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Passo a passo para obtencao de autorizacao de funcionamento como
administradora de operacoes de protecao patrimonial mutualista

Etapa 1 - Estruturacao do Projeto Empresarial

Antes de qualquer contato formal com a Susep, os interessados devem estruturar previamente o
empreendimento que pretendem submeter a autorizacdo. Essa fase envolve a definicdo do modelo
de negdcios, da estrutura societaria, dos investidores que compordo o capital social da futura
administradora e da estratégia de atuagdo no mercado de protecdo patrimonial mutualista.

E importante observar que a regulamentacdo exige que a administradora seja constituida sob a
forma de sociedade por agdes (S.A.) e possua objeto social exclusivo para a administracdo de
operacOes de protecdo patrimonial mutualista. Além disso, determinadas pessoas e entidades
encontram-se impedidas de participar da estrutura acionaria da administradora, especialmente
associagoes contratantes e pessoas que exercam fungoes de gestdo nessas associagoes.

Nessa etapa, recomenda-se que os interessados realizem uma avaliagdo prévia da aderéncia do
projeto aos requisitos regulatérios, identifiquem os futuros diretores estatutarios, definam a
estrutura de governanca e iniciem a elaboragdo do plano de negdcios.

Checklist da Etapa 1

v’ Definigéio dos controladores e acionistas relevantes

v’ Defini¢do da estrutura societdria pretendida

v Elaboragéo da minuta do estatuto social

v’ Defini¢éo dos futuros administradores e diretores

v’ Defini¢do da estrutura de governanga corporativa

v’ Defini¢do dos prestadores de servigos essenciais (atudrio, contador, auditor etc.)
v Estruturagdo preliminar do plano de negécios
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Etapa 2 - Preparacao da Documentacao

Apés a estruturacdo do projeto, os interessados deverdo reunir a documentagdo necessaria para
demonstrar a Susep a viabilidade do empreendimento e o atendimento aos requisitos regulatérios. A
documentacdo deve permitir a andlise da composicdo societaria, da origem dos recursos investidos, da
capacidade econdmico-financeira dos controladores e da qualificacdo das pessoas que exercerdao
fungdes relevantes na administradora.

A qualidade da documentagdo apresentada costuma ser um dos fatores mais relevantes para a
celeridade da analise.

Documentos incompletos, inconsistentes ou insuficientemente fundamentados frequentemente geram
exigéncias complementares e podem prolongar significativamente o prazo de tramitacao

Checklist da Etapa 2

Documentagdo Societaria

v’ Minuta do estatuto social

v’ Organograma societdrio completo

v'Identificagdo dos controladores diretos e indiretos

v Identifica¢do dos detentores de participag¢do qualificada
v'Acordo de acionistas, quando existente

Documentag¢ao Econémico-Financeira

v’ Comprovagéo da origem dos recursos

v’ Demonstragoes financeiras dos controladores e investidores relevantes
v'Informacdes patrimoniais dos investidores

v’ Documentagdo comprobatéria da capacidade econémico-financeira

Documentag¢ao dos Administradores

v’ Curriculos profissionais
v'Documentos de identificacdo
v'Declaragées exigidas pela requlamentagdo

v’ Informagdes relativas a experiéncia profissional e qualificagdo técnica

Projeto Empresarial

v’ Plano de negécios

v Estrutura organizacional

v Projec¢ées financeiras

v Politica de governanca

v Estrutura de controles internos
v Estrutura tecnolégica

v Politica de gestdo de riscos
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Etapa 3 - Solicitacdo da Apresentacdo Técnica

Antes do protocolo formal do pedido de autorizacdo, devera ser realizada apresentacdo técnica perante a
Susep.

Essa etapa tem por finalidade permitir que a Autarquia conheca previamente o projeto e avalie sua
consisténcia geral A apresentagdo ndo substitui a andlise documental, mas constitui importante
oportunidade para esclarecimento de ddvidas e alinhamento de expectativas.

Durante a reunido, os interessados deverao apresentar os principais aspectos do empreendimento,
incluindo sua estrutura societaria, governanca, modelo operacional e planejamento estratégico.

Checklist da Etapa 3

v’ Solicitagdo formal da apresentagdo técnica pelo e-mail administradoras@susep.gov.br

v Indicagdo do responsavel pela condugdo do processo

v'Preparagéo do material de apresentagdo

v’ Participagdo dos controladores e principais responsdveis pelo projeto
v Apresentagdo do modelo de negdcios e da estrutura societdria

v Apresentagdo das proje¢des financeiras e da estratégia operacional

Etapa 4 - Pedido de Autorizagao

A analise do pedido de autorizacdo é conduzida em duas fases distintas: autorizagdo prévia e homologagao.

Concluida a apresentacdo técnica, os interessados poderdo formalizar o pedido de autorizacdo prévia. O
processo devera ser protocolado perante a Susep com toda a documentacdo exigida pela regulamentacdo.
A instrucdo processual adequada é essencial para evitar exigéncias desnecessarias e permitir uma analise
mais eficiente. Nesta fase, é recomendavel que seja realizada conferéncia prévia da documentacdo e do
atendimento aos requisitos regulatorios.

A analise conduzida pela Susep no processo de autorizagdo prévia tem como objetivo avaliar, entre outros
aspectos, se os integrantes do grupo de controle, os detentores de participacao qualificada e os futuros
administradores atendem aos requisitos regulatérios, bem como e a viabilidade do empreendimento,
inclusive em relacdo a capacidade econdmica e financeira dos controladores e a identificacdo da origem
dos recursos a serem utilizados por todos os investidores.

E importante registrar que a manifestacdo favoravel da Susep ao pedido de autorizacio prévia ndo permite
o inicio do funcionamento da Administradora. A partir da autorizagdo prévia, os interessados deverao
formalizar no prazo de 90 (noventa) dias os atos societarios de funcionamento e de elei¢cdo dos primeiros
administradores e demais membros dos O6rgdos estatutarios, bem como comprovar a origem e
movimentacdo dos recursos utilizados por todos os investidores. O processo devera ser protocolado
perante a Susep com toda a documentacao exigida pela regulamentacao

Checklist da Etapa 4

v'Requerimento de autorizagdo assinado pelos representantes legais
v ldentificagdo do responsdvel pela condugdo do processo
v'Relagdo dos documentos encaminhados (checklist)

v/ Protocolo de toda a documentagdo exigida, conforme Circular n® 700/2024

v’ Conferéncia prévia da consisténcia das informagbes apresentadas
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Etapa 5 - Analise Técnica pela Susep

Apds o protocolo dos pedidos de autorizacdo prévia e de homologacdo, a Susep iniciara a analise do
pedido. Durante essa etapa, a Autarquia podera solicitar documentos adicionais, esclarecimentos ou
complementa¢des. Também poderdo ser realizadas entrevistas técnicas com controladores,
investidores e futuros administradores.

Deve-se registrar que ndo existe aprovacao automatica. Cada projeto é analisado individualmente com
base em suas caracteristicas especificas.

O que a Susep costuma analisar?
v’ Capacidade econdémico-financeira dos controladores
v’ Origem dos recursos investidos
v'Reputagéo dos envolvidos
v’ Consisténcia do plano de negdcios
v Estrutura de governanca
v'Qualificagdo dos administradores
v’ Controles internos
v Gestdo de riscos
v’ Sustentabilidade econémico-financeira do empreendimento

Etapa 6 - Atendimento de Exigéncias

Caso a Susep identifique necessidade de esclarecimentos adicionais, serdo formuladas exigéncias
durante a instrucao do processo.

As exigéncias constituem mecanismo regular de complementagdo da andlise e ndo significam
necessariamente que o pedido sera indeferido.

Entretanto, o ndo atendimento tempestivo ou a apresentacao de respostas insuficientes podem resultar
no arquivamento do processo. Por essa razdo, recomenda-se que as respostas sejam completas,
consistentes e acompanhadas da documentacao pertinente.

Checklist da Etapa 6

v'Andlise detalhada da exigéncia recebida
v'Reunido dos documentos complementares
v Elaboragdo das justificativas necessdrias
v/ Revisdo juridica e requlatdria da resposta
v’ Protocolo dentro do prazo estabelecido
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Etapa 7 - Decisao da Susep

Concluida a analise das fases de autorizacdo prévia e de homologagdo, a Susep proferira decisdo quanto
ao pedido. Caso os requisitos regulatorios estejam devidamente demonstrados, sera concedida a
autorizagdo para funcionamento.

A decisdo podera conter condicionantes ou determinag¢des especificas relacionadas a implementagdo do
projeto. A autorizagdo representa o reconhecimento de que a entidade estd apta a exercer a atividade
supervisionada nos termos da regulamentacao vigente.

Etapa 8 - Providéncias Posteriores a Autorizacio

A obtencdo da autorizacdo ndo encerra as obrigacdes regulatérias da administradora. Apds a
autorizac¢do, a entidade devera implementar sua estrutura operacional, manter os requisitos prudenciais
exigidos pela regulamenta¢do e cumprir continuamente as obriga¢des de supervisao estabelecidas pela
Susep. A administradora passara a integrar o conjunto de entidades supervisionadas e ficara sujeita ao
monitoramento permanente da Autarquia.

Checklist da Etapa 8

v’ Implementagéo da estrutura operacional

v Formalizagdo das nomeagdes estatutdrias

v'Implementagdo dos controles internos

v Implementagdo das politicas de governanga

v Estruturagdo dos processos atuariais e contdabeis

v’ Organizagdo dos sistemas de prestagdo de informagbes a SUSEP
v/ Preparacgdo para o inicio reqular das operagdes
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Perguntas frequentes sobre autorizacao para funcionamento de
administradoras de operacoes de protecao patrimonial mutualista

1. O que é uma administradora de operac¢des de protecdo patrimonial mutualista?

A administradora de operacdes de protecdo patrimonial mutualista é a pessoa juridica responsavel pela
gestdo dos grupos de protecdao patrimonial mutualista, atividade disciplinada pela Lei Complementar n°
213/2025 e regulamentada pela Resolucao CNSP n°®491/2026.

Sua atuacdo envolve a administracdo dos aspectos operacionais, financeiros, atuariais e regulatérios
dos grupos mutualistas, incluindo a admissdo de participantes, arrecadagdo das contribuicdes, calculo
dos rateios, constituicdo de provisdes técnicas, gestdo dos ativos garantidores, regulacdo e liquidacdo
dos eventos cobertos e prestacao das informagdes exigidas pela Susep.

A regulamentagdo estabelece que essa atividade é privativa de administradoras autorizadas pela SUSEP.
Assim, a gestdo dos grupos ndo pode ser exercida diretamente pelas associacdes, salvo durante o
periodo de adaptacdo previsto na legislagdo.

A exigéncia de autorizacao para funcionamento busca assegurar que apenas entidades com estrutura
técnica, financeira e de governanca compativeis com a complexidade da atividade possam atuar nesse
mercado, promovendo maior protecao aos participantes dos grupos mutualistas.

2. Por que a administradora precisa de autorizacao da Susep?

A autorizacao para funcionamento constitui um mecanismo de supervisdo prudencial destinado a
verificar se a futura administradora possui condi¢cdes adequadas para exercer suas atividades de forma
regular, sustentavel e em conformidade com a legislacdo.

Diferentemente de atividades empresariais comuns, a administracdo de opera¢des de protecao
patrimonial mutualista envolve a gestao de recursos coletivos, a assun¢ao de responsabilidades perante
milhares de participantes e a observancia de requisitos técnicos relacionados a solvéncia, governanca,
controles internos e prote¢do dos consumidores. Por essa razdo, a Susep realiza uma avaliagdo prévia
da estrutura societaria, da capacidade financeira dos controladores, da origem dos recursos investidos,
da qualificagdo dos administradores e da viabilidade do modelo de negdcios apresentado.

A autorizagdo, portanto, ndo representa mera formalidade burocratica, mas um procedimento
destinado a garantir que a entidade possua condicGes efetivas de operar de forma segura e sustentavel.
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3. Quem pode constituir uma administradora de opera¢oes de protecao patrimonial
mutualista?

Em principio, qualquer pessoa ou grupo econdmico que atenda aos requisitos legais e regulatorios
poderad requerer autorizacdo para constituicdo de uma administradora. Contudo, os interessados
deverdo demonstrar a Susep capacidade econdmico-financeira compativel com o empreendimento,
origem licita dos recursos investidos, reputacdo compativel com a atividade supervisionada e estrutura
de governanca adequada.

Além disso, a regulamentacdo estabelece restricGes especificas quanto a composicdo societaria da
administradora. As associacdes contratantes e determinadas pessoas vinculadas a essas associa¢des
nao podem figurar como acionistas da administradora, medida destinada a preservar a independéncia
da gestao e mitigar conflitos de interesse.

A andlise realizada pela Susep considera n3do apenas a futura sociedade, mas também seus
controladores, acionistas relevantes e demais pessoas capazes de exercer influéncia significativa sobre a
conducdo dos negdcios.

4. Qual deve ser a forma societaria da administradora?

O art. 88-H do Decreto-lei n° 73/66, regulamentado pela Resolucdo CNSP n°® 491/2026, determina
expressamente que a administradora seja constituida sob a forma de sociedade por agGes. Essa
exigéncia decorre da necessidade de adocdo de padrdes mais elevados de governanca corporativa,
transparéncia e fiscalizagdo, compativeis com a relevancia econdmica e social da atividade exercida.

Dessa forma, sociedades limitadas, associagGes ou outras formas societarias ndo atendem ao requisito
legal para obtencdo da autorizacdo. Além da forma societaria, a regulamentacdo exige que a sociedade
possua objeto social exclusivo relacionado a administracdo de operacdes de protecdo patrimonial
mutualista.

5. Quem deve ser indicado para conduzir o processo perante a Susep?

O pedido de autorizagdo deve indicar formalmente um responsavel pela condu¢do do processo. Essa
pessoa atuara como principal interlocutor entre os interessados e a Susep, sendo responsavel pelo
recebimento de comunicagles, atendimento de exigéncias, encaminhamento de documentos e
acompanhamento da tramitagao processual.

Na prética, é recomendavel que essa funcdo seja desempenhada por profissional com conhecimento
abrangente do projeto e capacidade de coordenar os diversos aspectos societarios, financeiros, juridicos e
regulatdrios envolvidos na autorizagdo. Uma interlocugdo eficiente costuma contribuir significativamente
para a celeridade da analise.
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6. Quais profissionais e diretores devem compor a estrutura minima da
administradora?

A regulamentagdo exige uma estrutura minima de governanga capaz de assegurar o adequado
funcionamento da administradora e o cumprimento das obrigacdes regulatérias.

Entre os cargos e fungGes obrigatérias destacam-se o atuario responsavel técnico, o contador, o ouvidor, o
diretor responsavel técnico, o diretor responsavel pela contabilidade, o diretor responsavel pelas relagdes
com a Susep, o diretor responsavel pelos controles internos e prevencao a lavagem de dinheiro e o diretor
administrativo- financeiro. As pessoas indicadas como diretores estatutarios designados para as funcdes
relacionadas acima sdo avaliadas pela Susep quanto a sua reputacdo e a sua capacitagdo técnica, que
devem ser compativeis com as fun¢Ges a serem desempenhadas.

Esses profissionais possuem responsabilidades especificas e podem responder pessoalmente por falhas,
omissGes ou irregularidades relacionadas as suas respectivas areas de atuacdo. A existéncia dessa
estrutura busca assegurar a adequada segregacao de funcoes e fortalecer os mecanismos de governanca
da entidade.

7. 0 que a Susep analisa em relacao aos controladores e investidores?

Um dos aspectos mais relevantes do processo de autorizagdo consiste na avaliacdo dos controladores,
acionistas relevantes e demais investidores envolvidos no empreendimento. Nessa etapa, a Susep busca
verificar se essas pessoas possuem capacidade financeira compativel com o projeto apresentado, bem
como se os recursos destinados a integralizacdo do capital social possuem origem licita e
adequadamente comprovada.

A andlise também contempla aspectos relacionados a reputacdo dos envolvidos, podendo ser
consideradas informacoes relativas a processos administrativos, condenacdes judiciais relevantes,
sancOes regulatdrias, historico empresarial e outros elementos capazes de afetar a confianga necessaria
ao exercicio da atividade supervisionada.

O objetivo dessa avaliagdo é assegurar que a futura administradora seja conduzida por pessoas aptas a
cumprir os deveres regulatorios inerentes a atividade.

8.Qual é o papel do plano de negdcios no processo de autoriza¢do?

O plano de negdcios constitui um dos principais documentos analisados pela Susep durante o processo
de autorizacdo. Seu objetivo é demonstrar a viabilidade econdmica, financeira, operacional e
regulatéria do empreendimento pretendido. Por meio desse documento, os interessados devem
apresentar de forma estruturada o modelo de negdcios da futura administradora, os mercados em que
pretende atuar, as proje¢Ges de crescimento, a estratégia de captagdo de participantes, a estrutura
organizacional, os recursos tecnoldgicos disponiveis e 0s mecanismos de gestao de riscos.

Também devem ser apresentadas projecdes financeiras, premissas atuariais, estimativas de receitas e
despesas, bem como analises de sensibilidade para cenarios adversos. Quanto mais consistente e
fundamentado for o plano de negdcios, maior sera a capacidade da Susep de avaliar a sustentabilidade
da operacdo proposta. E importante lembrar que o plano de negdcios deve considerar uma projecdo da
atividade para os 3 (trés) anos subsequentes.
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9. O que significa “regido geografica” para fins de definicio do capital base da
administradora?

Para fins de aplicacdo do art. 76 da Resolugdo CNSP n® 491/2026, a expressao “regidao geografica” refere-
se as cinco macrorregides do territorio nacional definidas pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE): Norte, Nordeste, Centro-Oeste, Sudeste e Sul.

Assim, quando o § 2° do art. 76 estabelece que o capital base sera de RS 2.600.000,00 (dois milhGes e
seiscentos mil reais) para administradoras autorizadas a operar exclusivamente em unidades federativas
pertencentes a até duas regides geograficas, a referéncia é a essas cinco macrorregiées. Desse modo,
por exemplo, uma administradora autorizada a operar apenas em estados das regioes Sudeste e Centro-
Oeste enquadra-se na hipotese prevista no § 2° do art. 76.

10. O que é a apresentacdo técnica e qual a sua finalidade?

Antes do protocolo formal do pedido de autorizacdo e da documentacdo necessaria, os interessados
devem participar, primeiramente, de uma apresentacdo técnica perante a Susep. A solicitacdo da
reunido devera ser encaminhada para o e-mail administradoras@susep.gov.br, contendo a identificacdo
do projeto (nome da administradora), a lista de participantes da reunido (nome e e-mail) e material de
apoio (arquivo para apresentacgao) a ser utilizado na reunido.

Essa etapa funciona como uma exposicao preliminar do projeto e permite que a Autarquia compreenda
as caracteristicas essenciais do empreendimento antes da analise documental. Durante a apresentagao,
normalmente sdo abordados temas como a estrutura societaria pretendida, o grupo de controle, a
origem dos recursos, o modelo operacional, a estrutura de governanga, os mecanismos de controle
interno e as projecdes de desenvolvimento do negdcio.

Embora a apresentacdo técnica ndo constitua uma etapa decisoria, ela possui grande relevancia pratica,
pois permite o esclarecimento prévio de duvidas e a identificacdo antecipada de eventuais fragilidades
do projeto. Uma apresentacao consistente tende a contribuir para maior eficiéncia da instrugdo
processual e para reducado da quantidade de exigéncias posteriores.

Na apresentacao técnica, deverdo estar presentes ndo apenas os responsaveis pelo processo na Susep,
mas também representantes dos acionistas controladores e eventuais candidatos a administradores da
empresa, de modo a possibilitar adequada compreensao da estrutura de controle, da governancga e do
modelo de negdcios proposto.

Maiores informagdes podem ser encontradas nas orientagcdes presentes no site da Susep, no link
https://www.gov.br/susep/pt-br/central-de-conteudos/noticias/2026/maio/orientacoes-para-pedidos-
de-autorizacao-de-administradoras-de-protecao-patrimonial-mutualista.
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11. A autorizacdo da administradora é concedida em uma unica etapa?

N&o. O processo de autorizagdo ocorre em duas etapas distintas: a autorizacdo prévia e a homologacao
da autorizagdo para funcionamento.

Apds a realizagdo da entrevista técnica e a apresenta¢do do pedido de autorizagdo a Susep, inicia-se a
primeira etapa do processo. Nesse momento, a Autarquia analisa a documentacao apresentada e
verifica o cumprimento dos requisitos legais e regulamentares aplicaveis a constituicdo e ao
funcionamento da administradora.

Concluida essa analise de forma favoravel, a Susep concede a autorizacdo prévia, que autoriza os
interessados a praticarem os atos necessarios a efetiva constituicdo da entidade, incluindo a celebragao
dos atos constitutivos, a integralizacao do capital social, a eleicdo e posse dos administradores e
membros dos 6rgdos estatutarios, bem como a adocdo das demais providéncias exigidas pela
regulamentacao.

Apds a realizagdo desses atos, a administradora devera apresentar a Susep a documentagdo
comprobatdria correspondente, observando o prazo regulamentar de até 90 (noventa) dias contados da
concessao da autorizacdo prévia.

Verificado o cumprimento de todas as exigéncias, a Susep promovera a homologacdo da autorizacdo,
etapa que corresponde a autorizacdo definitiva para funcionamento da administradora, permitindo o
inicio regular de suas atividades.

12. Quais documentos costumam ser exigidos para instrucao do pedido de
autorizacao?

A documentacdo exigida busca permitir a analise completa do empreendimento sob as perspectivas
societaria, financeira, operacional e regulatéria.

De forma geral, sdo apresentados documentos relativos a constituicdo da sociedade, identificacdo dos
controladores, comprovacao da origem dos recursos, demonstracdao da capacidade econémico-
financeira dos investidores, plano de negdcios, estrutura organizacional, governanca corporativa e
qualificacdo dos futuros administradores.

Dependendo das caracteristicas do projeto, a Susep podera solicitar documentos adicionais,
esclarecimentos complementares ou informacgGes especificas consideradas relevantes para a analise.

Por essa razdo, é recomendavel que a documentacdo seja preparada de forma cuidadosa e
previamente revisada antes do protocolo. A relagdo com os documentos necessarios as fases de
autorizacdo prévia e de homologacdo pode ser conferida na Circular Susep n° 700/2024, e no passo a
passo ao final deste documento.
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13. O que pode levar a SUSEP a formular exigéncias ou arquivar o processo?

A formulagdo de exigéncias durante a andlise é relativamente comum e ndo significa, por si s6, que o
pedido apresenta problemas graves. Em geral, as exigéncias decorrem da necessidade de esclarecimentos
adicionais, complementag¢do documental ou melhor detalhamento de determinados aspectos do projeto.

Por outro lado, a auséncia de documentos obrigatdrios, o ndo atendimento das exigéncias formuladas,
inconsisténcias relevantes nas informacdes prestadas ou a falta de comprovacdo do requisitos
regulatdrios podem levar ao arquivamento do processo. Nessas situages, normalmente sera necessaria a
apresentac¢do de novo pedido, acompanhado da documentacdo atualizada. Sera necessaria também uma
nova apresentacdo técnica, prévia ao novo pedido formal.

14. O que acontece apos a autorizacdo para funcionamento?

A autorizagdo para funcionamento, composta por duas fases (autorizagdo prévia e homologagao),
representa apenas o inicio da relagdo regulatéria com a Susep. Uma vez autorizada, a administradora
passa a integrar o conjunto de entidades supervisionadas e deve cumprir permanentemente as
obrigagGes previstas na legislacdo e na regulamentacado aplicavel.

Isso inclui o envio periddico de informagdes, manutencdo de requisitos prudenciais, observancia das
regras de governancga, implementagdo de controles internos, constituicdo de provisGes técnicas e
atendimento as atividades de fiscalizacdo exercidas pela Autarquia. Em outras palavras, a autorizagdo ndo
encerra o processo regulatério; ela inaugura uma relagdo continua de supervisdo e acompanhamento por
parte da Susep.
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