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| proposito del presente articulo consiste en abordar en breves
apartados las consecuencias a las que puede encontrarse el
asequrado frente al acaecimiento de un siniestro con amparo
aseqgurativo, pero el cual, no fue puesto en conocimiento efectivo
Ze la aseguradora conforme lo establece la legislacion vigente en

3 materia:

T otra parte, nuestro objetivo no solo
“nsistira en esbozar como la omision o
“=nunciatardia del siniestro -especialmente
== un sequro de responsabilidad civil - puede
“Zasionar una sancion hacia los derechos
“= aseqgurado, sino también, de qué manera
= encuentra regulado este régimen en
“uestro derecho positivo. Es sabido que la
sroblematica de los accidentes de transito
"2s plantea dos grandes cuestiones: 1.- Es
= de prevencion, tratar de evitar que los
=.Cidentes se produzcan por medio de la
=-opcion de politicas de Estado; 2- Es la
_estion relacionada a la reparacion de
= dafos ocasionados como consecuencia
= un accidente de transito. Para ello, el
=recho -especialmente el derecho de
“270s- ha estructurado una normativa

= un evento y las consecuencias que se
“=0eran reparar. Y aqui es donde el Derecho
= Seguros toma protagonismo, como
“erramienta  juridico-economica con el

objeto de resarcir los dafios que se pudieren
haber ocasionado. En este contexto es
donde aparece el sequro de responsabilidad
civil con la figura de un tercero, la compaiiia
aseguradora, la cual asumiria los costos de
la reparacion. Conocemos que esa traslacion
de responsabilidad desde el asegurado a la
aseguradora se da por medio de la formula
de mantener indemne el patrimonio del
asegurado y, de esa manera, indirectamente
reparar a la victima exponiendo una clara e
importante funcion social del derecho de
Sequros. )
CONCEPTUALIZACION

En primer lugar, entendemos que la
denuncia de siniestro constituye una
carga del asegurado. Nos enseia el Dr.
Goldshmidt' que "las cargas se refieren
a las condiciones de conservacion de un
derecho. Su contenido es una actuacion,
la imposicion de un comportamiento como
premisa para conseguir un efecto atil". En
tal sentido, afirmamos que la denuncia de

siniestro refiere a un hecho meramente
administrativo realizado frente a |Ia
compaiiia asequradora y por medio de la
cual el asegurado pone en conocimiento
de la misma la ocurrencia de un hecho y el
cual encontraria amparo asequrativo. Vale
decir, la denuncia de siniestro no es mas
que un aviso formal efectuado a la érbita
de conocimiento del asequrador a los fines
que este tome las medidas necesarias con
el objeto de conocer en mayor detalle las
circunstancias en que se habria desarrollado
el siniestro y determinar la extension de su
responsabilidad de acuerdo el marco del
Contrato de Seguros. Ademas, a través de
la denuncia de siniestro se hace conocer
de modo preliminar al asegurador las
posibles consecuencias danosas del evento
acaecido, es decir, cudles serian los dafos
ocasionados, si hubo lesionados, el lugar y
hora de ocurrencia, terceros involucrados,
etc. )
TRASCENDENCIA PRACTICA

De esta manera, la denuncia del siniestro
tiene por objeto primordial informar al
asegurador sobre las diversas circunstancias
del hecho acaecido y sus consecuencias;

1) Goldshcmidt, J,"Principios  Generales  del
Proceso”, T. |, Ejea, Bs.As,, 1961, Pdg. 91.
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todo ello, a los fines concretos que la
compaiia aseguradora pueda, entre otras
cosas, controlar las circunstancias en
que sucediera el hecho, establecer si se
trata de un riesgo asequrado, analizar la
posible existencia de un fraude, comenzar
con tareas de salvamento, tomar medidas
conservatorias urgentes y necesarias, etc.
Este conocimiento de parte de Ia
compaiia de seguros la autoriza a iniciar
una investigacion en relacion a las
circunstancias que rodearon el hecho
con la “inmediatez imprescindible para
profundizar sus distintos aspectos o realizar
medidas a los fines de morigerar los dafos
que se pudieren derivar. Estimamos que
su importancia surge de la necesidad de
proporcionarle a la compania aseguradora
una legitima y rapida herramienta que le
permita intervenir sobre las circunstancias
acaecidas que rodearon al hecho en
cuestion; asi como también, con el objeto
de combatir un posible fraude que pudiere
originarse con motivo de una denuncia
tardia o la falta de ella.

LALEY DE SEGUROS Y
CUESTIONES A INDAGAR

i. De acuerdo al primer parrafo del Art. 46,
Seccion XI del Capitulo | ("Disposiciones
Generales”) de la Ley de Seguros 17.418,
existe un plazo de tres dias para realizar
esta denuncia. Por ello, a los fines de la
ubicacion normativa de las cuestiones
relativas al tema en desarrollo, nos
remitimos al Art. 46, LS, el cual dispone;
“El tomador, o derechohabiente en su caso,
comunicara al asegurador el acaecimiento
del siniestro dentro de los tres dias
de conocerlo ..". A modo preliminar se
advierte no solo la obligacion de parte
del asegurado de comunicar la ocurrencia
de un evento dafoso, sino también que,
dicha comunicacion al asegurador debe ser
realizada en el plazo de tres dias. Por otra
parte, debe comunicarse la existencia de
un hecho e, igualmente, las consecuencias
dafiosas que ese hecho pudo generar.

De igual modo, a los fines de la presente
exposicion resulta de interés lo dispuesto
a continuacion por el Art. 47, LS, en cuanto
establece que: "El asegurado pierde el
derecho a ser indemnizado, en el supuesto
de incumplimiento de la carga prevista en el
parrafo 1° del articulo 46, salvo que acredite
caso fortuito, fuerza mayor o imposibilidad
de hecho sin culpa o negligencia”. En
palabras del Dr. Stigltiz’, "si el asequrado
omite denunciar el siniestro al asequrador,
no lesiona el interés del asegurador,
pues este podra oponer la caducidad
del derecho del asegurado respecto del
siniestro en relacion con el cual inejecuto el
comportamiento necesario”.

Asi advertimos claramente una fuerte
sancion de caducidad establecida por la
normativa frente a la omision de efectuar
la denuncia de siniestro. Vale decir que la
Ley de Seguros ha establecido de modo

claro y preciso que frente al incumplimiento
de la carga legal, el aseqgurado pierde el
derecho a ser indemnizado, resultando una
consecuencia sumamente gravosa no solo
a sus derechos, sino también con efectos
frente al tercero victima que podria verse
privado de ser indemnizado.

En relacion al plazo que dispone el articulo
citado, a modo explicativo podemos afirmar
que no todas las compafias son tan
rigurosas en la practica con los 3 dias que
establece el Art. 46 LS, resultando algunas
mas flexibles que otras. En igual sentido,
en cuanto a la practicidad de efectuar
la denuncia, tampoco podemos soslayar
que en la actualidad la misma puede ser
realizada telefonicamente y fuera de los
horarios comerciales habituales, facilitando
su realizacion por parte del asegurado.
Resulta necesario sefalar que la propia
Ley de Seguros proporciona igualmente
la posibilidad que para el supuesto de
no haberse realizado la denuncia en
tiempo oportuno, el asegurado pueda
justificar su omision por cuestiones de
caso fortuito o imposibilidad. Asi, se ha
sostenido por ejemplo que “... las sucesivas
internaciones que debio padecer el actor,
asi como el reposo absoluto por 30 dias,
como consecuencia del accidente, y que
fueron acreditados en autos, colocaron al
asegurado en una razonable imposibilidad
de hecho, obrando como causales de
excusabilidad para cumplimentar en
término la carga de denunciar el siniestro."
ii.- Ahora bien, concretamente y de acuerdo
se preciso en el apartado introductorio
del presente, nuestro enfoque persigue
centrarse en el Seguro de Responsabilidad
Civil reglamentado en la Ley 17.418, Arts.109
a 120.

Dentro de la estructura normativa
especifica del Seguro de Responsabilidad
Civil (Capitulo Il “Sequros de Dafios
Patrimoniales, LS"), encontramos el Art. 115,
el cual también establece la obligacion de
realizar la denuncia de siniestro en el plazo
de 3 dias; sin embargo, la particularidad
que debe llamar la atencion corresponde
a que nada dice sobre alguna sancion de
caducidad de derechos hacia el asegurado
frente al supuesto de incumplimiento. A
modo ejemplificativo podriamos citar que
el Sequro de Incendio (Art. 85 y ss, LS),
establece de modo expreso que ante la
omision de denuncia de siniestro en tiempo,
se autoriza a que el asegurador pueda
dejar de indemnizar el siniestro cubierto;
ello, con fundamento en lo expresamente
contemplado en el Art. 47, LS. No obstante,
en el Sequro de Responsabilidad Civil no esta
expuesto claraments gué Consecuencias
trae al asequrado su omision en denunciar.
Otra situacion particular gue podemos
mencionar a mede ilustrativo, puede
observarse respecio 2 los accidentes de
trabajo uy enfermedades profesionales.
Asi, el Degeto TII/98 dispone: "El

empleador esta obligado a denunciar a
aseguradora, inmediatamente de conoci
todo accidente de trabajo o enfermed:
profesional que sufran sus dependient
También podra efectuar la denuncia
propio trabajador, sus derechohabient
0 cualquier persona que haya teni
conocimiento del accidente de trabajo
enfermedad profesional.” De igual mane
la Ley 24557 en su Articulo 9, Inc. |, dispe
la obligacion de efectuar denuncia
todo accidente o enfermedad, pero &
mencionar plazo.
Sin embargo, mas alld de la obligacién ¢
surge de este regimen legal especial, no
advierte ni menciona sancion especi
para el supuesto de incumplimiento. A
de ello, sefialamos que tampoco en
régimen especial de riesgos del trabajo
advierte algun plazo concreto para realiz
la denuncia de siniestro.
iii.- Otro elemento a considerar sobre si
sancion de caducidad que establece el
47, LS, resulta de aplicacion en materia ¢
seguro de responsabilidad civil, surge
Art. T18, LS, en cuanto dispone que: “.
asegurador no podra oponer las defenss
nacidas después del siniestro.” En es
sentido se ha decidido que "La ausend
de denuncia del siniestro es una situac
necesariamente posterior al mismo y g
por lo tanto, queda marginada de |a serie
defensas que la ley de la materia le perm:
oponer a la asequradora.” La naturaleza
este dispositivo obedece a que, al ocurrir
accidente habia cobertura, decayendo ¢
posterioridad por incumplimiento de carg
posteriores, cristalizando a aquél momes
el derecho del tercero damnificado.
Por lo tanto, como reflexion pode
sefialar que si bien en la estruct
del seguro de responsabilidad civil
encuentra prevista la obligacion de realiz
la denuncia de siniestro en el plazo de 3 ¢
no contamos con una sancion de caducics
expresa como la que si se encuentra -
modo expreso y categorico - en la pas
general de la Ley de Sequros. Frente a &
agregamos, que dicha situacion imputa
al asequrado no seria trasladable al tercz
en la medida que resulta una situac
posterior al siniestro inoponible por
asegurador frente a la victima, sin perjuic
de la accion de repeticion que luego poc
caber entre la asequradora y su asegura
En otras palabras, estas circunstancs
permitirian presumir que en los sequs
de responsabilidad civil no esta prevista

2) Santos Nayar Araceli (/ Asequras
Federal, 03-09-2015, Sala D Cdmara Naciono
Apelaciones en lo Comercial
3) Stiglitz, Rubén, “Derecho de Seguros", T. IL.
Ley, Bs. As. 2005, Pdg. 99.
4) Silva, Juan D. c/Lefa, Coop. de Sequro Ltz
CN.Com, Sala E, 25/03/1988
5) CCCom. de San Isidro, Sala Il, 17-2-2004, "Peres
Carlos Alberto y otro ¢/ Laudati, Antonio Albe




sancion de caducidad legal que determina
el Art. 47, LS.

Je esta manera, frente a un accidente de
transito podria existir la posibilidad de
un planteo relacionado a que en el seguro
de responsabilidad civil no se encontraria
contemplada la sancion de caducidad de
forma expresa; teniéndose en cuenta a tales
fines la inexistencia de sancion concreta
derivada del texto del Art. 115, LS; y por otra
parte, que el Art. 118, LS, establece que el
asegurador solo podra oponer las defensas
nacidas con posterioridad al siniestro,
con lo cual, podria darse el supuesto de
‘ndemnizar a la victima y luego pretender
persequir su cobro al asegurado por medio
de una accion de repeticion.

.- Ahora bien, partiendo de la premisa
gue el Art. 115, LS, careceria de una
sancion  especifica para el supuesto
de incumplimiento, se ha buscado la
misma en la segunda parte del Art. 36,
LS, - caducidad convencional -, el cual
sefala que: "Cuando por esta ley no se ha
determinado el efecto del incumplimiento
de una carga u obligacion impuesta al
asegurado, las partes pueden convenir la
caducidad de los derechos del asegurado
si el incumplimiento obedece a su culpa
0 negligencia, de acuerdo al siguiente
regimen.. b) Si la carga u obligacion
debe ejecutarse después del siniestro, el
asequrador se libera por el incumplimiento

si el mismo influyd en la extension de la
obligacion asumida.”

En esta situacion y de entender aplicable
el Art. 36, LS, tendremos la dificultad de
acreditar por parte del asequrador si el
incumplimiento del asegurado influyo en
la obligacion derivada del Contrato de
5equros, y en su caso, en qué medida.

v.- Como colofén de lo expuesto ut supra,
estimamos que a los fines de evitar
cualquier planteo que pudiere conducirnos
ainterpretar que el Art. 115, LS, no encuentra
sancion legal de caducidad en los términos
del Art. 47, LS, sugerimos que dicha pérdida
de derecho del asequrado - ante su falta
de denuncia de siniestro o que la realizare
tardiamente - se encuentre expresamente
contenida en las clausulas de poliza. En tal
sentido, el Art. 115, LS, no es mencionado
en la enumeracion que realiza el Art, 158,
LS, en cuanto a los articulos que serian
inmodificables, parcial o totalmente, y
aquellos que solo podrian modificarse en
favor del asegurado. Por ello, entendemos
que no existe obice alguno para su inclusién
expresa por via convencional.

Sin perjuicio de ello, abrimos el debate
sobre si realmente el Art. 115, LS, posee un
tratamiento diferenciado sin encontrarse
subsumido dentro de las previsiones de
caducidad del Art. 47, LS, y en su caso,
cudles serian las consecuencias derivadas
de su omision. Por otro lado, si el Art. 118,
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LS, autoriza a repetir al asequrador frente
a la imposibilidad de oponer dicha defensa
al tercero surgida con posterioridad al
siniestro,

Para finalizar sostenemos que ante el
incumplimiento de la carga de denunciar el
siniestro en el plazo de tres dias siempre
deberia guardarse cierta relacion de
proporcionalidadconlasancionde caducidad:
ello, a los fines de evitar constituirse en un
exceso que configure un desbaratamiento
de los derechos del asegurado y una clara
desnaturalizacion del objeto del derecho
de seguros. De lege ferenda podriamos
sugerir que una eventual reforma de la
Ley de Seguros autorizare a un tercero a
efectuar la denuncia respectiva a los fines
de facilitar el ejercicio del reclamo de la
victima al asegurador por via extrajudicial.
De acuerdo precisamos en la introduccion
realizada, el derecho de sequros posee una
trascendente jerarquia dentro del esquema
de la reparacion de los dafos derivados
de los accidentes de transito cumpliendo
una loable funcién social. Lo expuesto, por
supuesto, no implica desconocer en lo mas
minimo el legitimo y necesario derecho que
posee la compaiiia de sequros de conocer
en tiempo y forma sobre la ocurrencia de
un siniestro e intervenir inmediatamente
a los fines de recabar los datos necesarios
para poder expedirse correctamente sobre
el siniestro acaecido. =
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