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Confraternização teve entrega de Prêmio de Inovação
e homenagem a Marco Antonio Rossi

A Confraternização das Lideranças do Mercado Segurador teve anúncio dos vencedores do Prêmio Antonio 

Carlos de Inovação em Seguros 2015 e exibição de vídeo em homenagem a Marco Antonio Rossi, no Hotel 

Copacabana Palace, no Rio de Janeiro, no dia 17. Para assistir o vídeo, clique AQUI. | pág 5

O atual presidente da FenaSaúde, 

Marcio Coriolano, foi eleito 

presidente da CNseg para o 

mandato 2016-2019. | pág 2

Marcio Coriolano na CNseg
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Balanço das Comissões Temáticas reúne 160 participantes

A 4ª edição do Balanço das Comissões Temáticas da CNseg, no dia 1º, no Rio 

de Janeiro, avaliou os principais projetos, ações e desafios do ano, além de 

antecipar os assuntos da pauta de trabalho de 2016. O encontro contou com a 

participação de 160 pessoas. | pág 18
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http://www.cnseg.org.br/cnseg/multimidia/homenagem-do-mercado-segurador-a-marco-antonio-rossi.html
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Eleições – Mandato 2016/2019

As eleições para o Conselho Diretor e o Conselho Fiscal da CNseg e as Diretorias e os Conselhos Fiscais da FenSeg, da 

FenaPrevi, da FenaSaúde e da FenaCap foram realizadas no dia 17. Veja abaixo a composição das chapas eleitas.

Confederação Nacional das Empresas de Seguros Gerais, Previdência e Vida, Saúde Suplementar e 

Capitalização – CNseg

Conselho Diretor

Presidente: Marcio Serôa de Araujo Coriolano (Bradesco Saúde S/A); 

1º Vice-presidente: Jayme Brasil Garfinkel (Porto Seguro S/A); 

Vice-presidentes: Mario José Gonzaga Petrelli (Icatu Seguros S/A); Patrick Antonio 

Claude de Larragoiti Lucas (Sul América Cia. Nacional de Seguros); 

Vice-presidentes Natos: Edson Luis Franco (presidente da Federação Nacional 

de Previdência Privada e Vida – FenaPrevi); João Francisco Silveira Borges da Costa 

(presidente da Federação Nacional de Seguros Gerais – FenSeg); Marco Antonio da 

Silva Barros (presidente da Federação Nacional de Capitalização – FenaCap); Solange 

Beatriz Palheiro Mendes (presidente da Federação Nacional de Saúde Suplementar  

– FenaSaúde); 

Diretor Nato:  Luiz Tavares Pereira Filho (vice-presidente executivo da Federação 

Nacional das Empresas de Seguros Privados, de Capitalização e de Previdência Complementar Aberta – Fenaseg); 

Diretores: Acacio Rosa de Queiroz Filho (Chubb do Brasil Cia. de Seguros); Alexandre Malucelli (J. Malucelli Seguradora S/A); 

Antonio Eduardo Marquez de Figueiredo Trindade (Ace Seguradora S/A); Fabio Lins de Castro (Prudential do Brasil Seguros 

de Vida S/A); Francisco Alves de Souza (Comprev Vida e Previdência S/A); Irlau Machado Filho (Notre Dame Intermédica 

Saúde S/A); Jorge Hilário Gouvêa Vieira (Sul América Companhia Nacional de Seguros); Luiz Eduardo Loureiro Veloso (Itaú 

Seguros S/A); Marcelo Augusto Dutra Labuto (Brasilprev Seguros e Previdência S/A); Nilton Molina (Mongeral AEGON 

Seguros e Previdência S/A); Osvaldo do Nascimento (Itaú Vida e Previdência S/A); Paulo Miguel Marraccini (Allianz Seguros 

S/A); Pedro Cláudio de Medeiros Bocayuva Bulcão (Sinaf  Previdencial Cia. de Seguros); Pedro Pereira de Freitas (American 

Life Companhia de Seguros); Randal Luiz Zanetti (Bradesco Seguros S/A); e Wilson Toneto (Mapfre Previdência S/A). 

Conselho Fiscal

Efetivos: Haydewaldo Roberto Chamberlain da Costa (Bradesco Seguros S/A); Julio Cesar Rosa (HDI Seguros S/A); e Carlos 

André Guerra Barreiros (Seguradora Líder dos Consórcios do Seguro DPVAT S/A). 

Suplentes:  Laenio Pereira dos Santos (Sul América Seguros de Pessoas e Previdência S/A); e Lucio Antonio Marques (Nobre 

Seguradora do Brasil S/A). 
>>

Marcio Coriolano
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Federação Nacional de Seguros Gerais – FenSeg
Diretoria 

Presidente: João Francisco Silveira Borges da Costa (HDI Seguros S/A);

Vice-presidentes: Eduardo Stefanello Dal Ri (Sul América Seguros); Luiz Alberto 

Pomarole (Porto Seguro Cia. de Seguros Gerais); Marcos Eduardo dos Santos Ferreira 

(Grupo Segurador BB e Mapfre); José Sergio Bordin (Bradesco Auto/RE Cia. de Seguros);

Diretores: Leon Gottlieb (Itaú Seguros S/A); Miguel Perez Jaime (Allianz Seguros 

S/A), Francisco Caiuby Vidigal Filho (Yasuda Marítima Seguros S/A); Gustavo Henrich 

( J.Malucelli Seguradora S.A.); Helio Hiroshi Kinoshita (Mitsui Sumitomo Seguros 

S/A); Hyung Mo Sung (Generali Brasil Seguros S/A); Antonio Eduardo de Figueiredo 

Trindade (ACE Seguradora S/A); Carlos Adrian Magnarelli (Liberty Seguros S/A); Luis 

Felipe Smith de Vasconcellos (Tokio Marine Seguradora S/A); David Colmenares 

(Zurich Minas Brasil Seguros S/A); Paride Della Rosa (AIG Seguros Brasil S/A); Murilo 

Setti Riedel (HDI Seguros S/A).

Conselho Fiscal

Titulares: Laênio Pereira dos Santos (Sul América Seguros); Marcus Vinicius Cataldo de Felippe (Seguradora Líder dos 

Consórcios do Seguro DPVAT S/A); Carlos Alberto Colucci (HDI Seguros S/A)

Suplentes: Lucio Antonio Marques (Nobre Seguradora do Brasil S/A); Roberto de Souza Santos (Azul Seguros S/A); Fernando 

Cheade Fernandes (Generali Brasil Seguros S/A)

Federação Nacional de Vida e Previdência – FenaPrevi
Diretoria

Presidente: Edson Luís Franco (Zurich Vida e Previdência S/A)

1º Vice-presidente: (cargo vago)	 

Vice-presidentes: Claudio César Sanches (Itaú Vida e Previdência S/A); Francisco Alves 

de Souza (Comprevi Vida e Previdência S/A); Luciano Snel Corrêa (Icatu Seguros S/A); 

Miguel Cícero Terra Lima (Brasilprev Seguros e Previdência S/A);

Diretores: Alfredo Lalia Neto (HSBC Seguros (Brasil) S/A); Ana Carolina Ferraz de 

Campos Bolduan (Centauro Vida e Previdência S/A); Claudia Papa Scarpa (Generali 

Brasil  Seguros S/A); Eduardo Soares de Freitas (Mapfre Previdência S/A); Fabiano Lima 

(Sul América Seguros de Pessoas e Previdência S/A); Fabio Lins de Castro (Prudential 

do Brasil Seguros de Vida S/A); Helder Molina (Mongeral Aegon Seguros e Previdência 

S/A); João Batista Mendes Angelo (Zurich Santander Brasil Seguros e Previdência S/A); 

Júlio César de Oliveira Machado (Aspecir Previdência); Marcelo Barroso Picanço (Porto Seguro Cia. de Seguros Gerais); 

Nilton Celente Bermudez (GBOEX Grêmio Beneficiente); Oriovaldo Pereira Lima Filho (Previmil Previdência Complementar 

S/A); Pedro Cláudio de Medeiros B. Bulcão (Sinaf Previdencial Cia. de Seguros); Roberto Barroso (Companhia de Seguros 

Aliança do Brasil); Rosana Techima Salsano (Caixa Seguradora S/A); e Washington Luís Bezerra da Silva (Metropolitan Life 

Seguros e Previdência Privada S/A).

Conselho Fiscal

Efetivos: Alberto Barcellos Miranda (Bradesco Seguros S/A); Laenio Pereira dos Santos (Sul América Seguros de Pessoas e 

Previdência S/A); Lucio Antonio Marques (Nobre Seguradora do Brasil);

Suplentes: Getúlio Antonio  Guidini (Bradesco Seguros  S/A); Ivandro de Almeida Oliveira (Sul América Seguros de Pessoas 

e Previdência S/A); e Jorge Ricardo Bezerra  de  Souza (Nobre Seguradora do Brasil)

Edson Luís Franco

>>

João Francisco Borges
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Federação Nacional de Saúde Suplementar – FenaSaúde
Diretoria

Presidente: Solange Beatriz Palheiro Mendes (Sul América Companhia de Seguro 

Saúde)

Vice-presidentes: Flávio Bitter (Bradesco Saúde S/A ); Edson Godoy Bueno (Amil 

Assistência Médica Internacional S/A); Maurício da Silva Lopes (Sul América Saúde 

Companhia de Seguro Saúde); Irlau Machado Filho (Notre Dame Intermédica Saúde 

S/A); João Carlos Gonçalves Regado (Golden Cross Assistência Internacional de Saúde 

Ltda).

Diretores: Miguel Perez Jaime (Allianz Saúde S/A); Roberto Laganá Pinto

(Care Plus Medicina Assistencial S/A); Washington Luís Bezerra da Silva

(MetLife Planos Odontológicos Ltda.); Mauro Figueiredo (Odontoprev S/A); André 

do Amaral Coutinho (Omint Serviços de Saúde Ltda.); Fábio Luchetti (Porto Seguro 

Serviços de Saúde S/A); Francisco Caiuby Vidigal Filho (Yasuda Marítima Saúde Seguros S/A); Helton Freitas (Unimed 

Seguros Saúde S/A).

Conselho Fiscal 

Titulares: Haydevaldo Roberto Chamberlain da Costa (Bradesco Seguros S/A); Laênio Pereira dos Santos (Sul América 

Companhia de Seguro Saúde); Luiz Celso Dias Lopes (Notre Dame Intermédica Saúde S/A);

Suplente: Roberto de Souza Santos (Porto Seguro - Seguro Saúde S/A); Marcus Moreira de Almeida (Brasilcap Capitalização 

S/A); Carlos André Guerra (Seguradora Líder dos Consórcios do Seguro DPVAT S/A

Federação Nacional de Capitalização – FenaCap
Diretoria

Presidente: Marco Antonio da Silva Barros (Brasilcap Capitalização S/A)

Vice-presidentes: André Luiz Lauzana dos Santos (Sul América Capitalização S/A 

– Sulacap); Ryvo Matias Pires dos Santos (Caixa Capitalização S/A); Marcos Renato 

Coltri (Brasilcap Capitalização S/A) e Ricardo Alahmar (Vice-presidente (Bradesco 

Capitalização S/A);

Diretores: Edson Frizzarim (Porto Seguro Capitalização S/A); Fu Shou Hai (HSBC Empresa 

de Capitalização S/A); José Maria Corsi (Liderança Capitalização S/A); Laerte Tavares 

Lacerda (Capemisa Capitalização S/A); Leon Gottlieb (Cia Itaú de Capitalização); Luciano 

Snel Corrêa (Icatu Capitalização S/A); Luciano Graneto Vieira (Invest Capitalização 

S/A); Marcio Mainardi (Cardif Capitalização S/A); Patricia Martins de Freitas de Oliveira 

(Santander Capitalização S/A); e Renato Fernandes (Mapfre Capitalização S/A).

Conselho Fiscal 

Titulares: Laenio Pereira dos Santos (Sul América Capitalização S/A – Sulacap); Haydewaldo Roberto Chamberlain da Costa 

(Bradesco Seguros S/A); e Marcus Moreira de Almeida (Brasilcap Capitalização S/A).

Suplentes: Gilberto Lourenço da Aparecida (Mapfre Seguros Gerais); Marcus Vinícius Cataldo de Felippe (Seguradora Líder 

dos Consórcios do Seguro DPVAT S/A); Roberto de Souza Santos (Azul Companhia de Seguros Gerais).   

Marco Barros

Solange Beatriz Palheiro Mendes
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Confraternização das Lideranças do Mercado Segurador

Prêmio Antonio Carlos de Almeida Braga de Inovação em Seguros
Os vencedores da edição 2015 do 

Prêmio Antonio Carlos de Almeida 

Braga de Inovação em Seguros 

foram conhecidos, no dia 17, 

durante o almoço de final de ano 

do mercado segurador, no Hotel 

Copacabana Palace, no Rio de Janeiro.  

 

Dos 15 projetos finalistas, nove foram 

premiados, sendo três em cada uma 

das categorias: Produtos e Serviços, 

Comunicação e Processos. 

A entrega dos prêmios foi feita pelo 

presidente da CNseg, Jayme Garfinkel 

(Porto Seguro); pelo vice-presidente 

da Confederação Patrick Larragoiti 

(SulAmérica); e pelos presidentes da 

FenSeg, Paulo Marracini (Allianz), da 

FenaPrevi, Osvaldo do Nascimento 

(Itaú Vida e Previdência); da FenaSaúde, 

Marcio Coriolano (Bradesco Saúde); e 

da FenaCap, Marco Barros (Brasilcap).

Produtos e Serviços

Em primeiro lugar na categoria Produtos e Serviços, Lara Sarzedas Murta e Patrícia Alves, da SulAmérica, com o projeto 

Franquia Flex, serviço que ajuda o segurado a decidir qual a opção de franquia mais apropriada ao seu planejamento 

financeiro.

O segundo lugar na categoria foi para o projeto Renova Ecopeças, de autoria de Bruno Campos Garfinkel e Fabio 

Frasson Giusti, da Porto Seguro. Pioneiro na reciclagem automotiva, o projeto promove o descarte adequado de itens 

automobilísticos de alto impacto ambiental e coloca à venda por um valor mais barato os que podem ser reutilizados.

Já o terceiro lugar na categoria ficou para o projeto XTerra, ferramenta eletrônica que permite calcular a repartição do 

prêmio entre seguradoras e resseguradoras, de acordo com a provável distribuição de sinistros, de autoria de de Sofia 

Nassar Lacerda, Arthur Sanches, Carlos de Zoppa, Dionísio Araújo, Felipe Augusto, Gustavo Almeida, Paulo Botti, Paulo 

Hayakawa, Priscila Grossi, Ricardo Drizin e Rodrigo Borri, da Terra Brasis.

Comunicação

O primeiro lugar na categoria Comunicação foi para o projeto SulAmérica Saúde Ativa, de Luciana Ribeiro Froehlich, 

Cristiana Pazetti, Ana Lobato e Zeca Vieira, da SulAmérica, que incentiva os segurados a mudar de atitude, buscando uma 

vida mais saudável por meio de marketing de conteúdo.

Os primeiros colocados nas três categorias comemoram a premiação  
ao lado do presidente da CNseg, Jayme Garfinkel
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O registro dos segundos colocados.... ...e a foto dos terceiros colocados

>>
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Ajudar os corretores vinculados à Bradesco Auto/RE a melhorar o atendimento prestado aos clientes, desde assistência 24 

horas, até o uso de estacionamentos conveniados, sempre por meio de informações precisas da empresa, é o objetivo do 

projeto de André Hirszberg, da Bradesco Auto/RE, que ficou em segundo lugar na categoria Comunicação.

E, no terceiro lugar, a campanha “Os bebês da virada”, de autoria de Rodrigo Moreira Pádova, Aura Rebelo, Bruno Gélio, 

Elisa Portugal e Humberto Sardenberg, da Icatu Seguros, que concede um plano de previdência no valor de R$2.015 às 

crianças nascidas de parto normal nas primeiras horas do ano.

Processos

Identificar e regular com rapidez os sinistros decorrentes de acidentes naturais é o objetivo do projeto Operação 

Calamidade, primeiro lugar na categoria Processos, de autoria de José Roberto Bezerra de Lima e Ana Lucia da Costa 

Ramos, da Bradesco Auto/RE.

Já o segundo lugar ficou para o projeto Dekra 

Check-in, da fornecedora de serviços Dekra, 

que substitui o processo usual de vistoria de 

veículos por um autoatendimento simples e 

rápido, monitorado por câmeras e com o uso de 

biometria. Seus autores são: Mario Cassio Vieira 

Marques Maurício e Felipe Sousa.

Em terceiro lugar na categoria Processos ficou o 

projeto SMS Dental, de autoria de Paula Caroline 

Toguchi, da MetLife, que substitui o livreto 

com a relação dos dentistas credenciados por 

mensagens de texto via SMS com a localização 

dos profissionais credenciados mais próximos 

do beneficiário.

Homenagem a Marco Antonio Rossi
Durante a cerimônia, foi feita uma 

homenagem a Marco Antonio Rossi, 

presidente da CNseg falecido em 

novembro, em acidente aéreo, 

com exibição de um vídeo sobre as 

realizações em seu mandato. 

Antes da exibição do vídeo, os 

presidentes das Federações fizeram 

breve saudação aos presentes. Por 

último, falou o presidente Jayme 

Garfinkel, que assumiu o cargo para 

cumprimento do tempo restante 

do mandato do presidente Rossi. 

Destacou algumas das realizações 

da gestão do antecessor, como a 

ampliação dos canais de interlocução 

com o Legislativo; a atuação na presidência da Fides; o PreviSaúde; o Programa Valorizar, de valorização do corpo funcional 

da CNseg; a implementação da Certificação Profissional da CNseg; o apoio ao Cadastro Ambiental Rural; o apoio às 

Federações associadas e a implantação de normas razoáveis no Conselho Nacional de Saúde.

Presidentes da CNseg e das Federações, a partir da esq.: Marcio Coliolano 
(FenaSaúde/presidente eleito da CNseg), Marco Barros (FenaCap), Osvaldo do 
Nascimento (FenaPrevi), Paulo Marraccini (FenSeg) e Jayme Garfinkel (CNseg)

No início do evento, os participantes receberam um livreto com resumo 
dos 67 trabalhos inscritos. Na saída, foi distribuída uma edição espcial 

da Revista de Seguros sobre os trabalhos premiados

>>
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O vídeo em homenagem a Marco Antonio Rossi foi aplaudido de pé pelos presentes... ...e emocionou colaboradores

O Conselho Diretor da Confederação Nacional de Seguros Gerais, Previdência Privada e Vida, Saúde Suplementar e 

Capitalização reuniu-se duas vezes no mês de dezembro, nos dias 1º e 17, sob presidência da Jayme Brasil Garfinkel (Porto 

Seguro).

No dia 1º, o presidente Jayme Garfinkel relatou encontro, na semana anterior, com o presidente da Associação Nacional 

dos Fabricantes de Veículos Automotores – Anfavea, sobre proposta para viabilizar seguro de responsabilidade ambiental 

de dono de automóvel, com prêmio anual de R$ 150,00; e deu conhecimento do agendamento da 1ª Reunião da Comissão 

Especial do Mercado de Seguros, Capitalização, Resseguros e Previdência Complementar Aberta da Susep, no dia 5, para 

discutir assuntos de interesse do mercado.

Foi apresentada proposta para ingresso de Ação Direta de Inconstitucionalidade contra a elevação da Contribuição Social 

Sobre o Lucro Líquido – CSLL, de 15% para 20%; e foi destacado que a situação para as seguradoras de Saúde é mais grave, 

pois o custo tributário sobre lucros encontra-se dobrado. Ficou acertado que o presidente Jayme Garfinkel, acompanhado 

de membros do Conselho Diretor e do advogado Luis Bichara, irá a Brasília apresentar a argumentação do setor com 

relação à majoração da CSLL.  Paralelamente, foi aprovado o ajuizamento de ADI pelo escritório Bichara Advogados, que 

deverá ser apensada à da CONSIF. No caso das seguradoras de Saúde o assunto dependerá de deliberação da FenaSaúde.

O presidente da FenaPrevi, Osvaldo do Nascimento (Itaú Vida e Previdência), distribuiu estatísticas do setor e atualizou 

as informações sobre os principais assuntos de interesse da Federação: PL 10/2015 - VGBL Saúde); PL 3498/2008 - Fundo 

Garantidor; e a necessidade de agendamento de reunião com a Susep.

O presidente da FenaSaúde, Marcio Serôa de Araujo Coriolano (Bradesco Saúde), distribuiu aos membros do Conselho 

Diretor o livro ‘Fundamentos, Regulação e Desafios da Saúde Suplementar no Brasil’, de autoria de Sandro Leal Alves, 
>>
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gerente-geral da FenaSaúde; e Apresentou os dados econômico-financeiros do mercado de Saúde Suplementar (3º 

trimestre de 2015), que apontam queda da receita, da despesa assistencial e da sinistralidade; e foi informada a veiculação 

de Caderno Especial sobre o 1º Fórum de Saúde Suplementar.  

O presidente da FenSeg, Paulo Miguel Marraccini (Allianz), distribuiu as estatísticas do segmento; a pauta legislativa com 

os assuntos de interesse da FenSeg; a relação dos seminários realizados e a realizar; e uma breve apresentação do Seguro 

Garantia Estendida.

Já o presidente da FenaCap, Marco Antonio da Silva Barros (Brasilcap), distrituiu os livretos ‘Mercado Brasileiro de Títulos 

de Capitalização’ e ‘A Capitalização na Agenda Econômica e Social Brasileira’, que fazem parte da estratégica da Federação 

no sentido de flexibilizar e contribuir com o novo marco regulatório.  

Foram distribuídas, também, a compilação da pesquisa sobre a percepção de produtos de Capitalização, realizada pela 

empresa Overview; e a análise de performance da campanha produzida pela FCB Brasil, com vistas a ampliar a percepção 

dos benefícios econômicos e sociais dos títulos de capitalização. 

Entre outros assuntos, o diretor Luiz Tavares deu conhecimento das ações dos Grupos de Trabalho Estratégico e Jurídico 

que tratam na CNseg das questões atinentes ao Seguro Habitacional; e a diretora-executiva da CNseg, Solange Beatriz 

Palheiro Mendes, relatou que foi realizada, no dia 23 de novembro, a 4ª Reunião da Comissão Consultiva do CNSP, fórum 

que tem como objetivo propor medidas voltadas à correção de eventuais assimetrias entre a regulação brasileira de 

resseguro e as melhores práticas globais, decorrente da publicação da Resolução CNSP 325/2015. A proposta elaborada 

pela Comissão de Resseguro da CNseg será encaminhada para o presidente da Fenseg,  Paulo Marraccini, a fim de que o 

trabalho seja aprofundado no âmbito da Federação.

No dia 17, o presidente Jayme Garfinkel relatou a reunião com os 

presidentes das Confederações patronais, na sede da Confederação 

Nacional das Instituições Financeiras - CNF, no dia 8, para discutir a 

agenda conjunta das entidades e a proposta de programa de trabalho 

para 2016. Relatou também sua participação, como representante da  

CNseg, na 23ª Reunião Ordinária do Conselho de Representantes 

da Confederação Nacional do Sistema Financeiro – Consif,, ocasião 

em que foi examinada proposta de tabela de Contribuição Sindical 

Urbana para 2016.

O Núcleo de Estudos e Projetos da CNseg e a empresa Deloitte apresentaram o escopo e os principais resultados do 

trabalho sobre Custo de Observância, desenvolvido com o objetivo de propor ações de melhoria para o mercado, a partir 

da mensuração dos custos relacionados às exigências das principais regulações da Susep e da ANS, vigentes em 2013 e 

no primeiro semestre de2014, com base na autoavaliação de 26 companhias de seguros selecionadas para a amostra.  Foi 

destacado que este é um dos temas prioritários do Planejamento Estratégico da CNseg  e definido que o assunto voltará à 

pauta em nova reunião do Conselho Diretor, para validação dos próximos passos.

O presidente da FenaCap, Marco Antonio Barros, distribuiu a pesquisa qualitativa sobre percepção de produtos de 

capitalização, realizada pela Overview no período de 8 de abril a 6 de maio. O estudo salienta, entre as principais conclusões, 

que a  educação financeira é o  aspecto fundamental que leva pessoas a comprarem títulos de capitalização. Com relação 

aos números do setor, informou que este foi um ano positivo, com índice de crescimento das reservas na ordem de 6%.

O presidente da FenaPrevi, Osvaldo do Nascimento, apresentou as estatísticas dos planos de acumulação, tradicionais e de 

risco até outubro, que apontam em linhas gerais um ligeiro declínio da evolução  mensal da receita  em relação aos anos 

anteriores. Deu notícia do andamento dos PLs 10/2015 (VGBL Saúde) e 3498/2008 (Fundo Garantidor) e comentou que 

deverá ser agendada reunião com a Susep, no sentido de tentar a viabilização do  Universal Life.

A segunda reunião do 
Conselho Diretor foi no 

dia da Confraternização das 
Lideranças do Mercado 
Segurador  

>>
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O presidente da FenaSaúde, Marcio Coriolano, informou que o setor foi fortemente impactado pelo atual cenário 

econômico brasileiro, apresentando retração do número de beneficiários e crescimento das  despesas assistenciais acima 

das receitas do mercado de Saúde Suplementar; e apresentou o relatório da estratégia de divulgação do 1º Fórum da 

Saúde Suplementar, realizado em São Paulo nos dias 24 e 25 de novembro, feito pela Approach Comunicação Integrada.

O presidente da FenSeg, Paulo Marraccini, divulgou a pauta legislativa dos assuntos de interesse da FenSeg e a relação de 

seminários e palestras realizados no mês de novembro: Seguro Habitacional, Riscos Patrimoniais/Grandes Riscos , Vistoria 

de Transferência, Seguros de Transportes e Lei do Desmonte. Disponibilizou apresentação sobre o Seguro de Garantia 

Estendida, com registro da linha do tempo, números e dados da Pesquisa Ibope.

O diretor Luiz Tavares noticiou a aprovação da Lei 13.195/2015, da Resolução CNSP 331/2015 e da Instrução Normativa 

Susep 2015, que modificam e equacionam, de forma técnica, a situação referente à instauração de processos em face de 

pessoas naturais (administradores das sociedades supervisionadas). Nessa linha, de agora em diante, quando a Susep 

considerar, “na medida de sua culpabilidade” pessoa natural como responsável pela suposta infração, terá que comprovar 

que ela concorreu para a prática da infração ou omitiu-se para impedir sua prática quando podia evitá-la (Res. 243, art.5º- 

nova redação). Para os processos já instaurados em face apenas de pessoa natural, mas ainda não julgados em primeira 

instância até 15 de dezembro, a área técnica responsável pela instauração do Processo Administrativo Sancionador, poderá, 

a qualquer tempo, intimar a pessoa jurídica como suposta responsável pela infração. (art.1º, §2º)

Foi distribuído o  terceiro número da Revista Jurídica de Seguros da CNseg, na qual merece destaque o editorial, com 

registro do  falecimento prematuro do presidente da CNseg, Marco Antonio Rossi, grande incentivador da publicação, e os 

artigos de autoria do ministro Luiz Fux e  desembargador Sylvio Capanema.

O Conselho Diretor validou o orçamento 2016 e aprovou as 

propostas de alteração do estatuto da CNseg, especialmente 

o aumento do número de membros do Conselho Diretor 

de 27 para 28 membros; a alteração do quantitativo dos 

membros do Conselho Superior de 27 para 35 membros; 

e a previsão de que membros do Conselho Fiscal sejam 

representantes das empresas associadas às  Federações e 

não administradores estatutários. 

A diretora-executiva Solange Beatriz Palheiro Mendes informou que será distribuído para comentários do Conselho Diretor 

o ofício a ser encaminhado ao Secretário de Acompanhamento Econômico do Ministério da Fazenda com as considerações 

da CNseg relacionadas aos assuntos em discussão no âmbito da Comissão Consultiva de Resseguro do CNSP, instituída 

pela Resolução CNSP 325/2015, mais especificamente acerca dos seguintes pontos: limite de cessão em resseguro e 

retrocessão; oferta preferencial x contratação obrigatória; limite de cessão intragrupo; e Categorização do Ressegurador 

e Limite de Cessão para Eventuais.

Foi aprovado o calendário 2016 das reuniões do Conselho Diretor; e foi dado notícia que a  Medida Provisória 685/2015, 

que autorizou o Poder Executivo a atualizar monetariamente o valor das Taxas de Fiscalização, foi convertida na Lei 13.202/ 

2015. Em ambas as reuniões, foi distribuída a síntese das atividades desenvolvidas pelas Comissões Temáticas e Grupos de 

Trabalho da CNseg.   

Foram aprovadas as propostas 
de alteração do estatuto 

da CNseg quanto ao número de 
membros  do Conselho Diretor 
e do Conselho Superior 
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No início da reunião da Diretoria da Federação Nacional de Seguros Gerais, presidida por Paulo Marraccini (Allianz), 

no dia 3, foram comentadas as projeções de 2015 elaboradas pelo Núcleo de Estudos e Projetos – NUESP, da CNseg, 

que se encontram bem ajustadas quando comparadas às atuais estatísticas da Susep. 

Foi relatado que os eventos previstos para o dia 17, no Hotel Copacabana Palace (Almoço das Lideranças de Mercado, 

entrega do Prêmio Antonio Carlos de Almeida Braga de Inovação em Seguros e as eleições da CNseg e das Federações) 

não terão este ano o caráter festivo habitual, considerando o recente e trágico acidente aéreo que ocasionou as 

mortes de Marco Antonio Rossi, Lúcio Flávio Condurú e, também, do piloto e copiloto da aeronave.

Após ouvir relato do presidente da Comissão Temática de Resseguro da CNseg, Nilton Haiter, foram definidas as 

alterações a serem propostas no documento a ser encaminhado à Comissão Consultiva de Resseguros, instituída pela 

Resolução CNSP 325/2015.

Foi informada a tramitação dos seguintes projetos legislativos: PLS 356/2013 e PL 4844/2012, que permitem aos 

transportadores de pessoas ou cargas organizarem-se em Associações de Direitos e Obrigações Recíprocas para 

criar fundo próprio desde que seus recursos sejam destinados exclusivamente à prevenção e reparação de danos 

ocasionados aos seus veículos por furto, acidentes, incêndio, entre outros; PL 5807/2013 (apensado ao PL 37/2011), 

sobre Código de Mineração, cujo substitutivo inclui a necessidade de apresentação de garantias, cujos valores seriam 

definidos pela Agência Reguladora.

O diretor executivo da FenSeg, Neival Freitas, explicou que, além de  reunião realizada com o relator do PL 5807/2013, 

deputado Leonardo Quintão (PMDB/MG) e seus assessores, a FenSeg foi convocada, também, para um encontro 

com a assessoria do senador Aécio Neves (PSDB/MG) para discussão do mesmo tema. O presidente da Comissão de 

R.C.Geral participou da primeira reunião e deverá estar presente no encontro com a assessoria do senador.

Foram aprovados pela Diretoria os orçamentos previstos para 2016 (com recursos FenSeg e com recursos Fenaseg); 

foi distribuído material com o balancete e a execução orçamentária de outubro/2015, para ciência dos diretores da 

FenSeg; e foram apresentadas as estatísticas sobre roubo e furto de veículos até outubro/2015.

Foram relatados, ainda, para ciência da Diretoria, os seguintes seminários realizados com a participação da FenSeg 

em novembro/2015: Seminário sobre os Desafios na Prevenção e Combate à Fraude, no dia 4; V Encontro de Seguro 

Garantia, no dia 11; III Congresso Latino Americano de Seguros de Transportes & Cascos – CIST/2015, de 16 a 19; 2º 

Seminário de Seguro Habitacional, no dia 18; 2º Seminário de Riscos Patrimoniais//Grandes Riscos, no dia 19; palestras 

sobre a Lei do Desmonte, Acidentologia e Vitimação no Trânsito, nos dias 3, 10 e 19; Workshop sobre Vistorias de 

Transferência, no dia 26; e palestra sobre Seguros de Transportes – Amarração de Cargas, no dia 27.
>>
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A Diretoria autorizou que a FenSeg cancele as pendências relativas ao pagamento das mensalidades atrasadas da 

Seguradora Mutual, em liquidação extrajudicial. Adicionalmente, foi informada a adesão da Starr Seguradora ao 

quadro de associadas da Federação.  

O diretor-executivo do Sindseg/SP, Fernando Simões, discorreu sobre o Projeto ‘Transitando Seguro’, que tem o 

objetivo de promover a conscientização dos motoristas e a melhoria da violência no trânsito. Segundo ele, o Sindseg/

SP pretende desenvolver em 2016 um projeto no âmbito escolar para formação educativa dos jovens e sensibilização 

quanto à prática de uma direção menos agressiva.     

O superintendente-geral da CESER, Marco Barros, prestou esclarecimentos acerca do Projeto Sinivem e as modificações 

que poderão ocorrer em sua implantação.   

A Diretoria da Federação Nacional de Previdência Privada e Vida, presidida por Osvaldo do Nascimento (Itaú Vida e 

Previdência), reuniu-se, no dia 17, de forma presencial, com a presença do economista Paulo Tafner, que foi coordenador 

do Grupo de Estudos da Prevudência – Ipea/RJ, tendo publicado vários livros e artigos sobre previdência social no Brasil, e 

atualmente é assessor especial de Estudos Econômicos da Secretaria de Fazenda do Estado do Rio de Janeiro. O especialista 

discorreu acerca da situação atual da previdência social e perspectivas, se nada for feito.   
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A Diretoria da Federação Nacional de Saúde Suplementar, presidida por Marcio Serôa de Araujo Coriolano, reuniu-se no 

dia 16 para abordar os seguintes temas, entre outros: o 1º Fórum de Saúde Suplementar e as ações para dar continuidade 

às propostas apresentadas; o Plano de Comunicação da FenaSaúde para 2016; e o lançamento e a divulgação de vídeos 

pela Federação, com informações sobre o setor de Saúde Suplementar.   
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A Diretoria da Federação Nacional de Capitalização, presidida por Marco Barros (Brasilcap), reuniu-se, no dia 16, para 

evoluir na discussão sobre o Modelo de Governança e o Regimento Interno; e sobre os 10 princípios norteadores de 

melhores práticas para o segmento de Capitalização.

Foi feito relato da reunião da Comissão Especial da Susep; e aprovada a indicação de Rivaldo Viscardi (Sul América) para 

substituir Eduardo Khauaja, como representante da FenaCap na Comissão de Processos e Tecnologia da Informação 

– CPTI, da CNseg.

Para ciência, foram distribuídos dados estatísticos do mercado de Capitalização e as atas das reuniões das Comissões 

Técnicas da Federação.   

Comissões
& Grupos 

de Trabalho

Processos e Tecnologia da Informação 
A Comissão de Processos e Tecnologia da Informação, 

presidida por Carlos Alberto Viana Dias (Bradesco 

Saúde), reuniu-se em videoconferência no Rio de 

Janeiro e em São Paulo, no dia 8, com participação 

de nove pessoas, para avaliação das apresentações 

realizadas na reunião do GT Supervisão Eletrônica, 

no dia 12; avaliação do Insurance Meeting 2015 

e início do planejamento para a edição de 2016; e 

sugestão de temas a serem debatidos em 2016.

Controles Internos 
Sob presidência de Assizio de Oliveira (Generali), a Comissão de Controles Internos reuniu-se em videoconferência no 

Rio de Janeiro e em São Paulo, no dia 8, com participação de 24 pessoas, para analisar o Projeto de Decreto Legislativo 

233/2015, que susta a Portaria 706/2015, que atualiza monetariamente a Taxa de Fiscalização dos mercados de Seguro e 

Resseguro, de Capitalização e de Previdência Complementar aberta. Foram atualizadas as informações sobre os Grupos de 

Trabalho Permanentes instituídos no âmbito da CCI: GT Compliance, GT Risco, GT Auditoria Interna, GT Fatca e GT PLDFT; 

discutido o planejamento para 2016.

Assunos Jurídicos
A Comissão de Assuntos Jurídicos, presidida por Washington L. M. da Silva (Metlife) e coordenada pela superintendente 

Jurídica, Gloria Faria, reuniu-se, no dia 9, com a presença de 19 participantes, que debateram, entre outros assuntos, a 

agenda de trabalho 2016; a aprovação dos Projetos de Lei do Senado 281/2012 e 283/2012, que alteram a Lei 8.078/1990 

(Código de Defesa do Consumidor), que, encaminhados à Câmara dos Deputados, receberam os números 3514/2015 e 
>>
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3515/2015, respectivamente; a Circular Susep 491/2014, que estabelece os elementos mínimos que devem ser observa-

dos pelas sociedades seguradoras na emissão de apólices e certificados de seguro; o Projeto Empresa Amiga da Justiça 

e os desafios. Foi noticiada a associação da CNseg como sócia fundadora do Instituto Ação Pela Paz (IAP); informados o 

andamento dos GTs que tratam da Lei Anticorrupção (Empresa Limpa), da Simplificação das Condições Gerais nos Seguros 

de Danos e de Dados Pessoais, entre outros. Na Sessão de Jurisprudência, a decisão do Supremo Tribunal Federal, nos 

autos do Habeas Corpus 127774, que, indiretamente, reforçou a legitimidade da excludente do dolo eventual, culpa grave 

ou culpa consciente nos seguros de Responsabilidade Civil Facultativa, e confirmou a validade da prova testemunhal da 

embriaguez.

Investimentos 
A Comissão de Investimentos da CNseg, presidida por Vinícius Albernaz (Bradesco Vida e Previdência), reuniu-se em 

videoconferência no Rio de Janeiro e em São Paulo, no dia 10, com participação de 13 pessoas, para discutir o posicionamento 

a ser encaminhado à Susep em relação à Resolução CMN 4.444, em preparação à reunião da Comissão de Investimentos da 

autarquia, de 16 de novembro; e definir o planejamento para 2016.

Resseguro 
Em videoconferência realizada em dependências da Austral no Rio de Janeiro e em São Paulo, no dia 15, a Comissão de 

Resseguro, presidida por Nilton Haiter (Tokio Marine), teve a seguinte pauta: relato sobre a reunião da Comissão Consultiva 

de Resseguro do CNSP, ocorrida no dia 4, e próximas ações previstas; operações de Resseguro – registro e diferimento dos 

Prêmios; atualização sobre o Encontro de Resseguro de 2016; e planejamento para 2016. A reunião teve a participação de 

13 pessoas.

Atuarial | Administração e Finanças 
A Comissão Atuarial da CNseg, a Comissão Atuarial da FenaPrevi e a Comissão de Administração e Finanças da CNseg 

participaram de reunião conjunta, no dia 16, por meio de videoconferência no Rio de Janeiro e em São Paulo, com 

participação de 35 pessoas, para tratar dos seguintes assuntos: relato da reunião conjunta da CAS e CCS da Susep, no dia 

15; atualização do GT PLA – Patrimônio Líquido Ajustado; e atualização sobre RCF-V - Seguro de Responsabilidade Civil 

Facultativa de Veículos, entre outros assuntos. Durante a reunião, conduzida por Fernanda Chaves (NUESP), o diretor de 

Ensino Superior da Escola Nacional de Seguros, Mario Pinto, fez uma apresentação sobre inciativas voltadas aos atuários 

no âmbito da instituição.

Assuntos Governamentais
A Comissão Permanente de Assuntos Governamentais, presidida pelo diretor de Relações Governamentais, Antônio 

Mazurek, com o apoio da Superintendência Jurídica, reuniu-se no dia 18, com a presença de 10 participantes, ocasião em 

que deliberou sobre 22 proposições legislativas em tramitação no Senado Federal, Câmara dos Deputados e Assembleias 

Legislativas dos Estados de Mato Grosso do Sul e São Paulo, referentes a matérias de consumidor, automóvel, DPVAT, 

saúde, vida e previdência e seguros. Entre as proposições debatidas, destacam-se  o Projeto de Lei 3514/2015, que altera 

a Lei 8.078/1990 (Código de Defesa do Consumidor), para aperfeiçoar as disposições gerais do Capítulo I do Título I 

e dispor sobre o comércio eletrônico, e o art. 9º do Decreto-Lei 4.657/1942 (Lei de Introdução às Normas do Direito 

Brasileiro), para aperfeiçoar a disciplina dos contratos internacionais comerciais e de consumo e dispor sobre as obrigações 

extracontratuais; o Projeto de Lei  3515/2015, que altera a Lei 8.078/1990 (Código de Defesa do Consumidor), e o art. 96 da 

Lei 10.741/2003 (Estatuto do Idoso), para aperfeiçoar a disciplina do crédito ao consumidor e dispor sobre a prevenção e o 

tratamento do superendividamento; o Projeto de Lei 3684/2015, que altera o Código de Trânsito Brasileiro e o Código de 

Processo Penal, a fim de acelerar a destinação de coisas e veículos apreendidos e recuperados; o Projeto de Lei 37/2011, 

que dispõe sobre o regime de aproveitamento das substâncias minerais, com exceção dos minérios nucleares, petróleo, gás 

natural e outros hidrocarbonetos fluidos e das substâncias minerais submetidas ao regime de licenciamento de que trata 

o inciso III do art. 2º do Decreto-lei 227/1967; o Projeto de Lei 5807/2015, que dispõe sobre a atividade de mineração, cria 

o Conselho Nacional de Política Mineral e a Agência Nacional de Mineração - ANM; o Projeto de Lei 3561/2015, que torna 

obrigatória a contratação de seguro contra o rompimento e/ou vazamento de barragens; e o Projeto de Lei 3563/2015, que 

torna obrigatória o pagamento de indenizações e contratação de seguro no caso de rompimento de barragens.   
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Prevenção e Combate à Fraude
Com presença de 16 integrantes, a Subcomissão de Prevenção e Combate à Fraude reuniu-se 

no Rio de Janeiro, no dia 3, para apresentação da empresa Crissiuma Advogados a respeito 

do projeto de pesquisa sobre sistema de repressão às fraudes cometidas para recebimento de 

indenização de seguro; e para tratar de assuntos jurídicos e de assuntos da Central de Serviços. 

A Subcomissão é presidida por Rosemeire Gonzaga (Porto Seguro).

Seguro Garantia Estendida
A Comissão de Seguro Garantia Estendida, presidida por Guilherme Dutra Marques (Itaú), reuniu-se no Rio de Janeiro, no 

dia 4, para discutir a cartilha com orientações para o consumidor de Seguro Garantia Estendida e o Manual de Boas Práticas 

do Varejo; para relato da reunião  com o procurador Claúdio Gheventer, do Ministério Público Federal do Rio de Janeiro; 

e revisão do Manual de Boas Práticas do Seguro Garantia Estendida. A reunião teve a participação de nove integrantes.

Seguro Habitacional
A Comissão de Seguro Habitacional, presidida por Eduardo Brito (Caixa Seguradora), reuniu-se no Rio de Janeiro, no dia 8, 

com presença de sete pessoas, para  balanço das atividades em 2015 e discussão do plano de ação de 2016.

Transportes
Sob presidência de Paulo Robson Alves (Zurich), a Comissão de Transportes reuniu-se no Rio de Janeiro, no dia 8, com 

presença de 22 integrantes, para tratar dos seguintes assuntos, entre outros: Percursos Complementares Terrestres nos 

Seguros Internacionais; Workshop sobre o Seguro de Transportes para a Susep; Guia de Boas Práticas do Seguro de 

Transportes; Projeto de Lei 3463/2015, que proíbe a Estipulação nos Contratos de Seguros de RCTR-C (Responsabilidade 

Civil do Transportador Rodoviário de Carga); palestra sobre Amarração de Cargas; relato das Subcomissões; e RNS – 

Registro Nacional de Sinistros.

Responsabilidade Civil 
A Comissão de Responsabilidade Civil, presidida por Marcio Guerrero (HDI), reuniu-se no Rio de Janeiro, no dia 9, e tratou 

dos seguintes assuntos: realização de workshops em 2016, sobre diversos assuntos relacionados ao ramo de R.C.Geral; 

discussão com a Susep a respeito de estudo de simplificação para apresentação dos produtos relacionados a riscos 

especiais (ex-produtos singulares); relato de reuniões ocorridas em Brasilia; e planejamento para 2016. A reunião teve a 

presença de nove integrantes.

Sinistros de Automóveis 
A Subcomissão de Sinistros de Automóveis, presidida por Eduardo Dal Ri (SulAmérica),  reuniu-se no Rio de Janeiro, 

no dia 9, com participação de 10 integrantes, para atualizar as informações sobre o GT Emissão de Notas Fiscais; GT 

Monitoramento de Peças; Sindirepa; Sinivem; e uso de veículos apreendidos e “não identificados” pelo poder público, entre 

outros assuntos.

Riscos Patrimoniais | Grandes Riscos 
A Comissão de Riscos Patrimoniais | Grandes Riscos reuniu-se no Rio de Janeiro, no dia 10, sob presidência de Maurício 

Cseh (Itaú), para atualização sobre o GT Qualidade do Risco e o GT Cosseguros; balanço das atividades em 2015; e discussão 

do plano de ação para 2016. A reunião teve a participação de sete pessoas.

Assuntos Jurídicos 
Sob presidência de Valéria Schmitke (Zurich Minas Brasil), a Comissão de Assuntos Jurídicos reuniu-se no Rio de Janeiro, 

no dia 11, com presença de 12 integrantes, para atualização sobre os GTs FenSeg/CNseg; e discussão a respeito do PL 

3128/2015, que transforma venda casada em crime; do Guia de Boas Práticas para Acordos de Cosseguro; da Circular Susep 

491/2014, que estabelece os elementos mínimos que devem ser observados pelas sociedades seguradoras na emissão de 

apólices e certificados de seguro; da Circular SEJUR 3190/2115, referente ao julgamento das ADINs 4333/ 2009 e 4227/2009; 
>>
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de notícia sobre a publicação da decisão que não conheceu o RE 923144 e a interposição de Agravo Regimental, sobre 

suicídio no período de carência previsto no artigo 798 do Código Civil; e dos Projetos de Lei do Senado 281/2012 e 

283/2012, que alteram a Lei 8.078/ 1990 (Código de Defesa do Consumidor); entre outros assuntos.

RNS Auto 
Sob coordenação de Carlos Oliva (Bradesco), o GT RNS Auto reuniu-se no Rio de Janeiro, no dia 11, com a participação de 

23 pessoas, para leitura dos relatórios RNS Auto e Sinivem referentes ao mês de novembro; e apresentação da Central de 

Serviços sobre o novo sistema do RNS.

Ressarcimento 
O GT Ressarcimento, coordenado por Carlos Oliva (Bradesco), reuniu-se em videoconferência no Rio de Janeiro e em São Paulo, 

no dia 14, e discutiu os seguintes assuntos: sistema de gestão de ressarcimento; performance das seguradoras (velocidade 

de cadastramento; total de apólices enviadas por mês x frota média; batimento da frota exposta Sinivem x RNS); Subgrupo 

Melhorias no Sistema; e revisão do Manual de Procedimentos. A reunião contou com a presença de 13 pessoas.

Riscos de Engenharia 
A Comissão de Riscos de Engenharia, presidida por Francilene Rodrigues (BB e Mapfre), reuniu-se no Rio de Janeiro, no dia 

15, com participação de 13 integrantes, para fechamento do trabalho sobre Valor em Risco; definição da composição da 

Comissão; balanço das atividades de 2015; discussão do plano de ação para 2016; e revisão da lista de verificação de produtos.

Central de Bônus
Com presença de 19 integrantes, a Central de Bônus reuniu-se no Rio de Janeiro, no dia 15, para avaliação do desempenho 

das seguradoras de acordo com os relatórios gerenciais; discussão sobre o Manual do Código de Identificação –CI; análise do 

relacionamento entre as congêneres; e criação de grupo de trabalho para revisar as regras de bônus, entre outros assuntos

Automóvel
A Comissão de Automóvel, presidida por Eduardo Dal Ri (SulAmérica), reuniu-se no Rio de Janeiro, no dia 15, com 

participação de 19 pessoas, com pauta que incluiu assuntos da Subcomissão de Sinistros; relato sobre o GT da Susep que 

trata da autorização para transportadores se organizarem em associações; Projeto de Lei sobre Salvados; e apresentação 

de estudo elaborado pelo Sindirepa, entre outros assuntos

Riscos Patrimoniais | Massificados
Com presença de 17 membros, a Comissão de Riscos Patrimoniais | Massificados, presidida por Danilo Silveira (BB e Mapfre), 

reuniu-se no Rio de Janeiro, no dia 16, para balanço das atividades; discussão sobre plano de ação 2016; e apresentação 

do case ‘Central de Bônus – CESER’.

Rural
A Comissão de Seguro Rural, presidida por Wady Cury (BB e Mapfre), reuniu-se no Rio de Janeiro, no dia 18, com presença 

de 13 integrantes, para tratar dos seguintes assuntos: RNS Rural; Subvenção Federal; Subvenção Estadual; e atos normativos.

Riscos de Crédito e Garantia
A Comissão de Riscos de Crédito e Garantia, presidida por Rogério Vergara (BB e Mapfre), reuniu-se no Rio de Janeiro, 

no dia 18, para balanço dos trabalhos realizados em 2015; planejamento para 2016; e levantamento da legislação sobre 

Seguro Garantia. A reunião teve a participação de 14 pessoas.   
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SIDE
A Comissão Gestora do Side, presidida por Marcos Mattos Baby (Caixa Vida e Previdência), 

reuniu-se em videoconferência com pontos no Rio de Janeiro e em São Paulo, no dia 

15, com participação total de 11 pessoas, para tratar dos seguintes assuntos: escolha 

de presidente da Comissão para o novo triênio, sendo sugerida a indicação de Marcos 

Mattos Baby para reeleição; notícias sobre o Projeto SIDE 2.0, com entrega programada 

para maio de 2016 e o início dos testes do sistema, inicialmente para  Pessoa Física, com 

a empresa RSI; e discussão sobre Decisão Conjunta 20/2015, que trata das condições e os 

procedimentos operacionais necessários para a transferência de recursos decorrente do resgate de cotas de Fundo 

de Aposentadoria Programada Individual (Fapi) para aquisição de renda vinculada a plano de previdência oferecido 

por entidades abertas de previdência complementar ou sociedades seguradoras.

Atuarial
A Comissão Atuarial da FenaPrevi e a Comissão Atuarial da CNseg realizaram reunião conjunta, no dia 16, por meio 

de videoconferência com pontos no Rio de Janeiro e em São Paulo.   

Assistencial | Rol 
Sob presidência de Manoel Peres (Bradesco Saúde), a Comissão Assistencial e o GT Rol se 

reuniram-se em videoconferência no Rio de Janeiro e São Paulo, no dia 1º, para avaliar as 

solicitações de inclusões na TUSS de Procedimentos e Eventos em Saúde; e as mudanças 

introduzidas pela RN 387 no Rol de Procedimentos e Eventos em Saúde. Foi feita apresentação 

dos trabalhos oferecidos pela empresa Sense. A reunião contou com a presença de oito pessoas.

Ética 
Com participação de nove representantes, a Comissão de Ética reuniu-se em São Paulo, 

no dia 2, para discutir temas apresentados pelas associadas em relação aos principais procedimentos auditados pelas 

operadoras. Na impossibilidade de comparecimento da presidente da Comissão, Érika Fuga (Sul América Saúde), a reunião 

foi coordenada por Mônica Costa (FenaSaúde). 

Técnica 
A Comissão Técnica, presidida por Flávio Bitter (Bradesco Saúde), reuniu-se em videoconferência no Rio de Janeiro e em 

São Paulo, no dia 4, com participação de 27 pessoas, e tratou dos seguintes assuntos, entre outros: a última reunião do 

Grupo de Trabalho Externo de OPME da ANS, realizada em 16 de novembro; a Resolução Normativa 388/2015, que dispõe 

sobre os procedimentos adotados pela ANS para a estruturação e realização de suas ações fiscalizatórias; as Súmulas 

Normativas 27/2015 e 28/2015, que tratam da seleção de risco e da suspensão e rescisão unilateral de contrato individual, 

respectivamente; o Seguro Viagem; e a 26ª edição do Congresso e Exposição de Tecnologia da Informação das Instituições 

Financeiras - Ciab Febraban. Também foram atualizadas as informações sobre os temas tratados no âmbito do Laboratório 

ANS/ DIDES - especificamente a Resolução Normativa nº 389/2015, que dispõe sobre a transparência das informações 

no âmbito da Saúde Suplementar; e as questões abordadas no Seminário ‘A Organização da Prestação dos Serviços e o 

Financiamento em Saúde: Perspectivas no Brasil e no Mundo’, promovido pela ANS, no dia 2, ocasião na qual foi lançado 

o aplicativo D-TISS. Por fim, foi feito um relato do 1º Fórum de Saúde Suplementar e das ações para dar continuidade às 

propostas apresentadas.

Jurídica 
A Comissão Jurídica, presidida por Carlos Ernesto Henningsen (Golden Cross), reuniu-se em videoconferência entre o Rio 

de Janeiro e São Paulo, no dia 9, com participação de 20 integrantes, e tratou dos seguintes temas: o Decreto 8573/2015, 

que institui a plataforma consumidor.gov; a Ação Civil Pública movida pelo Ministério Público Federal de São Paulo contra 
>>



Dezembro de 2015

Comissões & Grupos de Trabalho

17

Assuntos Jurídicos 
Com presença de 13 integrantes, a Comissão de Assuntos Jurídicos, presidida por Simone 

Ayub Moregola (Liderança Capitalização), reuniu-se, no dia 8, para tratar da posição dos 

processos em andamento que têm como parte a Associação Nacional de Defesa da Cidadania 

e do Consumidor - Anadec; e da continuidade dos trabalhos de simplificação das Condições 

Gerais dos títulos de capitalização.

Controles Internos  
A Comissão de Controles Internos, presidida por Werner da Silva Frank (Liderança Capitalização), reuniu-se, no dia 9, nas 

dependências da Brasilcap, no Rio de Janeiro, para tratar dos seguintes temas, entre outros: relato dos assuntos que estão 

sendo tratados na reunião da CCI da CNseg; novos projetos da Comissão para 2016; relato sobre normativos e Consultas 

Públicas Susep;  assuntos tratados pela fiscalização da Susep; calendário das reuniões para 2016; e discussão sobre 

melhores práticas em Capitalização. A reunião teve a participação de 12 pessoas.

Comunicação  
Sob presidência de Aura Emília Rebelo Fioretti (Icatu Capitalização), a Comissão de Comunicação reuniu-se no auditório 

da CNseg, no dia 14, com presença de 10 integrantes, para apresentação da CDN dos últimos dados da Auditoria de 

Imagem; feedback da apresentação do Plano de Comunicação para a Diretoria da FenaCap; e definição sobre os próximos 

passos.

Tecnologia da Informação  
A Comissão de Tecnologia da Informação, presidida por Eduardo Kives Ostronoff (Liderança Capitalização), reuniu-se, no 

dia 15, com pauta que incluiu os seguintes assuntos: projeto Captura de Resultados da Loteria Federal; e novos projetos 

para 2016: pagamentos a clientes não bancarizados e processo de débito em conta corrente centralizado. A reunião teve 

a participação de cinco pessoas.

Produtos e Coordenação  
A Comissão de Produtos e Coordenação, presidida por Natanael Aparecido de Castro (Sul América Capitalização), 

reuniu-se, no dia 18, com participação de 10 pessoas, para tratar dos seguintes assuntos: discussão sobre o andamento do 

projeto do Produto Imobiliário; acompanhamento sobre as questões relacionadas com o marco regulatório do segmento 

de Capitalização; e agenda de reuniões para 2016.   

a ANS, que trata da fixação de honorários para parto normal, dentre outros assuntos; e a Resolução ANS 388/2015, que 

institui alterações no processo administrativo sancionador; e a Resolução ANS 389/2015, que, dispõe sobre regras para 

promover a transparência de informações no âmbito da Saúde Suplementar. Também foi debatido o conteúdo das Súmulas 

27 e 28, publicadas recentemente pela ANS, que tratam da proibição de seleção de risco e de regras para suspensão e 

rescisão de contratos individuais. 

Comunicação 
A Comissão de Comunicação, presidida por João Regado (Golden Cross),   reuniu-se em videoconferência entre o Rio de 

Janeiro e São Paulo, com participação de 11 pessoas, para discussão sobre os temas relevantes para o setor recentemente 

divulgados na imprensa; e apresentação de relatório sobre a divulgação do 1º Fórum da Saúde Suplementar, repercutido 

em 110 veículos. Foram atualizadas as informações sobre o lançamento dos vídeos produzidos pela FenaSaúde, com 

informações sobre o setor de Saúde Suplementar; e apresentadas as primeiras ideias para o Plano de Comunicação da 

FenaSaúde de 2016.   
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Balanço das Comissões Temáticas da CNseg
A 4ª edição do Balanço das Comissões Temáticas da CNseg, realizada no dia 1º, 

no Rio de Janeiro, foi aberta pela diretora-executiva da CNseg, Solange Beatriz 

Palheiro Mendes, que representou o presidente da CNseg, Jayme Garfinkel 

(Porto Seguro). 

Jayme Garfinkel e outros membros do Conselho Diretor atrasaram-se devido a 

problemas nos voos para o Rio, em virtude do fechamento do aeroporto Santos 

Dumont nas primeiras horas da manhã. Entre líderes presentes na abertura, o 

presidente da FenaSaúde, Marcio Serôa de Araujo Coriolano, que representou o 

Conselho Diretor da CNseg.

Em sua saudação de boas-vindas, 

Solange Beatriz destacou a contri-

buição das comissões no aperfeiço-

amento do conhecimento setorial e 

fez um agradecimento público pelo 

empenho e trabalho realizado por 

seus integrantes

A certa altura de sua fala, a diretora-

-executiva emocionou-se ao mencio-

nar e lamentar a morte trágica de 

Marco Antonio Rossi, presidente da 

CNseg e da Bradesco Seguros, que 

faleceu em acidente aéreo no último dia 10 de novem-

bro. Para ela, Rossi foi um líder que deixou muitos lega-

dos que se refletem nos trabalhos da alta administração e 

das comissões da CNseg, como união, otimismo, fraterni-

dade, confiança, seriedade e ética que norteiam as ações 

do mercado.

Houve uma breve apresentação dos serviços prestados 

pela Central de Serviços e Proteção ao Seguro – CESER, 

a cargo da gerente Therezinha Vollú, com o tema 'CESER: 

um canal, múltiplas soluções'.

Na sequência, falaram os  

presidentes das comissões 

coordenadas pela Superin-

tendência de Regulação, 

cujo titular é Alexandre 

Leal: Administração e 

Finanças, Assuntos Fiscais, 

Resseguro, Processos e 

Tecnologia da Informação, 

Atuarial, Controles Internos, 

Investimentos. 

Seminários 
& Eventos

Solange Beatriz Palheiro Mendes dá as boas-vindas aos participantes
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Therezinha Vollú listou produtos e soluções que permitem  
o aumento da eficácia do mercado e anunciou novos projetos

>>

Administração e Finanças
Laênio P. dos Santos

(SulAmérica)

Assuntos Fiscais
Antonio Pedrosa

(SulAmérica)

Atuarial
Marcos Spiguel

(SulAmérica)
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O superintendente de Regulação, Alexandre Leal, fez o relato sobre os trabalhos da Comissão de Investimentos, porque o 

presidente Vinicius Albernaz (Bradesco Vida e Previdência, não chegou a tempo por problemas do aeroporto de São Paulo. 

Após as apresentações das comissões 

vinculadas à Superintendência de 

Regulação, subiram ao palco a supe-

rintendente de Comunicação, Ângela 

Cunha, e a gerente de Marketing e 

Comunicação da Capemisa, Renata 

Lucia Azevedo Muniz, membro 

da Comissão de Comunicação e 

Marketing, que representava o presi-

dente da Comissão, Zeca Vieira, impe-

dido de comparecer.

Apesar de não se tratar propriamente de uma Comissão Temática, como bem 

lembrado pela superintendente do Núcleo de Estudos e Projetos da CNseg – 

NUESP, Fernanda Chaves, ao iniciar a apresentação do trabalho desenvolvido por 

sua área, o NUESP teve espaço no evento devido à sua relevância e intenção de 

”tornar-se um centro de excelência técnica para atender à CNseg e o mercado”, 

como afirmou.

A seguir, houve a apresentação da Comissão de Assuntos Jurídicos. Avaliar os 

impactos das Leis e Projetos de Lei no dia a dia das seguradoras e a melhor 

forma de lidar com estes é, na avaliação da superintendente Jurídica da 

CNseg, Glória Faria, a maior contribuição da CAJ para o mercado. O presidente 

da CAJ, Washington Luís Bezerra da 

Silva (Metropolitan Life), ressaltou 

que o novo Código de Processo Civil 

deverá trazer mais segurança jurí-

dica e estimular a entrada de novos 

players no mercado segurador. Por 

outro lado, a atual crise econômica 

que o Brasil atravessa deverá aumen-

tar a litigiosidade entre as partes, 

como se observa historicamente 

nessas circunstâncias.

Controles Internos
Assízio de Oliveira 

(Generali)

Processos e TI
Carlos Alberto Viana

(Bradesco Saúde)

Resseguro
Nilton Rafael Haiter

(Tokio Marine)

Investimentos
Vinicius Albernaz

(Bradesco Vida e Prev.)

A superintendente Ângela Cunha fala 
sobre os trabalhos da Comissão de 

Comunicação e Marketing

Comunicação e Marketing
Renata Muniz

(Capemisa)

A superintendente Jurídica, Maria da Gloria 
Faria, é responsável pela coordenação da 

Comissão de Assuntos Jurídicos

Fernanda Chaves fez um relato dos 
trabalhos do NUESP

Assuntos Jurídicos
Washington L.B.da Silva

(Metropolitan Life)
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Após apresentação da CAJ, 

foi a vez das comissões vincu-

ladas à Superintendência de 

Relações com o Mercado, sob 

responsabilidade de Maria 

Elena Bidino: Microsseguros e 

Seguros Populares, Ouvidoria, 

Recursos Humanos, Rela-

ções de Consumo; e Susten- 

tabilidade.

As ações da CNseg em prol da Educação Financeira também foram apresentadas no evento por 

Pedro Henrique Pinheiro, analista da Superintendência de Relações com o Mercado, que infor-

mou que a próxima mobilização organizada pelo Comitê Nacional de Educação Financeira – 

CONEF,  entidade da qual a CNseg faz parte, será a 3ª Semana Nacional de Educação Financeira, 

entre 16 e 22 de maio de 2016. A superintendente Maria Elena Bidino lembrou ainda que a 

SUREM coordena a participação da CNseg no Comitê Gestor do Cadastro Ambiental Rural e no 

Comitê Intrasetorial de Sustentabilidade e Meio Ambiente.

A seguir, o presidente da Comissão Permanente de Assuntos Governamentais, Antônio 

Mazurek, explicou que, entre as atribuições da Comissão, está a de examinar Projetos de 

Lei em todas as instâncias legislativas, que possam impactar positiva ou negativamente o 

mercado segurador, propondo inclusões, alterações ou exclusões no texto. ‘Somente em 

2015, foram 106 as proposições legislativas trabalhadas”. Falou sobre os principais projetos 

em tramitação com impacto no setor e, tendo sido um dos últimos a ver com vida o então 

presidente da CNseg, Marco Antonio Rossi, antes do voo que o vitimou junto com Lúcio 

Flávio Condurú de Oliveira e os dois pilotos, Mazurek prestou homenagem lendo um texto 

em que exaltava seu otimismo, a energia que irradiava e o “legado fantástico que deixou”.

Sustentabilidade 
Maria de Fátima 

Mendes 
(BB e Mapfre)

Recursos Humanos 
Patrícia Coimbra

(SulAmérica)

Relações de Consumo 
Vladimir Freneda

(Assurant)

Ouvidoria 
Silas Rivelle Jr.

(Unimed Seguradora)

Microsseguros e  
Seguros Populares 
Eugênio Velasques

(Bradesco)

A superintendente de Relações com o Mercado, Maria Elena Bidino,  
apresenta as comissões sob sua responsabilidade

Pedro Henrique Pinheiro

>>

Assuntos Governamentais
Antonio Mazurek

"Ele lutou.  Sonhou. Acreditou. Teve fé e coragem. Líder reconhecido. O exemplo era a sua força. Apontou caminhos. 
Vendeu esperança. Inovou. Acreditou que o sucesso se constrói passo-a-passo, no somatório das pequenas coisas. 
Praticou a justiça, o amor e a compreensão. Amou intensamente a família. Ofereceu carinho aos amigos. Tinha sempre 
uma palavra de reconhecimento aos seus colaboradores. Seu sorriso, seu aperto de mão e a sua luz irradiavam energia, 
alento e incentivo. Sem tempo, encontrava tempo para o fazer, para o realizar, para o participar, para o interagir e para 
o unir. Removeu obstáculos e superou adversidades.Construiu e lançou projetos. Deixou um legado fantástico. Viveu 
intensamente. Em seus últimos momentos na Capital da República, poucas horas antes do fatídico voo, estava feliz, na 
alegria, celebrando a vida. Sua luz, com brilho especial, irradiava otimismo e energia. Foi um gigante. Ele se foi. Mas ficou."                                                    
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O encerramento do Balanço das Comissões Temáticas da CNseg  

foi feito pelo presidente da Confederação, Jayme Garfinkel 

(Porto Seguro) e, a seguir, os presentes  confraternizaram-se  

em almoço no hotel do evento.

1º Congresso Internacional CBMA de Arbitragem
Evento do Centro Brasileiro de Mediação e Arbitragem – CBMA, instituição que tem a CNseg como uma das entidades 

fundadoras, contou com mais de 300 participantes na solenidade de abertura, realizada no dia 10, no auditório da Firjan, 

no Rio de Janeiro. 

Integraram a mesa de abertura o vice-presidente da Firjan, 

Carlos Mariani; o presidente do CBMA, Gustavo Schmidt; 

o presidente da Comissão de Mediação, Conciliação e 

Arbitragem do Instituto dos Advogados Brasileiros - IAB, 

Sérgio Tostes; Flávia Bittar Neves, presidente do Comitê 

Brasileiro de Arbitragem - CBA, entidade criada em 2001 

para promover a arbitragem; Paulo Protasio, presidente 

da Associação Comercial do Rio de Janeiro; o presidente 

da OAB, Marcus Vinicius Furtado Coêlho; e o diretor da 

CNseg, Luiz Tavares Pereira Filho.

Luiz Tavares lembrou que Marco Antonio Rossi, presidente da CNseg falecido há um mês, vítima de um acidente aéreo, 

foi um grande incentivador da revitalização do CBMA, ao lado de Jorge Hilário Gouvêa Vieira, também ex- presidente da 

Confederação. Tavares assinalou, ainda,  que o mercado segurador está entre as atividades que podem estar no radar da 

arbitragem, sobretudo porque as seguradoras fecham contratos de seguros e resseguros de elevados valores.

“Esse evento me encantou, sendo muito interessante essa 
visão completa do que é feito por esses profissionais”, 

disse o presidente da CNseg, Jayme Garfinkel

A partir da esq.: os integrantes do Conselho Diretor Acácio Queiroz  (Chubb), 
Paulo Marraccini (FenSeg), Jayme Garfinkel (presidente da CNseg), Marcio 
Coriolano (FenaSaúde) e Osvaldo do Nascimento (FenaPrevi), ladeando a 

diretora-executiva Solange Beatriz Palheiro Mendes

Os principais pontos abordados pelos presidentes 

de cada uma das Comissões no Balanço das 

Comissões Temáticas da CNseg estão relacionados 

numa extensa matéria publicada no Portal da 

Confederação. Clique AQUI para ler o texto.

O presidente da CNseg, Jayme 
Garfinkel, o presidente da FenaCap, 
Marco Barros, e o diretor-executivo 

da FenSeg, Neival Freitas

Luiz Tavares (à dir) representou a CNseg

>>

http://www.cnseg.org.br/cnseg/servicos-apoio/noticias/balanco-das-comissoes-tematicas-2015.html
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O dia 11, segundo e último dia do Congresso, contou, pela manhã, com palestra 

do professor e doutor em Direito Processual Carlos Alberto Carmona, um dos 

envolvidos na elaboração da nova Lei da Arbitragem (Lei 13.129/2015), sancio-

nada este ano. 

À tarde, o destaque foi para a palestra do ministro do Supremo Tribunal Federal 

Luís Roberto Barroso, que afirmou serem três as disfunções crônicas na relação 

entre o Estado e a cidadania. A primeira, o patrimonialismo e sua não separação 

adequada entre o público e o privado; a segunda, um certo oficialismo, em que 

tudo parece depender do Estado e de sua benção; e, a terceira, da qual estamos 

conseguindo nos livrar, o autoritarismo, que ainda faz o Poder Público resistir em 

compartilhar as razões de suas decisões.

Saúde Suplementar
O diretor-executivo da FenaSaúde, José Cechin, participou da mesa ‘Experiências’ do painel ‘Inovações na Prestação dos 

Serviços de Saúde’, durante o seminário internacional ‘A Organização da Prestação dos Serviços e o Financiamento em 

Saúde: Perspectivas no Brasil e no Mundo’, promovido pela Diretoria de Desenvolvimento Setorial da ANS, no dia 2. 

O gerente-geral da Federação, Sandro Leal Alves, foi moderador da mesa ‘Experiências’ do painel ‘Modelos Diferenciados 

de Financiamento em Saúde’ no mesmo evento.   

Ministro Luís Roberto Barroso

Mercado segurador em destaque em jornais de Brasília, Minas e Rio
Os jornais Correio Brasiliense, Estado de Minas e Jornal do Commercio 

publicaram, no dia 2, um caderno especial sobre o Mercado de Seguros, 

Previdência Privada, Saúde Suplementar e Capitalização, que deve crescer 

em torno de 12% este ano, assumindo posição cada vez mais relevante na 

atividade econômica nacional.

Trazendo matéria sobre o novo presidente da CNseg, Jayme Garfinkel, a 

publicação informa que ele está empenhado na missão de prosseguir com as 

diretrizes estabelecidas pela chapa eleita em 2013 de diversificar e consolidar 

o mercado segurador.

A Certificação Profissional CNseg, cujo primeiro exame ocorreu em 4 de janeiro, 

no Rio e em São Paulo, também foi abordada, ressaltando que, na avaliação da Confederação, a melhoria da qualificação 

tem resultado imediato no atendimento mais adequado ao consumidor.

Em entrevista de página inteira, a diretora-executiva da CNseg, Solange Beatriz Palheiro Mendes, destaca o 

empenho das empresas seguradoras em estreitar a relação com os clientes, por meio de ouvidorias e parcerias 

com diversas entidades.

O caderno também dá destaque à Saúde Suplementar, que, apesar da atual crise que reprimiu a demanda, cresceu a uma 

taxa média anual de 3,7% nos últimos 10 anos e hoje conta com mais de 70 milhões de beneficiários.

Relações 
Institucionais

>>
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Sobre Previdência Privada, destaque 

para o interesse por parte das empresas 

de pequeno e médio porte nos planos 

oferecidos como forma de reter talentos 

no mercado de trabalho.

Os benefícios da Capitalização também 

são tratados no suplemento, que 

aponta o crescimento do interesse 

pela aquisição de títulos que ajudam 

na disciplina financeira e permitem 

concorrer a prêmios que podem chegar 

a R$ 10 milhões.

Sobre os Seguros Massificados, voltados 

ao grande público e responsáveis por 

proteger patrimônios específicos, 

como automóveis, residências e até 

eletrodomésticos, a publicação informa 

que a arrecadação chegou a R$ 65,3 

bilhões em 2014.

Para ler a íntegra do Suplemento Especial 

do Mercado segurador, clique AQUI.

Caderno Especial do Estadão aborda o 1º Fórum de Saúde Suplementar
O Jornal Estado de São Paulo publicou, 

no dia 2, um caderno especial sobre 

o 1º Fórum de Saúde Suplementar, 

realizado pela FenaSaúde nos dias  24 

e 25 de novembro, em São Paulo. Com 

sete páginas, a publicação espelha 

os debates realizados no Fórum, que 

giraram, principalmente, em torno 

da busca do entendimento sobre os 

principais desafios para a manutenção 

da sustentabilidade do setor de Saúde 

Suplementar.

“Se por um lado os planos crescem, suas 

despesas assistenciais parecem superar, 

em muito, este crescimento, atingindo 

taxas médias de 15% ao ano, ou seja, 

o dobro da inflação”, diz o texto da 

primeira página.

Em entrevista de página inteira no 

suplemento, o presidente da FenaSaúde, 
>>

http://www.cnseg.org.br/cnseg/servicos-apoio/noticias/mercado-segurador-em-destaque-em-jornais-de-brasilia-minas-e-rio.html
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Certificado sai em 22 de janeiro  
O número de aprovados no primeiro exame da Certificação Profissional CNseg, 

realizado em 4 de novembro, foi de 276, o que corresponde a 20,12% dos 1.372 

candidatos que compareceram para fazer a prova no Rio de Janeiro e em São 

Paulo, conforme informado pela Escola Nacional de Seguros, organizadora da 

prova. 

A partir de 22 de janeiro, os aprovados receberão a certificação digital, via email, 
e poderão solicitar o certificado impresso, que será enviado para o endereço 

informado. Para mais informações, acesse o site da Certificação: cpc.cnseg.org.br.

Marcio Coriolano, explica que o aumento dos custos assistenciais da saúde é uma preocupação em todo o mundo, já que, 

a cada dia, surgem novos equipamentos, novos materiais e novas técnicas sem que os equipamentos, materiais e técnicas 

antigas sejam descartadas nos tratamentos. Além disso, o atual sistema de remuneração de médicos, hospitais e clínicas, 

em cima da quantidade, e não da qualidade, contribui para o agravamento da situação.

Mas os debates do Fórum não se limitaram apenas a levantar os problemas, mas também apresentaram propostas 

de solução, divididas basicamente em três pontos detalhados na publicação: informação como agente de mudança; 

organização da assistência e remuneração; e preservação do acesso e da diversidade.

Para ler a íntegra do suplemento do jornal Estado de São Paulo sobre o 1ºFórum de Saúde Suplementar, clique AQUI.

Nova publicação sobre sustentabilidade
A Comissão de Sustentabilidade da CNseg acaba de lançar as ‘Diretrizes de 

Integração das Questões Ambientais, Sociais e de Governança Corporativa à Indústria 

de Seguros, Saúde Suplementar, Previdência Privada e Capitalização’. O documento 

busca identificar os temas relevantes e prioritários para a sustentabilidade dos 

negócios das empresas do setor.

Iniciado em janeiro de 2014, o projeto contou com diversas entrevistas, entre elas, com 

o então presidente da CNseg, Marco Antonio Rossi; com a diretora-executiva, Solange 

Beatriz Palheiro Mendes; com os superintendentes da Confederação; e diretores das 

Federações associadas, além de representantes das agências reguladoras do setor - 

ANS e Susep.

Outra ação do projeto foi a promoção de encontro com aproximadamente 60 executivos de 36 grupos seguradores e 

quatro resseguradores, selecionados com base no perfil e área de atuação, para a identificação e priorização dos temas 

estratégicos para o setor. O produto dessa trajetória consistiu em matrizes de temas relevantes para os segmentos de 

seguros gerais, previdência privada e vida, saúde suplementar e capitalização, que foram validadas pelas respectivas 

federações.

O último passo foi submeter a minuta do documento à avaliação de especialistas que atuam como consultores da CNseg 

e dos reguladores do setor.

http://www.cnseg.org.br/fenasaude/servicos-apoio/noticias/caderno-especial-do-estadao-aborda-em-detalhes-o-1-forum-de-saude-suplementar.html
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Revista Jurídica de Seguros
Foi lançado no dia da Confraternização das Lideranças do Mercado Segurador o terceiro 

número da Revista Jurídica de Seguros da CNseg, cujo editorial registra o falecimento 

prematuro do presidente da Confederação, Marco Antonio Rossi, grande incentivador da 

publicação. 

Nessa edição, destaque para os artigos de autoria do ministro Luiz Fux e do desembargador 

Sylvio Capanema.

Boletim da Saúde Suplementar
A nova edição do ‘Boletim da Saúde Suplementar – Indicadores Econômico-

financeiros e de Beneficiários’, publicação da FenaSaúde, mostra que o mercado 

de Saúde Suplementar apresenta sinais de desaceleração, acompanhando o fraco 

desempenho da atividade econômica e do mercado de trabalho.

Nos últimos 12 meses terminados em setembro de 2015, a receita de contraprestações 

aumentou 12,8% na comparação com os 12 meses imediatamente anteriores. As 

despesas assistenciais cresceram 14,9%, na mesma base de comparação.

Entretanto, observou-se significativa redução nessas taxas de crescimento, 

desaceleração essa mais intensa na receita que na despesa assistencial. Entre 

setembro de 2014 e setembro de 2015, o ritmo de crescimento da receita diminuiu 

5,1 pontos percentuais, enquanto o da despesa assistencial caiu 2,1 pontos percentuais. Leia a íntegra do estudo da 

FenaSaúde. Clique AQUI para ler o boletim.


