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Lideranças do mercado segurador 
encontram Joaquim Levy em Londres

Durante encontro com um grupo de investidores internacionais, lideranças 

do mercado segurador brasileiro e executivos de alguns dos principais 

bancos do País, na sede do Lloyd's, em Londres, o ministro da Fazenda, 

Joaquim Levy, fez prognóstico positivo da economia e discutiu oportunidade 

de investimento na infraestrutura brasileira. | pág 16
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Presidente da CNseg participa de 
Convenção de Seguradores do México

O presidente da CNseg e da Fides, Marco Antonio Rossi (Bradesco 

Seguros), participou como palestrante e debatedor da 25ª Convenção de 

Seguradores do México. | pág 15

O primeiro exame para  

Certificação Profissional  

CNseg – CPC1 será realizado  

em 21 de outubro, no  

Rio de Janeiro e em São Paulo, 

simultaneamente.  

As inscrições poderão  

ser feitas de 17 de agosto  

a 18 de setembro. | pág 17

CNseg lança Programa 
de Certificação 
Profissional

A CNseg e a Global  

Reporting Initiative - GRI 

promoveram o 1º Workshop  

de Indicadores de Desempenho 

Econômico, Ambiental  

e Social. | pág 13

Indicadores de 
Desempenho Econômico, 
Ambiental e Social

Presidentes das Comissões 

Técnicas e coordenadores 

das Subcomisões da FenSeg 

reuniram-se para maior sinergia 

entre os segmentos. | pág 12

II Encontro das Comissões 
Técnicas da FenSeg

Realizado o 2º Encontro sobre a 

Lei 12.846/2013, para profissionais 

de Seguro, do Direito e da 

Academia. | pág 13
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Na reunião do Conselho Diretor da Confederação Nacional de Seguros Gerais, Previdência Privada, Saúde Suplementar e Vida,  

no dia 21, o presidente da CNseg, Marco Antonio Rossi (Bradesco Seguros), disponibilizou a apresentação feita durante a 

Convenção de Seguradores do México, que aborda a evolução do mercado de seguros brasileiro nos últimos 30 anos e demons-

tra a importância da indústria no desenvolvimento econômico e social no País. Ressaltou que o evento contou com 1.400 parti-

cipantes, entre eles, o presidente do México, Enrique Peña Nieto, o presidente do Banco Central, Agustín Carstens, além dos 

ministros da Economia, da Saúde e do Trabalho do México.

 

O presidente da FenaPrevi, Osvaldo do Nascimento (Itaú Vida e Previdência), relatou o encontro do ministro da Fazenda, Joaquim 

Levy com investidores internacionais, realizado nas instalações do Lloyds, em Londres, para discutir a oportunidade de investi-

mento na infraestrutura brasileira. O evento, realizado nas instalações do Lloyds, aconteceu em duas etapas: uma para o público 

das seguradoras e outra para o público das assets managements.

O vice-presidente executivo da Associação de Seguradores do Chile, Jorge Claude, fez apresentação para divulgar a  

XXXV Conferência Interamericana de Seguros da FIDES, a realizar-se de 25 a 28 de outubro, em Santiago do Chile. Foi salientado 

o esforço da Associação chilena para que a Conferência aborde temas do interesse do mercado segurador e informado que, até 

o momento, há 850 inscritos, entre executivos e diretores de mais de 300 empresas de 35 países. O presidente Rossi ressaltou a 

importância da adesão do mercado brasileiro à Conferência e informou que o Brasil, após um mandato de dois anos, passará a 

presidência da FIDES para a Espanha. A presidente da Associação Empresarial do Seguro na Espanha, Pilar González de Frutos, 

será empossada durante o evento.

O presidente da FenSeg, Paulo Miguel Marraccini (Allianz), apresentou as estatísticas do setor e noticiou a publicação 

da Resolução 530 do Conselho Nacional de Trânsito, que regulamenta a Lei do Desmanche de Veículos – Lei 12 977/2014.  

O normativo vai ao encontro das expectativas do mercado segurador, no sentido de criar normas que auxiliem a redução de 

furtos e roubos de veículos. Mencionou, ainda, que será realizado no dia 9 de junho, no auditório do Sindseg SP, o Seminário de 

Seguro Habitacional, que objetiva discutir os diversos aspectos da operação do segmento.

O presidente da FenaCap, Marco Antonio da Silva Barros (Brasilcap), registrou que o setor apresentou, em termos de crescimento 

da receita, uma ligeira recuperação no período de janeiro a março de 2015.

O presidente da FenaPrevi, Osvaldo do Nascimento, apresentou as estatísticas referentes a Seguros de Pessoas no 1º trimestre, 

e informou o andamento do Projeto de Lei 10/2015, em tramitação na Câmara dos Deputados, que trata do VGBL Saúde. Falou 

também sobre a evolução do Planejamento Estratégico da FenaPrevi, desenvolvido pela consultoria Strategy & e voltado para o 

estabelecimento de uma ‘visão de futuro dos segmentos de seguros de Pessoas e Previdência Aberta Complementar’; e relatou 

a realização de workshop sobre o tema, dia 29 de abril, com a presença dos presidentes das associadas da FenaPrevi, diretores 

estatutários e presidentes das Comissões Técnicas.

 

O presidente da FenaSaúde, Marcio Serôa de Araujo Coriolano (Bradesco Saúde), apresentou os números do setor e recomendou 

a leitura da matéria de capa da revista Exame com título ‘A doença do custo. Um plano eficaz’, de autoria de Daniel Barros, que 

noticia que o Brasil vai gastar em 2015 mais de 10% do PIB com saúde, e a maior parte dessa conta é paga pelo setor privado.
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Marcio Coriolano deu conhecimento do memorial elaborado pela FenaSaúde para subsidiar a discussão sobre os impactos do 

PLS 286/2014, que trata do controle de reajuste de planos coletivos, e noticiou a realização pela PwC do seminário internacional: 

‘Evolução dos custos na Saúde Suplementar’, no dia 28, em São Paulo, com patrocínio da FenaSaúde, do IESS e da Abramge. 

Informou, ainda, que a FenaSaúde realizará, de 23 a 25 de novembro, o Fórum da Saúde Suplementar, que abordará os três 

grandes blocos da Saúde Suplementar: institucional; sobrevivência do setor e integração horizontal.

O diretor Luiz Tavares Pereira Filho distribuiu entre os membros do Conselho Diretor a Carta de Conjuntura do Mercado Segurador, 

elaborada sob a coordenação dos economistas Lauro Faria e Helio Portocarrero, com base nos números do mercado segura-

dor e dados oficiais do Banco Central. Deu notícia do acórdão do Tribunal Regional Federal – TRF - da 2ª Região, que deci-

diu favoravelmente à Susep, com a assistência da CNseg, para reformar sentença anteriormente proferida na Ação Civil Pública 

2012.51.010424052, que havia suspendido o efeito de todas as normas da autarquia que permitiam a cobrança de custo de apólice. 

O TRF julgou extinta a ação civil pública movida pelo Ministério Público Federal, com a assistência da Associação Nacional de 

Assistência ao Consumidor e Trabalhador – Anacont. O diretor Luiz Tavares esclareceu que é orientação do presidente Rossi, em 

caso de ações que tenham repercussão no mercado segurador, que a CNseg ingresse nos feitos como assistente e apresente razões.

Foi informado que a CNseg permanece acompanhando a tramitação do PL 3555/2004. Com relação ao PLS 477/2013, de autoria 

do senado Humberto Costa, que estabelece normas gerais em contratos de seguro privado, foi informada designação do sena-

dor Roberto Rocha (PSB/MA) como relator na Comissão de Constituição, Justiça e Cidadania.

Foi distribuído o relatório das ações dos Grupos de Trabalho Estratégico e Jurídico que tratam na CNseg das questões atinentes 

ao Seguro Habitacional; e foi noticiado que o segundo número da Revista Jurídica da CNseg encontra-se pronto para distribui-

ção, com o conteúdo dividido em editorial; doutrina; opinião; pareceres; internacional; legislação; e jurisprudência comentada. 

A edição contém artigos de autoria de Sergio Cavalieri, Fabio Zambetti Ibrahim, Ricardo Bechara dos Santos, Luís Felipe Pellon, 

Sergio Ruy Barroso de Mello, Pery Sarayva Neto e Gisele Giusto Tilger.

A diretora executiva Solange Beatriz Palheiro Mendes levou ao conhecimento do Conselho Diretor que o Tribunal de Justiça 

do Rio de Janeiro realizou, no dia 1, o Fórum Permanente dos Juizados Especiais, que tratou sobre o tema ‘Varejo: Questões 

Controvertidas e Juizados Especiais’. Foi distribuída a síntese das atividades desenvolvidas pelas Comissões Temáticas e Grupos 

de Trabalho da CNseg.

O diretor Marcelo Augusto Dutra Labuto (Brasilprev Seguros e Previdência S.A.) agradeceu a oportunidade de compor o Conselho 

Diretor da CNseg.   

           
           

Nseg em ç o | Ns g
a ç    

A Diretoria da Federação Nacional de Seguros Gerais, presidida por Paulo Marraccini (Allianz), adiou sua reunião de maio, 

devido à realização do II Encontro das Comissões Técnicas da FenSeg. A próxima reunião foi marcada para 11 de junho.   
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A reunião da Diretoria da Federação Nacional de Saúde Suplementar, presidida por Marcio Serôa de Araujo Coriolano 

(Bradesco Saúde), ocorreu por meio de videoconferência entre o Rio de Janeiro e em São Paulo, no dia 20, para debater, 

entre outros temas, a CPI da Máfia das Órteses e Próteses no Brasil, o Projeto Parto Adequado e a Consulta Pública 57, 

promovida pela ANS, referente à construção da Agenda Regulatória para 2015/2017. 

Os participantes foram atualizados sobre o andamento de processos em trâmite no Cade e a organização do Fórum da 

Saúde Suplementar da FenaSaúde, agendado para novembro, entre outros tópicos. 

A Diretoria da Federação Nacional de Previdência Privada e Vida, presidida por Osvaldo do Nascimento (Itaú), reuniu-se no 

dia 20. Na ocasião, Wilson Luiz Matar (Brasilprev), um dos representantes da FenaPrevi na Subcomissão de Riscos da Susep, 

cientificou os diretores acerca do andamento das discussões. 

A reunião também contou com a presença do presidente da Comissão de Comunicação, Marketing e Eventos, Celso 

Augusto de Almeida Barros (Brasilprev), para apresentar o plano de trabalho de 2015. 

Também se tratou, entre outros assuntos, da Resolução CNSP 315/2014, sobre as regras e os critérios para operação do 

seguro viagem: do prazo para efetivação de pedidos de portabilidade: e do Projeto de Lei 10/2015, que trata do VGBL 

Saúde. 
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A Diretoria da Federação Nacional de Capitalização, presidida por Marco Barros (Brasilcap), reuniu-se, no dia 20, para 

avaliação final da apresentação institucional do mercado de Capitalização a ser utilizada, oportunamente, perante públicos 

de interesse.

Foram aprovados os nomes de Natanael Aparecido de Castro (Sul América Capitalização) Sulacap para presidente da 

Comissão de Produtos, e Coordenação e de Aura Emília Rebelo Fioretti (Icatu Capitalização) para presidente da Comissão 

de Comunicação; e também sobre substituições de membros da Diretoria da FenaCap e decisão sobre novos representantes 

da Federação nas Comissões Temáticas da CNseg. 

Entre outros assuntos, foi dado conhecimento de material e estimulado que as sociedades de capitalização venham a se 

candidatar para obtenção do Selo ENEF e também discussões sobre propostas de formas de atuação do segmento em 

investimentos de Infraestrutura.

Foram distribuídos, para conhecimento, as atas das reuniões das Comissões Técnicas da FenaCap e dados estatísticos 

atualizados do mercado de Capitalização.

Antes da reunião, a Diretoria participou de almoço com o presidente da FenaCap, Marco Barros, no Centro Empresarial da CNseg.

Acima, a partir da esquerda: Márcia Cuntin e o diretor executivo José Ismar Torres (FenaCap),  
Patricia Martins de Freitas de Oliveira (Santander Capitalização), Marco Barros (presidente da FenaCap);  

André Lauzana (Sul América Capitalização); Luciano Graneto Vieira (Investcap); Fu Shou Hai (HSBC Capitalização). 
Na foto à direita: Gustavo Figueira Rosa (Icatu Capitalização); Aura Emília Rebelo Fioretti (Icatu Capitalização); 

Marcos Renato Coltri (Brasilcap); Ricardo Alahmar (Bradesco Capitalização);  
Maurício Guazelli (Cardif Capitalização); e Renato Fernandes (Mapfre Capitalização)
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Comissões
& Grupos 

de Trabalho

Assuntos Governamentais
A Comissão Permanente de Assuntos Governamentais, 

presidida pelo diretor de Relações Governamentais, 

Antônio Mazurek (DIREG), com o apoio da Super

intendência Jurídica, reuniu-se, com a presença de 

nove integrantes, no dia 7, quando foram discutidas 

e deliberadas importantes proposições legislativas 

referentes a matérias de consumidor, seguros e assuntos 

gerais. Entre outras, destacam-se: o PLS 296/2014, que 

‘altera o Código de Defesa do Consumidor, para proibir 

a inscrição de débito de valor inferior a dez por cento 

do salário mínimo em banco de dados ou cadastro de 

inadimplentes’; o PL 7073/2014, que ‘dispõe sobre a 

autorização para o consumidor ter o direito de solicitar a interrupção do fornecimento de serviços de prestação continuada, uma 

vez por ano, gratuitamente, por até noventa dias’; o PL 7166/2015, que ‘inclui entre as práticas abusivas a recusa de venda de 

produtos ou serviços a quem se proponha a pagar à vista, ainda que inscrito nos cadastros de devedores’; o PL (MT) 67/2015, que 

‘institui o Código de Licitações e Contratos do Estado de Mato Grosso’; e o PLP 75/2003, que altera o art. 151 do Código Tributário 

Nacional, que trata da suspensão da exigibilidade do crédito tributário. Extrapauta, foram discutidos o PL 2479/2000, que ‘altera 

o art. 12 do Decreto-Lei 73/1966, que dispõe sobre o sistema nacional de seguros privados, regula as operações de seguros e 

resseguros e dá outras providências’, e medidas de aperfeiçoamento para o acompanhamento de tramitação de projetos estaduais.

Controles Internos
A reunião da Comissão de Controles Internos, em videoconferência no Rio de Janeiro e em São Paulo, no dia 12, contou com a 

participação do consultor da FenSeg, Adhemar Fujii, que falou sobre a Portaria Detran SP 1.218/2014. Foram atualizadas as infor-

mações sobre os Grupos de Trabalho Permanentes instituídos no âmbito da CCI (GT Compliance, GT Risco, GT Auditoria Interna, 

GT Fatca e GT PLDFT); foi apresentado o resultado de pesquisa sobre ferramenta de monitoramento de demandas legais; discu-

tida a sobreposição da Auditoria Interna com a Auditoria Externa; e tratados, ainda, os seguintes assuntos: concessão de certi-

ficação técnica aos alunos do curso de extensão em Controles Internos; Prêmio Antônio Carlos de Almeida Braga de Inovação 

em Seguros 2015; e próxima edição do Seminário de Controles Internos. O encontro teve a participação total de 24 integrantes.

Processos e Tecnologia da Informação
A Comissão de Processos e Tecnologia da Informação, presidida por Carlos Viana (Bradesco), reuniu-se em videoconferência 

no Rio de Janeiro e em São Paulo, no dia 14, para discutir os seguintes assuntos, entre outros: Seguro Eletrônico; Atualizações 

sobre o e-Social; Fórum BDPO - Banco de Dados de Perdas Operacionais; participação da CNseg no evento CIAB Febraban 

2015; e planejamento do Insurance Meeting 2015. A reunião teve a participação total de 14 pessoas.

Comunicação e Marketing
A Comissão de Comunicação e Marketing da CNseg realizou a sua 11ª reunião no dia 15, em videoconferência no Rio e São 

Paulo, sob presidência de Zeca Vieira (SulAmérica), com participação total de 15 pessoas. Entre outros assuntos, foi apresen-

tada, pelo GT Comunicação, uma proposta de pesquisa para se avaliar a satisfação com os meios de comunicação da CNseg, 

englobando duas etapas, quantitativa e qualitativa. Também ficou acertada uma rodada de apresentações das áreas de traba-

lho da CNseg, para que a comissão conheça melhor o trabalho que é desenvolvido na Confederação.

Resseguro
A Comissão de Resseguro reuniu-se em videoconferência no Rio de Janeiro e em São Paulo, no dia 22, com participação total 

de oito pessoas, para atualização de informações sobre a Subcomissão de Retrocessão da Susep e sobre a Circular Susep que 

esclarecerá questões relacionadas à formalização de contratos de resseguro; discussão com representante da Fenaber sobre a 

contabilização das operações de resseguro em contratos não-proporcionais; e o planejamento do Encontro de Resseguro de 

2016. Em virtude da ausência do presidente da comissão, Wady Cury (Grupo Segurador BB Mapfre), o encontro foi conduzido 

por Luciana Dall'Agnol (CNseg).
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Atuarial
A Comissão Atuarial da CNseg, presidida por Marcos Spiguel (SulAmérica), e a Comissão Atuarial da FenaPrevi, presidida por 

Jair Lacerda (Bradesco Vida e Previdência), reuniram-se em videoconferência no Rio de Janeiro e em São Paulo, no dia 22, para 

deliberar sobre proposta de alteração dos quadros FIPSUSEP 84 a 90 (Risco de Crédito); discutir a minuta de Circular sobre 

Gestão de Risco; a primeira experiência de Auditoria Atuarial; e a data de início da vigência para alterações nos produtos 

encaminhadas pelo sistema REP - Registro Eletrônico de Produtos); relatos do Comitê de Pronunciamentos Atuariais - CPA e 

da reunião do GT PLA - Patrimônio Líquido Ajustado, com a Susep. Foram dadas informações sobre o Prêmio Antonio Carlos 

de Almeida Braga de Inovação em Seguros 2015; a periocidade de envio de dados sobre Risco de Mercado à Susep; e Seguro 

Eletrônico. A reunião teve a participação total de 27 integrantes.

Administração e Finanças
A Comissão de Administração e Finanças da CNseg e a Comissão Contábil e Fiscal da FenaPrevi, presidida por Javier Miguel 

López (GBOEX), realizaram reunião conjunta, em videoconferência com pontos no Rio de Janeiro e em São Paulo, no dia 

26, com participação total de 16 pessoas. Foi feito relato da reunião da Comissão Contábil da Susep; e foram discutidos o 

plano de contas das entidades reguladas; custos diferíveis e ativos redutores; contabilização de contratos não-proporcionais 

de resseguro; e mudanças em quadros do FIP, entre outros assuntos. Em função da ausência do Presidente da Comissão de 

Administração e Finanças da CNseg, Laênio Pereira dos  Santos (SulAmérica), o encontro foi conduzido por Alexandre Leal.

Assuntos Fiscais
Sob presidência de Antonio Teles (Bradesco), a Comissão de Assuntos Fiscais reuniu-se em videoconferência no Rio de 

Janeiro e em São Paulo, no dia 28, com pauta que incluiu os seguintes assuntos: discussão com os membros da Comissão de 

Administração e Finanças sobre aspectos da ECF (Escrituração Contábil Fiscal); atualização sobre demais assuntos com a Receita 

Federal do Brasil; informações sobre FATCA e CRS (Common Reporting Standards); carta ao Sincor-PR sobre retenção de ISS 

das empresas corretoras de seguros optantes pelo Simples Nacional; PIS/Cofins exportação sobre operações de resseguro no 

exterior; e a Medida Provisória 675, de 21 de maio de 2015, que eleva a alíquota da Contribuição Social sobre o Lucro Líquido 

das sociedades seguradoras, das empresas de capitalização, entre outras. A reunião teve a participação total de 32 pessoas.   

Prevenção e combate à fraude em nova fase na CNseg
A prevenção e o combate à fraude entram em uma nova fase na CNseg, 

com a reestruturação da área responsável, agora sob o comando de 

Ricardo Tavares, que, com Vitor Brandão Cavalcanti, Alexandre da 

Silva dos Santos Junior e Patrícia Alves Miranda, formam a equipe que 

se dedicará às operações da atividade de inteligência, com suporte 

no uso de ferramentas apropriadas para cruzamento de informações 

dos bancos de dados administrados pela Central de Serviços – CESER, 

à procura de indícios de fraude e análise de casos suspeitos.

A área está, no momento, focada nas demandas da Subcomissão 

de Prevenção e Combate à Fraude, da Comissão de Automóvel da 

FenSeg. “Inicialmente, enquanto a Subcomissão de Combate à Fraude estiver vinculada à Comissão de Automóvel, 

investigará apenas casos relacionados a este ramo. No entanto, há a expectativa de que seja criada em algum 

momento a Comissão de Prevenção e Combate à Fraude (âmbito geral), quando a área poderá expandir sua atuação 

para investigação de eventuais irregularidades relacionadas a outros ramos de seguro”, afirmou Ricardo.

De acordo com o superintendente da Central de Serviços, Marco Barros, “o enfrentamento da fraude praticada 

contra o seguro tem-se revelado uma atitude fundamental na proteção das empresas e da sociedade como um 

todo, ampliando o acesso a um número maior de consumidores dos nossos produtos”.

Alexandre dos Santos,  
Vitor Brandão, Ricardo Tavares e 

Patrícia Miranda
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Garantia Estendida 
Com participação total de 12 pessoas, a Comissão de Garantia Estendida, reuniu-se em video

conferência no Rio de Janeiro e em São Paulo, no dia 8, com pauta que incluiu os seguintes 

assuntos, entre outros: revisão do Manual de Boas Práticas Seguro Garantia Estendida; Manual 

de Boas Práticas para o Varejo; e relato sobre reunião do GT Circular Susep 508/2015. Na 

impossibilidade de comparecimento do presidente Guilherme Dutra Marques (Itaú), a reunião 

foi coordenada por Nikolaos Tetradis (BB Mapfre).

 

Assuntos Jurídicos
A Comissão de Assuntos Jurídicos, presidida por Valéria Schmitke (Zurich Minas Brasil), reuniu-se em videoconferência no 

Rio de Janeiro e São Paulo, no dia 8, para tratar dos seguintes assuntos, entre outros: Resolução ANTT 4.664/2015 (proíbe 

às empresas de transporte de passageiros atuar como estipulantes de seguro); Resolução ANTT 4.674/2015 e Resolução 

ANTT 4.675/2015 (sobre transporte rodoviário de cargas por conta de terceiros mediante remuneração); reativação do GT 

de Estudo da Lei 12.846/2013; Novo Código de Processo Civil; Projeto de Lei 4.330/2012 (desmanche e venda de peças 

usadas de automóvel e motocicleta); e Projeto de Lei 2479/2000 (fixa prazo limite de 30 dias para o pagamento de indeni-

zação ao segurado e dispõe que os casos em que haja litígio ou discordância sejam dirimidos na Justiça). A reunião teve a 

participação total de 20 integrantes.

Habitacional 
Sob presidência de Eduardo Brito (Caixa Seguradora), a Comissão de Seguro Habitacional reuniu-se, no dia 12, em video

conferência no Rio de Janeiro e São Paulo, com participação total de 10 pessoas, para avaliação dos preparativos para o 

evento do Seguro Habitacional a realizar-se no dia 9 de junho, em São Paulo; atualização das informações sobre a Cartilha 

de Pré-Venda e do Pós-Venda do Seguro Habitacional; sobre a Ação Civil Pública no Estado do Piauí - Ministério Público 

Federal (Processo n.º 76-96.2014.4.01.4000 - 5ª Vara Federal); e a regulamentação do SI/AM – Seguro Imobiliário/Apólice 

de Mercado.

Riscos Patrimoniais | Grandes Riscos
Sob presidência de Mauricio Cseh (ACE), a Comissão de Riscos Patrimoniais| Grandes Riscos reuniu-se em videoconfe-

rência no Rio de Janeiro e São Paulo, no dia 14, com participação total de 18 pessoas, para planejamento dos eventos de 

Resseguros e Cláusula de Stocktroughtput; e apresentação dos cronogramas dos trabalhos do Plano de Ação da FenSeg. 

Marcelo Neves da Silva (Bradesco Auto RE) foi eleito para vice-presidente da Comissão.

Ressarcimento Auto
O GT Ressarcimento Auto, coordenado por Carlos Eduardo Oliva (Bradesco), reuniu-se em videoconferência no Rio de 

Janeiro e São Paulo, no dia 18, com participação total de 20 pessoas, para informações sobre o sistema de gestão do 

ressarcimento e melhorias; e a performance das seguradoras.

Riscos de Engenharia
A Comissão de Riscos de Engenharia, presidida por Francilene Rodrigues (BB Mapfre), reuniu-se em videoconferência 

no Rio de Janeiro e São Paulo, no dia 19, com participação total de 16 pessoas, para comentários sobre o II Encontro 

das Comissões Técnicas da FenSeg; discussão sobre o evento ‘Obras em Estradas – ALOP’; e revisão do cronograma para 

execução das ações de 2015. Por aclamação, foi ratificado o nome de Marcos José Ávila da Costa (Yasuda Marítima) para 

vice-presidente da Comissão. 

Automóvel
A Comissão de Automóvel, presidida por Eduardo Dal Ri (SulAmérica), reuniu-se em videoconferência no Rio de Janeiro e 

São Paulo, no dia 20, com participação total de 22 pessoas, com pauta que incluiu relato sobre o II Encontro das Comissões 

Técnicas da Fenseg; atualização sobre os trabalhos que vêm sendo realizados pelas Subcomissões de Fraude, de Risco e de 

Sinistros, que informou sobre a reunião com o Sinivem e o relatório do Projeto Fronteiras.
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Comunicação, Marketing e Eventos
A Comissão de Comunicação, Marketing e Eventos, que passou a ser presidida por Celso 

Augusto de Almeida Barros (Brasilprev) - escolhido pela Diretoria Estatutária em 18 de março - 

reuniu-se, por meio de videoconferência, no Rio de Janeiro e em São Paulo, no dia 12, ocasião 

em que foi apresentado, para avaliação de todos, o plano de trabalho para 2015. Também 

participou da reunião o mentor da comissão, Miguel Cícero Terra Lima (Brasilprev).

Produtos de Risco 
A Comissão de Produtos de Risco, presidida por Thereza Christina Moreno de Oliveira (Prudential), reuniu-se, por meio de 

videoconferência, no Rio de Janeiro e em São Paulo, no dia 19, para discutir a Resolução CNSP 315/2014, que dispõe sobre 

as regras e os critérios para operação do seguro viagem.

Atuarial
A Comissão Atuarial da Fenaprevi realizou reunião conjunta com a Comissão Atuarial da CNseg, no dia 22. 

Produtos por Sobrevivência 
A Comissão de Produtos por Sobrevivência, presidida por João Batista Mendes Ângelo (Zurich Santander), reuniu-se, por 

meio de videoconferência, no Rio de Janeiro e em São Paulo, no dia 25, para analisar as ‘Recomendações de Suitability para 

RNS Auto
Sob coordenação de Carlos Eduardo Oliva (Bradesco), o GT RNS Auto reuniu-se em videoconferência no Rio de Janeiro e 

São Paulo, no dia 20, para leitura dos relatórios de performance das seguradoras e do projeto Sinivem; debate sobre fluxo 

de inclusão de dados no RNS; e informações sobre a mudança da base de dados para a CESER. A reunião teve a participa-

ção total de 16 pessoas.

Riscos de Crédito e Garantia
Com participação total de 19 integrantes, a Comissão de Riscos de Crédito e Garantia, presidida por Rogério Vergara (BB 

Mapfre), reuniu-se em videoconferência no Rio de Janeiro e São Paulo, no dia 21, para discutir os seguintes assuntos, entre 

outros: proposta de evento para as seguradoras que operam com Crédito; renovação facultativa em garantia de paga-

mento; garantia de adiantamento de pagamento, sob a forma de pagamento antecipado. (contratos privados x contratos 

de fornecedores); Lei 12.846-2013 (Lei Anticorrupção); e Registro Nacional de Sinistro – RNS.

Riscos Patrimoniais | Massificados
No início da reunião da Comissão de Riscos Patrimoniais Massificados, presidida por Danilo Silveira (BB Mapfre), no dia 21, 

foi feita apresentação da Fundação Pró Cobre, sobre perfil das instalações elétricas e projeto Casa mais Segura. A seguir, 

foi analisada a Cláusula de Rateio e Depreciação nos Seguros Empresariais; e atualizadas as das informações sobre os 

trabalhos que vêm sendo realizados pelo GT Evento de Danos Elétricos e pelo GT Subscrição de Condomínios. A reunião, 

em videoconferência no Rio de Janeiro e em São Paulo, teve a participação total de 16 pessoas.

Rural
Com participação total de 11 integrantes, a Comissão de Seguro Rural reuniu-se em videoconferência no Rio de Janeiro e 

São Paulo, no dia 29, para tratar de subvenções federal e estadual e atos normativos. Em razão da ausência do presidente 

Wady Cury (BB Mapfre), que está de férias, a reunião foi conduzida pelo vice-presidente da Comissão, Joaquim César Neto 

(Porto Seguro).

Linhas Financeiras 
Sob coordenação de Gustavo Galrão (Argo), a Subcomissão de Linhas Financeiras reuniu-se em videoconferência no Rio 

de Janeiro e São Paulo, no dia 29, com participação total de oito pessoas, para tratar da inclusão da Cobertura de Riscos 

Ambientais nos Seguros de D&O; e do III Encontro Internacional de Linhas Financeiras, entre outros assuntos.   

>>
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Planos de Caráter Previdenciário, com Cobertura por Sobrevivência’ e o ‘Guia de Boas Práticas para Simuladores’. Também 

se tratou do Projeto de Lei nº 10/2015, referente ao VGBL Saúde, e do Projeto “Simplificação”.

Contábil e Fiscal
A Comissão Contábil e Fiscal da FenaPrevi realizou reunião conjunta com a Comissão de Administração e Finanças da 

CNseg, no dia 26.

Investimentos
A Comissão de Investimentos da FenaPrevi, presidida por Leopoldo Barreto (Sul América), reuniu-se, através de videoconfe-

rência, no Rio de Janeiro e em São Paulo, no dia 28. Na ocasião, foram discutidos, entre outros assuntos, aspectos relaciona-

dos à norma que substituirá a Resolução CMN nº 3.308/2005 (dispõe sobre a aplicação dos recursos das provisões e reservas 

dos entes supervisionados) e da Resolução CNSP nº 226/2010 (dispõe sobre os critérios para a realização de investimentos 

pelos entes supervisionados). 

Contábil 
A Comissão Contábil, presidida por Roberto Chamberlain (Bradesco), reuniu-se, no dia 5, para 

debater, entre outros assuntos, contribuições para a revisão da RN 159/2007, para atualizá-la 

aos entendimentos mais recentes sobre a qualidade dos instrumentos financeiros aceitos na 

composição de ativos garantidores. Discutiu-se também a indicação de representantes para 

compor o Comitê Contábil da ANS e os possíveis impactos da RN 375, que dispõe sobre Provisões 

Técnicas. Foram ainda atualizadas as informações sobre as atividades do Grupo de Trabalho sobre 

compartilhamento de rede assistencial em operações medico-hospitalares e odontológicas. A 

reunião contou com a presença de nove pessoas.

Jurídica
A Comissão Jurídica, representada por 17 de seus membros, reuniu-se, no dia 6, para tratar de temas da II Jornada da Saúde 

promovida pelo Conselho Nacional de Justiça; do andamento da CPI das Órteses e Próteses instituída pela Câmara dos 

Deputados; da formação do Núcleo de Apoio Técnico ao Tribunal de Justiça de São Paulo; e da recomendação de condenação 

emitida pelo Cade à Cooperativa de Anestesiologia, entre outros temas. No dia 11, em reunião extraordinária, com presença de 

15 integrantes, foi discutida a realização de um evento, organizado pela FenaSaúde, cujo foco será o Novo Código de Processo 

Civil; e foram analisados os enunciados selecionados pelo Conselho Nacional de Justiça para a II Jornada da Saúde, marcada 

para os dias 18 e 19 de maio.

Técnica | Assistencial
As Comissões Técnica e Assistencial, presididas por Paulo Jorge Cardoso (Amil) e Manoel Antônio Peres (Bradesco Saúde), 

respectivamente, realizaram reunião conjunta, no dia 15, com participação de 20 pessoas, para debater sobre os grupos de 

trabalhos constituídos no âmbito do Laboratório de Desenvolvimento, Sustentabilidade e Inovação Setorial (Lab-Dides). 

Relacionamento com Prestadores
Com participação total de 13 integrantes, a Comissão de Relacionamento com Prestadores, presidida por Cristina Mendes (Amil), 

reuniu-se em videoconferência entre o Rio de Janeiro e São Paulo, no dia 18, para tratar da TUSS de Material e OPME; do Fórum 

Cremerej de Contratualização e da Lei 13.003/2014, e dos Grupos de Trabalho e Câmaras Técnicas constituídos no âmbito do 

Laboratório/DIDES da ANS. Foram, ainda, atualizadas as informações sobre o andamento de processos em trâmite no Cade.

Assistencial | Rol
A Comissão Assistencial e o GT Rol reuniram-se em videoconferência entre o Rio de Janeiro e São Paulo, no dia 19, com 

participação total de 12 integrantes, para avaliar o posicionamento dos representantes da Federação no COPISS/ANS, bem como 

os entendimentos da ANS para compatibilização TUSS vs Rol e proposta da Agência para TUSS de Material e OPME. Também 
>>
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foi abordado o projeto da ANS para o parto adequado e as propostas para o corpo da Resolução Normativa 338 da ANS, que 

dispõe sobre o Rol de Procedimentos e Eventos em Saúde. 

Comissão Técnica
A Comissão Técnica, presidida por Paulo Jorge Cardoso (Amil), se reuniu no dia 21, com presença de 14 pessoas, para discutir os 

seguintes assuntos, entre outros: Consultas Públicas 57 e 58 promovidas pela ANS, que versam sobre a construção da Agenda 

Regulatória para 2015/2017 e sobre o atendimento e garantia de cobertura assistencial aos beneficiários de planos de saúde; 

temas tratados no Laboratório ANS/ DIDES; da Resolução CNSP 315/2014, que dispõe sobre regras e operação de seguro viagem; 

suspensão da comercialização de planos anunciada pela ANS, no dia 18; e Projeto de Lei 176/2015, que objetiva promover 

descontos progressivos pela não utilização de planos de saúde. 

Ressarcimento ao SUS
O GT de Ressarcimento ao SUS reuniu-se, no dia 25, com participação de 10 pessoas, para tratar do impacto operacional das 

novas cobranças de procedimentos instituídas recentemente pela ANS: das Autorizações de Procedimentos Ambulatoriais - 

APACs; das alterações trazidas pela RN 377/2015 e IN 58 DIDES, que modificaram o processamento das notificações e recursos 

– processo eletrônico do ressarcimento; e atualização dos débitos retroativa à data da notificação pela Taxa Selic. 

Comunicação
A Comissão de Comunicação, presidida por Newton Pizzotti (Porto Seguro), reuniu-se em videoconferência no Rio de Janeiro 

e em São Paulo, no dia 26, para discutir temas de relevância para o setor de Saúde Suplementar recentemente ecoados na 

imprensa, como o 13º Ciclo do programa de Monitoramento da Garantia de Atendimento da ANS; o Núcleo de Apoio Técnico e 

Mediação – NAT; e a suposta escassez de planos individuais. Tratou-se, também, da divulgação do artigo ‘A ilusão do controle de 

preços’, de autoriza do diretor executivo da FenaSaúde, José Cechin, publicado no jornal O Globo, no dia 23; e dos mais recentes 

dados de beneficiários, com base em números da ANS. A reunião contou com a presença de 13 participantes.

Ética
Em reunião realizada em São Paulo, no dia 27, com participação de 10 pessoas, a Comissão de Ética, presidida por Érika Fuga 

(SulAmérica), discutiu temas apresentados pelas associadas em relação aos principais procedimentos auditados pelas operadoras.  

Produtos e Coordenação 
Durante reunião da Comissão de Produtos e Coordenação, no dia 14, sob presidência de Gustavo 

Figueira Rosa (Icatu Capitalização), o consultor Helio Portocarrero fez uma apresentação sobre 

formas de atuação do segmento em investimentos de infraestrutura, tendo sido discutidas alter-

nativas e sugerido o encaminhamento do assunto para conhecimento e deliberação da diretoria; 

foi consultado sobre o interesse de candidatos em assumir a presidência da comissão, tendo em 

vista o Sr. Gustavo Rosa irá passar a representar a Icatu Capitalização na diretoria da FenaCap, 

sendo que os nomes dos candidatos foram submetidos à deliberação da Diretoria. A reunião 

teve a participação de 16 integrantes da Comissão.

Administração e Finanças 
A Comissão de Administração e Finanças, presidida por João Augusto Santos Xavier (Caixa Seguradora), reuniu-se, no  

dia 27, com presença de 10 integrantes, para relato dos assuntos tratados na Comissão Contábil da Susep; discussão sobre 

alterações no modelo de contabilização (sorteios); e resumo das alterações nos arquivos da Circular Susep 360/2008 sobre os 

dados a serem encaminhados à Susep, entre outros assuntos.

Jurídica
A Comissão Jurídica da FenaCap, presidida por Simone Ayub Moregola (Liderança Capitalização), reuniu-se no auditório da 

CNseg, no dia 28, para revisão das condições gerais ‘Padrão’ (produto Tradicional), visando a simplificação da linguagem, 

conforme demanda da Diretoria da FenaCap. A reunião teve a participação de 12 pessoas. 
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II Encontro das Comissões Técnicas da FenSeg

Durante o II Encontro das Comissões Técnicas da FenSeg, realizado no auditório 

do Sindseg SP, no dia 7, os presidentes das Comissões Técnicas e os coordenadores 

das Subcomissões da Federação relataram as atividades que vêm desenvolvendo, para maior sinergia entre os segmentos.

O presidente da FenSeg, Paulo Marraccini (ao microfone), e o diretor 
executivo, Nelval Rodrigues Freitas, falaram na abertura do encontro 

Assuntos Jurídicos 
Valéria Schmitke  

(Zurich Minas Brasil)

Automóvel
Eduardo Dal Ri  
(SulAmérica)

Subcomissão de Fraude
Rosemeire Gonzaga

(Porto Seguro)

Responsabilidade Civil Geral  
Marcio Guerrero  

(HDI)

Riscos de Engenharia
Francilene Rodrigues

(BB Mapfre)

Seguro Rural 
Wady Cury
(BB Mapfre)

Transportes
Paulo Robson Alves  

(Zurich Minas Brasil)

Subcomissão de Sinistro
Abelardo Guimarães

(Bradesco)

Riscos de Crédito e Garantia
Rogério Vergara  

(BB Mapfre)

Riscos Patrimoniais -  
Massificados

Danilo Silveira (BB Mapfre)

Habitacional 
Eduardo Brito

(Caixa Seguradora)

Subcomissão de Linhas 
Financeiras

Gustavo Galrão (Argo)

>>
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1º Workshop de Indicadores de Desempenho Econômico, Ambiental e Social
O 1º Workshop de Indicadores de Desempenho Econômico, Ambiental e Social, realizado em São Paulo, no dia 14, e no 

Rio de Janeiro, no dia 20, ambos com conteúdo idêntico, debateu a elaboração de matriz de indicadores específicos para 

o mercado segurador.

O workshop foi realizado pela CNseg, em parceria com a GRI, Organização Não-Governamental fundada pela CERES e 

pelo Programa das Nações Unidas para o Meio Ambiente – UNEP, que produz diretrizes para a elaboração de Relatórios de 

Sustentabilidade que podem ser adotadas por todas as organizações. 

Garantia Estendida
Guilherme Dutra

(Itaú)

Riscos Patrimoniais - 
Grandes Riscos

Mauricio Cseh (Itaú)

Também participaram do II Encontro das Comissões 

Técnicas da FenSeg os presidentes do Sindseg SP, Mauro 

Batista, e do Sindseg MG/GO/MT/DF, Augusto Frederico de 

Matos, e representantes dos demais Sindicatos Regionais; os 

diretores da Federação Gustavo Henrich (J. Malucelli), Helio 

Konoshita; José Sergio Bordin (Bradesco Auto Re), Marcos 

Eduardo Ferreira (BB Mapfre) e Max Thierman (Allianz); os 

consultores Adhemar Fujii, José Carlos de Almeida e Adilson 

Neri Pereira; e a assessora de imprensa Patrícia Gonzalez.

O workshop teve a participação de 24 pessoas, em São Paulo (à esquerda), e de 35 pessoas, no Rio de Janeiro

Lei da Empresa Limpa em debate no Rio
A CNseg promoveu, no dia 21, no Rio de Janeiro, seminário sobre a Lei 

12.846/2013, também conhecida como a Lei da Empresa Limpa, que 

dispõe sobre a responsabilização administrativa e civil de pessoas 

jurídicas pela prática de atos contra a administração pública, e sua 

recente regulamentação pelo Decreto 8.420/2015. O seminário teve 

a participação de cerca de 100 pessoas.

Quatro especialistas apresentaram palestras destacando 

diversos aspectos da legislação. A advogada Valéria 

Schmitke (Zurich Minas Brasil), membro da Comissão 

de Assuntos Jurídicos da CNseg, destacou as principais 

conclusões do grupo de trabalho para avaliar a Lei 12.846/2-

13; o advogado Giovani Agostini Saavedra (Saavedra & 

Gottschefsky Advogados), seus reflexos para a atividade 

seguradora; e dois representantes da Controladoria Geral 

da União, Antonio Carlos Vasconcellos Nóbrega e Fabio 

Valgas da Silva, sua regulamentação.

O encontro foi aberto pela superintendente 
Jurídica da CNseg, Maria da Gloria Faria

Valéria Schmitke , Giovani Agostini Saavedra, Antonio 
Carlos Vasconcellos Nóbrega e Fabio Valgas da Silva

>>
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Valéria Schmitke destacou que a legislação brasi-

leira só foi promulgada 13 anos após o País aderir 

à Convenção da Organização para Cooperação 

e Desenvolvimento- Econômico – OCDE, sobre o 

Combate da Corrupção, em 2000, em virtude da 

pressão mundial e na sequência das manifestações 

populares de 2013. O mecanismo de compliance, 

além de ajudar a empresa a identificar seus riscos, 

está entre as atenuantes previstas na legislação, 

com redução entre 1% e 4% do valor da multa apli-

cada pela infração cometida. 

A legislação, lembra ela, é necessária porque custo 

médio da corrupção no Brasil é dos mais elevados 

- estimado em algo entre 1,38% e 2,3% do PIB - 

de R$ 50,8 bilhões a R$ 84,5 bilhões. A corrupção 

recorrente, na sua avaliação, é consequência direta 

custo regulatório elevado no País, em virtude de 

licenças variadas, normas confusas e sobreposição dos agentes fiscalizadores. Para a palestrante, há dois conceitos inova-

dores da legislação - a responsabilidade objetiva e a punição da pessoa jurídica- que devem contribuir para punir efetiva-

mente as infrações. Ela detalhou as medidas que agravam e atenuam as penas. 

Na opinião de Giovani Agostini Saavedra, a legislação deixa evidente que as empresas, cada vez mais, vão responder pelas 

falhas em evitar o ilícito, devendo, em consequência, melhorar a área de compliance. Os representantes da CGU detalha-

ram o funcionamento do regulamento, como os critérios de aplicação de multas, as atenuantes e as formas de desdobra-

mento dos processos à luz da Lei Anticorrupção.

O seminário sobre a  
Lei 12.846/2013,  

realizado no auditório da  
Escola Nacional de Seguros, 

também pôde ser  
acompanhado por TVs 
instaladas no saguão

Saúde Suplementar
O diretor executivo da FenaSaúde, José Cechin, foi palestrante da mesa ‘Impacto da Judicialização no Custo da Saúde’, no 

1º Congresso Jurídico sobre Judicialização na Área da Saúde no Brasil, promovido pela Abramge, em São Paulo, no dia 18.

No dia 19, fez palestra no painel ‘Contribuição da Inovação para a Sustentabilidade do Sistema de Saúde’, no Fórum 

Hospitalar 2015, organizado pela Associação Brasileira da Indústria de Alta Tecnologia de Produtos para Saúde – Abimed, 

em São Paulo.

No dia 21, a convite da Federação Brasileira de Administradores Hospitalares - FBAH, participou como palestrante no 

painel ‘A Entrada do Capital Internacional no Financiamento da Prestação de Serviços de Saúde e o Mercado no Brasil’, 

no 38º Congresso Brasileiro de Administração Hospitalar e Gestão em Saúde e VIII Congresso Latino Americano de 

Administradores de Saúde, em São Paulo.   
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25ª Convenção de Seguradores do México

A 25ª Convenção de Seguradores do México - CAM, organizada pela Associação Mexicana de Instituições de Seguro - 

AMIS, que comemora em 2015 seus 75 anos de existência, debateu temas como a importância da saúde e da economia, 

particularmente na vida das famílias, mas também sob uma perspectiva nacional e internacional, além de abordar 

experiências bem sucedidas e suas repercussões nos sistemas políticos.

O presidente da CNseg e da Fides, Marco Antonio Rossi, apresentou a palestra ‘A experiência brasileira em educação 

financeira e seus impactos na indústria de seguros’, na qual compartilhou detalhes sobre o funcionamento dos planos de 

previdência privada brasileiros PGBL e VGBL, suas formas de contratação, legislação relacionada, bases de cálculo e outros 

detalhes, além da contribuição dos mesmos para a evolução da Educação Financeira no Brasil. 

O presidente Rossi participou também do painel ‘Economia, poupança e seguro – melhores práticas internacionais’, ao lado 

da diretora geral da Insurance Europe, Michaela Koller; do presidente executivo da Asociación Mexicana de Administradoras 

de Fondos para el Retiro – Amafore, Calor Noriega Curtis; do presidente da Asociación Mexicana de Intermediarios 

Bursátiles - AMIB, José Mendez Fabres; do presidente executivo da Asociación de Bancos de México – ABM, Alberto Gómez 

Alcal; tendo como moderador o presidente da Global Federation of Insurance Association, Dirk Kempthorne.

Entre os conferencistas convidados, destaque também para Joseph 

Stiglitz, Prêmio Nobel de Economia 2001, e Christopher Gardner, 

empreendedor, filantropo e autor do livro ‘Em busca da felicidade’, 

que abordaram temas como liderança e responsabilidade.

O executivo Reinaldo Scheibe (Amil), presidente da Associação 

Latinoamericana de Sistemas Privados de Saúde, foi um dos 

palestrantes do painel ‘Participação público – privada em Saúde: 

experiências  bem sucedidas’, no dia 6.

Integraram também o grupo de brasileiros presentes ao evento Maria Elena Bidino (Superintendência da Relações com o 

Mercado da CNseg), e Eugênio Velasques (Bradesco Seguros), entre outros.

Relações 
Institucionais

O encontro foi aberto pelo presidente do México, Enrique Peña Nieto,  
no dia 6, perante um público de mais de 1.200 pessoas

Marco Antonio Rossi
A partir da esq: Carlos Noriega Curtis, Michaela Koller, Dirk Kemptrhorne, 

José Méndez Fabre, Alberto Gómez Alcalá e Marco Antonio Rossi

Maria Elena Bidino, Roberto Galindo Gonzalez,  
Marco Antonio Rossi, Maria Alice de Figueiredo, 

Reinaldo Sheibe e esposa, Eugênio Velasques
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Encontro em Londres 
O encontro do ministro da Fazenda, em Londres, com representantes de 20 empresas de investimentos de atuação global, 

no dia 13, ao qual compareceram, também, lideranças do mercado segurador brasileiro e executivos de alguns dos 

principais bancos do País , teve como tema as oportunidades na infraestrutura brasileira. 

O ministro Joaquim Levy afirmou que a disciplina fiscal voltou 

a ser o pilar central da política econômica do País. "O Brasil está 

passando por um período de ajuste econômico. Nossa prioridade 

tem sido garantir a sustentabilidade das finanças públicas como a 

base de um novo ciclo de crescimento", disse o ministro, deixando 

claro que a retomada econômica será cada vez menos dependente 

do ciclo de alta das commodities, em fase de contração, e mais de 

uma consolidação fiscal, realinhamento dos preços e ampliação das 

oportunidades do capital privado na infraestrutura.

Integraram a comitiva do mercado segurador, os presidentes das quatro Federações 

associadas à CNseg - Paulo Marraccini, da FenSeg; Osvaldo do Nascimento, da FenaPrevi; 

Marcio Serôa Coriolano, da FenaSaúde; e Marco Barros, da FenaCap; o superintendente 

da Susep, Roberto Westenberger; os diretores da CNseg Alfredo Lalia (HSBC), Alexandre 

Malucelli (J. Malucelli) e João Francisco Borges (HDI); a diretora executiva da CNseg, 

Solange Beatriz Palheiro Mendes; a superintendente Maria Elena Bidino; o presidente da 

Comissão de Investimentos da CNseg, Vinícius Albernaz (Bradesco Seguros). 

Também participaram do encontro o embaixador Roberto Jaguaribe; o embaixador do Reino Unido no Brasil, Alexis Ellis; os 

representantes do BNDES, Sergio Guimarães, Matthias Maak (Talanz Internacional), Sarah Anne Cecil Russel (Aegon Asset 

Management) e Deborah Zurkow (AGI).

Vinícius Albernaz, Joaquim 
Levy e Marcio Coriolano

Alexandre Malucelli, Marco Barros,  
Solange Beatriz Palheiro Mendes,  

Roberto Westenberger e Joaquim Levy

Visitaram a sede do Lloyd´s, a partir da esq.: o investidor Mathias Maak, Alfredo Lalia,  
Marco Barros, João Francisco Borges, Paulo Marraccini, Osvaldo do Nascimento, Roberto Westenberger,  

Alexandre Malucelli, Maria Elena Bidino, Solange Beatriz Palheiro Mendes, Marcio Coriolano e Vinicius Albernaz
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Programa de Certificação Profissional CNseg - CPC 1
A CNseg acaba de lançar o seu Programa de Certificação Profissional, 

que tem como objetivo reconhecer e aprimorar a qualificação 

técnica dos profissionais do mercado de seguros por meio de 

avaliações objetivas de conhecimento.

Trata-se de uma iniciativa há muito almejada pelo setor, seguindo 

o exemplo de mercados amadurecidos, que oferecem certificação 

profissional de diferentes níveis e para diversas atividades do setor 

de seguros, como é o caso do Chartered Insurance Institute - CII, do 

Reino Unido, e do The Institutes, dos Estados Unidos.

Neste primeiro momento, só estará disponível a certificação de nível 

pleno, a chamada CPC 1, que visa aferir o conhecimento abrangente 

dos candidatos e tratará de uma visão geral do mercado.

A Certificação Profissional CNseg - ou CPC - se dará por meio de 

exame presencial que exigirá um nível de conhecimento abrangente 

sobre o mercado de Seguros Gerais, Capitalização, Previdência 

Complementar aberta e Saúde Suplementar.

A concessão dos certificados de Certificação ficará a cargo da CNseg. A Escola Nacional de Seguros ficará responsável pela 

preparação das provas, aplicação, divulgação dos resultados e manutenção dos registros de aprovados e reprovados. 

O exame será constituído por questões de múltipla escolha, devendo o candidato apresentar nota 70 no total das disciplinas, 

com o mínimo de 60% de acertos em cada uma delas. O primeiro exame será realizado no dia 21 de outubro, simultaneamente 

no Rio de Janeiro e em São Paulo. As inscrições podem ser feitas de 17 de agosto a 18 de setembro, pelo site da Escola 

Nacional de Seguros.   

Conhecimentos exigidos  
para o CPC 1 e respectivos pesos
• Estrutura dos Sistemas de Seguros 

Gerais, Previdência Complementar Aberta, 

Capitalização e Saúde Suplementar  

(nota máxima 10, peso 2) 

• Aspectos Legais e Regulamentares  

(nota máxima 10, peso 2) 

• Ética, Ouvidoria, Aspectos Contábeis e 

Financeiros, Controle Interno  

(nota máxima 10, peso 2) 

• Canais de Distribuição de Seguros  

(nota máxima 10, peso 1) 

• Operações de Seguros  

(nota máxima 10, peso 3)

A bibliografia será baseada na legislação 

vigente e em publicações atualizadas.

Homenagem à FenaCap 
A FenaCap e o presidente Marco Antonio da Silva Barros foram homenageados, 

no dia 14, no Hotel Windsor Guanabara, durante o almoço de comemoração 

pelo Dia Continental do Seguro, promovido pelo Clube Vida em Grupo do 

Rio de Janeiro - CVG-RJ. O evento premiou entidades do mercado segurador 

e seus respectivos presidentes pelas contribuições dadas tanto pelos serviços 

prestados como pelas boas práticas adotadas.

A FenaCap foi representada pelo seu diretor executivo, José Ismar Torres, 

que recebeu o prêmio das mãos do executivo Sérgio Diuana e do presidente 

do CVG-RJ, Marcello Holanda. "Para a FenaCap é muito importante ser reconhecida pelo CVG-RJ pelas ações desenvolvidas 

e que vem contribuindo para o desenvolvimento do segmento de Capitalização e do mercado segurador como um todo", 

disse José Ismar Torres.

O diretor executivo José Ismar Torres, 
entre Marcello Holanda e Sérgio Diuana


