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PARECER CFM n° 6/15

INTERESSADOS: Sr. Artur Augusto Rodrigues Junior

Sra. Clarice Moraes Duraes

Conselho Regional de Medicina do Estado do Rio de Janeiro
ASSUNTO: Microfilmagem de prontuéarios
RELATOR: Cons. José Albertino Souza

EMENTA: A Resolugdo CFM n° 1.821/07 autoriza a
eliminacdo do suporte em papel de prontuarios
meédicos, quando microfimados ou digitalizados,
decorrido o prazo minimo de 20 (vinte) anos do ultimo
registro, salvo os definidos pela Comissédo Permanente
de Avaliacdo de Documentos da instituicdo detentora
do arquivo como de valor médico-cientifico, histérico e
social, cuja manutencdo do suporte em papel é
permanente.

Também elimina a obrigatoriedade do registro em
papel, desde que os sistemas informatizados atendam
integralmente aos requisitos do “Nivel de Garantia de
Seguranca 2 (NGS2)”, estabelecidos no Manual de
Certificagdo para Sistemas de Registro Eletrdnico em

Saulde, do Conselho Federal de Medicina.

DA CONSULTA

12 Consulta: protocolo n° 3.622/11 — O Sr. Artur Augusto Rodrigues Junior relata
gue, ao efetuar uma consultoria ao Sinduscon para a microfiimagem dos seus
prontuarios médicos, encontrou na Resolu¢cdo CFM n° 1.821/07 a autorizac&o para a

destruicdo dos prontuarios apés a sua microfilmagem (artigos 6° e 8°).
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Considera que na Lei da microfilmagem, Decreto n° 1.799/96, que regulamenta a Lei
n° 5.433, de 8 de maio de 1968, “ndo ha restricdes quanto a microfiimagem dos
prontuarios e sua posterior destrui¢ao.”

Gostaria de ter um parecer do CFM a esse respeito.

22 Consulta: protocolo n°® 4.731/2011 — Sra. Clarice Moraes Durées relata que
trabalha no Same do Hospital Naval de Salvador. O art. 4° da Resolucdo CFM n°
1.639/02 estabelece o prazo minimo de 20 (vinte) anos, a partir do ultimo registro,
para a preservacao dos prontuérios médicos em suporte de papel.

Nesse caso, o hospital, “para eliminar o suporte em papel, necessariamente tem que

microfilma-los?”

32 consulta - A Assessora Juridica da Comisséo de Pareceres do Conselho Regional
de Medicina do Estado do Rio de Janeiro (Cremerj) solicita andlise e
pronunciamento do CFM acerca de questionamento feito por um médico que ficou
em duavida quanto a “autorizacdo para eliminar a obrigatoriedade do registro em
papel (desde que atendidos integralmente os requisitos do "NGS2") apds consultar o
link de "perguntas e respostas" disponibilizado no tépico “Certificacdo - Duavidas

sobre a Certificacdo SBIS-CFM...”

DO PARECER:

A Resolugdo CFM n° 1.821/07 aprova as normas técnicas concernentes a
digitalizacdo e ao uso dos sistemas informatizados para a guarda e manuseio dos
documentos dos prontuarios dos pacientes, autorizando a eliminacdo do papel e a

troca de informacéo identificada em saude.

Resolve:

Art. 3° Autorizar o uso de sistemas informatizados para a guarda e manuseio de

prontuarios de pacientes e para a troca de informacao identificada em salde, eliminando
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a obrigatoriedade do registro em papel, desde que esses sistemas atendam
integralmente aos requisitos do “Nivel de garantia de seguranca 2 (NGS2)’,
estabelecidos no Manual de Certificacdo para Sistemas de Registro Eletrbnico em
Saude;

Art. 4° N&o autorizar a eliminagdo do papel quando da utilizagdo somente do “Nivel de

garantia de seguranga 1 (NGS1)”, por falta de amparo legal.

Art. 5° Como o “Nivel de garantia de seguranga 2 (NGS2)” exige o uso de assinatura
digital e, conforme os artigos 2° e 3° desta resolucao, esta autorizada a utilizacdo de
certificado digital padréo ICP-Brasil, até a implantacdo do CRM Digital pelo CFM, quando
entdo serd dado um prazo de 360 (trezentos e sessenta) dias para que os sistemas

informatizados incorporem este novo certificado.

Art. 6° No caso de microfilmagem, os prontuarios microfiimados poderao ser eliminados
de acordo com a legislacdo especifica que regulamenta essa area e apds andlise
obrigatéria da Comissdo de Revisdo de Prontuarios da unidade médico-hospitalar

geradora do arquivo.

Art. 7° Estabelecer a guarda permanente, considerando a evolucao tecnolégica, para os
prontuarios dos pacientes arquivados eletronicamente em meio 6ptico, microfilmado ou

digitalizado.

Art. 8° Estabelecer o prazo minimo de 20 (vinte) anos, a partir do Gltimo registro, para a
preservacdo dos prontuarios dos pacientes em suporte de papel, que ndo foram

arquivados eletronicamente em meio éptico, microfilmado ou digitalizado.

Art. 9° As atribuicdes da Comissdo Permanente de Avaliacdo de Documentos em todas
as unidades que prestam assisténcia médica e sdo detentoras de arquivos de
prontuarios de pacientes, tomando como base as atribuiges estabelecidas na legislacao

arquivistica brasileira, podem ser exercidas pela Comisséo de Revisdo de Prontuarios.

Com relacdo a microfiimagem de prontuarios, a assessoria juridica do CFM, por

meio do Despacho n°® 229/11, assim se manifestou:
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(...) A destruicdo dos prontuarios ndo é automatica apos a realizacdo da microfilmagem
dos documentos, deve, obrigatoriamente, ser analisada pela Comissédo de Revisdo de
Prontuarios da unidade médico-hospitalar geradora do arquivo e pela Comissdo
Permanente de Avaliacdo de Documentos, nos termos da Resolucdo CONARQ n°.
22/2005.

Além disso, a legislacdo especifica sobre a microfilmagem de documentos também deve

ser observada, conforme disposto na Resolugdo CFM n° 1.821/2007 acima citada. (...)

No Despacho n° 235/11, a assessoria juridica do CFM assim se manifestou:

“...) o art. 8° da Res. CFM n° 1.821/2007 ¢ explicito ao tratar da matéria ao dizer, verbis:
‘Art. 8°. Estabelecer o prazo minimo de 20 (vinte) anos, a partir do Ultimo registro, para a
preservacdo dos prontudrios dos pacientes em suporte de papel, que ndo foram

arquivados eletronicamente em meio éptico, microfilmado ou digitalizado’.

Diante desta redacdo e com os olhos voltados para o disposto no art. 7° desta
Resolucdo, a compreensédo possivel é que os prontudrios arquivados eletronicamente

em meio optico, microfilmados ou digitalizados tém a sua guarda PERMANENTE.

Por seu turno, a guarda dos prontudrios fisicos deve se estender por um prazo néo
inferior a 20 (vinte) anos, contado do Ultimo registro do paciente. Logicamente que se a
norma exige a guarda do prontuario fisico por um prazo minimo de 20 (vinte) anos,
contado do ultimo registro do paciente, apds este prazo o médico, a clinica ou o hospital

poderéa descarta-lo sem que sofra nenhuma reprimenda legal. (...)
Concluséo.

Reafirmamos a inexisténcia de lacuna da Res. CFM n° 1.821/2007. Entendemos que as
Unidades médicas detentoras de arquivo de prontuario em suporte fisico, decorrido o
prazo minimo de 20 (vinte) anos, contado do dltimo registro do paciente, poderdo
submeté-los a analise da Comissdo Permanente de Avaliagdo de Documentos e apés,

se 0 caso, descartd-los da maneira mais segura possivel.

A Lei n° 5.433, de 8 de maio de 1968, que regula a microfiimagem de documentos

oficiais, estabelece in verbis:
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"Art.1°. E autorizada, em todo o territério nacional, a microfimagem de documentos

particulares e oficiais arquivados, estes de 6rgaos federais, estaduais e municipais.

& 6° Os originais dos documentos ainda em transito, microfiimados ndo poderéo ser
eliminados antes de ser arquivados.

& 7° Quando houver conveniéncia, ou por medida de seguranca, poderdo
excepcionalmente ser microfiimados documentos ainda ndo arquivados desde que
autorizados por autoridade competente.

Art. 2. Os documentos de valor histérico ndo deverdo ser eliminados, podendo ser

arquivados em local diverso da reparticdo detentora dos mesmos."

O Decreto n° 1.799, de 30 de janeiro de 1996, que regulamenta a lei anterior,

estabelece in verbis:

"Art. 11. Os documentos, em tramitacdo ou em estudo, poderdo, a critério da autoridade
competente, ser microfilmados, ndo sendo permitida a sua eliminacéo até a definicdo de

sua destinacao final.

Art. 13. Os documentos oficiais ou publicos, com valor de guarda permanente, ndo
poderdo ser eliminados ap6s a microfimagem, devendo ser recolhidos ao arquivo
publico de sua esfera de atuacéo ou preservados pelo proprio 6rgao detentor."

CONCLUSAO

Os prontuarios médicos em suporte de papel poderdo excepcionalmente ser
microfiimados em qualquer época, desde que autorizados por autoridade
competente. No entanto, os originais s6 poderdo ser eliminados apos decorrido um
prazo minimo de 20 (vinte) anos e andlise da Comissdo Permanente de Avaliagdo

de Documentos.

A legislacdo da microfilmagem citada prevé que documentos ainda em
tramitacdo ou estudo ndo poderdo ser eliminados até a definicdo de sua destinacao
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final, ou seja, arquivamento definitivo. Os definidos como de valor de guarda

permanente ndo poderdo ser eliminados, mesmo que microfilmados.

Apbs o prazo minimo de 20 (vinte) anos contados a partir do altimo registro, a
destinacao final dos prontuarios médicos em suporte de papel devera ser definida
pela Comissédo de Avaliagdo de Documentos do estabelecimento de saude gerador
do arquivo, a quem cabe dizer o que sera de manutencdo permanente e 0 que
podera ser eliminado apos microfimado ou digitalizado. O modo de eliminacéo

devera seguir o contido na legislacdo arquivista.

A Norma do CFM autoriza a eliminacédo dos prontuarios em suporte de papel
se microfilmados ou digitalizados, no entanto remete-se aos procedimentos previstos
na legislacdo especifica da microfiimagem e esta estabelece que os originais dos
"documentos em tramitacdo ou estudo ", mesmo que microfilmados, ndo podem ser

eliminados até "a definicdo de sua destinacéo final".

Respostas as consultas formuladas:

12 consulta — Resposta: Os prontuarios médicos em suporte de papel poderao
excepcionalmente ser microfilmados em qualquer época, desde que autorizados por
autoridade competente. No entanto, os originais sé poderédo ser eliminados ap6s um
prazo minimo de 20 (vinte) anos e analise da Comissao Permanente de Avaliacéo
de Documentos.

A legislacéo citada prevé que documentos ainda em tramitagdo ou estudo ndo
poderdo ser eliminados até a definicho de sua destinacdo final, ou seja,
arquivamento definitivo. Os definidos como de valor de guarda permanente nao

poderéo ser eliminados, mesmo que microfilmados ou digitalizados.

22 consulta — Resposta: A Resolucdo CFM n° 1.639/02 foi revogada pela Resolucéo
CFM n° 1.821/07. Esta autoriza a eliminacdo do suporte em papel de prontuarios

médicos, quando microfiimados ou digitalizados, decorrido o prazo minimo de 20
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(vinte) anos do ultimo registro, salvo os definidos pela Comissdo Permanente de
Avaliacdo de Documentos da instituicdo detentora do arquivo como de valor médico-

cientifico, historico e social, cuja manutencéo do suporte em papel € permanente.

32 consulta — Resposta: O art. 3° da Resoluggo CFM n° 1.821/07 elimina a
obrigatoriedade do registro em papel desde que os sistemas informatizados
atendam integralmente aos requisitos do “Nivel de Garantia de Seguranca 2
(NGS2)”, estabelecidos no Manual de Certificacdo para Sistemas de Registro

Eletronico em Saude.

Este € o parecer, SMJ.

Brasilia-DF, 25 de fevereiro de 2015

JOSE ALBERTINO SOUZA

Conselheiro relator



