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Rio de Janeiro, }Q de novembro de 2015.

Aos Srs.

Responsiveis Legais pelas operadoras de planos privados de assisténcia 2 saide perante 2 ANS

Assunto: Lei n° 13.146, de 6 de julho de 2015 - Institui a Lei Brasileira de Inclusio da Pessoa
com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia).

Senhores Responsaveis Legais,

A Agéncia Nacional de Sadde Suplementar foi instada pelo Ministério Péblico
Federal, Procuradoria da Repiblica em Caxias do Sul (RS), por meio da Recomendagio n°
32/2015/PRM — CAXIAS DO SUL, a determinar ou regulamentar, usando os meios adequados, as
operadoras de planos privados de assisténcia a satide, e dessa forma as V.S., que fornecam os seus
extratos de produtos, sitios eletrdnicos, atendimento e demais servicos em formato acessivel as
pessoas com deficiéncia, de acordo com as peculiaridades que cada deficiéncia exige.

Dessa forma, considerando que o conceito de acessibilidade nos termos do art. 3°,
inciso I da Lei n° 13.146, de 6 de julho de 2015, que institui a Lei Brasileira de Inclusio da Pessoa
com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia), diz respeito a:

“possibilidade e condicdo de alcance para utilizagcdo, com seguranca
e autonomia, de espagos, mobilidrios, equipamentos urbanos,
edificacdes, transportes, informagdo e comunicacdo, inclusive seus
sistemas e tecnologias, bem como de outros servicos e instalagdes
abertos ao piiblico, de uso piiblico ou privados de uso coletivo, tanto
na zona urbana como na rural, por pessoa com deficiéncia ou com

mobilidade reduzida’.

Considerando também que a referida Lei entra em vigor ap6s decorridos 180 (cento e
oitenta dias) de sua publicagéo oficial em 7 de julho de 2015, solicito as V.S.®, no que se refere ao
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ambito de responsabilidade das operadoras, especial aten¢do para a implementa¢do das medidas

necessdrias para o cumprimento do constante na Lei n® 13.146, de 2015, sob pena das sangdes nela
previstas.

Atenciosamente,

JOSE CARLOS DE SOUZA (ABRAHAO
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