le LIL

de Seguros
de Portugal

Seguros e Pensoes em Portugal:

Situacao atual e perspetivas futuras

José Figueiredo Almaca

Instituto de Seguros de Portugal

21 de fevereiro de 2014

AUTORIDADE DE SUPERVISAO DE SEGUROS E FUNDOS DE PENSOES




“ INDICE

de Seguros
de Portugal

1. Principais indicadores do mercado segurador
em 2013

2. Evolucao futura
— Perspetiva geral

— Desafios do setor

3. Conclusoes

AUTORIDADE DE SUPERVISAO DE SEGUROS E FUNDOS DE PENSOES




ﬁ

de Seguros
de Portugal

1. Principais indicadores do mercado segurador
em 2013

2. Evolucao futura
— Perspetiva geral

— Desafios do setor

3. Conclusoes

AUTORIDADE DE SUPERVISAQ DE SEGUROS E FUNDOS DE PENSOES



Instituto
de Seguros
de Portugal

18 000
16 000
14 000
12000
10000

8000

milh&es de EUR

6 000

4000

2000

/]
AUTORIDADE DE SUPERVISAO DE SEGUROS E FUNDOS DE PENSOES

1. Principais indicadores do mercado segurador

Evolucao da producao de seguro direto

¥ /
2010 2011 2012 2013
Total = \/ida N3o Vida

Producao global:
12,8 mil milhdes de euros
(+20,7% do que em 2012)

Ramo Vida:
33,4% face a 2012

Ramos Nao Vida:
-4,4% face a 2012
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1. Principais indicadores do mercado segurador
de Pomugal Margem de solvéncia das empresas de seguros
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Taxa de cobertura

e A taxa de cobertura da margem de solvéncia atingiu 0s 220% no final de 2013
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n 1. Principais indicadores do mercado segurador

lns&itﬁfo
de Porugal Carteira de investimentos — empresas de seguros
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1. Principais indicadores do mercado segurador
de Foredoa Maturidades médias — empresas de seguros

Produtos
estruturados

Divida publica Obrigacoes privadas

dez-12 dez-13 dez-12 dez-13 dez-12 dez-13

Vida (excluindo ligados)

Maturidade média 4,41 4,23 4,00 3,55 5,40 5,64
Duracao modificada média 3,39 3,48 1,77 1,94 0,26 0,34
Rating médio BBB BBB A- A- A A+

Ligados

Maturidade média 4,52 4,98 3,21 3,71 3,71 3,38
Duracao modificada média 3,72 4,17 1,16 1,40 0,10 0,04
Rating médio BB+ BB+ A- BBB+ AA- AA+
Nao Vida

Maturidade média 7,07 6,52 4,22 3,96 4,14 5,92
Duragdao modificada média 5,04 4,93 2,22 2,46 0,04 0,20

Rating médio BBB+ BBB+ A- A- AA AA-
AUTORIDADE DE SUPERVISAO DE SEGUROS E FUNDOS DE PENSOES



- 1. Principais indicadores do mercado segurador

lns:t_it»_u-to
de Foruioa! Carteira de investimentos — fundos de pensdes
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1. Principais indicadores do mercado segurador
de Fortiga Maturidades médias — fundos de pensodes

Produtos
estruturados

dez-12 dez-13 dez-12 dez-13 dez-12 dez-13

Divida publica Obrigacoes privadas

Fundos de pensoes

Maturidade média 10,36 10,43 4,15 4,85 4,31 6,52
Duragao modificada média 6,28 6,43 1,43 1,81 0,04 0,12
Rating médio A+ A A A AA- AA
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2. Evolucgao futura
de Pomugal Perspetiva geral

 Social

— Alteracdes no comportamento dos consumidores, quer em termos de
preferéncia por produtos, quer ao nivel da sua forma de aquisicao

— Evolucao da responsabilidade social das empresas

— Alteracdes da evolucdao demografica e suas consequéncias
* Incremento da esperanca média de vida
e Decréscimo da natalidade

— Evolucao futura da Seguranca Social — limitacdes dos sistemas publicos de
protecdo social (pensodes, sistema de saude)

— Persisténcia da taxa de desemprego em niveis elevados
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2. Evolucgao futura
de Pomugal Perspetiva geral

e Econdmica e financeira

— Dependéncia da evolucdao de algumas varidveis macroecondmicas (e.g.
desemprego, inflacdao, rendimento disponivel) na procura de seguros

— O «day after» do programa de assisténcia financeira a Portugal — reacao
dos mercados financeiros

— Consequéncia da manutencao de um cenario de baixas taxas de juro

— Crise financeira e consequente pressao sobre os operadores na reducao
de custos

— Pressao fiscal e impacto na aquisicao de seguros

— Confianca do consumidor nos sistemas financeiros e consequente reflexo
na poupanca
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Instituto 2' EVOIucao fUtu ra
de Seguros .
de Portugal Perspetiva geral

* Tecnologica

— Acompanhamento do setor em relagao aos constantes desenvolvimentos
tecnoldgicos (IT)

* Mercado crescente de maquinas que possibilitam um constante acesso
remoto a varias plataformas digitais (e.g. smartphones, tablets)

e Evolucao exponencial das capacidades do hardware que possibilita o
tratamento de uma enorme quantidade de informacao

e Politica

— Tendéncia acelerada de harmonizacao e globalizacao do mercado
segurador mundial

— Instabilidade geopolitica

— Terrorismo
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2. Evolucgao futura
% Porais Desafios do setor

* Implementacao do regime Solvéncia Il e suas implicacoes

— Eventual necessidade de reforco dos capitais proprios por parte de
alguns operadores, num contexto particularmente adverso dos
mercados financeiros

— Reformulacao dos processos e procedimentos internos, de modo a
dar resposta a requisitos acrescidos em areas como a gestao de
riscos, o controlo interno e o reporte

— Desenvolvimento paralelo de outra regulacao internacional
relevante (e.g. IAS/IFRS)

AUTORIDADE DE SUPERVISAO DE SEGUROS E FUNDOS DE PENSOES



- 2. Evolucao futura

:’n sst ituto
e Portiigal Desafios do setor

* Desenvolvimento de fundos de garantia

— Fundo sismico

— Ponderacdao de uma iniciativa nacional em matéria de sistemas de
garantia em caso de insolvéncia de empresas de seguros (para além
do FGA e do FAT)

* Protecao dos consumidores

— Reforco ao nivel da regulacao, bem como do proéprio
comportamento dos operadores, para se disponibilizar informacao
completa, clara e compreensivel aos consumidores

— Insisténcia no investimento na formacao financeira dos
consumidores, o que lhes ira permitir tomar decisdes financeiras
informadas e conscientes, aumentando a sua confianca no sistema

U
AUTORIDADE DE SUPERVISAO DE SEGUROS E FUNDOS DE PENSOES



- 2. Evolucgao futura
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d Foruga Desafios do setor

* Projeto de regimes especiais dos seguros de saude com
cobertura graduada, dos seguros de saude de longo prazo e dos
seguros de saude vitalicios

— Fomenta a criacao dos seguros de saude vitalicios em Portugal

— Visa o alargamento sustentado do ambito de cobertura dos seguros
de saude

— Estabelece um regime equilibrado face aos objetivos de protecao
dos interesses dos consumidores e da garantia da solvabilidade dos
seguradores e preservacao da técnica seguradora
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- 2. Evolucgao futura
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d Foruga Desafios do setor

* Revisao da Diretiva IORP (IORP Il) — atividades e supervisao das
instituicoes de realizacao de planos de pensdes profissionais
(2.2 Pilar)

 Abordagem baseada em trés pilares:

— Pilar 1 — requisitos quantitativos (calculo das provisdes técnicas e
outros “security mechanisms”)

— Pilar 2 — requisitos qualitativos (governacao e processo de
supervisao)

— Pilar 3 — requisitos de transparéncia (prestacdao de informacao as
autoridades de supervisdo e aos participantes)
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- 2. Evolucgao futura

Instituto

% Portgal Desafios do setor

* Proposta de revisao da Diretiva relativa a mediacao de seguros
(Diretiva n.2 2002/92/CE, do Parlamento Europeu e do

Conselho, de 09/12/2002)
— Reforca a protecao eficaz dos consumidores de seguros

— Assegura condicOes equitativas de concorréncia (level playing field)
entre todos os participantes envolvidos na comercializacao de

produtos de seguros

— Aumenta o grau de integracao dos mercados

O
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- 2. Evolucgao futura
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d Foruga Desafios do setor

* Propostas regulatorias ao nivel da UE com impacto na
comercializacdao de produtos de seguros de investimento (PRIPs)

— Alteracao da Diretiva relativa a mediacao de seguros no ambito da
revisao da Diretiva dos Mercados de Instrumentos Financeiros
(MiFID), com o objetivo de obstar a arbitragem regulatéria na
comercializacao de produtos de investimento

— Proposta de Regulamento sobre os documentos de informacao
fundamental para produtos de investimento (KID — Key Information
Document)

0
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- 2. Evolucgao futura
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d Foruga Desafios do setor

* A evolucao do mercado segurador e dos fundos de pensdes
deve ter, cada vez mais, em atencao:

— Tomada de opcdes conscientes que determinem as apostas
acertadas sobre onde e como crescer

— Capacidade para entender e gerir as consequéncias do aumento da
complexidade do negdcio

— Adaptacao dos modelos operativos e de governacao mais
adequados para o proprio modelo de negdcio

— Construcao de uma estrutura agil que consiga, rapidamente,
adaptar-se a novas realidades, procurando criar mais valor em
qgualquer situacao
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- 2. Evolucao futura

e Variaveis centrais:

® Prémios
e Capitais Proprios

Crescimento

Rendibilidade [KEH:{e]=

HEldelez (o0 lo) " o Distribuicdo de dividendos

mercado e Crédito (rating)
¢ Solvéncia
Robustez _
e Liquidez

e Consisténcia na evolucao positiva dos pontos

Consistencia anteriores, tendo subjacente uma sa concorréncia
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3. Conclusoes
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* Implementacao eficaz do novo regime de Solvéncia Il

e Continuar a ser um setor fundamental nas varias vertentes da
sociedade (social, econdmica e financeira)

* Desenvolver a cultura do seguro a longo prazo

* Adaptar-se as necessidades do mercado e a sua evolucao
* Manter o papel de investidor institucional

* Responder com inovagao aos Novos riscos

e Continuar a ser uma fonte geradora de emprego
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