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|- OBJElIVOS

A presente apostila de referéncia para calculos econdmico-financeiros buscar auxiliar e orientar as
operadoras de planos privados de assisténcia a satide sobre 0s principais pontos relacionados as exigéncias
de recursos proprios minimos ou patrimoniais, de provisoes técnicas e de ativos garantidores.

A primeira versdo da apostila foi criada em 2011 pela Geréncia de Habilitac&o, Atuaria e Estudos de Mercado
(GEHAE) da Diretoria de Normas e Habilitagdo das Operadoras (DIOPE) apds a identificacdo de que diversas
operadoras apresentavam desconformidades junto @ ANS em decorréncia da interpretacéo incorreta e
insuficiente das exigéncias regulatorias relacionadas as garantias financeiras e ativos garantidores.
A primeira versdo compilava as principais duvidas e questionamentos identificados a época.

Em 2012 e 2013, foram publicadas novas versdes advindas de novas questoes introduzidas pelos
normativos vigentes, bem como do proprio processo de amadurecimento do setor e da ANS com a troca de
informagdes em eventos e canais institucionais.

A presente versao atualizada mantém o pressuposto de que as informacOes prestadas sao meramente
ilustrativas e que a legislacao vigente sobre os temas deve sempre ser observada, especialmente eventuais
alteracOes posteriores.
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I - PRINCIPAIS NORMATIVOS RELACIONADOS

Principais normativos de regras patrimoniais, provisdes técnicas, ativos garantidores e regras contabeis

relacionadas':

e INn.°10,de 2007 (DIOPE), e alteragdes - Estabelece a forma de acompanhamento econdmico-financeiro
das autogestoes e a forma de garantia dos riscos por suas entidades mantenedoras.

e N n.° 14, de 2007 (DIOPE), e alteracoes - Regulamenta os critérios e diretrizes para substituicao da
formulagéo de calculo da Margem de Solvéncia com a utilizac&o de modelo proprio baseado nos riscos
das Operadoras de Planos de Saude.

e RN n.° 173, de 2008, e alteracdes — Dispde sobre a versdo XML (Extensible Markup Language) do
Documento de Informacdes Periodicas das Operadoras de Planos de Assisténcia a Saude - DIOPS/ANS.

e RNn.°203, de 2009, e alteracdes — dispde sobre ativos garantidores para administradoras de beneficios.

e RN n.° 209, de 2009, e alteragdes — dispde sobre as exigéncias de Patrimonio Minimo Ajustado (PMA)
e Margem de Solvéncia (MS).

e INn.° 33, de 2009 (DIOPE) — regulamenta o art. 1°, § 2° da RN n.° 203, de 2009 (Ativos Garantidores de
Administradoras de Beneficios).

e [N n.° 45, de 2009 (DIOPE), e alteragdes — Regulamenta o disposto no § 3° do art. 2°-A da RN n° 173,
de 2008, e o disposto no art. 5° da RN n° 227, de 2010.

e RN n.° 227, de 2010, e alteragdes - dispde sobre a segregacao da Provisdo de Eventos / Sinistros a
Liquidar (arts. 3°, 4° e 5° continuam vigentes).

¢ [N Conjunta n° 5, de 2011 (DIOPE e DIDES) - dispde sobre a contabilizagdo dos montantes devidos de
Ressarcimento ao SUS.

e RN n.°290, de 2012, e alteragdes — dispde sobre o Plano de Contas Padrio da ANS.

e [N Conjunta n° 7, de 2012 (DIOPE e DIPRO) - dispde sobre o cadastramento, o0 monitoramento e 0s
investimentos em programas para promocao da saude e prevencao de riscos e doencas por parte das
operadoras de planos privados de assisténcia a saude (PROMOPREV).

e INn°50, de 2012 (DIOPE) - dispde sobre os ajustes ao patrimonio para fins de PMA e MS.

e RN N.°392, de 2015 — dispde sobre as exigéncias de ativos garantidores.

e RN n.° 393, de 2015 — dispde sobre as exigéncias de provisoes técnicas.

'Normativos vigentes em 01/02/2016. A secdo de legislagao no site da ANS deve ser consultada para confirmar eventuais alteracdes dos normativos citados
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Il — PROVISAQ PARA EVENTOS/SINISTROS
OCORRIDOS E NAQ AVISADOS (PEONA)

A Provisdo para Eventos/Sinistros Ocorridos e Nao Avisados — PEONA foi regulamentada pela primeira vez
no setor de saude suplementar pela Resolugao de Diretoria Colegiada - RDC n° 77, de 2001, apds discussao
em Camara Técnica de Garantias Financeiras. Posteriormente, apos nova Camara Técnica de Garantias
Financeiras, foi objeto da Resolu¢do Normativa — RN n° 160, de 2007, e da RN n°® 209, de 2009. Com a RN
n° 393, de 2015, as exigéncias sofreram algumas alteragoes:

¢ Desde janeiro de 2016, a ANS ndo aprova mais as metodologias de calculo de PEONA constantes em
Nota Técnica Atuarial de Provisdo (NTAP). De acordo com as condigdes previstas na regulamentacao, as
OPS deverao comunicar a ANS a adogao de metodologia atuarial com antecedéncia minima de 30 dias da
data-base referente ao inicio de efetiva contabilizagéo pelo novo método.

e A partir do monitoramento continuo, a ANS podera determinar a forma de apuragao da provisao caso
sejam identificadas quaisquer desconformidades, em especial:
econstantes disparidades entre os valores apurados da provisao e 0s eventos/sinistros efetivamente
observados ao longo do tempo;
*a utilizacdo de dados inconsistentes para a apuragéo da provisao;
*a ndo contabilizagao da proviséo de acordo com o valor estimado atuarialmente; ou
*a nao observancia de outras regras previstas na regulamentacéo vigente.

e Cenario resumo PEONA com a RN 393/2015:

Situacao Como fica a exigéncia

- Devem manter a metodologia atuarial a partir de
OPS com metodologia atuarial autorizadas até 01/jan/2016
31/12/2015 - (todos os portes) (promovendo os ajustes/substituicdo quando
necessario)

- Metodologia atuarial obrigatoria a partir de
OPS Grande Porte 01/jan/2017
(que ainda ndo possuem metodologia atuarial) - Até 31/dez/2016 podem adotar os percentuais
estabelecidos na norma

OPS Médio e Pequeno Porte - Até adotarem metodologia atuarial deverao
(que ainda nao possuem metodologia atuarial) adotar os % estabelecidos na norma
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\ — PROVISAD PARA EVENTOS / SINISTROS A
LIQUIDAR (PESL)

A Provisao de Eventos/Sinistros a Liquidar - PESL, refere-se ao montante de eventos/sinistros ja ocorridos
e avisados, mas que ainda ndo foram pagos pela OPS. Até 2015, as regras atreladas a referida provisdo
estavam basicamente regulamentadas no plano de contas padrdo da ANS. Com a RN n° 393, de 2015, as
exigéncias foram consolidadas dentre as quais cabe destacar:

e A PESL deve refletir todos os eventos indenizaveis pendentes de pagamento pela OPS, tenham eles sido
originados na rede propria da OPS ou n3o (incluindo os atendimentos na rede publica que séo cobrados
pela ANS para ressarcimento ao SUS?).

e A PESL deve ser constituida pelo valor integral, cobrado pelo prestador, no més da notificacdo da
ocorréncia da despesa assistencial, bruto de qualquer operacao de resseguro. Caso a OPS tenha dificuldades
operacionais em identificar o valor ou a data de notificacdo da ocorréncia no 1° momento de recebimento
da cobranca, este devera ser consolidado no fechamento dos registros contabeis do més em questao.

e Para a contabilizacao da parcela da PESL decorrente de cobrancas de ressarcimento ao SUS, devem ser
observados integralmente os montantes informados pela Diretoria de Desenvolvimento Setorial (DIDES) no
espaco “Consulta de Provisdo de Eventos / Sinistros a Liquidar de Ressarcimento ao SUS” disponivel no
site da ANS.

e Depositos judiciais e parcelamentos de débitos, a priori, ndo extinguem a obrigacdo. Quaisquer efeitos
que impliquem na revisao dos valores anteriormente contabilizados deverao se refletir em ajustes da PESL.

2 0 ressarcimento ao SUS, criado pelo artigo 32 da Lei n° 9.656, de 1998, e regulamentado pelas normas da ANS, ¢ a obrigag&o legal das operadoras de planos
privados de assisténcia & saude de restituir as despesas do Sistema Unico de Satde no eventual atendimento de seus beneficirios que estejam cobertos pelos
respectivos planos. Mais informagdes na se¢ao de Ressarcimento ao SUS constante da area de Pagamentos e Parcelamentos no Espago da Operadora em www.
ans.gov.br.
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V —PEsL SUS

A PESL SUS compreende os débitos referentes ao ressarcimento ao SUS identificados e cobrados pela ANS.
Os valores a serem contabilizados pela OPS estao disciplinados na IN Conjunta n® 5/2011 (DIOPE e DIDES),
podem ser subdivididos em? :

e PESL SUS referente aos valores de atendimentos identificados e ainda nao cobrados

Trata-se de uma estimativa dos valores a serem cobrados ao longo do tempo, ou seja, um débito em
potencial da operadora, cujo célculo se da partir da multiplicacdo dos atendimentos identificados e ainda ndo
cobrados pelo percentual historico de cobranca individual da operadora (%HC), que representa o montante
histérico dos atendimentos cobrados da operadora dividido pela quantidade historica de atendimentos
identificados.

Assim, de forma resumida, o percentual histérico de cobrangas (%hc) devera ser multiplicado pelo valor
total dos atendimentos que estejam em fase de analise (tanto em primeira, quanto em segunda instancia)
ou ainda aguardando a geracao de cobranca.

Resumo:
“ABIs x %hc” = [AIH’s identificadas (“VI Aih Identificada”) - AIH’s cobradas (“VI Aih Cobrada”) — AlH’s
deferidas (“VI Total Deferidas”)] x [%hc (HC%)]

¢ PESL SUS referente aos valores de atendimentos ja cobrados

A segunda parte do registro contabil, definida no § 3° do art. 2° da IN Conjunta n® 5/2011 (DIOPE e DIDES), é
aquela que diz respeito aos atendimentos ja cobrados, ou seja, aqueles para os quais a ANS ja emitiu Guias
de Recolhimento da Unido - GRUs. Neste caso, elas devem ter seu valor contabilizado em sua integralidade,
com a devida atualizacdo de multa e juros, de acordo com o artigo 32 da Lei n°® 9656/2008 e o artigo 37-A
da Lei n°® 10.522/2002, c/c art. 61 da Lei n°® 9.430/1996.

Além das GRUs vencidas e ndo pagas, estao incluidos neste montante:

e (0 saldo devedor atualizado de parcelamentos de débitos do ressarcimento ao SUS cancelados por
inadimpléncia, de acordo com a RN n° 04, de 2002;

e \Valores ainda ndo pagos de parcelamentos ainda ndo deferidos, ou seja, saldo devedor destes
parcelamentos, descontadas as parcelas ja pagas a titulo de antecipacao;

e Valores inscritos em divida ativa e ainda ndo pagos. Todo este montante esta retratado no site da ANS
na coluna “débitos pendentes”.

Resumo:

“Débitos Pendentes” = débitos pendentes (“VI Gru Pendente Atual”) + débitos inscritos em Divida Ativa (“VI
Divida Ativa Atual”) + débitos pendentes com marcacéo de suspensao judicial (“VI Gru Susp Jud. Atual”) +
saldo devedor de parcelamentos cancelados apds o deferimento (“VI Rpd Def Canc Atual”) + saldo devedor
de parcelamentos ainda nao deferidos - status proposto ou avaliando (“VI Rpd Nao Deferido”)

3 As abreviaturas apresentadas nos resumos sao aquelas constantes dos relatérios disponibilizados pela DIDES para conferéncia.
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¢ PESL SUS referente aos valores de débitos parcelados

Abrange os parcelamentos deferidos e ainda ndo quitados, somente no que se refere ao saldo devido pela
operadora em cada més de referéncia. A soma do valor das parcelas com vencimento em até 12 meses da
data de referéncia estd computada na linha “passivo circulante”, enquanto a soma do valor das parcelas
com vencimento em prazo superior a 12 meses esta computada na linha “passivo ndo circulante”.

Resumo:

“Débitos Parcelados” = saldo devedor relativo a parcelas em atraso (“VI Rpd Ndo Quit Atual”) + saldo
devedor relativo a parcelas no curto prazo (“VI Rpd Circulante”) + saldo devedor relativo a parcelas no
longo prazo (“VI Rpd Nao Circulante”).

IMPORTANTE (1): A ANS disponibiliza mensalmente em seu site (www.ans.gov.br) o relatorio de Provisdo
de Eventos / Sinistros a Liquidar de Ressarcimento ao SUS de cada operadora, conforme caminho abaixo:
Clicar em “Planos e Operadoras”

Clicar em “Espaco da Operadora”;

Clicar em “Compromissos e Interagdes com a ANS”

Clicar em “Pagamentos e Parcelamentos”

Clicar em “Ressarcimento ao SUS”

Clicar em “Débitos, pagamento, parcelamento e repasse”; e

Clicar em “Consulta de Provisdo de Eventos / Sinistros a Liquidar de Ressarcimento ao SUS”.

Exemplos de relatorios disponibilizados as OPS:
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IMPORTANTE (2): Considerando a dindmica de processamento das informacdes referentes as cobrancas
de ressarcimento ao SUS, caso a OPS tenha duvidas sobre os valores constantes do relatdrio, podera
encaminhar e-mail para ressarcimento@ans.gov.br a fim de obter maiores informacoes.

IMPORTANTE (3): Para fins de contabilizacdo da PESL SUS devem ser observadas as respectivas contas
do Plano de Contas Padréo*:

PASSIVO CIRCULANTE

211119 - Provisdes Técnicas de Operacdes de Assisténcia Médico-Hospitalar
21111902 — Provisao para Eventos/Sinistros a Liquidar para o SUS

211119021 — Provisdo para Eventos/Sinistros a Liquidar para o SUS — GRU
211119022 - Provisao para Eventos/Sinistros a Liquidar para o SUS — Parcelamento
211119024 - Provisao para Eventos/Sinistros a Liquidar para o SUS (%hc x ABI)

211129 - Provisdes Técnicas de Operacdes de Assisténcia Odontologica
21112902 — Provisao de Eventos/Sinistros a Liquidar para SUS

211129021 — Provisdo de Eventos/Sinistros a Liquidar para o SUS

211129022 - Provisao de Eventos/Sinistros a Liquidar para o SUS - Parcelamento

PASSIVO NAO CIRCULANTE

231119 - Provisdes Técnicas de Operacdes de Assisténcia Médico-Hospitalar

23111902 — Provisao para Eventos/Sinistros a Liquidar para o SUS

231119021 — Provisdo para Eventos/Sinistros a Liquidar para o SUS — Parcelamento

231119022 — Provisdo para Eventos/Sinistros a Liquidar para o SUS — Acdo Judicial com Depdsito Judicial.

231129 - Provisdes Técnicas de Operacoes de Assisténcia Odontoldgica
23112902 — Provisao de Eventos/Sinistros a Liquidar para SUS
231129021 — Provisdo de Eventos/Sinistros a Liquidar para o SUS

4 Normativo vigente em 01/02/2016. As codificagdes devem ser consultadas sempre que houver alteracdes no plano de contas.
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VI — SEGREGACAQ DA PESL

Para Operadoras com mais de 100.000 (cem mil) beneficiarios

Para se entender o grafico esquematico abaixo, considere trés eventos: E1, de R$ 100,00; E2, de R$ 80,00
e E3, de R$ 50,00, avisados e registrados contabilmente, nos meses 1, 2 e 3, respectivamente.

a) No fechamento da contabilidade do més 1, como sé esta avisado o evento E1, de R$ 100,00, e tem-se
menos de 30 dias, ndo ha necessidade de vinculacdo, somente lastro de R$ 100,00.

b) No fechamento da contabilidade do més 2, ndo tendo sido liquidado o evento E1 e tendo sido avisado o
E2, e tendo decorrido mais de 30 dias do aviso de E1, havera necessidade de vinculagdo de R$100,00 e
lastro de R$180,00.

¢) No fechamento da contabilidade do més 3, ndo tendo sido liquidados os eventos E1 e E2, e tendo sido
avisado o evento E3, e tendo decorrido mais de 30 dias dos eventos E1 e E2, havera necessidade de
vinculagéo de R$ 180,00 e lastro de R$230,00

Ultimo dia do més
a que se refere o balancete

Fim do
MES 1 MES 2 MES 3 trimestre

| (DIOPS)
!

Menos de 30 dias - Sem necessidade
de vinculagao

e

—~,
| Mais de 30 dias - necessidade de vinculagéo

N /
—

Mais de 30 dias - necessidade de vinculagéo

11
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Para Operadoras com até 100.000 (cem mil) beneficiarios (*)

Para se entender o grafico esquematico abaixo, considere trés eventos: E1, de R$ 100,00; E2, de R$ 80,00
e E3, de R$ 50,00, avisados e registrados contabilmente, nos meses 1, 2 e 3, respectivamente.

a) No fechamento da contabilidade do més 1, como sd esta avisado o evento E1, de R$ 100,00, e tem-se
menos de 60 dias, ndo ha necessidade de vinculacio, somente lastro de R$ 100,00.

b) No fechamento da contabilidade do més 2, ndo tendo sido liquidado o evento E1 e tendo sido avisado
0 E2, e ambos com menos de 60 dias, ndo ha necessidade de vinculacdo, somente lastro de R$ 180,00.

¢) No fechamento da contabilidade do més 3, ndo tendo sido liquidados os eventos E1 e E2, e tendo sido
avisado o evento E3, e tendo decorrido mais de 60 dias do eventos E1, havera necessidade de vinculagio
de R$ 100,00 e lastro de R$230,00

Ultimo dia do més
a que se refere o balancete

. Fim do
MES 1 MES 2 MES 3 trimestre

| | (DIOPS)
I I‘ I
\

——
‘ Menos de 60 dias - sem necessidade

de vinculagio

—

Mais de 60 dias - necessidade
de vinculagao

(*)- exceto OPS exclusivamente odontoldgicas com numero de beneficiarios inferior a 20.000 (vinte mil)
que de acordo com a RN 392/2015 estdo dispensadas dos critérios de vinculagdo, devendo assim, a
qualquer tempo observarem apenas exigéncia de lastro.

IMPORTANTE (1) — Os valores da PESL SUS devem ser considerados na segregacéo da PESL desde a data
de notificacdo da ABI pela ANS.

IMPORTANTE (2) — Os valores de PESL segregados devem ser informados por meio do DIOPS e devem ser 0s
mesmos constantes do Relatdrio de Procedimentos Previamente Acordados — PPA enviado trimestralmente
a ANS. E importante observar as recomendacdes dos auditores no PPA, bem como o espaco para 0s
administradores relatarem as observacgoes pertinentes para avaliagdo da ANS, uma vez que todas as OPS
sao obrigadas manter registros auxiliares, mensais, que contenham, por credor, a data de aviso e o saldo
da Provisdo de Eventos/Sinistros a Liquidar, conforme art. 3° da RN n° 227, de 2010.

12
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VIl = LASTRO E VINCULAGAO

De forma a exemplificar a diferenca entre lastro e vinculacdo no que tange as exigéncias de ativos
garantidores, considere as analises de uma operadora de planos de saude que apresente a seguinte
situacéo:

PROVISOES TECNICAS (Valores em Reais)

o........ PEONA CALCULADA (100%0)....cuveuveveseeerestrereeseeseeeeseeseessessessessessessesseessessessessessessessensens 573.150,67
(I1)......PROVISAO REMISSAD.........cooreeeeeeeieeeeeesee sttt snes st snessans 93.426,81
PESL (Valores em Reais)

(I)...... PESL @t€ 30/60 (i@S.........cceereeeeieriesiesiestesese et e ee e e sae e ste e ese e e e aesnesaesresne e 563.215,98
(IV)...... PESL mais de 30/60 dias (2 Ser VINCUlada)............cccererererirenieieesesese e 214.852,15

0BS: (1) PESL mais de 30 dias (a ser vinculada) — para OPS com mais de 100 mil beneficiarios.
(2) PESL mais de 60 dias (a ser vinculada) — para OPS com menos de 100 mil beneficiarios.
(3) OPSs exclusivamente odontoldgicas com nimero de beneficiarios inferior a 20.000 (vinte mil),
de acordo com a RN 392/2015 estao dispensadas dos critérios de vinculagdo, devendo assim, a qualquer
tempo observarem apenas lastro.

ATIVOS GARANTIDORES NECESSARIOS
Valor a ser VINCULADO: (I)4 ()4 (IV).c.veeeeeeeeee ettt nneas 881.429,63
Valor a ser LASTREADOQ: SOMA (I) @ (IV) «.eveeieeeeeeese e 1.444.645,61

Agora, vejamos como fica a regularidade da operadora de planos de saude em relacdo aos Ativos
Garantidores, nas seguintes hipdteses:

Hipotese 1
Total de Ativos Garantidores VINCUIAUOS. .........cc.vveeeiiceeiiee ettt e e e e s ebaee e 950.000,00
Total de Ativos Garantidores Contabilizados..........cueveiiieeiii e 3.000.000,00

Situacao da OPS: A operadora tem suficiéncia de vinculagao e lastro.

Hipotese 2
Total de Ativos GarantidoreS VinCUIAA0S. ..........coocuveiiiieeiie ettt baae e e 580.564,23
Total de Ativos Garantidores Contabilizados..........cueeeiieeeiiiieiee e 3.000.000,00

Situacéo da OPS: A operadora tem suficiéncia de lastro, porém néo vincula o necessario.

Hipotese 3
Total de Ativos Garantidores VINCUIAUOS. ..........c.uviveiieeiiee ettt e e e e vaee e 950.000,00
Total de Ativos Garantidores Contabilizados..........cuevviiieeiiiieiee e 1.135.646,20
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Situacdo da OPS: A operadora tem suficiéncia de vinculagdo, porém néo tem lastro suficiente de ativos
garantidores.

Hipotese 4
Total de Ativos Garantidores VINCUIAOS. ........c.vveveeeeeie ettt e e e e e e e s 784.235,26
Total de Ativos Garantidores ContabiliZA00S. .........eeveeiereieeieieeie e e e e e e e ee e s serreeesaas 958.463,21

Situacdo da OPS: A OPS esta insuficiente em relacdo as exigéncias de lastro e vinculacdo de ativos
garantidores.

Obs.: Os totais de ativos contabilizados mencionados nas hipdteses ilustradas se referem aqueles permitidos
pela Resolugdo Normativa RN n° 392/2015.

IMPORTANTE (1): Os valores registrados na Provisdo de Prémios ou Contraprestacdes Nao Ganhas (PPCNG);
os débitos contabilizados na PESL que estejam garantidos por depdsitos judiciais e os débitos referentes ao
ressarcimento ao SUS que tenham sido objeto de parcelamento ja aprovado pela ANS estdo dispensados
da exigéncia de lastro por ativos garantidores.

IMPORTANTE (2): A exigéncia mensal de lastro da parcela da PESL SUS referente aos débitos do
ressarcimento ao SUS dos Avisos de Beneficiarios Identificados (ABI) notificados e ainda sem a emissao das
respectivas Guias de Recolhimento da Uni&o (GRU) pela ANS deve levar em consideracéo o indice de Efetivo
Pagamento ao Ressarcimento ao SUS (I_SUS) divulgado no site da ANS, conforme a seguinte formulacao:

(%hc calculado conforme IN Conjunta n° 5/2011- DIOPE e DIDES) x (montante de ABI notificados e ainda
sem a emissao das respectivas GRU) x (1 - 1_SUS)

IMPORTANTE (3): Com a publicagao da RN n° 392/2015, as OPS devem autorizar os gestores dos sistemas,
as instituicdes financeiras e centrais de custddia a disponibilizar a ANS as informacoes relativas a todos o0s
seus respectivos titulos e valores mobiliarios que compdem os seus ativos garantidores estejam vinculados
a ANS ou néo.
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VIl — NECESSIDADE DE VINCULACAO EM ATIVOS
FMN&NECSEROS QUANDO HA VINCULACAO Di

Para fins de cumprimento das exigéncias de ativos garantidores, os imdveis s6 podem ser considerados
caso estejam vinculados a ANS. Para ilustrar o calculo das exigéncias de lastro e vinculo considere 0s
seguintes valores calculados:

ATIVOS GARANTIDORES NECESSARIOS
Valor @ SBF LASTREADOD: .......ooeeeeeeee ettt st st s st sbe s ste e bt s snbeesbessnee e 2.000.000,00
Valor @ SEIVINCULADD: ...ttt ee e e ettt e s e st e e e s sab e e e s s ebaeeessesseeesssseeeessaanes 1.000.000,00

Agora, vejamos como fica o calculo das exigéncias para ativos financeiros da operadora de planos de salde
em relacao aos Ativos Garantidores, quando considerado Iméveis:

Imdveis Assistenciais:
Necessidade de vinculagéo em ativos financeiros = Valor a ser vinculado — Minimo entre o valor contabilizado
do imével assistencial e 20% do valor a ser lastreado

Hipotese 1

Imovel Assistencial contabilizado € VINCUIAAO: ..........eveeeeeeeeeee et 200.000,00
Necessidade de Vinculo em ativos fINANCEITOS: ........oocveeiierieiiieeereeeeee e e e e s e e s e sree e 800.000,00
Necessidade de Lastro em ativos fINANCEIr0S: ........oocveieiiieiee et ee e 1.800.000,00
Hipotese 2

Imovel Assistencial contabilizado € VINCUIAAO: .........veeeeeeeeeeeee et 500.000,00
Necessidade de Vinculo em ativos fINANCEITOS: .......coecveeiierieieieeereeeeee s e s e e s e e s e e sree e 600.000,00
Necessidade de Lastro em ativos fINAnCEIr0S: ........oocveieiiiieiee et reee e 1.600.000,00

Iméveis Operacionais:
Necessidade de vinculo em ativos financeiros = Valor a ser vinculado — Minimo entre valor contabilizado
imovel operacional e 8% do valor a ser lastreado

Hipotese 3

Imadvel Operacional contabilizado € VINCUIAAO: ...........c.covveeiieeeiece e 200.000,00
Necessidade de Vinculo em ativos fINANCEITOS: ........cccveeieerieieeeeereeeeee s e s e e s e e s e e sree e 840.000,00
Necessidade de Lastro em ativos fINANCEIr0S: ........oecveieiieeiee et eireee e 1.840.000,00
Hipotese 4

Imdvel Operacional contabilizado € VINCUIAAO : ...........covvieiieieiececeece e 100.000,00
Necessidade de Vinculo em ativos fINANCEITOS: ........cccveeieerieieeeeereeeeee s e s e e s e e s e e sree e 900.000,00
Necessidade de Lastro em ativos fINAnCEIr0S: ........oecuveieiieeiee et seereee e 1.900.000,00
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Imoveis Assistenciais e Operacionais:
As OPS poderdo lastrear as provisdes técnicas, com imoveis assistenciais até o limite de 20% dos ativos
garantidores, sendo admitido, neste limite, o lastro de até 8% em imdveis operacionais.

Hipotese 5

Imovel Assistencial contabilizado € VINCUIAAO : ........eeeeeveeiiiee e 200.000,00
Imadvel Operacional contabilizado € VinCulado : ...........coeeeeiiecicececeee e 100.000,00
Necessidade de Vinculo em ativos fINANCEITOS : .......c.eeveeeieveicieeceece e 700.000,00
Necessidade de Lastro em ativos fiNanCeIr0S: ...........ecevveviiireeeiiie et 1.700.000,00
Hipotese 6

Imovel Assistencial contabilizado € VINCUIAAO: ..........eeevveeiiiie e 200.000,00
Imdvel Operacional contabilizado € VinCulado: ............coeeveiieiiicececece e 800.000,00
Necessidade de Vinculo em ativos fiINANCEITOS: ........c.eeveeieveeiieccriecee et 640.000,00
Necessidade de Lastro em ativos fiNanCeIr0S: ........c..eeevveeiiireeeiiie e 1.640.000,00

Fundos de Investimento em Participacées — FIP :
Necessidade de vinculo em ativos financeiros = Valor a ser vinculado — Minimo entre valor contabilizado e
vinculado do FIP e 20% do valor a ser lastreado

Hipotese 7

FIP contabilizad0 € VINCUIATO : ......eeee et e e e e mmnnnnns 200.000,00
Necessidade de Vinculo €m ativos fINANCERITOS: ......oeeeeeeeeeee ettt e e e e e e e eeaeeee e 800.000,00
Necessidade de Lastro em ativos fINANCEIT0S: .......coeeeeeee oo e e e e e e e e 1.800.000,00
Hipotese 8

FIP contabilizad0 € VINCUIATO : ......eeee et e e e e e mmnennns 500.000,00
Necessidade de Vinculo €m ativos fINANCERITOS: .....ooeeoeeeeeeee et e e e e e e eeaaee e 600.000,00
Necessidade de Lastro em ativos fINANCEIT0S: .......coeeeeeee oo e e e e e e e 1.600.000,00

Fundos de Investimento em Participacoes — FIP e Imdveis Assistenciais ou Operacionais:
As OPS poderao lastrear as provisoes técnicas, com imoveis assistenciais e o FIP até o limite de 28%
dos ativos garantidores, sendo admitido, neste limite, o lastro de até 8% em imoveis operacionais.

Hipotese 9

FIP contabilizad0 € VINCUIAAO & ........oooiieeeiieeeeeee et e e e 200.000,00
Imadvel Operacional contabilizado € VINCUIAdO : ...........covveeiiieiece e 100.000,00
Necessidade de Vinculo em ativos fINANCEIT0S & .......cccveviviieiiiie e 700.000,00
Necessidade de Lastro em ativos fiNANCEIr0S: .........ccveieiiiiiiie e 1.700.000,00
Hipotese 10

FIP contabilizad0 € VINCUIAAO: ..........ocoiiueeiie et 200.000,00
Imovel Assistencial contabilizado € VINCUIAAO : ........eeeevveeiiiee e 800.000,00
Necessidade de Vinculo em ativos fINANCEIT0S & ........ccvevivvieiiiie e 440.000,00
Necessidade de Lastro em ativos fINANCEIN0S: ........cvuiiiiiciiie et 1.440.000,00
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X — AJUSTES A SEREM REALIZADOS NO
PATRIMONIO LIQUIDO PARA FINS DE PMA E MS

A apuracéo deve ser feita mensalmente e os ajustes estéo previstos na IN n° 50, de 2013 (DIOPE)
podendo ser subdivididos em 2 grupos: Obrigatorios e excepcionais (ajustes que tém vigéncia temporaria

e decrescente ao longo do tempo). Exemplo hipotético de calculo em fevereiro de 2016:

Agéncia Nacional de
Saude Suplementar

Descrigao Referéncia Aproximada* Valor
A | (+) | Patrimonio Liquido / Patrimdnio Social Conta 25 159.000,27
AJUSTES OBRIGATORIOS
Descrigdo Referéncia Aproximada* Valor
(-) | Participagdo em entidade regulada Contas 13211 e 13214 63.095,25
(-) | Créditos tributarios decorrentes de prejuizos Conta 131619
fiscais de imposto de renda e bases negativas de 5.000,00
contribuico social
D |(-) | Despesas de comercializagdo diferida Contas 1251 e 1315 1.500,00
E (-) | Despesas antecipadas Conta 128 500,00
F | (-) | Ativo Nao Circulante Intangivel Conta 1341 2.300,00
AJUSTES EXCEPCIONAIS SUJEITOS A PONDERAGAO CONFORME ANEXO DA IN N° 50, DE 2013 (DIOPE)
Descricao Referéncia Aproximada** Valor
G | (+) | Obrigacoes Legais classificadas no passivo nao Saldo inicial das contas 23531, 235329011 e 236
circulante em 31/12/2012 em 01/01/2013 191.000,00
H | () | Parcelado ativo, em 31/12/2012, referente a Saldo inicial da conta 131919011 em 01/01/2013
transferéncia da responsabilidade de pagamento
das Obrigacdes Legais ocorrida nos termos do art. 170.000,00
4° da IN/DIOPE n° 20, de 2008
I (+) | Ativo Nao Circulante Intangivel referente a gastos | Saldo inicial das contas 134119011, 134119021, 1.000.00
com aquisicéo de carteira em 31/12/2012 134119031 em 01/01/2013 B
J (+) | Ativo Nao Circulante Intangivel referente a gastos | Saldo inicial da conta 134119014 , 134119024,
com programas PROMOPREV aprovados em 134119034 em 01/01/2013 800,00
31/12/2012
OUTROS AJUSTES
Descricao Referéncia Aproximada* Valor
L % Ponderador Percentual apurado com base no anexo da IN n° 50,
de 2013 (DIOPE). Aplicavel apenas sobre os ajustes 93%
excepcionais ’
APURAGAO DO PATRIMONIO COM AJUSTES PARA FINS DE ENQUADRAMENTO AS EXIGENCIAS DE PMA E MS
Descrigao Referéncia Aproximada* Valor
M | (+) | Patrimdnio apurado com ajustes paraMSe PMA |A-B-C-D-E-F+Lx(G-H+1+J) 107.809,02

*0s valores a serem contabilizados devem seguir as regras do Plano de Contas Padréo vigente no més da apuragéo, exceto ** no qual deve ser
utilizada como referéncia o saldo de abertura das contas em 01/01/2013 (equivalentes as contas antecessoras vigentes para o exercicio de 2012).

IMPORTANTE: A tabela anterior € uma referéncia ilustrativa da apuragéo do Patriménio Ajustado. Para fins
de monitoramento da ANS o célculo pode ser alterado em funcédo de ajustes contabeis das informacdes
enviadas decorrentes de andlise da Diretoria de Normas e Habilitacdo das Operadoras em relacéo ao
cumprimento das normas vigentes de contabilidade.
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X — PATRIMONIO MINIMO AJUSTADO (PMA)

Considere uma OPS que seja Cooperativa Médica - SPS - Regido 6, apurados em fevereiro de 2016.

0 fator K, apurado conforme a RN n° 209/2009, para esta situacéo é 2,10%, que devera ser aplicado
sobre o Capital Base.

PATRIMONIO MINIMO AJUSTADO (PMA)

FATOR K 2,10%
PMA CALCULADO 152.587,41
PATRIMONIO AJUSTADO * 107.809,02
SUFICIENCIA (44.778,39)
SITUACAO SITUACAO IRREGULAR

OBS: O capital base utilizado neste exemplo ¢ o vigente a partir de julho de 2015: R$ 7.266.067,17

“Valor hipotético para fins de ilustracdo do exemplo. Para apurag@o do valor de Patrimdnio Ajustado observe o capftulo de "AJUSTES A
SEREM REALIZADOS NO PATRIMONIO LIQUIDO PARA FINS DE PMA E MS”

0 valor do Capital Base é sempre atualizado no més de julho e seu historico também pode ser consultado
na pagina eletronica da ANS (www.ans.gov.br), conforme caminho abaixo:

e (licar em “AANS”

e (licar em “Carta de Servigos”

e (Clicar em “Consulta ao IPCA de referéncia para atualizacio do capital base do Patrimdnio Minimo
Ajustado (PMA)”

e (licar em “Acesse 0 servico”.
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X| — MARGEM DE SOLVENCIA (MS)

Para exemplificar a apuracdo da margem de solvéncia, considere uma OPS com as seguintes informacoes,
fornecidas por meio do DIOPS Financeiro:

Trimestre do DIOPS Contraprestagéo Pré Contraprestagéo Pds Evento Pré Evento Pos
3°TRIM 2008 299.735,27 60.247,51 244.769,32 54.446,55
4°TRIM 2008 307.452,26 55.981,74 233.217,06 63.289,33
1°TRIM 2009 318.891,37 47.591,74 220.114,39 53.456,66
2° TRIM 2009 328.182,25 62.822,89 250.387,47 62.590,56
3°TRIM 2009 342.326,89 72.150,43 266.650,97 66.265,69
4° TRIM 2009 345.775,07 77.513,15 278.383,35 65.327,98
1°TRIM 2010 350.066,07 62.996,93 238.548,26 63.628,26
2°TRIM 2010 362.011,55 90.944,63 302.919,29 73.725,27
3°TRIM 2010 381.592,47 79.308,36 301.123,12 74.707,59
4°TRIM 2010 394.044,63 77.550,44 309.622,17 70.846,34
1°TRIM 2011 403.502,61 90.541,55 271.093,37 66.173,91
2°TRIM 2011 418.981,05 89.369,03 333.532,82 77.373,16

A apuracgao da margem de solvéncia é feita da seguinte forma:
Descricao Valores
A Contraprestagdes/Prémios liquidos em preco pré-estabelecido: soma dos ultimos 12 meses 1.598.120,75
B Eventos/Sinistros indenizaveis liquidos em prego pré-estabelecido: média anual dos ultimos 36 meses 1.083.453,86
C Contraprestagdes/Prémios liquidas em prego pos-estabelecido: soma dos ultimos 12 meses 336.769,39
D Eventos/Sinistros indenizaveis liquidos em preco pos-estabelecido: média anual dos ultimos 36 meses 263.943,76
E Valor I: 20% x (A + 50% x C) 353.301,09
F Valor II: 33% x (B + 50% x D) 401.090,50
Margem de Solvéncia Calculada: Valor maximo entre | e Il (RN 209/2009) 401.090 50
Margem de Solvéncia Exigida - Caso OPS se enquadre nas situacoes previstas nos art.6° §6°, art. 7°, 8° e
8°-A da RN 209/2009, devera observar escala exigida nestes artigos 140.381,67

Base: Junho/2011
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Anélise do Enquadramento da Margem de Solvéncia:

Margem De Solvéncia
Margem de Solvéncia 401.090,50
MS exigida de acordo com RN n° 209/09 140.381,67
PATRIMONIO AJUSTADO* 154.436,63
PATRIMONIO LIQUIDO 159.664,34
SUFICIENCIA 14.054,96
SITUAGAO S SITL'JA(;A.O REGULAR:
Patrimonio Ajustado é Maior que a MS

*Valor hipotético para fins de ilustracdo do exemplo. Para apAuragéq do valor de Patrimonio Ajustado observe
0 capitulo de “AJUSTES A SEREM REALIZADOS NO PATRIMONIO LIQUIDO PARA FINS DE PMA E MS”.

IMPORTANTE 1: As Seguradoras Especializadas em Saude deverdo estar atentas ao disposto na RN n°
373/2015, que determinou forma de calculo diferenciada para apuracdo da MS, em funcdo da regra de
transicao.

IMPORTANTE 2: A OPS podera utilizar modelo baseado nos proprios riscos em substituicdo da formulacéo

de calculo da MS determinada pela ANS. Para tanto, devera observar os critérios definidos na IN DIOPE N°
14/2007 e alteragoes.
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XIl — DESCONTO NA MS EM FUNGAQO DE GASTOS
COM PROGRAMAS PROMOPREV

0 total de gastos efetivos com programas PROMOPREV aprovados pela ANS e contabilizados no exercicio
anterior, reduz a exigéncia mensal de MS do exercicio corrente em até 10% da exigéncia.

Itens a serem considerados: )
- MS exigida no més (Para calculo vide capitulo “MARGEM DE SOLVENCIA (MS)” deste documento)
- Despesas registradas contabilmente, no ano anterior, com programas PROMOPREV aprovados pela ANS

COMO CALCULAR A MS COM DESCONTO:

MS exigida ¢/ desconto = MS exigida no més — MINIMO entre (10% x MS exigida no més e Total de
despesas com programas PROMOPREV aprovados no ano anterior).

EXEMPLO NUMERICO:

- MS exigida no més = 1.000.000,00.

- Despesas, no ano anterior, com programas PROMOPREV aprovados pela ANS = 200.000,00.
- MS exigida com desconto =

1.000.000,00 — MINIMO ((10% x 1.000.000,00) ou 200.000,00) =>

1.000.000,00 — MINIMO (100.000,00 ou 200.000,00) = >

1.000.000,00 —100.000,00 = 900.000,00

IMPORTANTE 1: Para apuragao das despesas, no ano anterior, com programas PROMOPREV aprovados
pela ANS, ndo devem ser considerados os valores amortizados do ativo intangivel.

IMPORTANTE 2: As despesas, no ano anterior, com programas PROMOPREV aprovados pela ANS serao
utilizados ao longo de todos os meses do ano corrente.

IMPORTANTE 3: E parte fundamental do processo de desconto da MS em funcéo de gastos como programas
Promoprev, o Relatdrio Circunstanciado emitido por Auditor Independente registrado na Comissao de Valores
Mobiliarios - CVM, que ateste a adequacéo e a fidedignidade das informacdes referentes as despesas
contabilizadas com programas para promogcéo da saude e prevengao de riscos e doencas, de acordo com
os termos da presente IN conjunta DIPRO/DIOPE n° 07/2012.
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XIII— RN N° 393, DE 2015, ORIENTACOES
ADICIONAIS

A publicacdo da RN n° 393, trouxe mudancas em relacdo as Provisdes Técnicas. E importante destacar os
anexos da referida RN, que deverao ser sempre observados:

e ANEXO I: Aspectos minimos a serem observados na elaboracao das Notas Técnicas Atuariais de
Provisdes

0 fato dp nao ser mais exigido o encaminhamento de Nota Técnica Atuarial de Provisdo (para PEONA e
REMISSAQ) néo exime a operadora da confeccdo do mesmo. E este anexo referencia os aspectos minimos
que deverao constar do documento, que pode ser solicitado a qualquer tempo pela ANS.

IMPORTANTE: Para provisdes néo obrigatorias o envio da metodologia constante em Nota Técnica Atuarial
continua sendo exigido para autorizagao prévia da ANS.

e ANEXO II: Observacdes para avaliacao das Provisées Técnicas

Este anexo trata de questdes relacionadas ao acompanhamento das Provisdes Técnicas e do Teste de
Consisténcia.

e ANEXO llI: Aspectos minimos a serem observados no Relatorio Circunstanciado de auditores
independentes referentes a dados que acompanham as Notas Técnicas Atuariais de Provisoes
Técnicas

De forma a direcionar a analise das informacgdes a serem asseguradas pela auditoria independente foi
incluido este anexo.

E importante destacar que mesmo sendo uma asseguragéo limitada, a manifestacao do auditor no relatério
devera ser clara e tratar da avaliagéo efetiva dos aspectos solicitados no ANEXO.

e ANEXO IV: Bases de Dados referentes as Provisoes Técnicas

Anexo que determina a estrutura da base de dados que deve ser armazenada pela OPS em relagcdo a PEONA
e Remissao.

IMPORTANTE: A ANS podera solicitar a qualquer tempo e a falta dessas informacgdes podera ocasionar
problemas graves no acompanhamento econémico-financeiro da OPS.

¢ ANEXO V: Documentos e dados minimos necessarios para o suporte a elaboracao e acompanhamento
da metodologia atuarial constante em NTAP

Neste anexo estdo descritos todos os documentos que deverdo compor ao processo de elaboragédo e
acompanhamento das Provisdes Técnicas, bem como o prazo de armazenamento destas informacdes.
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e ANEXO VI: Aspectos minimos a serem observados no Termo de Responsabilidade Atuarial de
Provisoes Técnicas (TRA)

Novidade no processo de acompanhamento das provisoes técnicas, este anexo define os termos que
deverdo constar de uma declaracéo a cerca da responsabilidade técnica do atuario que é responsavel pela
apuracdo dos valores das provisoes a serem contabilizadas pela operadora.

O representante legal também devera se declarar responsavel pela fidedignidade das informacdes
fornecidas ao atuario e pela correta contabilizacdo das provisdes.

Mais informacoes sobre a RN 393/2015 em: http://www.ans.gov.br/images/RN_393_final.pdf
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