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A reunião do Conselho Diretor da Confederação Nacional de Seguros Gerais, Previdência Privada e Vida, Saúde Suplementar 

e Capitalização – CNseg, foi realizada no dia 23, sob a condução do presidente Marcio Serôa de Araujo Coriolano. 

A reunião foi aberta pelo presidente e, na sequência, o diretor nato da CNseg, Luiz Tavares Pereira Filho, deu notícia do 

ajuizamento da  ADI 5485, no Supremo Tribunal Federal, com vistas a declarar inconstitucional a Lei 13.169/15, que majorou 

a alíquota da Contribuição Social sobre o Lucro Líquido – CSLL, de 15% para 20% para as seguradoras, sociedades de capi-

talização e instituições financeiras, até 31/12/18.  Também foram atualizados os andamentos das ações judiciais que versam 

sobre direito de regresso nas ações de trânsito e restituição de comissão de corretagem no caso de cancelamento de apólice 

de seguros ou de devolução de prêmio.

Por fim, Luiz Tavares mencionou que estão em curso as audiências públicas relacionadas ao Projeto de Lei 3.555/2004, na 

Comissão Especial da Câmara dos Deputados.

O diretor geral executivo da CNseg, Marco Antonio da Silva Barros, levou ao conhecimento do Conselho Diretor o andamento na 

Susep do projeto de modernização da plataforma tecnológica de envio e recepção dos quadros do FIP e dos quadros estatísti-

cos, bem como apresentou o  Demonstrativo de Resultados do Exercício da Confederação, referente à competência abril/2016. 

 

Após análise da lista tríplice,  o Conselho Diretor aprovou a recondução de Washington Luís Bezerra da Silva (MetLife S.A.) à 

presidência da Comissão de Assuntos Jurídicos e a indicação de Renata Lucia de Azevedo Muniz (Capemisa Seguradora de 

Vida e Previdência S.A.) para ocupar a presidência da Comissão de Comunicação e Marketing da Confederação.  

O presidente da FenaPrevi, Edson Luis Franco, apresentou as estatísticas do setor no trimestre, destacando que  o crescimento 

total do mercado de Pessoas, em comparação ao mesmo período do ano anterior, foi de 2,35%. No caso de Previdência, no 

mesmo período, o resultado da arrecadação foi positivo (5,35%).

A presidente da FenaSaúde, Solange Beatriz Palheiro Mendes, apresentou os números do setor e informou que, com relação 

ao pool de risco para apuração do reajuste dos planos de saúde coletivos com até 29 vidas, tem sido  verificado um intervalo 

da correção entre  13,6% (mínimo) e 29,7% (máximo). Concluiu dando notícia  das Resoluções Normativas ANS nº 405/16 e nº 

395/16 que tratam, respectivamente, da remodelagem do Programa de Qualificação dos Prestadores de Serviços de Saúde e do 

estabelecimento de regras para o atendimento presencial e por canais alternativos para melhor atendimento ao consumidor.

O presidente da FenSeg, João Francisco Borges da Costa, fez uma análise das estatísticas do segmento de Seguros Gerais 

e destacou a necessidade da viabilização do Seguro Auto Popular, recentemente regulamentado pela Susep. Também deu 

conhecimento das medidas que estão sendo adotadas para implantação da primeira fase do projeto denominado “Ações 

Coordenadas FenSeg x SindSeg's” e das tratativas  para operacionalizar o Seguro R.C. de Ônibus.

O presidente da FenaCap, Marco Antonio da Silva Barros, atualizou os dados do segmento e reforçou a necessidade da convo-

cação do Grupo de Trabalho Estratégico da Susep para rever o conjunto de marcos regulatórios da capitalização.
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A Diretoria da Federação Nacional de Seguros Gerais – FenSeg, presidida por João Francisco Borges (HDI), reuniu-se no 

dia 25, em videoconferência no Rio de Janeiro e em São Paulo, com a presença de 11 pessoas, para tratar, entre outros 

assuntos: Assinatura de Termo de Ajustamento de Conduta – Ministério Público/ SINDIREPA; Desmontagem de Veículos; 

Seguro Popular de Automóvel e a Resolução do CNSP 336/16 que dispõe sobre o assunto. Além disso, foi aprovado o texto 

da carta, que será enviada ao Deputado Julio Lopes, com emendas ao PL 2391/15, para aperfeiçoar os mecanismos de 

garantia nas obras, projetos, serviços e fornecimentos oriundos de licitações e contratos públicos. 

Foi aprovado, na íntegra, o Plano de Trabalho elaborado pelo consultor Adhemar Fujii para implantação da primeira 

fase do projeto denominado "Ações Coordenadas FenSeg X SindSeg's" que tem por objetivo maior aproximação com os 

órgãos governamentais para redução dos índices de roubo e furto de veículos, especialmente as ações relacionadas à Lei 

12977/14, que trata da desmontagem de veículos e de medidas preventivas ou corretivas relacionadas com veículos dublês. 

Foram aprovadas ainda as seguintes indicações para as Comissões Temáticas da CNseg: Comissão de Resseguro: Yago 

Neves Cândido (Fairfax); Comissão de Resseguro: Fernanda Vital Fernandes (Sul América); Comissão de Controles Internos: 

Gabrielle Junqueira Hernandes (Pan); Comissão Atuarial: Nayara Mycaelle Senter (Essor); e Comissão de Processos e 

Tecnologia da Informação: Gustavo Canteiro Leança Adriano (BB e Mapfre). 

Houve relato sobre o Projeto Fronteiras/SINIVEM e demais projetos independentes desenvolvidos pela empresa Compuletra.

No tocante ao Seguro de Responsabilidade Civil de Ônibus, o então diretor executivo, Neival Freitas, comentou recente 

reunião ocorrida na Agência Nacional de Transportes Terrestres sobre o tema. Na ocasião, ele explicou aos representantes 

da ANTT que, atualmente, poucas seguradoras operam com esse seguro e que o impedimento mais forte seria a verba 

única prevista na norma da Susep.  Informou ainda que a proposta da FenSeg no sentido da adoção de verba definida por 

assento nos ônibus foi bem recebida pela ANTT. Ficou pendente, apenas, a definição do valor e demais condições técnicas 

a serem discutidas em reunião envolvendo ANTT, Susep e FenSeg.   

Apresentados os dados da CESER, que espelham as atuais adesões e as seguradoras que já estão enviando as suas 

informações ao Registro Nacional de Sinistros - RNS.

Foi distribuído material com o balancete e a execução orçamentária de março/2016 para ciência dos Diretores.
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A Diretoria da Federação Nacional de Previdência Privada e Vida - FenaPrevi, presidida por Edson Luis Franco (Zurich Vida 

e Previdência), reuniu-se no dia 18, em videoconferência no Rio de Janeiro e em São Paulo, para discutir, entre outras 

questões: aspectos relacionados ao impacto da volatilidade da ETTJ no cálculo do Teste de Adequação de Passivos - TAP; 

o PL 5.205/16 (entre outros, dispõe sobre a tributação das doações e heranças); a Lei do Estado do Rio de Janeiro 7.174/15, 

que “dispõe sobre o imposto sobre a transmissão causa mortis e doação de quaisquer bens ou direitos (ITD), de competência 

do estado do Rio de Janeiro”. 

           
           

    
   

Realizada no dia 11, a Diretoria da FenaSaúde abordou, dentre outros temas: o substitutivo apresentado ao Projeto de Lei 

7419/06, que pretende alterar diversos dispositivos da lei 9656/98; estudo da PricewaterhouseCoopers sobre Transparência 

e Eficiência com Aplicação de Diagnosis-related groups - DRG, o desenvolvimento do Grupo de Trabalho Externo de 

Órteses, Próteses e Materiais Especiais - GTE OPME da ANS/ANVISA, a Oficina "Equilíbrio Econômico-Financeiro na Saúde 

Suplementar" realizada pela FenaSaúde, Abramge e Unimed, com apoio da Diretoria de Normas e Habilitação das 

Operadoras - DIOPE da ANS, a Oficina "NIP e Complementação da RN 395", realizada pelas mesmas Entidades com a 

participação de representantes da Diretoria de Fiscalização - DIFIS da Agência, a Oficina da FenaSaúde com a Diretoria de 

Desenvolvimento Setorial – DIDES, sobre qualificação das bases de dados da  Troca de Informações na Saúde Suplementar 

- TISS, a Oficina da FenaSaúde com a DIOPE para tratar de aspectos relacionados à solvência, e a Taxa de Saúde Suplementar. 

Os presentes foram também atualizados sobre o andamento das comissões da Federação. A reunião, que contou com 15 

participantes, foi presidida por Solange Beatriz Palheiro Mendes, presidente da FenaSaúde. 
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Assuntos Jurídicos
A Comissão, presidida por Washington Silva 

(Metlife) e sob a coordenação da Superintendência 

Jurídica, reuniu-se no dia 4, com a presença de 18 

participantes. Foi apresentado o estudo realizado 

pela Superintendência de Estudos e Projetos da 

CNseg sobre o custo de observância, pelas segura-

doras e entidades abertas de previdência comple-

mentar, dos normativos do CNSP, da Susep e da 

ANS. Entre outros assuntos, foram debatidas a lei 

13.261/16, que “Dispõe sobre a normatização, a 

fiscalização e a comercialização de planos de assis-

tência funerária” e a lei 7.174/15, que “Dispõe sobre o Imposto sobre a Transmissão Causa Mortis e Doação de Quaisquer 

Bens ou Direitos (ITD), de competência do Estado do Rio de Janeiro”. Foi feita a atualização do andamento da ADI 5485/DF, 

impetrada pela CNseg, que objetiva o reconhecimento da insconstitucionalidade do artigo 1º da lei 13.169/15 , que trata 

da majoração da alíquota da CSLL. 

Controles Internos
A Comissão, presidida por Assizio Aparecido de Oliveira (Generali), reuniu-se no dia 10, em videoconferência no Rio de 

Janeiro e em São Paulo, com a presença de 37 pessoas, para tratar dos seguintes assuntos, entre outros: apresentação pela 

Superintendência de Estudos e Projetos (SUESP) do resultado do estudo do Custo de Observância; atualização sobre os 

Grupos de Trabalho Permanentes instituídos no âmbito da Comissão (GT Compliance – coordenadores: Valdinei Silva e 

Cassia Monteiro; GT Risco – coordenadora: Daniella Bertola - Subcomissão de Riscos da Susep – relato da 17ª reunião da 

Subcomissão de Riscos da Susep de 14/04, reunião com IBA e Ibracon de 06/05; GT Auditoria Interna – coordenador: Assízio 

Oliveira; GT Fatca – coordenador: Alexandre Leal; GT PLDFT – coordenador: Valdinei Silva - Portaria Susep 6.482/16 – reunião 

do GT agendada para 20/05 – envio de sugestões de alteração da Circular Susep 445/12 até dia 18/05); Circular Susep 533/16, 

que altera a Circular Susep 438/12 – Registro Eletrônico de Produtos; e Seminário de Controles Internos de 2016.

Comissões
& Grupos 

de Trabalho

           
           

    
   

A Diretoria da Federação Nacional de Capitalização – FenaCap, presidida por Marco Barros (BrasilCap), reuniu-se no dia 24, 

em videoconferência no Rio de Janeiro e em São Paulo, onde foram tratados os seguintes assuntos: discussões sobre o 

andamento do trabalho sobre o marco regulatório do segmento de Capitalização; alteração na presidência da Comissão 

Atuarial - CAT; indicação de membros representantes da FenaCap nas comissões temáticas da CNseg; apresentação do 

trabalho sobre a execução orçamentária do ano de 2015. Foi dado conhecimento sobre as atas das reuniões das comissões 

técnicas e sobre as projeções para 2016 e dados estatísticos do mercado de Capitalização. 
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Processos e Tecnologia da Informação
Em reunião realizada no dia 12, em videoconferência no Rio de Janeiro e em São Paulo, com a presença de 16 pessoas 

e presidência de Carlos Alberto Viana Dias (Bradesco Saúde), a Comissão tratou dos seguintes assuntos, entre outros: 

Benchmarking Capgemini - “Inovação e Otimização de Processos – Como ser ágil?”; atualização sobre o GT Supervisão 

Eletrônica; Circular Susep 533/16, que altera a Circular Susep 438/12 – Registro Eletrônico de Produtos; atualização do 

Projeto de Cessão de Dados de Gestão; atualização sobre o Banco de Dados de Perdas Operacionais; assuntos em anda-

mento junto à CESER (Central de Serviços) com impacto nas operações das associadas da CNseg; Insurance Meeting 2016; 

e participação da CNseg no CIAB.

Comunicação e Marketing
Presidida por Zeca Vieira (Sul América), a Comissão reuniu-se no dia 13, em videoconferência no Rio de Janeiro e São Paulo, 

com a presença de 14 pessoas, para tratar dos seguintes assuntos, entre outros: apresentação do relatório final da Pesquisa 

IBOPE sobre os Canais de Comunicação (etapa quantitativa); apresentação das propostas das RFPs de Mídias Sociais; 

formação de lista tríplice para presidência da Comissão; calendário de reuniões da Comissão (sugestão de alteração para 

reuniões bimestrais).

Atuarial
Presidida por Marcos Spiguel (Sul América), a Comissão reuniu-se no dia 18, em videoconferência no Rio de Janeiro e em 

São Paulo, com a presença de 26 pessoas, para tratar dos seguintes assuntos, entre outros: impactos da nova metodologia 

de PPNG dos prêmios de ajuste; Custos de Aquisição Diferidos e Custos Iniciais de Contratação - Resposta Susep; atua-

lização das discussões referente aos ajustes no PLA  com a Susep; Subcomissão de Risco; relato da Comissão Atuarial da 

FenaPrevi; Consulta Pública 02; Supervisão Eletrônica; Risco de Mercado; e Agenda Olímpica.

Resseguro
A Comissão, presidida por Nilton Rafael Haiter (Tokio Marine), realizou no dia 19, reunião conjunta com o Grupo Nacional 

de Trabalho de Resseguro da AIDA, em videoconferência no Rio de Janeiro e em São Paulo, com a presença de 34 partici-

pantes, para tratarem dos seguintes assuntos, entre outros: atualidades das colocações/sinistros de resseguro; atualização 

em fiscalizações do órgão regulador; atualização legislativa e regulatória; Insurance Act 2015 (UK); definição de Terrorismo 

nas apólices de seguro/contratos de resseguro, face à lei 13.260/16; prazo prescricional em Resseguro. 

Assuntos Fiscais
Em reunião realizada no dia 24, com 26 participantes em videoconferência no Rio de Janeiro e em São Paulo, a Comissão, 

presidida por Antonio Carlos Nogueira Pedrosa (Sul América), tratou dos seguintes assuntos, entre outros: apresentação 

sobre ISS sobre o Custo de Apólice; atualização sobre assuntos em pauta com a RFB; Solução de Consulta COSIT nº 50/16 

- PIS COFINS Importação - Cost Sharing; Prêmio Antonio Carlos de Almeida Braga de Inovação em Seguros/2016; dife-

rença de alíquota de ICMS – UF – DIFAL; resultados de pesquisas/enquetes; e DIT – Diária por incapacidade temporária por 

doença ou acidente pessoal.

Sustentabilidade e Inovação
Em reunião realizada no dia 25, em videoconferência no Rio de Janeiro e em São Paulo, a Comissão presidida por Fátima 

Lima (BB e Mapfre), foi feito o relato dos Grupos de Trabalho: GT 1  Integração e Pesquisa ASG - proposta de Workshop 

para as Lideranças do Mercado; GT 2 Autorregulação - atualização sobre a elaboração do Relatório de Sustentabilidade 

do Setor de Seguros 2015. Além disso, tratou dos seguintes assuntos, entre outros: Balenced Scorecard – Andamento dos 

trabalhos; priorização de atividades para 2016; relato do painel Sustentabilidade do I Seminário de Educação Financeira 

Susep; proposta de evento para o lançamento do Relatório de Sustentabilidade do Setor de Seguros 2015; e Prêmio 

Antonio Carlos de Almeida Braga. Participaram da reunião 18 pessoas.

Recursos Humanos
A Comissão, presidida por Patricia Coimbra (Sul América), reuniu-se no dia 31, em videoconferência no Rio de Janeiro 

e em São Paulo, com a participação de 29 pessoas, para debater os seguintes assuntos, entre outros: programação da 
>>
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Subcomissão de Prevenção e Combate à Fraude
Coordenada por Rosemeire Gonzaga (Porto Seguro), a subcomissão reuniu-se no dia 5, com 

a participação de 20 pessoas, em videoconferência no Rio de Janeiro e em São Paulo, para 

tratar, entre outros assuntos, da alteração dos representantes de duas seguradoras; de assun-

tos jurídicos; de assuntos do GT Divulgação e da Central de Serviços; do GT SQF – Sistema de 

Quantificação de Fraude: Grupo de trabalho que vai estudar os conceitos das informações do 

SQF; e mantida a coordenação da subcomissão.

Seguro de Garantia Estendida
A Comissão presidida por Allan Ferreira da Rocha (Zurich Minas Brasil) reuniu-se no dia 6, com a presença de 14 pessoas, 

em videoconferência no Rio de Janeiro e em São Paulo, para tratar dos seguintes assuntos, entre outros: relato do treina-

mento realizado com o Procon Carioca; planejamento da Cartilha de Seguro Garantia Estendida no próximo Estado; eleição 

para vice-presidente da Comissão; estatística do 1º trimestre; agenda de divulgação do Seguro de Garantia Estendida nos 

canais de comunicação; assessoria de imprensa FenSeg.  

Subcomissão de Linhas Financeiras
A subcomissão, coordenada por Gustavo Galvão (Argo), realizou sua primeira reunião do ano no dia 9, com a presença de 

nove pessoas, em videoconferência no Rio de Janeiro e em São Paulo, para tratar da criação de subgrupos, com os respec-

tivos coordenadores, para discussão de temas específicos: D&O, E&O, Medmal, Instituições Financeiras (FI), Cyber Liability, 

EPL, Crime, W&I e K&R. Também foi tratada a inclusão de painel sobre Linhas Financeiras no Evento de Responsabilidade 

Civil Geral – Setembro/2016, entre outros assuntos. 

Transportes
Em reunião presencial no SindSeg SP, realizada no dia 10, a Comissão reuniu-se com a presença de 17 pessoas, para tratar 

dos seguintes assuntos, entre outros: Guia de Boas Práticas do Seguro de Transportes;  workshop com a Susep;  Seguro 

DPEM (Consulta Pública 05/16); nova composição da Comissão (remanejamento de Membros Titulares pelo Ranking das 

Seguradoras/Dez/2015). 

Seguro Habitacional
Em reunião realizada no dia 10, em videoconferência no Rio de Janeiro e São Paulo, com a presença de 11 pessoas e presi-

dida por Eduardo Matos de Brito (Caixa Seguradora), a Comissão tratou dos seguintes assuntos, entre outros: preparação 

para o 3º Seminário do Seguro Habitacional, que será realizado no 2º semestre de 2016; avaliação das contribuições rece-

bidas para o Curso de Formação em Seguro Habitacional; análise do PL 4991/16, vinculado ao PL 4101/89 que foi analisado 

pela CSH em 2009; e acompanhamento das atividades relativas ao Plano de Ação de 2016.

negociação sindical; rediscussão sobre a pesquisa proposta pela Consultoria Aggrega para a edição 2016 da Certificação 

Profissional CNseg; Prêmio Antonio Carlos de Almeida Braga; proposta de nova metodologia de aplicação pesquisas rápi-

das; atualização sobre o andamento dos trabalhos dos GT’s: Remuneração; Indicadores de RH; Relações Trabalhistas (foco 

no eSocial); Marca Empregadora; Desenvolvimento de Talento com foco em Liderança; Olimpíadas 2016. 

Administração e Finanças
A Comissão, presidida por Laenio Pereira dos Santos (Sul América), reuniu-se no dia 31, em videoconferência no Rio de 

Janeiro e em São Paulo, para tratar dos seguintes assuntos, entre outros: atualização sobre ajustes no PLA; resposta Susep 

ao Ofício CNseg SUPEX 004/16 (DAC de Pró-labore e Custos Iniciais de Contratação); nova metodologia de cálculo da 

PPNG dos prêmios de ajuste dos contratos não proporcionais, com relato do presidente da Comissão de Resseguro,  Nilton 

Haiter; Educação Profissional Continuada; supervisão eletrônica; agenda CAF Agosto 2016 (agenda olímpica); e relato da 

Comissão Contábil da Susep. Participaram da reunião 32 pessoas. A reunião aconteceu em conjunto com a FenaPrevi. 
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GT RNS Auto/Projeto Fronteiras
O GT reuniu-se no dia 10, em videoconferência no Rio de Janeiro e em São Paulo, sob a coordenação de Carlos Oliva 

(Bradesco), com a participação de 21 pessoas, para tratar de questões como a performance das seguradoras no RNS; 

Relatórios RNA – Sinivem; apresentação novo RNS (Migração); nova placa Mercosul, entre outros assuntos.

Subcomissão de Sinistros
Em reunião realizada no dia 11, coordenada por Abelardo Guimarães (Bradesco), em videoconferência no Rio de Janeiro e 

em São Paulo, com a presença de 13 pessoas, a subcomissão tratou dos seguintes assuntos, entre outros: mantida a coor-

denação da subcomissão; proposta de Projeto para informar às seguradoras sobre recuperações; GT Monitoramento do 

Preço de Peças; Sindirepa; RNS Auto; projetos de lei; e GT Baixa de Inscrição Estadual.

Responsabilidade Civil Geral
Em reunião realizada no dia 12, em videoconferência no Rio de Janeiro e em São Paulo, com a participação de 15 pessoas, 

a Comissão tratou dos seguintes assuntos, entre outros: planejamento das atividades de 2016; Cursos Técnicos para 

Subscritores (com Funenseg); realização de palestras técnicas com outras entidades do mercado segurador; Seminário 

sobre RCGeral – Setembro/2016; atividades com Susep; Guia de Boas Práticas do Seguro de RCG; Seguro de R.C. Empregador 

(criação de um GT para estudar o assunto); cláusula de sanções e embargos.

Subcomissão da Central de Bônus
Em videoconferência, no dia 12, no Rio de Janeiro e em São Paulo, conduzida por Eliane Darin (Tokio Marine), com a 

presença de 25 pessoas, a subcomissão tratou dos seguintes assuntos, entre outros: análise da performance das segu-

radoras; novo layout da Central de Bônus; manual de regras da Central de Bônus; subgrupo Melhorias nos Relatórios; e 

relacionamento entre as congêneres.

Assuntos Jurídicos
Sob a presidência de Valéria Schmitke (Zurich Minas Brasil), a Comissão reuniu-se no dia 13, em videoconferência no Rio de 

Janeiro e em São Paulo, com a presença de 18 pessoas, para debater os seguintes assuntos, entre outros: Instrução Susep 

nº 78 e 79, de 28/03/2016; PL 5127/16, que inclui o parágrafo único ao artigo 78 e modifica redação do caput do art. 126, 

com a inclusão dos parágrafos 1º e 2º, ambos do Decreto-Lei nº 73, de 1966; PL 5167/16, que dispõe sobre o exercício das 

profissões de Vistoriador e Regulador de Seguros de Automóveis; PL 5099/16, que dispõe sobre os procedimentos para a 

liquidação de sinistros referentes a contratos de seguros de qualquer natureza; comentário de jurisprudência  Dr. Bechara. 

Riscos de Engenharia
A Comissão, presidida por Marcos José Ávila da Costa (Yasuda Marítima), reuniu-se no dia 16, com a presença de 14 

pessoas, em videoconferência no Rio de Janeiro e em São Paulo para o acompanhamento das atividades relativas ao Plano 

de Ação de 2016, entre outros assuntos.

Riscos Patrimoniais Massificados 
Em reunião realizada no dia 17, com a presença de 15 pessoas em videoconferência no Rio de Janeiro e em São Paulo, 

a Comissão, presidida por Danilo Silveira (BB e Mapfre), tratou, entre outros assuntos, do andamento dos estudos do GT 

Danos Elétricos e da preparação e ajustes finais do evento Subscrição de Condomínios. 

GT Ressarcimento Auto
Coordenado por Carlos Oliva (Bradesco), o GT reuniu-se em videoconferência no Rio de janeiro e em São Paulo no dia 17, 

com a participação de 17 pessoas, para debater sobre os seguintes assuntos, entre outros: performance das seguradoras no 

RNA; Sistema de Gestão de Ressarcimento; subgrupo Melhorias no Sistema; e atualização da pesquisa sobre percentuais 

de ressarcimento.
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Automóvel
A Comissão reuniu-se no dia 18, em videoconferência no Rio de Janeiro e em São Paulo, com a participação de 22 pessoas, 

para tratar dos seguintes assuntos, entre outros: Seguro Auto Popular; tabela FIPE; assuntos da Subcomissão de Sinistros; 

assuntos da Subcomissão de Prevenção e Combate à Fraude; e SINIVEM. Também foi apresentado o novo diretor executivo 

da FenSeg, Julio Rosa. A reunião foi conduzida pelo vice-presidente da Comissão, Sergio Barros (BB e Mapfre).

Seguro Rural
Presidida por Wady Cury (BB e Mapfre), a Comissão reuniu-se no dia 19, em videoconferência no Rio de Janeiro e em 

São Paulo, com a participação de 20 pessoas, para debater os seguintes assuntos, entre outros: PL 4720/16, que altera a 

Lei 10.823/2003, que dispõe sobre a subvenção econômica ao prêmio do Seguro Rural; RNS Rural; subvenção Federal; 

participação do secretário executivo do Fundo de Expansão do Agronegócio Paulista – FEAP, Fernando Penteado; GT 

Equipamentos e Penhor Rural; Workshop Nacional de Seguro Agrícola – participação, por telefone, de Pedro Loyola (FAEP); 

e Cartilha sobre o Seguro Rural.

Riscos de Crédito e Garantia
A Comissão, presidida por Roque Junior de Holanda Melo (J. Malucelli), reuniu-se no dia 20, em videoconferência no Rio de 

Janeiro e em São Paulo, com a presença de 18 pessoas, para tratar dos seguintes assuntos, entre outros: posicionamento 

da correspondência enviada a CEF sobre  Clausulado das apólices de Seguro Garantia; atualização sobre os projetos que 

discutem o aumento da Importância Segurada para a contratação pública (posicionamento do envio da carta FenSeg, 

Fenaber e Fenacor);  recusa de apólice sob a exigência de pagamento de verbas trabalhistas antes do trânsito em Julgado 

(sugerir resposta pela comissão); PL01544/16, que dispõe sobre a obrigatoriedade da contratação de seguro garantia nas 

obras, projetos e serviços contratados pelos órgãos da administração direta e indireta, fundações, empresas públicas e 

sociedade de economia mista no estado do Rio de Janeiro; e evento de Seguro Garantia para o ano de 2016.

GT RNS Garantia
Em reunião realizada no dia 20, em videoconferência no Rio de Janeiro e em São Paulo, o GT, coordenado por Alexandre 

Mourão (Porto Seguro), aprovou o Manual de Boas Práticas do RNS Garantia. Participaram da reunião 11 pessoas.

Riscos Patrimoniais Grandes Riscos
Presidida por Marcelo Neves da Silva (Bradesco Auto/RE), a Comissão reuniu-se no dia 24, em videoconferência no Rio de 

Janeiro e em São Paulo, para tratar dos seguintes assuntos, entre outros: discussão e ajuste final do evento de COSSEGURO; 

acompanhamento dos temas inseridos no Plano de Ação 2016; e eleição do vice-presidente da Comissão. Participaram da 

reunião 15 pessoas. 

Atuarial
A Comissão, presidida por Celina da Costa Silva (Brasilprev), reuniu-se no dia 10, em video-

conferência no Rio de Janeiro e em São Paulo, para discutir, entre outras questões, aspectos 

relacionados ao impacto da volatilidade da ETTJ no cálculo do Teste de Adequação de Passivos 

– TAP; e a definição dos temas a serem tratados ao longo de 2016. 

Assuntos Jurídicos
Em reunião realizada no dia 11, em videoconferência no Rio de Janeiro e em São Paulo, a 

Comissão, e sob a coordenação do Diretor Mentor, Washington Luís Bezerra da Silva (MetLife), para discutir, entre outros 

assuntos, a Lei do Estado do Rio de Janeiro  7.174/15, que “dispõe sobre o imposto sobre a transmissão causa mortis e 

doação de quaisquer bens ou direitos (ITD), de competência do estado do Rio de Janeiro”. 
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Relacionamento com Prestadores 
A Comissão reuniu-se no dia 2, com a presença de 15 integrantes em videoconferência no Rio 

de Janeiro e em São Paulo, para discutir: os tópicos abordados na última reunião do Grupo 

de Trabalho Externo de Órteses Próteses e Materiais Especiais – GTE OPME da ANS/ANVISA; 

pesquisa sobre contratualização da ANS, as Resoluções Normativas 368 e 398, que dispõem 

sobre a assistência ao parto e direito de informação da beneficiária e a nova presidência da 

comissão, dentre outros temas. A reunião foi presidida por Thais Jorge de Oliveira e Silva 

(Bradesco Saúde). 

Comunicação
A Comissão reuniu-se no dia 3, em videoconferência no Rio de Janeiro e em São Paulo, com a presença de 14 participantes. 

Foram discutidos temas relevantes para o setor recentemente divulgados na imprensa, tais quais: a cobertura de exames 

para detecção da Dengue, Chikungunya e Zika Vírus pelos planos de saúde; os reflexos da crise econômica nos planos 

de saúde e a queda do número de beneficiários; e os reajustes dos planos individuais; dentre outros. Foram alinhados 

posicionamentos da Federação para a imprensa. A reunião foi presidida por João Carlos Gonçalves Regado (Golden Cross).

Odontologia
A Comissão, presidida por Flávio Merichello (Omint), reuniu-se no dia 5, em videoconferência no Rio de Janeiro e em São 

Paulo, para debater sobre as contribuições para o LAB-Odontologia da ANS e o entendimento da Diretoria de Fiscalização 

da Agência - DIFIS nº 7, de 27/4/16, que dispõe sobre o mecanismo de arbitramento ( junta médica e odontológica). Feito 

também report do andamento do GT Externo de Órteses, Próteses e Materiais Especiais - GTE OPME da ANS/ANVISA. 

Estavam presentes nove representantes.

Assistencial + GT Rol
A Comissão, presidida por Manoel Peres (Bradesco Saúde), reuniu-se no dia 17, para avaliar o entendimento da Diretoria de 

Fiscalização - DIFIS da ANS para a constituição de junta médica, o andamento dos trabalhos do Grupo de Trabalho Externo 

de Órteses, Próteses e Materiais Especiais - GTE OPME da ANS/ANVISA, as cobranças de terapias associadas a procedimentos 

de alto custo e a proposta de coleta de dados de procedimentos. Foram noticiados os seguintes temas: cronograma do Rol 

Comunicação, Marketing e Eventos
A Comissão, presidida por Luiza Carvalho (Porto Seguro), reuniu-se no dia 16, em videoconferência no Rio de Janeiro e 

em São Paulo, para tratar, entre outros assuntos, da inserção da Federação nas redes sociais e a realização de pesquisa 

relacionada à percepção dos consumidores acerca da importância dos produtos ofertados pelas associadas à FenaPrevi.

Investimento
Presididas, respectivamente, por Marcelo Wagner (Brasilprev - FenaPrevi) e Vinicius Albernaz (Bradesco- CNseg), as 

Comissões reuniram-se por videoconferência no Rio de Janeiro e São Paulo, no dia 19, para discutir, entre outros assuntos, 

aspectos relacionados à Resolução CMN 4.484/16, que altera a Resolução 4.444/15 (dispõe sobre a aplicação dos recursos 

das provisões e reservas dos entes supervisionados e dos prazos de alongamento).

Side
A Comissão, presidida por Marcos Mattos Baby (Caixa Vida e Previdência), reuniu-se em videoconferência no Rio de Janeiro 

e em São Paulo, no dia 19, com participação de 17 pessoas, para tratar dos seguintes assuntos: notícias sobre o Projeto SIDE 

2.0 (foi discutida a nova data para entrada em produção do módulo Pessoa Física, em 13/06); sobre a realização de mais 

uma rodada de homologação do módulo Pessoa Jurídica e, posteriormente, a definição da data para entrada em produto 

para este Módulo; o grupo discutiu sobre Portabilidades Fechadas com base nas regras estabelecidas na Instrução 

Normativa nº 1; o grupo discutiu também sobre o interesse na participação nas Comissões Temáticas da CNseg sobre 

Fraude e Lavagem de Dinheiro. 

>>
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de Procedimentos, a nova regulamentação do Programa de Qualificação dos Prestadores de Serviços de Saúde - QUALISS, 

o Projeto de Lei 4748/16, referente a cirurgias para miopia, e a revisão dos Guias da FenaSaúde. A reunião, que ocorreu por 

meio de videoconferência entre o Rio de Janeiro e São Paulo, contou com a presença de nove representantes.

Ética
A Comissão reuniu-se em São Paulo, no dia 17, para discutir temas apresentados pelas associadas em relação aos principais 

procedimentos auditados pelas operadoras. A reunião foi presidida por Érika Fuga (Sul América Saúde) e contou com a 

participação de 13 representantes.

GT Ressarcimento ao SUS
O GT reuniu-se no dia 20, em videoconferência entre o Rio de Janeiro e São Paulo, para tratar dos seguintes assuntos: a 

cobrança de juros nos casos de impugnação parcial, a cobrança de ressarcimento para procedimentos que não possuem 

detalhamento dos medicamentos utilizados e o Provisionamento do Sinistro a Liquidar - PSL, para as cobranças de 

ressarcimento ao SUS que foram canceladas pela ANS. A reunião foi coordenada por Ana Amélia Bertani (FenaSaúde) e 

contou com a presença de 8 pessoas.

Contábil
A Comissão reuniu-se no dia 23, com a presença de 16 participantes, para tratar, entre outras questões: das alterações 

no Plano de Contas efetuadas pela RN 390/15; dos dados sobre judicialização do setor de Saúde Suplementar; dos 

novos quadros da Documento de Informações Periódicas das Operadoras de Planos de Assistência à Saúde  - DIOPS; do 

envio de dados do Padrão TISS e o batimento com os dados do DIOPS; e da Oficina "Equilíbrio Econômico-Financeiro na 

Saúde Suplementar" realizada pela FenaSaúde, Abramge e Unimed com apoio da Diretoria de Normas e Habilitação das 

Operadoras - DIOPE da ANS. A reunião, realizada em videoconferência no Rio de Janeiro e em São Paulo, foi coordenada 

por Juliana Portella (FenaSaúde).

Técnica
A Comissão reuniu-se no dia 24 para discutir, entre outros assuntos, questões a serem tratadas no Laboratório de 

Desenvolvimento, Sustentabilidade e Inovação Setorial - LAB-DIDES; de estudo da PricewaterhouseCoopers sobre 

Transparência e Eficiência com Aplicação de Diagnosis-related groups - DRG; da Oficina "NIP e Complementação da RN 

395", realizada pela FenaSaúde, Abramge e Unimed com apoio da Diretoria de Fiscalização - DIFIS da ANS; da Resolução 

Normativa 259/11, que trata de prazos de atendimento; da súmula 28/15, que versa sobre cancelamento do plano por 

inadimplência; de seleção de risco; e da RN 388/15, que dispõe sobre ações fiscalizatórias da ANS. Foi feito um relato da 

reunião do Reunião do Grupo Técnico da Lei 13.003/14 no dia 26/4, que tratou da contratualização e do Fator de Qualidade. 

A reunião, que foi realizada com videoconferência no Rio de Janeiro e em São Paulo e contou com a presença de 19 

participantes, foi presidida por Paulo Jorge Rascão Cardoso (Amil). 

Produtos e Coordenação 
Em reunião presencial no Rio de Janeiro dia 12, a Comissão, presidida por Natanael 

Aparecido de Castro (Sul América Capitalização), reuniu-se para tratar dos seguintes assun-

tos, entre outros: discussões sobre os temas a serem encaminhados para a diretoria da 

FenaCap sobre o marco regulatório do segmento de Capitalização e discussão sobre novos 

indicadores para compor a base de dados do mercado de capitalização. Participaram da 

reunião 15 pessoas. 
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Sindicatos das Seguradoras realizam cerimônias de posse 
O presidente da CNseg, Marcio 

Coriolano, foi uma das lideranças do 

mercado presentes às cerimônias 

de posse da Diretoria e Conselhos 

dos Sindicatos das Seguradoras de 

São Paulo e do Paraná, para o triê-

nio 2016/2019, ocorridas nos dias 3 e 

11, respectivamente. Para Coriolano, 

nesse momento de grande complexi-

dade dos cenários político e econô-

mico do País, as entidades represen-

tativas e demais agentes do setor de 

seguros, devem, juntos, seguir em uma só direção: a que conduzirá à estrada da 

inovação de produtos, da estabilidade regulatória e da educação do seguro para 

toda a sociedade. Confira a cobertura completa no Portal da CNseg.

Especialistas discutem estratégias para ampliar consumo de seguros
No dia 19, aconteceu o 1º Seminário Susep de Educação 

Financeira, realizado pela Susep, com apoio da CNseg, no 

Rio de Janeiro. A abertura do encontro contou com a partici-

pação do superintendente da Susep, Roberto Westenberger, 

do presidente da CNseg, Márcio Coriolano, do presidente da 

Fenacor, Armando Vergílio, e do presidente da Escola Nacional 

de Seguros, Robert Bittar. Durante a abertura foi assinado por 

esses dirigentes o Protocolo de Intenções, com o objetivo de 

promover o Programa de Educação em Seguros.  Para o presi-

dente da Confederação, Marcio Coriolano, ampliar os canais 

de acesso ao consumidor e aperfeiçoar a comunicação com a sociedade estão entre os principais requisitos da jornada do 

setor de seguros brasileiro neste momento em que a nação recupera a sua confiança, a ética e a vontade de ver um novo País.

O seminário contou com uma analise do alcance das ações mundiais de educação financeira, além da divulgação das 

iniciativas dos órgãos reguladores dos mercados de seguros e da Estratégia Nacional de Educação Financeira - ENEF, com 

vistas a fomentar o desenvolvimento de novas iniciativas e a disseminação das ações existentes. O evento, que faz parte 

da 3ª Semana Nacional de Educação Financeira, contou com a presença de renomados palestrantes, como Adele Atkinson, 

pesquisadora da Universidade de Bristol e especialista em educação financeira da OCDE; Dony de Nuccio, âncora do Jornal 

das Dez, da Globonews; Claudia Forte, superintendente da Associação de Educação Financeira do Brasil – AEF -Brasil; e 

Ricardo Morishita Wada, consultor para assuntos de direito do consumidor, advogado e professor de direito do consumidor 

na Escola de Direito de Brasília - IDP.

CNseg lança o 1º Concurso Cultural Minha Vida Mais Segura
A CNseg, com apoio da Susep, lançou no dia 19, o 1º Concurso Cultural 

Minha Vida Mais Segura, durante o 1º Seminário Susep de Educação 

Financeira. O objetivo do Concurso é a produção de conteúdo, em forma 

de vídeo ou post, que trate de “planejamento e segurança financeiros 

relacionados a planos de seguro”, visando estimular a reflexão e o debate 

a respeito da cultura da prevenção e segurança financeira consciente.

Para participar, os interessados devem enviar, entre 1º de junho e 30 de setembro, vídeos de até dois minutos ou posts em 

forma de texto, fotografia ou ilustração, que contenham ou representem uma história relacionada à importância de um 

Seminários 
& Eventos
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ou mais tipos de seguros na vida de uma pessoa ou de uma família, ou outros fatos que levem à reflexão acerca do tema 

“Qual a importância do seguro na sua vida?”.

Todo o material recebido que se enquadrar nas regras do concurso será publicado na página da Susep no Facebook, sendo 

selecionados para a etapa final os cinco vídeos e cinco posts com mais curtidas e compartilhamentos. O material finalista 

será avaliado por uma comissão julgadora, que considerará a adequação ao tema do concurso, a originalidade, a criativi-

dade e a estética. Os vencedores serão conhecidos em 21 de novembro, com o autor do melhor post ganhando um iPad, e 

o do melhor vídeo, uma câmera GoPro Hero 4 e um notebook com processador Intel Core i5.

O Concurso é uma iniciativa que faz parte dos esforços da CNseg para a promoção da Educação em Seguro, estando 

também vinculado à 3ª Semana Nacional de Educação Financeira, uma iniciativa do Comitê Nacional de Educação Financeira 

– CONEF, para promover a Estratégia Nacional de Educação Financeira - ENEF. 

6ª edição do Prêmio Antonio Carlos de Almeida Braga de Inovação em Seguros
As inscrições para a 6ª edição do Prêmio Antonio Carlos de Almeida Braga de Inovação em Seguros já estão abertas e 

vão até o dia 30 de setembro. Os colaboradores de empresas de Seguros, Previdência Privada e Vida, Saúde Suplementar, 

Capitalização, Resseguros, corretoras e corretores de seguros e resseguros autônomos poderão participar. Os projetos 

concorrentes precisarão se enquadrar em uma das seguintes categorias: Produtos e Serviços Processos e Comunicação. 

As inscrições devem ser feita no hotsite www.premioseguro.com.br. No mesmo endereço, também é possível consultar o 

regulamento e outras informações sobre a premiação, como os projetos vencedores desde a primeira edição. Os trabalhos 

passarão por duas etapas de julgamento, sendo a primeira de avaliação individual pela Comissão Julgadora do Prêmio, 

composta por sete profissionais reconhecidos nas áreas acadêmica, de seguros, de direitos do consumidor e da imprensa. 

Já a segunda será de defesa presencial dos projetos. Ao final do processo, 1º, 2º e 3º lugares de cada categoria receberão 

prêmios de R$30 mil, R$15 mil e R$10 mil, respectivamente. Os vencedores serão conhecidos durante cerimônia de confra-

ternização do mercado segurador, a ser realizada em dezembro, no Rio de Janeiro. 

FenaSaúde participa de vários eventos do setor
O mês de maio foi repleto de eventos para o setor de Saúde Suplementar. A presidente da FenaSaúde, Solange Beatriz 

Palheiro Mendes participou do XIII Congresso Brasileiro de Direito do Consumidor, no painel “Planos de saúde e os direi-

tos do consumidor”, ocorrido em Foz do Iguaçu, no dia 2. No dia 17, Solange recebeu do Clube de Vida em Grupo do Rio 

de Janeiro - CVG-RJ, o Troféu Dia Continental do Seguro. Na ocasião, ela palestrou sobre o momento crítico do mercado 

de Saúde Suplementar. A presidente também participou de um café da manhã, no dia 25, em São Paulo, promovido pelo 

Instituto Coalizão Saúde – ICOS, que contou com a presença do novo ministro da Saúde, Ricardo Barros. 

O diretor-executivo da FenaSaúde, José Cechin, palestrou no Seminário Atuarial, organizado pela Unimed/RS, no dia 5, em 

Porto Alegre, sobre o panorama atual e perspectivas futuras para o mercado de Saúde Suplementar no painel "Programa 

atual e perspectivas para o mercado futuro de saúde".  No dia 6, Cechin foi debatedor no 25º Congresso de Presidentes, 

Provedores, Diretores e Administradores Hospitalares de Santas Casas e Hospitais Beneficentes do Estado de São Paulo, em 

Atibaia-SP. O tema de seu painel foi a Judicialização na Saúde e Implantação do “Observatório de Análise Política em Saúde”.

Workshop NIP e Complementação da RN 395
Em parceria com a Associação Brasileira de Planos de Saúde – Abramge, e a Unimed do Brasil, a FenaSaúde organizou o 

workshop sobre o assunto, no dia 5, em São Paulo. Além do superintendente de Regulação da Federação, Sandro Leal Alves, 

também participaram do evento representantes da Diretoria de Fiscalização da Agência Nacional de Saúde Suplementar. 

Oficina ANS/ DIDES e FenaSaúde - Qualificação das Bases de Dados da TISS
No dia 18, a FenaSaúde realizou, em conjunto com a Abramge e a Unimed e com apoio da a Diretoria de Desenvolvimento 

Setorial - DIDES da ANS, oficina sobre qualificação das bases de dados da  Troca de Informações na Saúde Suplementar - 

TISS. O evento, que ocorreu no Rio de Janeiro, contou com a presença da presidente da FenaSaúde. 


