arbitragem nos contratos de

Seguro € resseguro.

i
Y

Edicao n° 119 - 04/2013

Marcia Cicarelli Barbosa de
Oliveira

Mestre em Direito Civil pela Universidade de
Sao Paulo {USP). Especialista em Direito Secu-
ritario e Ressecuritario pela Fundagao Getulio
Vargas {FGV). Professora de Arbitragem e Di-
reito Regulatorio do MBA em Direito do Segu-
ro e Resseguro da Escola Nacional de Seguros
(Funenseg). Advogada.

Camila Affonso Prado
Doutoranda e mestre em Direito Civil pela
Universidade de Sdo Paulo (USP). Especialista
em Direito Civil pela Universidade Presbiteria-
na Mackenzie. Advogada.

Sumario

1. Introducio

2. Panorama legislativo e regulatério

3. A arbitragem e o contrato de seguro

3.1. Validade e eficcia da cldusula compromisséria
3.2. Efeitos da cldusula compromisséria a partes
nZo signatdrias

4. A arbitragem e o contrato de resseguro

5. Conclusio

Bibliografia

Introducdo

E crescente a utilizagdo da arbitragem como
modo de solugdo das controvérsias decorren-
tes dos contratos de seguro e resseguro. Isso se
deve, dentre outros fatores, 3 expansio do mer-
cado securitdrio ocasionada, em especial, pelo
desenvolvimento social e econdémico do pafs,

pela abertura do mercado de resseguro e pelo

crescimento dos investimentos nacionais e es-

trangeiros, incluindo a realizagdo de grandes
eventos esportivos, como a Copa do Mundo e
as Olimpfadas.

A fim de ilustrar este crescimento, a participa-
¢do do seguro no Produto Interno Bruto (PIB) bra-
sileiro passou de 1,2%, em 1990, para 3,2%, em
2011. Esse percentual se eleva para 8,5% quando,
além dos seguros, sdo considerados os prémios

emitidos pelo sistema de sadde complementar,
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as contribui¢des previdencidrias e os titulos de
capitalizacdo. J4 para 2020, estima-se uma parti-
cipagdo de 20% do mercado de seguros no PIB
nacional.'

E nesse contexto de desenvolvimento socioe-
condmico e securitdrio que a arbitragem tem se
mostrado como um importante meio para a solu-
¢do dos conflitos, mormente aqueles envolvendo
contratos vultosos, tendo por objeto grandes ris-
cos, que exigem andlise célere, especializada e,
em alguns casos, multidisciplinar.

O principal objetivo do seguro é
garantir o interesse do segurado,
e ndo apenas o pagamento de

indenizacio.

Fixadas essas premissas que revelam a im-
portdncia da arbitragem nos contratos de se-
guro € resseguro, este artigo tem por objetivo
analisar as principais questSes relativas 3 ma-
téria, sob a perspectiva do Direito Material e
Processual.

Panorama legislativo e regulatério

A atividade seguradora e resseguradora é re-
gulada essencialmente pelo Conselho Nacio-
nal de Seguros Privados (CNSP) ¢ pela Supe-
rintendéncia de Seguros Privados (Susep), que
compdem o Sistema Nacional de Seguros Pri-
vados. Essa regulamentagio ocorre justamente
por se tratar de atividade que integra o mercado
financeiro, sendo um meio para a garantia da
higidez econémico-financeira do segurador,
bem como para a prote¢io do consumidor, es-
pecialmente quanto ao cumprimento dos de-
veres de informagdo pelos seguradores, resse-
guradores e corretores de seguros (RIBEIRO,
2006, p. 97-102).

Nesse contexto, a andlise das questdes
basear-se-d na Lei n° 9.307/1996 (Lei de Arbi-
tragem), na Lei Complementar n° 126/2007,
que dispde sobre o resseguro, no Cédigo Civil
(CC), no Cédigo de Processo Civil (CPC), na
Resolugido n°® 168/2007 do CNSP e nas Circula-
res n* 256/2004 e 302/2005 da Susep, que tra-
tam da matéria.

A arbitragem e o contrato de seguro

O conceito do contrato de seguro é contro-
verso na doutrina, haja vista a necessidade de
abranger tanto o seguro de danos como o de
pessoas. O seguro de pessoas ndo possui fun- |
¢do indenitdria, assemelhando-se aos contratos
de previdéncia, de modo que a importancia se-
gurada € fixada de acordo com a vontade ‘¢ a
capacidade financeira do’ seguradb Ia a fungao
do seguro de danos ¢ essencialmeite 1ndemta- '
ria, pois visa a recomposi¢do do efetivo prejuizo |
do segurado. Em razio da dificuldade em se
elaborar um conceito unitdrio para o contrato
de seguro, algumas teorias foram desenvolvidas,
dentre as-quais a teoria indenitdria tradicional,
a teoria da necessidade, a teoria da empresa € a
teoria do interesse legitimo.

A doutrina majoritria acertadamente enten-
de que a teoria adotada pelo CC é a do interesse
legftimo, pois o seguro nio recai sobre o bem,
mas sobre a relagdo existente entre a pessoa €
o bem, que ¢ o chamado interesse. E esse in-

teresse deve ser legitimo, a fim de assegiirar a |

contratagdo dos seguros apenas por pessoas le-
gitimadas para tanto, ou seja, que possuam‘ uina
relagdo juridica protegida com o bert, cu]a pet-
da cause dano efetivo a¢ propno scgurado g

1. Cf. <http://www.tudosobreseguros.com.br>. Cf, “Mercado de'se- -
guros deve crescer acima de 15%, diz FenaPrevi”. Disponivel em:
<http:/www.valor.com. br/financas/2873166/mercado-de-seguros- -
deve-crescer-acima-de-15- dxz—fenaprevx> Acesso em: 23 jan, 2012.
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meio do contrato de seguro, “o segurador se obri-

ga, mediante o pagamento do prémio, a garantir
interesse legftimo. do segurado, relativo a pessoa
ou a coisa, contra riscos predetermmados Assim,
o principal objetivo do seguro € ¢ garantir o inte-
resse do-segurado, e ndo apenas o pagamento de
indenizag3o.

Atualmente, sdo intimeros os produtos ofereci-
dos no mercado, havendo diversos tipos de seguro
para os mais variados interesses. Em muitos casos,
principalmente em seguros de alta complexidade
e sinistros, vultosos, a arbitragem tem se apresen-
tado £om

‘cqnﬂgtoimﬁpqglalmente em razdo da #specifici-
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3.1. Vahdade e ef' cacia da clausula
compromlssorla

De acordo com o art. 1° da Lei de Arbitragem, a
validade da cldusula compromisséria pressupde, de
um lado, a capacidade das partes para contratar e,
de outro, que o objeto da arbitragem seja relativo a
direito patrimonial disponivel. Depreende-se, pois,
a arbitrabilidade da matéria securitdria e das partes
contratantes, conforme expressamente previsto nas
Circulares n® 256/2004 e 302/2005 da Susep.

Sendo vilida a cldusula compromisséria,

resta analisar os requisitos para sua eficicia.
O seguro &, em regra, contrato de adesdo, pois
suas clausulas sio redigidas unilateralmente
 pela seguradora e impostas ao segurado, que, na
maioria das vezes, ndo possui autonomia para

alterd-las. Dessa forma, visando 2 protegdo do

2. Cf. Alvim (2007, p. 5-7), Franco (2009, p. 279-282), Oliveira
(2011, p. 25-36).

segurado, hipossuficiente na relagdo contratual,

a seguradora deve observar o art. 4° § 2° da Lei

de Arbitragem, segundo o qual

“nos contratos de adesdo, a clausula compro-

misséria s6 terd eficdcia se o aderente tomar a

iniciativa de instituir a arbitragem ou concordar,

expressamente, com a sua instituicdo, desde que
por escrito em documento anexo ou em negrito,
com a assinatura ou visto especialmente para essa
cldusula”.

Assim, a cldusula compromisséria somente
serd eficaz se o segurado: i) tomar a inciativa de
instituir a arbitragem, ou ii) concordar expressa-
mente com a sua instituigéo, por escrito, em do-
cumento anexo ou com visto especial na cldusula,
redigida em destaque.

Dessa forma, na primeira hipétese, caso o ade-
rente opte pela via arbitral, deverd adotar as medi-
das para dar inicio ao procedimento, no podendo
a seguradora se opor. Caso, porém, escolha a via
judicial, basta propor a agdo cabivel, sendo igual-
mente vedado 2 seguradora qualquer oposi¢io. Ou

seja, o aderente ndo estd vinculado 2 utilizagdo da

arbitragem e a cldusula arbitral somente terd eficé-

cia se ele tomar a iniciativa de utilizar tal via.

Na segunda hipétese, uma vez preenchidos
os pressupostos legais — cldusula compromiss6-
ria destacada na apdlice e com visto do segu-
rado; ou prevista em documento apartado e es-
pecificamente assinada pelas partes —, tanto o
segurado como a seguradora estdo vinculados 2
utilizacdo da via arbitral. Nesse caso, pressupde-
-se que segurado e seguradora voluntariamente
estabeleceram que os conflitos decorrentes da
interpretagdo e execugdo do contrato de seguro
serdo resolvidos por arbitragem, excluindo a via
judicial. Daf por que, conforme ressalta Selma
Lemes (2009, p: 264),

“3 informagdo e a transparéncia s3o prioritérias
para a ciéncia do consumidor, do aderente, impon-
do-se a perfeita ciéncia do que estd assumindo € o

que a cldusula compromisséria representa’”.

‘ A arbitragem nos contratos de seguro € resseguro.
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Na pritica, tendo em vista a prépria dinimica
do contrato de seguro, cujo instrumento contratual
(apélice) no ¢ assinado pelo segurado, o que se ve-
rifica € a previsio de cldusula indicativa de arbitra-
gem, a ser facultativamente aderida pelo segurado.
Nesse sentido, estabelecem os arts. 44 ¢ 85 das Cir-
culares n° 256/2004 e 302/2005 da Susep, respecti-
vamente, que, além de redigida em negrito, a clau-
sula deve conter as seguintes informacées: a) que é
facultativamente aderida pelo segurado; b) que, a0
concordar com a aplicaggo da cldusula, o segurado
compromete-se a resolver todos os litigios com a se-
guradora por meio de Juizo Arbitral, cujas sentencas
t&m o mesmo efeito que as sentengas proferidas pelo
Poder Judicidrio; c) que é regida de acordo com a
Lei n° 9.307, de 23 de setembro de 1996,

Ressalte-se que a clusula compromisséria deve
ser aceita pelo segurado, ndo produzindo efeitos
quando rubricada apenas pelo corretor de segu-
108, que, ndo atuando na condigio de mandat4rio,
agiria em violagfo ao principio da autonomia da
vontade. N3o obstante, é de extrema importincia
0 seu papel, pois, além de esclarecer ao segurado
o significado da cl4usula, deve informa-lo sobre
os custos do procedimento, suas vantagens e des-
vantagens, a fim de que ele tenha condicdes de
decidir sobre a sua aceitacsio de modo consciente,

A discussdo sobre a validade da cldusula
compromisséria inserida em apélice sem a anu-
éncia expressa do segurado foi objeto de recen-
te decisdo do Tribunal de Justica de Szo Paulo
(TJSP).* Segundo o voto vencedor, a cldusula
ndo poderia prevalecer, tendo em vista a nfo ob-
servancia dos requisitos previstos no art. 4° §
2°, da Lei de Arbitragem, que trata do contrato
de adesdo. J4 para o voto divergente, a Lei de
Arbitragem estabelece, de fato, a necessidade
de expressa concordancia do aderente quanto 3
cldusula compromisséria. Essa exigéncia, contu-
do, tem por escopo a protecio da parte hipossufi-
ciente, ndo se aplicando ao caso, que envolve em-

presas de grande porte, habituadas 2 contratagdo

de seguro, participacio em licitagBes e execugio

de relevantes projetos nacionais e internacionais.

N&o cabe aos 4rbitros impedir
a participacgdo de terceiro no

procedimento arbitral quando
as partes com ela concordam.

A matéria serd em breve analisada pelo Su-
perior Tribunal de Justica (STJ), cuja decisdo é
aguardada pelo mercado, pois criard importante
precedente para a solugio de casos recorrentes
sobre a eficdcia da clusula compromisséria e a
obrigatoriedade de cumprimento dos requisitos da
Lei de Arbitragem para os contratos de seguro que
no envolvam partes hipossuficientes.

3.2. Efeitos da clausula compromisséria a
partes néo signatarias

Conforme exposto, sendo o seguro um con- -
trato de adesfo, a produgdo de efeitos da clgusula -
compromisséria depende de sua expressa aceita:
¢80 pelo segurado. Porém, analisando-se os efeitos
da cléusula. compromisséria sob a 6tica inversa, -
vale dizer, do ponto de vista da seguradora, duas -
questdes merecem anilise. ‘ s

Indaga-se, prlmelramente;' “se & possh
vel 2 seguradora ingressar espontaneamen;.
te no procedimento arbitral instaurado " eni
tre seu segurado e um terceiro, sem ‘g

seja signatdria da convencio de arbitragem

3. “Agravo de Instrumento. Ao de obrigago de nio fazer. Discussdo ,
sobre cldusula compromisséria de arbitragem inserida em contrato d
seguro. Tutela inibitéria. Presenca dos requisitos necessdrios. Art. 4 L k
¥ 3°, do CPC. Relevancia da matéria. Conflito entre disposiggo con: *
tratual eletiva de lei e foro e a clusula que dispde sobre a via arbitral. -
Prevaléncia do Poder Judicidrio para a apreciagdo da matéria, F' leﬁbl-
lizagsio do principio competéncia-competéncia. Risco de ineficdcia

do provimento final. Arbitragem em Londres que ir4 suprimir 6.0
to da demanda. Liminar Confirmada, Recurso Provido” (TJSP, AT
0304979-49.2011.8.26.0000, Rel; Paulo AIcndes . 19/4/2012)




Imagine-se, por exemplo, ser a seguradora
garantidora de um seguro de responsabilidade
civil e, ocorrido o sinistro, a discussdo envolva
| fustamentefato‘s para o quais exista cobertura se-
cunténa contratada. '

doutqma ma)onténa ‘baseando-se no princi-

P (811 Or(
plO da, autonom:a da-vontade, ndo admite a par-

: t1c1pa9ao da seguradora salvo se houver expressa
concordancia das partes e dos 4rbitros. Em regra,

“se a seguradora nﬁ_o firmou a cldusula com-
promisséria, ela ndo estar4 vinculada, ndo obstan-
te a existéncia dos reflexos de eventual decisdo
arbitral, haja vista o contrato de seguro do bem
sinistrado” (LEMES, 2009, p. 269-270).

Todavia, havendo anuéncia das partes, seria
sustentdvel decisdo arbitral que nega a participagéo
espontdnea da seguradora na arbitragem? Nessa
hipétese, ndo cabe aos 4rbitros impedir a participa-
¢do de terceiro no procedimento arbitral quando as
partes com ela concordaram. Com efeito, segundo
' Pedro Batista Martins,

- “djurisdigdo arbitral €
% por forga da vontade das partes Olvidar esse pres-

é exercida no interesse €

suposto e assegurar aos 4rbitros tal poder de inter-
 vengdo seria a negagdo da prépria prestagio efetiva
da tutela jurisdicional”.*

J4 a segunda questdo a ser estudada € a seguin-
te: efetuado o pagamento da indenizaggo, a segu-

radora, em acfio regressiva, também se sub-roga

4. MARTINS, Pedro A. Batista. Arbitragem. Capacidade, consenso
¢ intervengdo de terceiros: uma sobrevista. Disponivel em: <http://
www.batistamartins.com>. Acesso em: 29/1/2013.

5. “RESPONSABILIDADE CIVIL. Indenizatéria. Agdo regressiva
decorrente de contrato de seguro. Cldusula arbitral instituida com
a segurada e ndo com a seguradora. Hiptese em que a resolugdo
de conflitos por arbitragem s6 obriga as partes contratantes e no
terceiros [...]” (TJSP, Apelagdo n° 0030807-20.2010.8.26.0562, Rel. J.
B. Franco de Godoi, j. 13/6/2012).

6. “SEGURO. Transporte maritimo de mercadorias. Agio regressi-
va. Cl4usula compromisséria assumida entre a benefici4ria dona da
carga transportada e a responsével pelo transporte. Efic4cia também
em face da empresa seguradora dada a sub-rogagdo ndo somente
dos direitos mas também dos deveres contratualmente assumidos
por sua segurada [...]” (TJSP, Apelaggo n° 7.307457-0, Rel. Des. José
Tarciso Beraldo, j. 4/2/2009).

nos deveres da cldusula compromisséria firmada
entre o segurado e o terceiro causador dos danos?

A jurisprudéncia majoritdria ndo admite a vin-
culagdo da seguradora a clusula compromissoria
firmada entre o segurado e terceiro.® De fato, sendo
contratual a natureza da arbitragem, ndo é possivel
impd-la 4 seguradora ndo anuente, que ndo estd
obrigada a exercer sua pretensio regressiva por meio
do procedimento arbitral. H4, todavia, entendi-
mento minoritario, segundo o qual a seguradora se
sub-roga tanto nos direitos como nos deveres de seu
segurado, de tal modo que se vincularia 2 cldusula
compromisséria, ainda que dela nio seja signatdria.®

Assim, seja na sub-rogacdo ou na participagdo
voluntdria, os efeitos da cldusula compromisséria
nio se transferem 2 seguradora de forma autom4-
tica em razdo do principio da autonomia da von-

tade, que rege a arbitragem.

A arbitragem e o contrato de
resseguro

O resseguro consiste no contrato por meio do
qual a responsabilidade do segurador, parcial ou
total,
1999, p. 356). Trata-se do “seguro do segurador”,

é transferida para o ressegurador (ALVIM,

pois, mediante o pagamento do prémio, o segura-
dor transfere o risco assumido para o ressegurador,
que se obriga a ressarci-lo da indenizagfo paga ao
segurado em caso de sinistro. Assim, € da segurado-
ra a responsabilidade de indenizar o segurado, ca-
bendo ao ressegurador apenas ressarci-la do mon-
tante pago, no limite do risco assumido, nos termos
do art. 14 da Lei Complementar n” 126/2007.
Além da pulverizagio dos grandes riscos, o res-
seguro também tem a finalidade de assegurar a
estabilidade econdmico-financeira do segurador, ja
que aumenta sua capacidade de subscrever riscos
e reduz a possibilidade de insolvéncia nos grandes
sinistros, representando uma garantia tanto para o
segurado como para o segurador. Dessa forma, a

cldusula compromisséria é comumente prevista no

} A arbitragem nos contratos de seguro e resseguro.
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contrato de resseguro, tendo em vistaa especialidade
dos 4rbitros, a celeridade e confidencialidade do
procedimento, a autonomia da cldusula e, em es-
pecial, a internacionalizagdo do mercado. Segundo
Landulfo de Oliveira Ferreira Jinior (2003, p. 559),

“na grande parte das vezes, cedente e ressegu-
radores ndo tém o mesmo domicilio nacional e
eventuais contendas judiciais envolveriam, antes
mesmo da fase meritéria, a resolugdo de intrinca-
das questdes de direito internacional privado, quer
quanto ao direito material, quer quanto a regra

processual a ser aplicada pelo julgador”.

E da seguradora a
responsabilidade de indenizar

o segurado.

Ao contrério do contrato de seguro, a cldusula
compromisséria nfo estd sujeita ao art. 4°, § 2°, da
Lei de Arbitragem, pois o resseguro nfo € contrato
de adesdo. Embora o mercado disponha de cldu-
sulas-modelo, o contrato é inteiramente negociado
pelas partes, de modo que, opondo-se o segurador
ao contetido ou 2 prépria previsdo da cldusula no
instrumento contratual, a sua modificacdo ou ex-
cluso é possivel, de acordo com a vontade dos con-
tratantes e em observancia ao principio da boa-fé.

Tendo em vista o grande niimero de ressegu-
radoras que possuem domicilio no exterior, geral-
mente a arbitragem € internacional, cabendo as
partes indicar a legislagfo aplicdvel e o local de
sua realizacdo, segundo os arts. 2°, § 1° e 11, inci-
so I, da Lei de Arbitragem, bem como o art. 38 da
Resolugdo CNSP n°® 168/2007.

A despeito da expressa autorizagio legal, re-
cente manifestagdo publica foi veiculada a fim
de nacionalizar a arbitragem nos contratos de
seguro e resseguro, de modo que ela seja reali-
zada apenas no Brasil e de acordo com o Direito

brasileiro.” Nesse sentido é também a disposi-

¢do do art. 65 do Projeto de Lei n° 3.555/2004,
segundo o qual

“3 resolucdo de litigios por meios alternativos
ndo serd pactuada por adesdo a cldusulas e condi-
¢Bes predispostas, exigindo instrumento assinado
pelas partes, e serd feita no Brasil, submetida ao
procedimento e as regras do direito brasileiro”.

Analisando-se a proposigdo, verifica-se, por
um lado, que a inser¢do de cldusula compro-
misséria em contratos de adesdo jd estd prevista
na Lei de Arbitragem de forma restrita, j4 que
exige o cumprimento de determinados requisi-
tos para a produgio de efeitos. De outro lado,
o intento de nacionalizar a arbitragem ndo se
coaduna com as premissas e fundamentos do
préprio instituto.

Isso porque o principio norteador da arbitra-
gem é a autonomia da vontade, que confere li-
berdade as partes contratantes, inclusive para es-
colher se o conflito serd decidido de acordo com
as regras de Direito ou por equidade. Ora, se é
possivel as partes autorizar o 4rbitro a julgar por
equidade, é igualmente possivel que 1nd1quem o
direito material que ser4 aplicado, desde que sem
violagdo aos bons costumes e 2 ordem pubhca Do
mesimo modo permitida a escolha das regras de
direito, tem-se como consequencxa ‘inexoravel a
possibilidade de escolha do préprio local de rea-
lizagdo do procedimento arbitral.

Questiona-se, ainda, sobre a possibilidade de
a seguradora, ré em agdo judicial, requerer a de-

nunciagio da lide ou o chamamento ao processo

7. Redagdio sugerida pelo Instituto Brasileiro de Direito do Seguro:

“Os litigios decorrentes de contratos de seguro e resseguro serdo de

competéncia exclusiva dos érgdos da jurisdigdo brasileira.
§ 1° - E vedado pactuar por ades3o os meios alternativos para a so-

lugdo desses litigios, sendo exigido o uso de instrumento assinado -

pelos representantes legais das partés que se vincularem. -+ *

§ 2° - As arbitragens deverdo ser feitas no Brasil, segundo'o  procedi-

mento e as regras materiais do direito brasllelro, perante tribunais

locais compostos por drbitros que tenham o j domifnio da’ lingua por-

tuguesa, que serd a prevalente, ainda que o procedimento se desen: :

volva em mais de uma lingua”. Dlspomvel em: <http:/fwww.ib
com.br/noticias, php71d 51>. Acesso em: 10/1/2013 e
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g3 se posicionou no sen-
tido de néd adﬁiiti’tfo:c‘:hamamento a0 processo,
pois inexiste: solid: anedade com a seguradora,
nos termos. do art, 14 da Lei Complementar
n® 126/2007.8 ]a a denuncmgao da lide € ad-
missivel, de acordo com o art. 70, inciso III, do

gusula compromissdria
irador e seguradora, hipdtese que
xelusdo da lide com base no art.
do mesmo. diploma legal. Por

267, inciso
fim, &.possivel ao ressegurador intervir no pro-
¢ da seguradora, se assim 0

desejar; ha}a v1sta possulr mteresse juridico na

8. Cf ST}, REspt® %Ll?%.é&&;“kfﬂm’gﬂndﬂghi; j: 14/12/2010.
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solucdo da controvérsia, de acordo com o art.

50 do CPC.
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