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Definicdo de SCI

-
Sistema de Controles Internos (SCI)

O Estabelecimento de conceitos e definicdo/atualizagéo de
Funcdes de Controle (Base: ICP 8):

Sistema de Gestdo de Riscos — Estratégias, politicas, processos e
controles para identificar, avaliar, monitorar e gerenciar riscos

Sistema de Controles Internos — Totalidade dos controles

FOCO
)

implementados pela empresa (inclui auditoria interna)

— © Fungdes de Controle:

B Gestdo de Riscos
®m Atuarial
m Conformidade (Compliance)

m Avuditoria Interna
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Definicdo de SCI

-
olCP 8

°© 128.1.12 - O sistema de controles internos deve ser elaborado
>
- e operado para auxiliar o Conselho e a Alta Administragdo
h ~ ~ L]
w 1 na supervisdo e gestdo da companhia, oferecendo a
> seguranca de que o negdcio estd sendo operado de forma
o | consistente com relagdo:
[« | W a estratégia e o apetite de risco estabelecidos pelo Conselho;
o o
a w | ® aos objetivos de negdcio acordados; o
o o
v T =
v B das politicas e procedimentos acordados; e '°
® as leis e regulamentos aplicdveis. -
- >
4
0
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Definicdo de SCI

olCP 8
o
> L[] L[] L[] L[]
- 8.1.13 - Minimamente, o sistema de controles internos deve
= 1 ser elaborado e implementado para prover seguranca
- razodvel sobre:
-]
o
B os principais negdcios;
o B processos e politicas financeiros, incluindo reportes financeiros e
; contdbeis;
o ] B processos e politicas de Tl; e
w
B Medidas de gestdo de risco e compliance adotadas para cada
um.
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Definicdo de SCI

[
O ASF Norma Regulamentar N° 14 /2050-R

l: Art. 12° - Definicdo e Obijetivos dos Controles Internos

o x
; m O controlo interno compreende um conjunto coerente, abrangente m
_ e continuo de procedimentos concretizados pelo orgdo de} 0
w administracdo, pelos directores de topo e por todos os restantes ;
L colaboradores da empresa de seguros com o objectivo de
a assegurdr: o

DISOL/CGMOP /CORIS



Definicdo de SCI

-
O Continuagdo do Art. 12° - Obijetivos (Escopo)

m A eficiéncia e a eficdcia das operacdes;

® Um desempenho prudente da actividade;
m A eficiéncia do sistema de gestdo de riscos, incluindo, nomeadamente, o
o risco especifico de seguros, bem como os riscos de mercado, crédito,
w L] L Ll
" liquidez e operacional; o
B Uma correta e adequada avaliagcdo dos ativos e responsabilidades; o
A existéncia e prestagdo de informagdo, financeira e ndo financeira, f
fiavel e completa; -
® O cumprimento da legislacdo e demais regulamentacdo, assim como das ;
politicas e procedimentos internos; >
m A verificagdo de outros mecanismos de governagdo definidos pelo 6rgdo | ©
Ld o ~ m
de administragdo.
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Definicdo de SCI

-
O ASF Norma Regulamentar N° 14 /2050-R

Art. 13° - Principios Aplicdveis ao SCI

m 2. O sistema de controlo interno deve ser adequado a
dimensdo, natureza e complexidade da actividade, ao grau de
centralizagdo e delegag¢do de autoridade estabelecidos e a
capacidade e eficdcia das tecnologias de informagdo, tendo por
base os niveis de tolerdncia de risco definidos, nos termos do
Capitulo lll, para cada drea da empresa de seguros.

Ao mesmo tempo que é inserida no SCI, a EGR funciona
como base para sua elaboragdo.
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Definicdo de SCI

-
O Circular Susep 249 /2004

Art. 1° - Determinar que as “sociedades” implantem controles
internos de suas atividades, de seus sistemas de informacgoes e
do cumprimento das normas legais e regulamentares a elas
aplicaveis.

ESCOPO

® Pardgrafo unico. Os controles internos, independentemente do porte
da sociedade ou entidade, devem ser efetivos e consistentes com a
natureza, complexidade e risco das operagdes realizadas.

Diagnostico:
® Auséncia quanto a definicdo e aos objetivos do SCI e sua sinergia
com a Gestdo de Riscos, com men¢do apenas ds dreas em que se
aplica.
B Necessidade de melhorias na segregacdo entre aspectos
relacionados a Gestdo de Riscos e a Conformidade

DISOL/CGMOP /CORIS



Componentes Minimos

-
O Referéncia — COSO

Atividades de Controle

Ambiente de Controle

Monitoragdo

Processo de Informacdo e Comunicacdo

Avaliagdo de riscos EGR

DISOL/CGMOP /CORIS



Componentes Minimos
e

ICP 8.1.19 — Elementos geralmente considerados no SCI

O Controles sobre exatiddo e completude dos livros,
registros e contas da seguradora e sobre a consolidagdo e
reportes financeiros.

O Controles para outros processos e politicas-chave do
negodcio (ex.: fransacdes intragrupo, funcionalidades criticas
de Tl, obrigacdes legais e regulatoérias)

O Controles desenhados para os niveis apropriados que o

tornem efetivos (ex.: nivel do processo ou transagdo, nivel
de entidade, nivel do grupo)

O Relag¢do centralizada por escrito dos principais processos e
politicas de toda a seguradora e dos controles relativos a
estes processos e politicas

ATIVIDADES DE CONTROLE
DISOL/CGMOP /CORIS




Componentes Minimos
e

O Segregacgdo apropriada de deveres e os controles
para assegurar que essa segregacdo seja observada,
garantindo a distncia necessdria entre aqueles

...........................

.................................

O Politicas sobre quem pode assumir compromissos em
nome da seguradora e em que valores, com controles

ATIVIDADES DE CONTROLE
DISOL/CGMOP /CORIS




Componentes Minimos

-
ASF — Art. 13° Principios Aplicaveis ao SCI

O 4. No dmbito do sistema de controlo interno, devem ser definidas,
implementadas e monitorizadas actividades especificas de
controlo a todos os niveis e, nomeadamente, para as principais
unidades funcionais da empresa de seguros.

ASF — Art. 2° Estrutura Organizacional

O 3. A estrutura organizacional deve promover uma defini¢do clara
e objectiva da cadeia de responsabilidades e de autoridade e
contemplar uma adequada segregagdo de deveres, tanto ao
nivel individual como entre fungdes, de modo a assegurar,
designadamente, uma separagdo precisa entre  fungdes
conflituantes.

ATIVIDADES DE CONTROLE
DISOL/CGMOP /CORIS




Componentes Minimos

T
Circular 249 /2004

O Art. 2° - Responsabilidades da Diretoria
| - definir as atividades e os niveis de controle para todos os
negdcios
Il - estabelecer os objetivos dos mecanismos de controles e seus
procedimentos

O Art. 3° - Componentes minimos
| - a definigdo de responsabilidades dentro da sociedade
Il - a segregacdo das atividades atribuidas aos integrantes da
sociedade
lll - os meios de monitoramento, de forma a identificar potenciais
areas de conflitos, a fim de minimizd-los;

VI - a definicdo dos niveis hierarquicos e das respectivas
responsabilidades em relacdo ao contetdo das informagdes

ATIVIDADES DE CONTROLE
DISOL/CGMOP /CORIS




Componentes Minimos

e
O Circular Susep 249 /2004

Diagnéstico:
m Grande parte dos componentes relacionados a atividade de
controle j& se encontra presente.

® Necessidade de realocagdo de algumas responsabilidades
atribuidas para os componentes do SCI.

B Inserir exigéncia quanto a listagem centralizada de processos e
seus controles.

® Necessidade de melhorias na redagdo para melhor concatenagdo
das ideias quanto a segregacdo de deveres e definicdo de
responsabilidades.

ATIVIDADES DE CONTROLE
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Componentes Minimos
e

ICP 8.1.19 — Elementos geralmente considerados no SCI

O Politicas sobre quem pode assumir compromissos em
nome da seguradora e em que valores, com controles
pertinentes (ex. assinaturas duplas)

O Treinamento relativo a controles, particularmente para
empregados em posicdo de alta confianga ou
responsabilidade, ou ligados a atividades de alto risco

O Coédigo de Conduta — previsto na Fungdo de Conformidade
(8.4.1) como forma de comprometer os colaboradores a
conformidade com leis, regulacdes, decisGes dos
supervisores e politicas internas.

AMBIENTE DE CONTROLE
DISOL/CGMOP /CORIS




Componentes Minimos

[
ASF

O Art. 3° Cultura Organizacional (Dentro da Estrutura Organizacional)

1. A cultura organizacional da empresa de seguros deve garantir que toda a
estrutura organizacional reconhece a importéncia da gestdo de riscos e do controlo
interno, de modo a assegurar uma gestdo s e prudente da actividade da empresa.

5. Para efeitos da gestdo sa e prudente referida no n.° 1, e no sentido de assegurar
uma cultura ética, essencial no dmbito de sistemas de gestdo de riscos e de controlo
interno adequados, deve ser ponderada a necessidade de elaborar e implementar
cédigos de conduta.

O Art. 4° Sistemas de Informag¢do e Comunicagdo (Dentro da Estrutura
Organizacional)

4. Devem ser definidos canais de comunicagdo, internos e externos, e linhas de
reporte que garantam uma comunicagdo eficaz através da organizagdo e assegurem
o reporte atempado e adequado de informag¢do para os intervenientes e fungdes
apropriados.

AMBIENTE DE CONTROLE
DISOL/CGMOP /CORIS




Componentes Minimos

- 00000
Circular 249 /2004

O Art. 3° - Os controles internos, cujas disposicoes devem ser
acessiveis a todos os funciondarios da sociedade ndo poderdo
deixar de prever:

V - a existéncia de canais de comunicagdo que assegurem aos
funciondrios, segundo o correspondente nivel de atuagdo, o acesso ds

informagdes consideradas relevantes para o desempenho de suas
tarefas e responsabilidades;

O Art. 5° - E de incumbéncia da diretoria da sociedade, além das
responsabilidades enumeradas no art. 20 desta Circular, a
promogdo de elevados padroes éticos e de integridade e de
cultura organizacional que demonstrem e enfatizem, a todos os
funciondrios, a importdncia dos controles internos e o papel de
cada um deles no processo.

AMBIENTE DE CONTROLE
DITEC/CGSOA /CORIS




Componentes Minimos

T
Circular 249 /2004

O Diagndsticos
Aderéncia a grande parte dos elementos de Ambiente de
Controle

Inser¢do da necessidade de Treinamentos relativos a
Controles Internos

Possibilidade de retirada da a meng¢do sobre a disposicdo
do SCI para um dos incisos do Art. 3°

Instituicdo do Cédigo de Conduta para todo o mercado,
como ferramenta para zelar pelo comprometimento dos
colaboradores com uma postura de conformidade.

AMBIENTE DE CONTROLE
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Componentes Minimos
e

ICP 8.1.19 — Elementos geralmente considerados no SCI

O Processos para verificagcoes periodicas se o conjunto de

controles forma um sistema coerente, opera como

Frequéncia?  pretendido e se ajusta a estrutura de governanca. Como

h‘::::fjg:ic?:? parte dessas verificacdes, controles individuais sdo

monitorados e analisados periodicamente para se

determinar possiveis falhas e oportunidades de melhoriq,

devendo a alta administragdo adotar as medidas
necessdrias para o seu cumprimento.

Frequencia? O 1€stes periddicos (auditoria interna ou externa) sobre
Abrangéncia? adequagdo, completude e efetividade do sistema de Cl e
Independéncia?  ¢yq utilidade para o Conselho e Alta Administracdo.

MONITORACAO
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Componentes Minimos
e

ICP 8.2.7 — Caracteristicas das Fungdes de Controle

~—--= @O Para fornecer verificagdes e contrapesos adicionais, algumas seguradoras
e (particularmente seguradoras maiores ou mais complexas) tém um
pessoa ou fung¢do para apoiar o avango, coordenagdo e/ou
gerenciamento do sistema geral de controles internos em uma base
mais regular (como um gerente de sistema de controles internos ou
similar).

tempos, testar certos controles ou periodicamente opinar formalmente
sobre a existéncia ou eficdcia do sistema de controles internos e que,
portanto, deve ter mais distéincia operacional, o gerente do sistema de
controles internos estd mais proximo das operacoes da seguradora e
ouudq a garantir que controles adequadamente documentados estdo em

vigor para as dreas apropriadas e no niveis adequados, seja localmente
por drea ou processo quanto para a empresa como um todo.

. O Ao contrdrio do auditor interno ou externo, que pode, de tempos em

MONITORACAO
DISOL/CGMOP /CORIS




Componentes Minimos
e

O O Reporte sobre o SCI deve abordar assuntos, tais como:
Estratégia relativa aos controles internos

Estagio de desenvolvimento do sistema de controles internos
(escopo, atividades de teste e seu desempenho em relagdo as
metas anuais ou peridédicas)

Informagoes sobre os recursos (de pessoal, orcamento, etc.)
aplicados no sistema de controles internos e andlise de
adequagdo desses recursos

Avaliacdo de como as dreas de negécio da seguradora estdo se
saindo em fungdo dos padroes e metas de controles internos

Deficiéncias, fraquezas e falhas de controle identificadas e as
respostas para elas

MONITORACAO
DISOL/CGMOP /CORIS




Componentes Minimos

T
ASF — Art. 16° Monitoracdo e Revisdo do SCI

O 1. A empresa de seguros deve desenvolver, implementar e manter
mecanismos apropriados para a monitorizagdo do sistema de
controlo interno, de forma a assegurar o cumprimento das politicas
definidas e dos procedimentos estabelecidos e garantir a sua eficdcia e
adequacgdo face a actividade da empresa.

O 2. Os mecanismos referidos no nimero anterior devem permitir a
obten¢do de uma perspectiva abrangente da situagdo da empresa de
seguros e proporcionar ao 6rgdo de administragdo e aos directores de
topo informagdo relevante para a tomada de decisdes.

O 3. O processo de monitorizagdio do sistema de controlo interno deve
ser efectuado numa base continua, no decurso das operagdes normais,
e deve ser complementado com avaliagoes periédicas e/ou
extraordindrias, eficazes e completas. ;- - -

. BASE CONTINUA x AVALIACOES PERIODICAS

MONITORACAO
DISOL/CGMOP /CORIS




Componentes Minimos
e

O 4. A frequéncia das avaliacoes referidas no nomero anterior deve
depender da avalia¢do dos riscos e da eficacia dos procedimentos
continuados de monitorizacdo.

O 5. As avaliagoes referidas no n.° 3 devem ser executadas pela

funcdo de auditoria interna ou, no caso de a sua existéncia ndo ser
exequivel ou apropriada face a estrutura organizacional da empresa
de seguros, o 6rgdo de administragcdo deve aplicar procedimentos de
monitorizacdo adicionais e/ou subcontratar esta fungcdo a um revisor
oficial de contas independente do que procede a certificagdo legal de
contas e & auditoria para efeitos de supervisdo prudencial, com o
objectivo de garantir a adequagdo do sistema de controlo interno.

O 6. Os mecanismos de monitorizacdo devem identificar falhas e/ou
fragilidades do sistema de controlo interno, quer na sua concepgdo,
quer na sua implementacdo e/ou utilizagdo.

MONITORACAO
DISOL/CGMOP /CORIS




Componentes Minimos
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7. As falhas e/ou fragilidades detectadas devem ser devidamente
registadas, documentadas e reportadas aos niveis de gestdo apropriados
por forma a serem prontamente ultrapassadas.

8. O 4brgdo de administragdo e os directores de topo devem,
periodicamente, receber reportes relativos @ monitorizagdo do sistema de
controlo interno da empresa de seguros, incluindo a identificagdo das
falhas e /ou fragilidades detectadas, quer quando avaliadas isoladamente,
quer de forma agregada.

9. No dmbito do processo de monitorizagdo do sistema de controlo interno,
e na sequéncia das falhas e/ou fragilidades detectadas ou comunicadas &
empresa de seguros por entidades terceiras, devem ser efectuadas, pelos
niveis de gestdo apropriados e, quando adequado, pelo érgdo de
administragdo e pelos directores de topo, as alteracdes consideradas
necessdrias.

10. O processo de monitorizacdo deve prever o acompanhamento das
alteragoes introduzidas no sistema de controlo interno.

MONITORACAO

DISOL/CGMOP /CORIS




Componentes Minimos

-
Circular 249/2004

O Art. 3° - Os controles internos, cujas disposicdes devem ser acessiveis a
todos os funciondrios da sociedade, ndo poderdo deixar de prever:
VIl - o acompanhamento sistemdtico das atividades desenvolvidas, de
forma a avaliar se:
B os objetivos estdo sendo alcangcados,
B os limites estabelecidos estdo sendo cumpridos,
B as leis e os regulamentos aplicdveis estdo sendo cumpridos,
B assegurar a pronta corre¢do de eventuais desvios;

VIll - a existéncia de testes periddicos de seguranga para os sistemas de
informagdo mantidos em meio eletrénico ou ndo.

8§ lo Os controles internos devem ser periodicamente revisados e
atualizados, de forma que sejam a eles incorporadas medidas relacionadas
A Novos riscos ou riscos ndo abordados anteriormente

MONITORACAO
DITEC/CGSOA/CORIS




Componentes Minimos

-
Circular 249/2004

O Art. 4° - O acompanhamento sistemdtico das atividades relacionadas
com o sistema de controles internos deve ser objeto de relatérios
emitidos com a periodicidade minima de 6 (seis) meses, deles
contendo necessariamente:

| - as conclusdes dos exames efetuados ;

I - as recomendacdes a respeito de eventuais deficiéncias, com o
estabelecimento do respectivo cronograma de saneamento;

Il - a manifestagdo dos responsdveis pela dreas onde foram, anteriormente,
verificadas as deficiéncias e indica¢gdo das medidas efetivamente adotadas
para sand-las.

O Pardgrafo Unico. As conclusdes, recomendagdes e manifestagdo a que se
referem os incisos |, Il e lll deste artigo devem ser submetidas ao
conselho de administracdo ou, na falta deste, a diretoria, bem como
a auditoria externa, sendo necessdrio que seus registros sejam mantidos
a disposicdo da SUSEP pelo prazo de 5 (cinco) anos.

MONITORACAO
DITEC/CGSOA/CORIS




Componentes Minimos

T
Circular 249 /2004

O Diagnéstico
Diferenca entre acompanhamento sistemdtico e revisdo

periddica ja estd presente, porém a Ultima ndo é ligada a
auditoria interna claramente.

Considerar os apontamentos do acompanhamento
sistemdtico e avaliagdo de riscos como base para as
revisdes periddicas.

Instituir um Gestor de Controles?

Relatérios  previstos no  Art.4°  referem-se  aos
acompanhamentos sistemdticos ou as revisdes periddicas?

MONITORACAO
DITEC/CGSOA/CORIS




Componentes Minimos
e

PROCESSO DE INFORMACAO E COMUNICACAO

Grande preocupacdo da Susep quanto a qualidade dos
dados gerados, notadamente quando de inspecdes “in loco”

ASF — Art. 4° Sistemas de informagdo (Estrutura
Organizacional)

m 2. Devem ser implementados sistemas de informacdo que
produzam informagdo fiavel, de qualidade, suficiente,
atempada e relevante acerca da actividade desenvolvida, dos
compromissos assumidos e dos riscos a que a empresa de
seguros se encontra exposta.

m 3. Os sistemas de informagdo devem permitir a facil vtilizagdo,
monitorizacdo e revisdo da informagcdo, quer interna, quer
externamente.

DISOL/CGMOP /CORIS



Responsabilidades

[
ICP 8.1.14

O O Conselho analisa e aprova as medidas organizacionais e outras relativas aos
controles internos.

ICP 8.1.15

O O Conselho deve ter um entendimento geral do ambiente de controle de todo
o negdcio, requerendo que a Alta Administracdo assegure a existéncia de um
controle apropriado para cada processo e politica relevantes, bem como para
riscos e obrigacoes associados.

ICP 8.1.16

O O Conselho assegura a clara alocagdio de responsabilidades dentro da
seguradora, com a devida segregacdo, incluindo aspectos relacionados &
elaboragdo, documentagdo, operagdo, monitoramento e teste dos controles
internos.

ICP 8.1.17

O O Conselho determina quais fungoes se reportam a ele, ou aos Comités do
Conselho, a respeito do sistema de controles internos

DISOL/CGMOP /CORIS



Responsabilidades

ASF
Art. 14° Art. 15°

1. Os directores de topo sdo

1. O orgdo de administragdio ¢é
responsdveis por, no cumprimento das

responsdvel por definir uma estratégia

de controlo interno e pelo estratégias e orientagdes
estabelecimento e manutengdo de um estabelecidas  pelo  4rgdo  de
sistema de controlo interno adequado e administragéo, desenvolver,

implementar, manter e monitorizar o

eficaz.
sistema de controlo interno e assegurar
a sua eficdcia e adequacdo.

Conselho: Aprova e Monitora Diretoria: Propde e Implementa

Ambos garantem a adequacgdo e eficdcia

__________________________________________________________________________________________________________________________________

DISOL/CGMOP /CORIS



Responsabilidades
-

ASF
Art. 14° Art. 15°
2. No dmbito do sistema de controlo 2. Os directores de topo sdo
interno, o érgdo de administragdo é igualmente  responsdveis  pela
responsdavel por proporcionar eficdcia dos controlos

orientagdo e controlo prudencial
adequados que permitam garantir
uma gestdo e um controlo da
empresa de seguros apropriados e
eficazes e que dassegurem a
conformidade da sua actividade com
a legislagdo e demais
regulamentag¢do em vigor.

organizacionais e procedimentais
da empresa de seguros.

—————————————————————————————————————————————————————————————

Nos artigos seguintes, as
competéncias do CA e Diretoria
sdo mais detalhadas.

DISOL/CGMOP /CORIS



Responsabilidades

e
Circular 249/2004

O Art. 20 Sdo de responsabilidade da diretoria da sociedade:

- ) | - definir as atividades e os niveis de controle para todos os negdcios;
Ndo seriam

i i Il - estabelecer os objetivos dos mecanismos de controles e seus
| componentes | !

do SCI 2 procedimentos;
------------------------ Il - verificar sistematicamente a adog¢do e o cumprimento dos procedimentos
definidos;
EGR IV — avaliar continuamente os diversos tipos de riscos associados as
atividades da sociedade;
Execugaoa vV - .acompomhar e implerr.len’rolr a . p’oll”rica de conformidade de
L2 procedimentos, com base na legislacdo aplicdvel, revendo-a semestralmente;
EGR VI — implantar politica de prevencdo contra fraudes;

VIl — implantar politica de subscricdo de riscos.

DISOL/CGMOP /CORIS



Responsabilidades

-
Circular 249/2004

O Diagnéstico
Avaliagdo quanto a realocacdo de responsabilidades especificas

para os componentes minimos do SCI.

Avaliacdo quanto & exclusdo de responsabilidades/atividades
relacionadas a gestdo de riscos.

Necessidade de segregagdo entre as atribuicdes do Conselho e da
Diretoria, seguindo a estrutura delineada na Circular 521 /2015,

DISOL/CGMOP /CORIS



Fungdo de Conformidade

-
ICP 8
Requisitos gerais para as Fungdes de Controle
O Autoridade e Independéncia (8.2.9 — 8.2.14)
O Acesso e reporte ao Conselho (8.2.15 - 8.2.16, 8.4.3-8.4.4)
O Avaliagdo pelo Conselho (8.2.17)
O Recursos, qualificagdo e senioridade (8.2.18 — 8.2.20)
ICP 8.4.1- O Conselho de Administracdo adota um cédigo de
conduta ou toma outras medidas apropriadas com o objetivo de
comprometer a seguradora a conformidade com as leis,

regulamentos, decisdes de supervisores e politicas internas,
conduzindo seus negdcios de forma ética e responsdvel.

DISOL/CGMOP /CORIS



Fungdo de Conformidade

0000
ICP 8.4.5 — Obijetivos

O Promover/sustentar uma cultura corporativa que
valorize a conduta responsavel e a conformidade com
as obrigagdes, incluindo a comunicagdo e aplicagdo de
treinamentos.

O Assegurar que a seguradora monitore e tenha
politicas, processos e controles relativos as
obrigagoes legais, regulatoérias e éticas.

DISOL/CGMOP /CORIS



Fungdo de Conformidade
I

ICP 8.4.5 — Principais atividades

O Ildentificar, avaliar, reportar e tratar as principais

obrigacoes legais e regulatérias, com o uso de

, , metodologias de risco e outras apropriadas.

o 0O Facilitar o reporte confidencial de empregados sobre
violagées reais/potenciais relativas as suas politicas
internas, obrigacdes legais/regulatérias, ou consideragdes
éticas.

O Tratar falhas e violagoes de conformidade, assegurando a
aplicacdo de acdes disciplinares e o adequado reporte ao
supervisor ou a outras autoridades.

O Avaliar regularmente a fungdo de conformidade e os
sistemas de conformidade e promover melhorias
necessdrias.

...............

Intersegdio
EG
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-
BACEN — Resolucdo n°® 4.595/2017

O Dispode sobre a politica de conformidade (compliance)
das instituicdes autorizadas a operar pelo BC.

O Art. 2° As instituicdes devem implementar e manter
politica de conformidade compativel com a natureza, o
porte, a complexidade, a estrutura, o perfil de risco e o
modelo de negdcio da instituicdo, de forma a assegurar
o efetivo gerenciamento do seu risco de conformidade.

........

O Pardagrafo Unico. O risco de conformidade deve ser
gerenciado de forma integrada com os demais riscos
incorridos pela instituicdo, nos termos da regulamentagdo
especifica.
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-

Art. 5° A politica de conformidade deve definir, no
minimo:
O | - o objetivo e o escopo da fungdo de conformidade;

a Il a VIII - requisitos gerais &s fungdes de controle (ICP 8)

I:I IX - os procedimentos para a coordenag¢do das
~ atividades relativas & funcdo de conformidade com
funcdes de gerenciamento de risco e com a auditoria
interna.

Integracgdo entre
as Fungdes de
Controle

C-mArt. 6° A unidade responsdvel pela funcdo de
conformidade, quando  constituida, deve  estar
integralmente segregada da atividade de auditoria

interna. Segregacgdo entre as diferentes Linhas de Defesa
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-

Art. 7° Atribuicdes minimas da fungdo de conformidade:

O | - testar e avaliar a aderéncia da instituicdo ao arcabougo legal, &
regulamentacdo infralegal, as recomendacdes dos érgdos de supervisdo e,
qguando aplicdveis, aos cédigos de ética e de conduta;

O Il - auxiliar na informagdo e na capacitagdo de todos os empregados e
dos prestadores de servigos terceirizados relevantes, em assuntos relativos
a conformidade;

O V - elaborar relatério, com periodicidade minima anual, contendo o
sumdrio dos resultados das atividades relacionadas & fungdo de
conformidade, suas principais conclusGes, recomendagcbes e providéncias
tomadas pela administrag¢do da instituicdo; e

O VI - relatar sistemdtica e tempestivamente os resultados das atividades
relacionadas a fungdo de conformidade ao conselho de administragdo.

O Pardgrafo Unico. As instituicdes mencionadas no art. 1° poderdo
contratar especialistas para a execucdo de atividades relacionadas
com a politica de conformidade, mantidas integralmente as atribuicdes
e responsabilidades do conselho de administragdo.
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Art. 8° A politica de remuneragdo dos responsdveis pelas
atividades relacionadas & fungdo de conformidade deve ser
determinada independentemente do desempenho das areas
de negodcios, de forma a ndo gerar conflito de interesses.

Art. 9° Responsabilidades e Atribuicoes apenas ao CA,
recaindo sobre a Diretoria quando de sua auséncia.
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-
Art. 13. Fica o Banco Central do Brasil autorizado a
baixar as normas e a adotar as medidas que se
fizerem necessdrias ao cumprimento desta Resolugdo,
inclusive:

Ol - determinar a constituicdo de unidade especifica de
conformidade; e

Oll - estabelecer procedimentos simplificados para a
definicdo da politica de conformidade de enquadradas
no Segmento 5 (S5).

DISOL/CGMOP /CORIS



Fungdo de Conformidade

-
Circular 249 /2004

O Art. 20 Sdo de responsabilidade da diretoria da sociedade:
()

V — acompanhar e implementar a politica de conformidade de procedimentos ,com
base na legislacdo aplicdvel, revendo-a semestralmente

Diagnostico

O Aperfeicoamento sobre a atual exigéncia quanto ¢
politica de conformidade, com o alinhamento & gestdo
de riscos e aos controles internos, bem como a
formalizacdo da funcdo de compliance.
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