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Apresentacao

A segunda publicacao do Painel de Precificacdo de Planos de Saude da continuidade
aos estudos relacionados a sustentabilidade do setor de saude suplementar.

De acordo com a Lei 9.961/2000, Art. 4°, Inciso XXI, compete a ANS monitorar a
evolugdo dos precos de planos de assisténcia a saide com formacéao de preco pré-
estabelecido. A ANS executa 0 monitoramento dos precos dos produtos por meio da
Nota Técnica de Registro de Produto — NTRP, na qual é informado o “Valor Comercial
da Mensalidade” por faixa etaria.

0 Painel de Precificacdo apresenta aos agentes do mercado de saude suplementar
um panorama segmentado da precificacdo dos planos de saude conforme o valor
comercial informado nas NTRP’s vigentes para os planos em comercializagdo no
mercado brasileiro. Além dessa referéncia de precos praticados pelas operadoras, esse
estudo analisa os reajustes por mudanca de faixa etaria e os demais componentes da
precificacdo dos produtos, tais como o custo médio dos itens de despesa assistencial
(consultas médicas, exames) e demais despesas nao assistenciais.

Essa publicacéo de periodicidade anual compila dados do ano de 2013, e representa

mais uma iniciativa da ANS na busca da transparéncia e da reducao da assimetria de
informacoes no setor, auxiliando na reducao das falhas de mercado.

André Longo Araujo de Melo
Diretor-Presidente da Agéncia Nacional de Satide Suplementar

Apresentacdo



- Planos de Saude 2013

Painel de Precificagdo



Introdugéo ...........

1.Valor Comercial

sumario

dOS PlAN0S 08 SAUUC .. ... e

2.Evolug@o do Valor COMErcial............coooiiiiiiiiiiiieiiiie e

3.Reajustepor FaiXa Etaria...........coooiiiiiiiiii e

A ENS B D ESPESA . .uu i

5. EVOIUGAO B CUSTOS ...ttt

6.Carregamentos

Sumario

21

29

33

37

o1



- Planos de Saude 2013

Painel de Precificagdo



Introducao

A Nota Técnica de Registro de Produto (NTRP) possui um papel fundamental como instrumento para o
monitoramento da evolucdo dos precos de planos de assisténcia a saude, seus prestadores de servigos e
respectivos componentes e insumos, competéncias delegadas a ANS por meio da Lei 9.961, de 28 de janeiro
de 2000 (artigo 4°, inciso XXI).

A NTRP foi criada e instituida a partir da publicacéo da RDC n° 28, de 26 de junho de 2000, e foi alterada
pela RDC n° 46, de 28 de dezembro de 2000, e pelas Resolucoes Normativas n° 183, de 19 de dezembro de
2008, n° 252, de 28 de abril de 2011, e n° 304, de 19 de setembro de 2012. As Instrucoes Normativas da
DIPRO n° 08, de 27 de dezembro de 2002, n° 18, de 19 de dezembro de 2008 e n° 23, de 1° de dezembro de
2009, complementam a regulamentacdo da NTRP. Os planos exclusivamente odontoldgicos e os planos com
formacao de preco pos-estabelecido estdo dispensados do envio da NTRP.

Os precos dos planos de saude informados na NTRP correspondem ao Valor Comercial da Mensalidade
(Coluna T do Anexo II-B da IN n® 08/2002 da DIPRO) e podem apresentar diferencas em relacdo aos precos de
comercializacao praticados nas tabelas de venda utilizadas pelas operadoras.

Asdiferencas podem ocorrer porque ha umaflexibilizago para o estabelecimento dos precos de comercializagdo
em funcéo, por exemplo, da adogdo de mecanismos de regulacio financeiros, tais como coparticipacoes ou
franquias. Nao obstante , os precos para ingresso nos produtos efetivamente praticados devem obedecer os
seguintes critérios normativos: (1) estar dentro dos limites de comercializac&o: 30% acima ou abaixo do Valor
Comercial da Mensalidade informado na NTRP e (2) a variacdo entre os Valores Comerciais por faixa etaria
da NTRP deve manter perfeita relacdo com a variacao por faixa etaria das tabelas de precos de venda e do
contrato.

Além disso, a regulamentacéo estabelece que o preco de comercializagdo praticado pela operadora deve
respeitar o valor minimo de comercializacao informado na NTRP (coluna K do Anexo II-B da IN n° 08/2002
da DIPRO), o qual corresponde ao valor suficiente para cobrir 0s custos assistenciais do plano adicionado de
uma margem de seguranca estatistica. O valor minimo de comercializacdo objetiva evitar eventuais praticas
de “dumping”, isto é, o estabelecimento de precos predatorios com o objetivo de eliminar as operadoras
concorrentes no mercado.

Introducéo /



Os valores de custo e a quantidade de eventos e de expostos' dos itens assistenciais informados na NTRP
séo estimados pelas operadoras para fins de precificac@o. Portanto, devem se aproximar da realidade, mas
ndo refletem os valores da real producéo assistencial, que sdo informados no Sistema de Informacao de
Produtos (SIP), . De modo a apresentar de forma mais clara as 11 segmentacoes assistenciais dos planos
médico-hospitalares, estas foram enquadradas em trés tipos de cobertura?, quais sejam: “Sem internagao”,
“Com internagao”, e “Com internacéo e parto”. Em algumas tabelas apresenta-se somente a informacéo dos
planos por tipo de cobertura “Com internacao e parto” como referéncia de analise. Esse tipo de cobertura mais
completa foi escolhido por ser 0 mais representativo no mercado de satde suplementar, abrangendo a maior
quantidade de planos em comercializacao.

As informac0es ora apresentadas foram extraidas da base de dados da Nota Técnica de Registro de Produto
(NTRP) no dia 17 de dezembro de 2014 as 16h48.

Por fim, destaca-se que para apresentacéo dos resultados os dados foram tratados de forma a excluir os
valores extremos. Portanto, a quantidade de observagdes apresentadas nas tabelas é inferior ao total de
planos em comercializagéo. Os extremos s@o os valores atipicos em uma série de dados, que se afastam
da maior parte das observacoes. Tais valores ndo implicam necessariamente em uma inconsisténcia, porém
séo extraidos dos calculos para que ndo causem distorgoes nas estatisticas apuradas, prejudicando sua
interpretacdo. Neste caso, a metodologia para identificacéo dos extremos foi 0 box-plot®.

etricia + odontologico”, “ambulatorial + hospitalar sem obstetricia” e

sistencial “nospitalar com obstetricia’, “hospitalar com obstetricia + odontologico”, “ambulatorial + hospitalar com obstetricia” e
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1. Valor Comercial dos Planos de Saude

Esse capitulo analisa a média aritmética do valor comercial informado nas NTRP’s vigentes nos planos em
comercializagao.

Na Tabela 1 estdo discriminadas as médias dos planos disponiveis para comercializagdo em cada unidade da
federacdo em dezembro de 2013, ordenados de forma crescente. Com a finalidade de apresentar a melhor
referéncia para o valor comercial dos planos de saude, foram selecionados os valores referentes a faixa etaria
dos 44 aos 48 anos (72 faixa) de planos “Com internacao e parto” de contratacdo “Individual ou Familiar”.
Dentre as 10 faixas etarias estipuladas para precificacdo dos planos, a 72 faixa etaria foi considerada a que
melhor reflete estatisticamente a equivaléncia entre os planos porque demonstra pouca flutuagéo estatistica
de valores, apresentando o menor coeficiente de variagdo em relagdo as demais faixas etarias. Isto se justifica
por esta ser uma faixa de idade relativamente estavel no que diz respeito aos gastos assistenciais e por estar
atrelada as demais faixas etarias, dada a regra imposta pelo artigo 3°, inciso Il, da RN n.° 63, de 2003 que
regula a relagdo entre a variagéo de preco acumulada entre a primeira e a sétima faixa etéria e a variacéo
entre a sétima e a décima faixa etaria.

Verifica-se que S&o Paulo apresentou o menor valor comercial entre as unidades da federacéo em dezembro

de 2013, com um valor comercial médio de R$ 315,56. No outro extremo da tabela, o Distrito Federal obteve
o maior valor comercial médio: R$ 584,91.

1. Valor Comercial dos Planos de Saude 9



Tabela 1 - Valor Comercial Médio, Faixa Etaria 44 a 48 anos, Contratacao Individual,
Cobertura com Internacao e Parto, por Unidade da Federacao, Dezembro de 2013 - Brasil

Fonte: Base de NTRP, RPS e CA

UF Valor Comercial Médio
1 |S3o Paulo SP RS 315,56
2 |Minas Gerais MG RS 338,88
3 |Rio de Janeiro RJ RS 424,18
4 |Goias GO RS 429,08
5 |Bahia BA RS 440,63
6 |Rio Grande do Sul RS RS 453,65
7 |Pernambuco PE RS 466,16
8 [Piaui Pl RS 470,70
9 |Rio Grande do Norte RN RS 475,41
10|Sergipe SE RS 477,64
11|Para PA RS 480,74
12 |Paraiba PB RS 483,79
13|Alagoas AL RS 484,32
14 |Maranh3o MA RS 484,87
15|Parana PR RS 485,64
16 |Santa Catarina SC RS 489,28
17 |Espirito Santo ES RS 497,25
18|Mato Grosso MT RS 501,58
19|Ceara CE RS 506,88
20|(Amazonas AM RS 508,80
21 |(Mato Grosso do Sul MS RS 518,18
22 |Tocantins TO RS 528,14
23|Acre AC RS 546,83
24 |Ronddnia RO RS 551,04
25|Amapa AP RS 555,52
26|Roraima RR RS 556,58
27 |Distrito Federal DF RS 584,91

OP.

Nota: Média simples excluindo extiremos

(Extraidas em 17/12/2014, 16h48)

A Tabela 2 apresenta o valor comercial médio, 0 nimero de observacdes consideradas no calculo apés a
exclusdo dos extremos e a quantidade de planos de contratacdo Individual ou Familiar disponiveis para
comercializacdo em cada unidade federativa por faixa etaria e tipo de cobertura assistencial.
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Tabela 2 - Valor Comercial Médio e Quantidade de Planos de Contratacao Individual ou
Familiar, por Unidade da Federacao e Tipo de Cobertura, Dezembro de 2013 - Brasil

Individual e Familiar Valor Comercial Médio Quantidade de Planos Numero de Observagoes

Regiao UF Faixa Etaria sem " Com » Int::::gﬁo sem Com In::;'r:. e sem » Com » Int:r:r:gﬁo
Internagao | Internacao e Parto Intern. | Intern. Parto Internagao | Internagao e Parto

0a 18 anos 4 33 140

19 a 23 anos 5 35 140

24 a3 28 anos 5 34 139

29 a 33 anos 5 34 140

oF 34 a 38 anos 5 37 156 5 35 140

39 a 43 anos 5 36 140

44 a 48 anos 4 32 139

49 a 53 anos 3 33 139

54 a 58 anos 3 35 131

59 anos ou mais 4 35 139

0a 18 anos 12 81 272

19 a 23 anos 11 82 269

24 a 28 anos 10 83 274

29 a 33 anos 11 82 274

Go 34 a 38 anos 12 89 308 11 83 276

39 a 43 anos 11 87 278

44 a 48 anos 12 86 270

49 a 53 anos 11 83 270

2 54 a 58 anos 11 82 273

6‘: 59 anos ou mais 11 79 268

B 0a 18 anos 1 41 180

3 19 a 23 anos 1 39 182

24 a 28 anos 1 37 189

29 a 33 anos 1 37 189

S 34 a 38 anos 1 m 23 1 36 189

39 a 43 anos 1 40 185

44 a 48 anos 1 40 176

49 a 53 anos 1 40 183

54 a 58 anos 1 40 184

59 anos ou mais 1 40 182

0a 18 anos 1 33 183

19 a 23 anos 1 35 180

24 a 28 anos 1 34 179

29 a 33 anos 1 34 183

T 34 a 38 anos 1 37 213 1 35 186

39 a 43 anos 1 36 178

44 a 48 anos 1 32 180

49 a 53 anos 1 33 181

54 a 58 anos 1 35 183

59 anos ou mais 1 35 182
se de NTRP, RPS & CADOP (Extraidas em 17/12/2014, 16h48) continua

Nota: Média simples excluindo extremos.
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continuacao

Individual e Familiar Valor Comercial Médio Quantidade de Planos Numero de Observagoes
Regiao UF Faixa Etdria sem . Com . Int:r::c;io sem Com In::;r:. e sem » Com . Int:r(:lr:géo
Internag¢ao | Internagao e Parto Intern. | Intern. Parto Internagao | Internacao e Parto
0a 18 anos 5 69 207
19 a 23 anos 5 70 203
24 3 28 anos 4 72 207
29 a 33 anos 5 70 205
AL 34 a 38 anos c -7 236 5 73 206
39 a 43 anos 5 76 205
44 a 48 anos 3 76 206
49 a 53 anos 5 71 206
54 a 58 anos 5 74 208
59 anos ou mais 4 71 207
0a 18 anos 7 62 285
19 a 23 anos 6 64 286
24 a2 28 anos 7 62 290
29 a 33 anos 7 63 292
BA 34 a 38 anos 7 66 313 7 66 292
39 a43 anos 7 67 289
44 a 48 anos 7 67 289
49 a 53 anos 8 63 280
. 54 a 58 anos 8 64 284
E 59 anos ou mais 7 63 288
'% 0a 18 anos 6 83 228
= 19 a 23 anos 6 84 225
24 a 28 anos 6 83 232
29 a 33 anos 6 83 232
CE 34 a 38 anos 9 87 266 6 83 233
39 a43 anos 7 84 235
44 3 48 anos 7 85 231
49 a 53 anos 8 81 231
54 a 58 anos 8 83 233
59 anos ou mais 6 80 228
0a 18 anos 4 70 198
19 a 23 anos 4 70 198
24 a 28 anos 4 72 202
29 a 33 anos 4 72 206
MA 34 a 38 anos 4 76 997 4 73 208
39 a 43 anos 4 74 193
44 a 48 anos 4 70 196
49 a 53 anos 4 72 196
54 a 58 anos 4 73 198
59 anos ou mais 3 70 198
Fonte: Base de NTRP, RPS e CADOP (Extraidas em 17/12/20714, 16h48) continua

Nota: Média simples excluindo extremos
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Individual e Familiar Valor Comercial Médio Quantidade de Planos Numero de Observagoes
Regiao UF Faixa Etdria sem . Com . Int:r?g;ﬁo sem Com In'::(:rrr:‘. e sem » Com . Int:r(:::géo
Internag¢ao | Internagao e Parto Intern. | Intern. Parto Internagao | Internacao e Parto
0a 18 anos 3 62 184
19 a 23 anos 3 63 182
24 a 28 anos 3 62 184
29 a 33 anos 3 61 187
PB 34 a 38 anos 3 66 212 3 64 186
39 a 43 anos 3 66 188
44 a 48 anos 3 65 183
49 a 53 anos 3 59 188
54 a 58 anos 3 62 186
59 anos ou mais 3 60 186
0a 18 anos 3 79 230
19 a 23 anos 3 81 230
24 a 28 anos 3 81 234
29 a 33 anos 3 80 234
PE 34 a 38 anos 3 85 265 3 81 236
39 a 43 anos 3 81 231
44 a 48 anos 3 81 230
49 a 53 anos 3 79 229
@ 54 a 58 anos 3 80 232
5 59 anos ou mais 3 78 229
'% 0a 18 anos 6 56 202
= 19 a 23 anos 6 56 200
24 a 28 anos 6 57 199
29 a 33 anos 6 56 205
Pl 34 a 38 anos 6 61 223 6 57 207
39 a 43 anos 6 58 203
44 a 48 anos 5 57 202
49 a 53 anos 6 55 197
54 a 58 anos 4 58 197
59 anos ou mais 4 55 206
0a 18 anos 4 60 212
19 a 23 anos 4 60 205
24 a 28 anos 4 59 212
29 a 33 anos 3 60 209
RN 34 a 38 anos 5 65 227 4 63 214
39 a 43 anos 4 64 212
44 a 48 anos 4 63 211
49 a 53 anos 4 59 212
54 a 58 anos 4 61 213
59 anos ou mais 4 59 211
Fonte: Base de NTRP, RPS e CADOP (Extraidas em 17/12/2014, 16h48) continua

Nota: Média simples excluindo exiremos
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Individual e Familiar

Valor Comercial Médio

Quantidade de Planos
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continuagao

Numero de Observagoes

Com Com Com
Regiao | UF Faixa Etaria sem » Com . Internagdo sem Com Intern. Sem . Com .| Internagdo
Internagao  Internagao e Parto Intern. | Intern. e Parto Internagao Internacao e Parto

0a 18 anos [1189,53 3 57 195

19 a 23 anos [1235,22 3 57 190

24 a 28 anos [1280,47 3 55 193

- 29 a 33 anos [1320,02 3 55 194

§ 34 a 38 anos [7350,70 3 59 197
< |SE 3 62 224

= 39 a 43 anos [1393,90 3 61 190

= 44 3 48 anos 3 60 192

49 a 53 anos B 56 192

54 a 58 anos 3 60 194

59 anos ou mais 3 57 193

0a 18 anos 1 45 145

19 a 23 anos 1 47 151

24 a 28 anos 1 45 148

29 a 33 anos 1 45 146

AC 34 a 38 anos 1 49 167 1 46 146

39 a 43 anos 1 44 142

44 a 48 anos 1 44 143

49 a 53 anos 1 44 145

54 a 58 anos 1 42 142

59 anos ou mais 1 45 145

0a 18 anos 2 59 170

19 a 23 anos 2 60 167

24 a 28 anos 2 61 171

29 a 33 anos 2 59 169

b 34 a 38 anos 2 58 171
s |AM 2 63 201

2 39 a 43 anos 2 60 172

44 a 48 anos 2 61 168

49 a 53 anos 2 57 171

54 a 58 anos 2 60 172

59 anos ou mais 2 58 172

0a 18 anos 219,48 1 40 145

19 a 23 anos [1275,76 1 41 149

24 a 28 anos [1325,91 1 40 146

29 a 33 anos 372,91 1 40 147

34 a 38 anos [T408,91 1 41 142
AP 1 43 167

39 a 43 anos 466,64 1 40 142

44 a 48 anos [1555,52 1 42 143

49 a 53 anos [1709,60 1 40 147

54a58anos 274,69 |['708,81 | 904,98 1 40 142

59 anos ou mais _ _ _ 1 42 142

Fonte: Base de NTRP, RPS e CADOP (Extraidas em 17/12/2014, 16h48) continua

Nota: Média simples excluindo extremos
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Individual e Familiar

Valor Comercial Médio

Quantidade de Planos

continuagao

Numero de Observagoes

Com Com Com
Regidao | UF Faixa Etaria sem » Com . Internagdo sem Com Intern. sem » Com .| Internagdo
Internagao = Internagao e Parto Intern. | Intern. e Parto Internagao Internagao e Parto
0a 18 anos 194,08 3 58 198
19 a 23 anos [7236,65 3 58 190
24 a 28 anos [1279,47 3 56 198
29 a 33 anos 1321,42 3 54 200
34 a 38 anos 135384 3 58 200
PA 3 63 229
39 a 43 anos [1305,31 3 60 193
44 a 48 anos 3 59 199
49 a 53 anos 3 58 200
54 a 58 anos 3 61 200
59 anos ou mais 3 58 202
0a 18 anos 2 52 165
19 a 23 anos 2 53 165
24 a3 28 anos 2 53 173
29 a 33 anos 2 53 168
RO 34 a 38 anos ) 56 194 2 53 168
39 a 43 anos 2 50 165
44 a 48 anos 2 53 164
49 a 53 anos 2 50 165
54 a 58 anos 2 47 165
£ 59 anos ou mais 2 53 167
2 0a 18 anos 11221,58 1 42 141
19 a 23 anos 277,37 1 40 144
24 a 28 anos [1328,16 1 40 141
29 a 33 anos [7373,00 1 40 144
34 a 38 anos [7410,59 1 41 138
RR 1 43 160
39 a 43 anos [7472,04 1 42 141
44 a 48 anos [7556,58 1 42 138
49 a 53 anos 716,17 1 40 140
54 a 58 anos 1 41 136
59 anos ou mais 1 42 140
0a 18 anos 45 151
19 a 23 anos 42 155
24 a 28 anos 41 156
29 a 33 anos 41 155
T0 34 a 38 anos 0 45 180 40 158
39 a 43 anos 43 154
44 a3 48 anos 44 152
49 a 53 anos 42 158
54 a 58 anos 42 152
59 anos ou mais 44 155
Fonte: Base de NTRP, RPS e CADOP (Exiraidas em 17/12/2014, 16h48) continua

Nota: Média simples excluindo extremos
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Individual e Familiar

Valor Comercial Médio

Quantidade de Planos

N
N

V= \ // ':f“\\\
4( s d
& &

continuagao

Numero de Observagoes

Com Com Com
Regiao | UF Faixa Etaria sem » Com . Internagdo sem Com Intern. Sem . Com .| Internagdo
Internagao  Internagao e Parto Intern. | Intern. e Parto Internagao Internacao e Parto
0a 18 anos [1194,28 5 49 212
19 a 23 anos [11234,24 6 50 210
24 a 28 anos [1276,83 6 48 223
29 a 33 anos [1317,40 6 47 221
g |342 38 anos [1355,87 e | se | 22 6 48 217
39 a 43 anos 6 51 220
44 3 48 anos 6 51 210
49 a 53 anos 6 52 213
54 a 58 anos 6 53 218
59 anos ou mais 4 52 210
0a 18 anos 76 113 652
19 a 23 anos 73 112 647
24 a 28 anos 72 111 646
29 a 33 anos 74 113 649
MG 34 a 38 anos 33 121 717 69 116 639
39 a 43 anos 71 116 635
44 a 48 anos 70 111 651
49 a 53 anos 72 117 654
54 a 58 anos 64 107 640
‘g 59 anos ou mais 69 117 646
3 0a 18 anos 107 101 511
19 a 23 anos 106 101 493
24 a 28 anos 107 104 498
29 a 33 anos 109 102 499
RI 34 a 38 anos e || e ceg 110 105 499
39 a 43 anos 112 106 497
44 a 48 anos 102 103 493
49 a 53 anos 98 104 489
54 a 58 anos 91 102 482
59 anos ou mais 101 98 503
0a 18 anos 48 163 1.309
19 a 23 anos 56 164 1.323
24 a 28 anos 57 167 1.339
29 a 33 anos 58 163 1.331
sp 34 a 38 anos 67 177 | 1.459 54 158 1.322
39 a 43 anos 50 163 1.327
44 3 48 anos 57 164 1.314
49 a 53 anos 59 167 1.311
54 a 58 anos 57 164 1.302
59 anos ou mais 61 166 1.305
Fonte: Base de NTRP, RPS e CADOP (Extraidas em 17/12/20714, 16h48) continua

Nota: Média simples excluindo extremos
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continuagéo

Individual e Familiar Valor Comercial Médio Quantidade de Planos Numero de Observagoes
Com Com Com
Regido | UF Faixa Etdria sem » Com . Internagao Sem | Com Intern. sem - Com .| Internagao
Internagao | Internagao e Parto Intern.  Intern. e Parto Internagao  Internagao e Parto
0 a 18 anos 16 161 317
19 a 23 anos 17 161 313
24 a 28 anos 18 158 322
29 a 33 anos 17 162 323
PR 34 a 38 anos 99 173 361 15 163 319
39 a 43 anos 14 168 322
44 a 48 anos 15 169 315
49 a 53 anos 18 165 315
54 a 58 anos 20 165 321
59 anos ou mais 18 167 315
0a 18 anos 59 59 399
19 a 23 anos 59 54 409
24 a 28 anos 58 51 410
29 a 33 anos 59 51 413
E RS 34 a 38 anos 68 56 439 59 52 410
39 a43anos 59 54 403
44 a 48 anos 59 59 405
49 a 53 anos 56 58 404
54 a 58 anos 55 53 404
59 anos ou mais 55 52 403
0a 18 anos 46 64 393
19 a 23 anos 45 64 397
24 a 28 anos 44 59 403
29 a 33 anos 44 62 400
sc 34 a 38 anos 47 66 456 44 65 393
39 a 43 anos 44 65 389
44 a 48 anos 45 65 398
49 a 53 anos 45 64 395
54 a 58 anos 43 64 402
59 anos ou mais 44 65 401

Fonte: Base de NTRP, RPS e CADOP (Extraidas em 17/12/2014, 16n48)
Nota: Média simples excluindo extremos
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A Tabela 3 oferece as estatisticas dos valores comerciais dos produtos de contratacdo “Individual ou
Familiar” por faixa etaria e tipo de cobertura assistencial. Observa-se que o valor comercial médio aumenta
acompanhando o aumento de cobertura oferecido e, dentro de um mesmo tipo de cobertura, segue uma
escala crescente de acordo com o aumento da faixa etéria. Na faixa de 59 anos ou mais o valor comercial
médio dos produtos “Sem internacdo” foi R$ 266,24, enquanto a média dos produtos “Com internagao”
foi R$ 669,96 e dos produtos “Com internacao e parto” foi R$ 765,35 na mesma faixa etaria.

Tabela 3 - Estatisticas dos Valores Comerciais dos Planos de Contratacao Individual ou
Familiar por tipo de Cobertura Assistencial e Faixa Etaria, Dezembro de 2013 - Brasil

Desvio

Cobertura Faixa Etaria Observagoes Média Padrio Mediana | Minimo | Maximo
0 a 18 anos 388 57,13 17,17 54,30 28,89 104,36
19 a 23 anos 376 69,74 19,71 67,09 36,61 121,05
24 a 28 anos 377 77,33 21,70 74,90 40,80 135,62
29 a 33 anos 373 85,05 23,58 83,18 45,02 149,70
Sem 34 a 38 anos 375 93,52 26,70 89,44 49,00 167,22
Internagao |39 a 43 anos 377 107,52 30,79 102,41 56,43 189,76
44 a 48 anos 378 128,31 36,80 | 120,69 66,57 223,78
49 a 53 anos 376 152,08 44,94 | 147,29 80,92 270,95
54 a 58 anos 378 195,89 61,13 | 180,77 96,97 | 352,24
59 anos ou mais 363 266,24 74,69 | 258,11 | 137,74 | 460,21
0 a 18 anos 644 121,29 42,03 | 114,68 51,56 232,47
19 a 23 anos 647 145,30 52,51 | 136,28 59,11 286,10
24 a 28 anos 649 171,62 64,52 | 161,29 67,24 | 336,57
29 a 33 anos 646 190,34 69,96 | 180,79 76,10 | 377,50
Com 34 a 38 anos 644 210,65 77,45 | 198,10 85,39 | 414,57
Internagao |39 a 43 anos 654 242,98 90,20 229,77 94,89 480,06
44 a 48 anos 649 301,56 108,28 | 286,72 | 127,11 | 582,16
49 a 53 anos 670 387,09 151,83 | 358,47 | 143,45 | 772,43
54 a 58 anos 650 500,04 185,85 | 468,74 | 194,90 | 945,92
59 anos ou mais 655 669,96 240,20 | 632,88 | 275,33 | 1.259,82
0 a 18 anos 3.721 138,63 54,32 | 128,62 51,00 287,54
19 a 23 anos 3.731 168,16 66,58 | 155,84 60,29 | 349,33
24 a 28 anos 3.756 194,73 79,68 | 179,76 64,98 | 410,00
29 a 33 anos 3.756 219,37 89,57 | 202,51 74,42 | 459,60
Intecr:r:géo 34 a 38 anos 3.752 240,72 99,37 | 220,71 80,27 | 511,69
e Parto 39 a43anos 3.745 278,07 114,30 | 253,65 95,31 582,53
44 a 48 anos 3.747 344,18 137,92 | 317,39 | 121,32 | 718,43
49 a 53 anos 3.733 432,06 173,61 | 395,85 | 151,00 | 902,26
54 a 58 anos 3.680 547,34 214,04 | 508,23 | 197,37 | 1.129,52
59 anos ou mais 3.697 765,35 295,42 | 710,52 | 285,65 | 1.564,39

Fonte: Base de NTRP, RPS e CADOP (Extraidas em 17/12/2014, 16h48)
Nota: Média simples excluindo extremos
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A Tabela 4 contém as estatisticas do valor comercial de produtos por tipo de contratacoes e por faixa etaria.
Verifica-se que a média na faixa de 59 anos ou mais das 4.661 observacdes consideradas de produtos
individuais ou familiares foi R$ 715,01, das 3.773 observacoes de NTRPs de produtos de contratagao “coletivo
por adesdo” foi R$ 584,80 e das 6.695 observacdes de produtos do tipo de contratacdo coletivo empresarial

foi R$ 582,73.

Tabela 4 - Estatisticas dos Valores Comerciais por Tipo de Contratacao e Faixa Etaria,
Dezembro de 2013 - Brasil

Cobertura Faixa Etaria Observagoes Mediana | Minimo | Maximo
0 a 18 anos 4.709 129,31 52,99 | 120,14 43,29 | 270,31
19 a 23 anos 4711 156,84 64,84 | 144,71 52,10 | 328,15
24 a 28 anos 4.740 180,76 77,24 | 167,03 55,92 | 385,67
29 a 33 anos 4.732 203,18 86,53 | 188,04 63,21 | 432,01
Individual |34 a 38 anos 4.747 223,67 96,81 | 206,05 68,14 | 478,13
ou familiar (39 a 43 anos 4,772 258,52 112,73 | 238,18 76,39 559,99
44 a 48 anos 4.698 321,39 134,01 | 297,72 | 104,92 | 676,45
49 a 53 anos 4,704 404,07 171,32 | 372,84 126,24 | 857,97
54 a 58 anos 4.682 511,63 214,75 | 474,87 | 160,65 | 1.080,88
59 anos ou mais 4.661 715,01 292,85 | 668,74 | 230,39 |1.494,37
0 a 18 anos 3.823 108,54 42,78 | 101,02 39,03 | 224,37
19 a 23 anos 3.813 131,70 52,19 122,36 47,14 274,23
24 a 28 anos 3.831 151,06 60,90 | 140,14 52,13 | 316,83
29 a 33 anos 3.840 170,04 68,82 | 156,84 58,43 | 357,50
Coletivo |34 a 38 anos 3.841 186,81 76,29 | 171,73 62,90 | 395,38
por adesao (39 a 43 anos 3.822 213,96 86,40 | 197,22 73,74 | 447,30
44 a 48 anos 3.794 264,91 103,61 | 245,10 96,88 | 544,65
49 a 53 anos 3.767 326,25 128,15 | 302,54 | 118,50 | 668,24
54 a 58 anos 3.788 409,41 164,56 | 381,51 | 142,95 | 847,01
59 anos ou mais 3.773 584,80 231,57 | 548,51 | 204,57 |1.203,26
0 a 18 anos 6.765 103,83 37,46 97,36 42,15 | 208,00
19 a 23 anos 6.785 125,11 45,49 | 117,77 49,89 | 250,48
24 a 28 anos 6.811 146,40 55,48 | 137,13 54,50 | 299,81
29 a 33 anos 6.802 165,10 63,30 | 155,37 61,42 | 341,13
Coletivo |34 a38anos 6.762 180,99 68,90 | 170,02 67,62 | 371,91
empresarial |39 a 43 anos 6.757 209,63 80,27 | 196,08 79,81 | 429,87
44 a 48 anos 6.721 257,04 93,10 | 240,59 | 103,49 | 515,56
49 a 53 anos 6.673 315,89 114,38 | 293,82 | 128,49 | 630,66
54 a 58 anos 6.655 398,48 145,97 | 372,47 159,13 | 800,19
59 anos ou mais 6.695 582,73 212,98 | 545,53 | 229,32 |1.171,30

1. Valor Comercial dos Planos de Saude
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2. Evolucao do Valor Comercial

As Tabelas 5 e 6 apresentam a evolugdo do valor comercial dos planos de contratacao individual ou familiar
com cobertura de internacéo e parto — com e sem o Fator Moderador, respectivamente —, entre janeiro de
2009 e dezembro de 2013, considerando-se apenas a sétima faixa etaria (dos 44 aos 48 anos), pelos mesmos
motivos expostos no capitulo anterior.

No ano de 2009, a variagdo do valor comercial, com e sem o fator moderador, foi bastante significativa,
atingindo +23,47% (com o fator moderador) e +22,34% (sem o fator moderador) de crescimento acumulado
no ano. Essa variacdo atipica ocorreu devido a publicacéo, entre dezembro de 2008 e abril de 2009, das
Resolugoes Normativas 183 e 186 que implementaram, respectivamente, o limite de comercializagdo da NTRP
e a portabilidade de caréncias. Em 2009 também foi lancado o Guia ANS de Planos de Saude que divulga, com
base nas informacdes das NTRP’s, os precos maximos de comercializacdo permitidos para os produtos de
destino aos beneficiarios que buscam alternativas de portabilidade. Nesse periodo houve um grande numero
de atualizacdes da NTRP, o que provocou uma rapida elevacéo nos valores comerciais informados, causado
provavelmente por um ajuste decorrente de defasagem entre os precos praticados pelas operadoras e 0s
valores informados das NTRP’s.

A evolugao acumulada de janeiro a dezembro no ano de 2010, do valor comercial com o fator moderador, foi
de 9,04%, em 2011 foi de 5,32%, em 2012 foi de 8,70%, e em 2013 foi de 8,93%.

continua
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Tabela 5 - Evolucao do Valor Comercial Médio da Faixa Etaria dos 44 aos 48 anos dos
planos com Internacao e Parto de Contratacao Individual ou Familiar com Fator Moderador,
2009 a 2013 - Brasil

Mas Quantidade | Numero de | Valor Comercial Evolugao Evolucao Evolugao
de Planos | Observagoes Médio Mensal Acumulada | Acumulada Anual

jan 09 1.319 1.314 178,51 0,00% 0,00% 0,00%
fev 09 1.467 1.476 188,72 5,72% 5,72% 5,72%
mar 09 1.550 1.557 197,26 4,52% 10,50% 10,50%
abr 09 1.628 1.683 212,91 7,93% 19,27% 19,27%
mai 09 1.653 1.763 216,14 1,52% 21,08% 21,08%
jun 09 1.669 1.797 217,08 0,44% 21,60% 21,60%
jul 09 1.692 1.839 217,98 0,42% 22,11% 22,11%
ago 09 1.699 1.860 218,95 0,44% 22,65% 22,65%
set 09 1.708 1.874 218,82 -0,06% 22,58% 22,58%
out 09 1.748 1.917 218,10 |i -0,33% 22,18% 22,18%
nov 09 1.704 1.872 218,99 0,41% 22,67% 22,67%
dez 09 1.693 1.853 220,40 0,64% 23,47% 23,47%
jan 10 1.708 1.862 220,69 0,13% 23,63% 0,00%
fev 10 1.729 1.877 221,49 0,36% 24,08% 0,36%
mar 10 1.785 1.920 221,82 0,15% 24,26% 0,51%
abr 10 1.794 1.905 222,18 0,16% 24,46% 0,68%
mai 10 1.806 1.903 222,95 0,34% 24,89% 1,02%
jun 10 1.811 1.887 224,09 0,51% 25,53% 1,54%
jul 10 1.817 1.872 224,79 0,31% 25,93% 1,86%
ago 10 1.880 1.920 225,31 0,23% 26,22% 2,09%
set 10 1.929 1.968 226,41 0,49% 26,83% 2,59%
out 10 1.947 1.978 228,55 0,95% 28,03% 3,56%
nov 10 1.990 2.001 233,07 1,98% 30,57% 5,61%
dez 10 2.077 2.055 240,63 3,24% 34,80% 9,04%
jan 11 2.101 2.077 242,27 0,68% 35,72% 0,00%
fev 11 2.125 2.088 244,25 0,82% 36,83% 0,82%
mar 11 2.171 2.115 243,64 ﬁ -0,25% 36,49% 0,57%
abr 11 2.153 2.104 244,38 0,30% 36,90% 0,87%
mai 11 2.151 2.078 244,35 -0,01% 36,89% 0,86%
jun 11 2.170 2.079 244,16 -0,08% 36,78% 0,78%
jul 11 2.166 2.068 246,49 0,95% 38,08% 1,74%
ago 11 2.166 2.050 248,65 0,88% 39,29% 2,63%
set 11 2.157 2.036 248,52 -0,05% 39,22% 2,58%
out 11 2.156 2.029 250,65 0,86% 40,41% 3,46%
nov 11 2.166 2.032 253,12 0,99% 41,79% 4,48%
dez 11 2.170 2.027 255,16 0,81% 42,94% 5,32%

Fonte: Base de NTRP, RPS e GADOP (Extraidas em 17/12/2014, 16:48) continua

Nota: Média simples excluf extremos.
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continuagao

Més Quantidade | Numero de | Valor Comercial Evolugao Evolugao Evolugao
de Planos | Observagoes Médio Mensal Acumulada | Acumulada Anual
jan 12 2.180 2.031 256,55 0,55% 43,72% 0,00%
fev 12 2.193 2.039 258,05 0,58% 44,56% 0,58%
mar 12 2.207 2.032 258,22 0,07% 44,65% 0,65%
abr 12 2.097 1.937 261,70 1,35% 46,61% 2,01%
mai 12 2.095 1.931 262,95 0,47% 47,30% 2,49%
jun 12 2.085 1.923 264,15 0,46% 47,97% 2,96%
jul 12 2.099 1.931 266,28 0,81% 49,17% 3,79%
ago 12 2.087 1.921 271,06 1,80% 51,84% 5,65%
set 12 2.077 1.898 272,47 0,52% 52,63% 6,20%
out 12 2.095 1.898 275,79 1,22% 54,50% 7,50%
nov 12 2.070 1.877 277,74 0,71% 55,59% 8,26%
dez 12 2.067 1.864 278,87 0,41% 56,22% 8,70%
jan 13 2.095 1.898 284,23 1,92% 59,22% 0,00%
fev 13 2.077 1.885 288,45 1,49% 61,59% 1,49%
mar 13 2.081 1.881 288,00 |i -0,16% 61,33% 1,32%
abr 13 2.097 1.907 291,14 1,09% 63,10% 2,43%
mai 13 2.101 1.925 294,47 1,14% 64,96% 3,60%
jun 13 2.118 1.933 296,14 0,57% 65,89% 4,19%
jul 13 2.142 2.007 296,30 0,05% 65,99% 4,25%
ago 13 2.122 1.974 298,84 0,86% 67,41% 5,14%
set 13 2.110 1.964 301,90 1,03% 69,12% 6,22%
out 13 2.105 1.950 305,77 1,28% 71,29% 7,58%
nov 13 2.094 1.944 306,07 0,10% 71,46% 7,68%
dez 13 2.075 1.918 309,60 1,16% 73,44% 8,93%

OP (Extraidas e

1 17/12/2014, 16:48)
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Tabela 6 - Evolucao do Valor Comercial Médio e Quantidade de Planos com Internacao e
Parto de Contratacao Individual ou Familiar sem Fator Moderador, Faixa Etaria dos 44 aos
48 anos, 2009 a 2013 - Brasil

Més Quantidade | Numero de | Valor Comercial Evolugao Evolugao Evolugdo
de Planos | Observagées Médio Mensal Acumulada | Acumulada Anual

jan 09 1.706 1.715 229,06 0,00% 0,00% 0,00%
fev 09 1.820 1.823 235,02 2,60% 2,60% 2,60%
mar 09 1.894 1.924 251,78 7,13% 9,92% 9,92%
abr 09 1.954 2.024 270,84 7,57% 18,24% 18,24%
mai 09 1.980 2.106 275,70 1,80% 20,36% 20,36%
jun 09 1.999 2.143 275,37 -0,12% 20,22% 20,22%
jul 09 2.016 2.154 275,64 0,10% 20,33% 20,33%
ago 09 2.013 2.150 276,64 0,36% 20,77% 20,77%
set 09 2.026 2.177 277,36 0,26% 21,09% 21,09%
out 09 2.065 2.230 277,96 0,22% 21,35% 21,35%
nov 09 2.011 2.176 280,14 0,78% 22,30% 22,30%
dez 09 2.000 2.158 280,25 0,04% 22,34% 22,34%
jan 10 2.014 2.166 280,37 0,05% 22,40% 0,00%
fev 10 2.035 2.186 281,26 0,32% 22,79% 0,32%
mar 10 2.065 2.208 281,18 -0,03% 22,75% 0,29%
abr 10 2.057 2.141 278,86 |i -0,83% 21,74% -0,54%
mai 10 2.065 2.134 278,30 [ -0,20% 21,50% -0,74%
jun 10 2.078 2.134 278,80 0,18% 21,71% -0,56%
jul 10 2.062 2.108 281,44 0,95% 22,87% 0,38%
ago 10 2.118 2.153 281,40 -0,01% 22,85% 0,37%
set 10 2.142 2.150 282,55 0,41% 23,35% 0,78%
out 10 2.165 2.165 284,45 0,67% 24,18% 1,45%
nov 10 2.237 2.203 286,64 0,77% 25,13% 2,23%
dez 10 2.257 2.225 295,04 2,93% 28,80% 5,23%
jan 11 2.275 2.228 296,64 0,54% 29,50% 0,00%
fev 11 2.284 2.236 296,50 -0,05% 29,44% -0,05%
mar 11 2.329 2.268 296,58 0,03% 29,48% -0,02%
abr 11 2.303 2.249 299,98 1,14% 30,96% 1,12%
mai 11 2.294 2.185 300,26 0,09% 31,08% 1,22%
jun 11 2.278 2.155 302,79 0,84% 32,19% 2,07%
jul 11 2.267 2.134 305,39 0,86% 33,32% 2,95%
ago 11 2.254 2.117 307,66 0,74% 34,31% 3,71%
set 11 2.257 2.116 308,26 0,20% 34,57% 3,92%
out 11 2.268 2.131 310,68 0,79% 35,63% 4,73%
nov 11 2.284 2.143 313,52 0,91% 36,87% 5,69%
dez 11 2.294 2.154 317,05 1,13% 38,41% 6,88%

Fonte: Base de NTRP, Rl \DOP (Extraidas em 17/12/2014, 16:48) continua

Nota: Média simples. Exclui i
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continuagao
Més Quantidade | Numero de | Valor Comercial Evolugao Evolugao Evolugao
de Planos | Observagdes Médio Mensal Acumulada | Acumulada Anual
jan 12 2.281 2.155 317,89 0,26% 38,78% 0,00%
fev 12 2.297 2.172 320,42 0,80% 39,88% 0,80%
mar 12 2.282 2.143 321,08 0,21% 40,17% 1,00%
abr 12 2.152 2.024 328,45 2,30% 43,39% 3,32%
mai 12 2.141 2.008 332,00 1,08% 44,94% 4,44%
jun 12 2.139 2.010 335,22 0,97% 46,34% 5,45%
jul 12 2.132 1.995 338,61 1,01% 47,82% 6,52%
ago 12 2.048 1.909 341,82 0,95% 49,22% 7,53%
set 12 2.049 1.910 346,09 1,25% 51,09% 8,87%
out 12 2.027 1.880 348,09 0,58% 51,96% 9,50%
nov 12 2.006 1.869 352,47 1,26% 53,87% 10,88%
dez 12 2.005 1.869 355,12 0,75% 55,03% 11,71%
jan 13 2.045 1.901 359,90 1,35% 57,12% 0,00%
fev 13 2.020 1.883 363,98 1,13% 58,90% 1,13%
mar 13 2.028 1.884 366,83 0,78% 60,14% 1,92%
abr 13 2.062 1.902 372,03 1,42% 62,41% 3,37%
mai 13 2.057 1.906 373,78 0,47% 63,18% 3,86%
jun 13 2.059 1.899 375,56 0,48% 63,96% 4,35%
jul 13 2.081 1.980 374,11 |i -0,39% 63,32% 3,95%
ago 13 2.047 1.954 377,50 0,91% 64,80% 4,89%
set 13 1.987 1.894 380,04 0,67% 65,91% 5,60%
out 13 1.968 1.866 385,73 1,50% 68,40% 7,18%
nov 13 1.936 1.835 387,48 0,45% 69,16% 7,66%
dez 13 1.908 1.806 391,02 0,91% 70,70% 8,65%
Fonte: Base de NTRP, RPS e CADOP (Extraidas em 17/12/2014, 16:48)

Nota: Média simples. Exclui extremos
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Grafico 1 - Evolugao do Valor Comercial Médio em R$, Faixa Etaria 44 a 48 anos, Contratacao
Individual, Cobertura com Internacao e Parto, 2009 a 2013, Brasil
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Fonte: Base de NTRP, RPS e CADOP (Extraidas em 17/12/2014, 16:48)

Grafico 2 - Quantidade de Planos Ativos, Faixa Etaria 44 a 48 anos, Contratacao Individual,
Cobertura com Internacao e Parto, 2009 a 2013 - Brasil
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Fonte: Base de NTRP, RPS e CADOP (Bitraidas em 17/12/2014, 16:48)
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Grafico 3 - Variacao Acumulada do Valor Comercial Médio, Faixa Etaria 44 a 48 anos,
Contratacao Individual, Cobertura com Internacao e Parto, com Fator Moderador, 2009
a 2013 - Brasil
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Fonte: Base de NTRP, RPS e CADOP (Extraidas em 17/12/2014, 16:48)

Grafico 4 - Variagcao Acumulada do Valor Comercial Médio, Faixa Etaria 44 a 48 anos,
Contratacao Individual, Cobertura com Internacao e Parto, sem Fator Moderador,
2009 a 2013 - Brasil
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Fonte: Base de NTRP, RPS e CADOP (Extraidas em 17/12/2014, 16:48)
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3 - Reajuste por Faixa Etaria

As médias dos reajustes por mudanca de faixa etaria sdo apresentadas a seguir. Para o seu calculo foram
consideradas todas as NTRP’s vigentes nos planos disponiveis para comercializacdo em dezembro de 2013.

A Tabela 7 mostra que o reajuste médio por mudanca de faixa etaria ao se completar 34 anos apresenta a
menor variacdo média (10,5%), enquanto o reajuste para o beneficiario que completa 59 anos apresenta a
maior variacdo média (42,7%).

Observa-se, pelo percentual acumulado de 461,1%, que o valor da ultima faixa etaria ¢, em média, 5,61
vezes maior que o valor da primeira, ndo atingindo o limite maximo de 6 vezes estabelecido pela Resolucéo
Normativa n.° 63, de 2003.

Tabela 7 - Estatisticas dos Reajustes por Mudanca de Faixa Etaria, Dezembro de 2013 - Brasil

Faixa Etdria Observagoes Média Minimo | Maximo | Mediana | DesvioPadrdao | Acumulado

0 a 18 anos 15.716 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

19 a 23 anos 15.716 0,0% | 145,0% | 20,0% 12,3% 21,0%
24 a 28 anos 15.716 0,0% 61,1% 15,0% 8,4% 39,8%
29 a 33 anos 15.716 0,0% | 100,0% | 12,0% 7,9% 57,6%
34 a 38 anos 15.716 0,0% | 100,4% | 10,0% 6,5% 74,1%
39 a 43 anos 15.716 0,0% | 112,5% | 15,0% 7,9% 100,6%
44 a 48 anos 15.716 0,0% | 200,0% | 22,0% 16,2% 149,6%
49 a 53 anos 15.716 0,0% 144,0% 25,0% 12,8% 210,0%
54 a 58 anos 15.716 0,0% | 123,9% | 28,0% 12,4% 293,1%
59 anos ou mais 15.716 0,0% 144,4% 38,4% 21,3% 461,1%

s as modalidades de contratagdo

Observa-se também, no Grafico 5, do reajuste acumulado, que ha um ponto de inflexdo no polindémio de ajuste
da curva dos reajustes que esta proximo do reajuste médio da faixa etaria dos 29 aos 33 anos que é de 57,6%.
0 ponto de inflexdo marca uma mudanca de comportamento do grafico que mostra que o crescimento ndo
é regular da primeira a ultima faixa etaria, mudando de constancia a partir da idade de 33 anos. Isso pode
ser explicado pelo aumento de gastos com saude na idade fértil da mulher. Este ponto de inflexdo pode ser
encontrado igualando-se a zero a segunda derivada da funcao

Y =0,0125x3 - 0,1369x2 + 0,6268x — 0,5467

que resulta em “x = 3,6507”. Ao se considerar o valor encontrado para x no polindmio de ajuste da curva,
temos “y = 52,52%”.
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Grafico 5 - Média Acumulada do Reajuste por Mudanca de Faixa Etaria,
Dezembro de 2013 - Brasil
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Fonte: Base de NTRP, RPS e CADOP (Extraidas em 17/12/2014, 16:48)
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A Tabela 8 apresenta as estatisticas dos reajustes por mudanca de faixa etaria, separados por tipo de
cobertura. Verifica-se que, na ultima faixa etaria, a variagdo média do reajuste é de 43,3% para planos
com internacéo e 43% para planos com internacéo e parto. Para planos sem internagao, na mesma faixa

etaria, a variagdo média é de 38%.

Tabela 8 - Estatisticas dos Reajustes por Mudanca de Faixa Etaria por Tipo de Cobertura,
Dezembro de 2013 - Brasil

D a
Cobertura Faixa Etaria Observagoes Média Minimo | Maximo | Mediana P:::’;Z
0 a 18 anos 997 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
19 a 23 anos 997 19,8% 0,0% 102,8% 18,0% 12,5%
24 a 28 anos 997 12,9% 0,0% 49,6% 12,0% 8,8%
29 a 33 anos 997 10,3% 0,0% 38,4% 10,0% 5,7%
Sem 34 a 38 anos 997 10,6% 0,0% 95,1% 10,4% 7,3%
Internacdo (39 a 43 anos 997 14,5% 0,0% 112,5% 13,3% 8,4%
44 a 48 anos 997 21,6% 0,0% 200,0% 15,4% 19,7%
49 a 53 anos 997 19,8% 0,0% 144,0% 18,5% 13,2%
54 a 58 anos 997 24,6% 0,0% 72,1% 25,0% 13,9%
59 anos ou mais 997 38,0% 0,0% 144,4% 33,0% 23,4%
0 a 18 anos 1.645 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
19 a 23 anos 1.645 20,3% 0,0% 86,2% 19,0% 12,5%
24 a 28 anos 1.645 17,0% 0,0% 45,3% 15,5% 8,5%
29 a 33 anos 1.645 12,6% 0,0% 43,5% 11,5% 5,9%
Com 34 a 38 anos 1.645 10,1% 0,0% 44,3% 9,8% 5,3%
Internacao (39 a 43 anos 1.645 14,7% 0,0% 82,2% 14,9% 8,0%
44 3 48 anos 1.645 24,9% 0,0% 101,0% 22,1% 16,1%
49 a 53 anos 1.645 23,9% 0,0% 144,0% 25,0% 17,2%
54 a 58 anos 1.645 29,1% 0,0% 123,9% 30,0% 13,9%
59 anos ou mais 1.645 43,3% 0,0% 141,3% 38,4% 26,0%
0 a 18 anos 13.074 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
19 a 23 anos 13.074 21,2% 0,0% 145,0% 20,0% 12,3%
24 a 28 anos 13.074 15,5% 0,0% 61,1% 15,0% 8,3%
Com 29 a 33 anos 13.074 12,9% 0,0% 100,0% 12,0% 8,2%
~_ |34 a38anos 13.074 10,5% 0,0% 100,4% 10,0% 6,6%
Internagao
e Parto 39 a 43 anos 13.074 15,3% 0,0% 94,4% 15,0% 7,8%
44 a 48 anos 13.074 24,6% 0,0% 150,0% 22,0% 15,9%
49 a 53 anos 13.074 24,6% 0,0% | 144,0% | 25,0% 12,0%
54 a 58 anos 13.074 26,7% 0,0% 123,9% 28,3% 12,1%
59 anos ou mais 13.074 43,0% 0,0% 144,4% 38,4% 20,4%
Fonte: Base de NTRP, RPS e CADOP (Extraidas em 17/12/2014, 16:48)
Nota: Média simples excluindo extremos.  Inclui todas as modalidades de contratagéo
3 - Reajuste por Faixa Etaria 3]
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4 - |tens de Despesa

A seguir sao apresentados os Itens de Despesa assistencial discriminados no Anexo II-A das NTRPs e que
fundamentam a precificacéo dos produtos disponiveis para comercializacéo. Os itens de despesa assistencial
devem compor o total da despesa assistencial da operadora.

Na tabela 9, a coluna “Observacgoes” refere-se ao somatorio dos itens de despesa de todas as faixas etarias
das NTRPs consideradas na analise apds a exclusdo de extremos. A coluna “Custo Médio” refere-se ao custos
médio por evento do item de despesa, ou seja, € o total da despesa assistencial mensal do item, dividido pelo
numero de eventos ocorridos no més. A “Frequéncia de Utilizagdo Anual” se refere a quantidade de eventos
esperados por ano dividida pela média de expostos no periodo. O “Custo por Exposto” refere-se ao custo
mensal por exposto, resultado da multiplicacéo da Frequéncia Anual pelo Custo Médio, dividido por 12 meses.

A estimativa de custo médio das Consultas Médicas dos planos de contratacdo Individual ou Familiar com
internacdo e parto é de R$ 48,92 (Tabela 9) e cada beneficiario realiza, em média, 6,24 consultas médicas
ao ano. Portanto, o custo de consultas médicas por exposto considerado na precificacdo da contraprestacao
pecuniaria dos planos disponiveis para comercializagcdo em dezembro de 2013 foi de R$ 25,35 por més.

“Internagdes” foi o item que apresentou o maior custo por exposto médio (R$ 52,67) e “Terapias” foi o item com
menor custo por exposto (R$ 5,95) na média de dezembro de 2013.

Tabela 9 - Estatisticas dos Itens de Despesa dos Planos com Internacao e Parto de Contratacao
Individual ou Familiar, Dezembro de 2013 - Brasil

Frequéncia de

Itens de Despesa Observagoes Custo Médio e Custo por Exposto
Utilizagdo Anual
Consultas médicas 34.972 48,92 6,24 25,35
Exames complementares 19.622 22,90 14,85 28,11
Terapias 15.622 44,35 1,58 5,95

Outros atendimentos
ambulatoriais
Internagdes 31.191 3.030,89 0,22 52,67
Demais despesas
assistenciais

28.568 109,95 0,81 6,44

19.581 56,72 3,85 15,39

e CADOP (Extraidas em 17/12/2014, 16:48)
cluindo extremos. Inclui todas as falxas etdrias
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Na Tabela 10 estao dispostos os itens de despesa dos planos com internagéo e parto, de contratacao Individual
ou Familiar, por faixa etaria. Observa-se que o custo médio de consultas médicas foi 0 unico item que nédo
apresentou variacao significativa por faixa etaria.

Tabela 10 - Estatisticas dos Itens de Despesa dos planos com Internacao e Parto de Contratacéao
Individual ou Familiar por Faixa Etaria, Dezembro de 2013 - Brasil

Frequéncia Custo por
Itens de Despesa Faixa Etaria Observagoes | Custo Médio de Utilizagao
Exposto
Anual

0a 18 anos 3.579 49,23 5,57 22,96

19 a 23 anos 3.455 48,46 5,02 20,31

24 a 28 anos 3.481 48,45 5,45 22,11

29 a 33 anos 3.520 48,75 5,55 22,49

Consultas médicas 34 a 38 anos 3.458 48,82 5,59 22,80
39 a43 anos 3.495 49,09 5,89 23,95

44 3 48 anos 3.517 48,11 6,66 26,24

49 a3 53 anos 3.547 49,32 6,92 28,09

54 a 58 anos 3.456 49,11 7,50 30,38

59 anos ou mais 3.464 49,80 8,29 34,25

0a 18 anos 1.920 17,75 6,22 8,99

19 a 23 anos 1.963 20,48 8,94 14,95

24 a 28 anos 1.938 21,19 10,41 18,03

29 a 33 anos 1.960 22,90 11,61 21,75

Exames 34 a 38 anos 1.990 23,65 12,51 24,20
complementares 39 a43anos 1.986 23,50 14,57 27,26
44 a 48 anos 2.011 23,67 18,59 33,35

49 a 53 anos 1.968 25,17 18,48 37,34

54 a 58 anos 1.956 24,73 22,42 42,46

59 anos ou mais 1.930 25,83 24,58 52,63

0a 18 anos 1.518 27,75 0,81 1,78

19 a 23 anos 1.528 33,11 0,91 2,47

24 a 28 anos 1.536 32,73 1,03 2,62

29 a 33 anos 1.585 41,17 1,08 3,50

Terapias 34 a 38 anos 1.578 43,64 1,17 3,65

39 a43 anos 1.547 41,34 1,43 4,73

44 a 48 anos 1.627 50,25 1,74 6,35

49 a 53 anos 1.544 50,33 2,06 8,53

54 a 58 anos 1.617 64,60 2,33 10,70

59 anos ou mais 1.542 56,97 3,17 14,95

Fonte: Base de NTRP, RPS e CADOP (Extraidas em 17/12/2014, 16:48) continua

Nota: Média simples excluindo extremos. Inclui todas as faixas etarias
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continuagao

Frequéncia

Itens de Despesa Faixa Etdria Observagées | Custo Médio de Utilizagao Custo por
Exposto
Anual

0a 18 anos 2.915 1.998,57 0,15 21,60
19 a 23 anos 3.037 2.285,94 0,16 25,11
24 a 28 anos 3.100 2.437,87 0,16 30,40
29 a 33 anos 3.130 2.480,04 0,18 35,55

Internagdes 34 a 38 anos 3.276 2.602,79 0,21 40,78
39 a 43 anos 3.158 2.666,16 0,20 39,31
44 a 48 anos 3.103 3.055,63 0,22 48,97
49 a 53 anos 3.115 3.315,19 0,23 57,08
54 a 58 anos 3.126 3.946,67 0,24 73,26
59 anos ou mais 3.231 5.371,71 0,40 149,03
0 a 18 anos 2.883 59,62 0,64 2,45
19 a 23 anos 2.893 77,93 0,64 3,18
24 a 28 anos 2.926 88,95 0,65 3,76
29 a 33 anos 2.850 95,25 0,66 4,23

Outros atendimentos |34 a 38 anos 2.861 100,48 0,73 4,74
ambulatoriais 39 a 43 anos 2.813 104,24 0,76 5,29
44 a 48 anos 2.871 113,54 0,87 6,70
49 a 53 anos 2.791 129,70 0,92 8,20
54 a 58 anos 2.756 139,71 1,00 9,10
59 anos ou mais 2.924 190,93 1,28 16,76
0a 18 anos 1.859 28,00 2,73 4,74
19 a 23 anos 1.785 30,00 3,64 6,99
24 a 28 anos 1.889 36,12 3,48 7,54
29 a 33 anos 1.868 38,19 3,45 8,57
Demais despesas 34 a 38 anos 1.942 48,33 3,26 9,63

assistenciais 39a43 anos 2.000 56,43 3,38 11,92
44 3 48 anos 1.993 63,71 3,71 16,42
49 a 53 anos 2.130 74,71 4,07 19,44
54 a 58 anos 1.998 77,70 4,54 24,59
59 anos ou mais 2.117 102,72 5,94 39,69

se de NTRP, RPS e CA
dia simples excluindo ex

Fonte:
Nota: Mé

OP (Extraidas em 17/12/2014, 16:48)
remos. Inclui todas as faixas etdrias
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A Tabela 11 demonstra a relacéo percentual entre a primeira e a ultima faixa etaria por item de despesa da
Tabela 10. Observa-se que o custo médio das Consultas Médicas na ultima faixa etaria € quase 0 mesmo custo
médio da primeira faixa etaria (1,15% de variacéo). Contudo, o Custo por Exposto e a Frequéncia de Utilizacéo
da ultima faixa etaria sdo cerca de 50% maiores (1,5x) do que 0s da primeira faixa etaria.

Verifica-se pela mesma tabela que as Consultas Médicas sdo uma excecéo dentre os demais itens de despesa,
pois todos apresentam grande variacdo de Custo Médio, Custo por Exposto e Frequéncia de Utilizacdo Anual
em funcéo da idade.

Merecem destaque a diferenca do Custo por Exposto de Terapias e Internacoes entre jovens e idosos: 0 exposto
idoso custa 8,4 vezes mais nos atendimentos de terapia (737,95%) e quase 7 vezes mais nas internacoes
(589,99%). As operadoras estimam ainda que a frequéncia de utilizacdo de exames complementares e terapias
é 4 vezes maior entre 0s idosos do que entre os jovens (294,85% e 292,52% respectivamente).

Tabela 11 - Relacéo Percentual entre a Ultima Faixa Etaria e a Primeira por Item de
Despesa dos Planos com Internacao e Parto de Contratacao Individual ou Familiar,
Dezembro de 2013 - Brasil

Frequéncia de

| D Custo Médi Custo por Exposto
tens de Despesa usto Médio Utilizagio Anual usto por Exp
Consultas médicas 1,15% 48,92% 49,18%
E es
xam 45,51% 294,85% 485,57%
complementares
Terapias 105,28% 292,52% 737,95%

Outros atendimentos

. 220,24% 99,90% 585,25%
ambulatoriais
Internagdes 168,78% 160,54% 589,99%
D .
emais despesas 266,85% 117,92% 736,94%

assistenciais
Fonte: B: NTRP. RPS \DOI em 17
Nota: Média simples excluindo extremos. Inclui todas as faixas ¢
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5 - Evolugao de Custos

As Tabelas 12 a 17 apresentam a evolugdo do custo médio por exposto dos itens de despesa assistencial
no periodo de janeiro de 2009 a dezembro de 2013. Observou-se nesse periodo um crescimento no
custo por exposto das consultas da ordem de 31,55 %, dos exames de 37,50%, das terapias de 47,38%,
das internacdes de 34,06% e, mais expressivamente, de outros atendimentos ambulatoriais de 99,35%.
Também houve crescimento no custo médio das Demais Despesas Assistenciais, de 19,94% no periodo.

Grafico 6 - Evolugcao do Custo por Exposto dos Itens de Despesa, 2009 a 2013 - Brasil

60
Internagoes
50
40 f
Exames‘f-’-—
30 —
V' _oamm
= Consulte
20
Outras despesas
10 ™ Outros Atendimentos Ambulatoriais
r—_—ﬁ S
0
P PP P XN NN NN NN D D N

Fonte: Base de NTRP, RPS e CADOP (Exraidas em 17/12/2014, 16:48)

continua
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Tabela 12 - Custo Médio por Exposto de Consultas Médicas nas NTRPs de Planos Ativos,
Dezembro de 2013 - Brasil

MES

Observagoes

Custo por

Exposto

Mediana | Evolugao Mensal

Acumulado

Anual

Acumulado

jan-09 18,44 18,40 0,00% 0,00% 0,00%
fev-09 18,67 18,50 1,25% 1,25% 1,25%
mar-09 18,87 18,62 1,09% 2,35% 2,35%
abr-09 19,15 19,22 1,48% 3,87% 3,87%
mai-09 19,17 19,22 0,08% 3,95% 3,95%
jun-09 19,18 19,28 0,05% 4,01% 4,01%
jul-09 19,19 19,30 0,08% 4,09% 4,09%
ago-09 19,15 19,27 -0,22% 3,86% 3,86%
set-09 19,14 19,27 k-0,08% 3,78% 3,78%
out-09 19,14 19,28 0,02% 3,80% 3,80%
nov-09 19,19 19,30 0,27% 4,08% 4,08%
dez-09 19,11 19,19 E -0,41% 3,65% 3,65%
jan-10 19,04 19,19 B -0,41% 0,00% 3,23%
fev-10 19,09 19,19 0,30% 0,30% 3,54%
mar-10 19,08 19,16 k-0,06% 0,24% 3,48%
abr-10 19,06 19,12 i—O,ll% 0,13% 3,37%
mai-10 19,07 19,10 0,02% 0,15% 3,39%
jun-10 19,06 19,10 -0,02% 0,13% 3,37%
jul-10 19,37 19,34 1,61% 1,74% 5,03%
ago-10 19,37 19,32 0,02% 1,76% 5,06%
set-10 19,42 19,36 0,25% 2,02% 5,31%
out-10 19,52 19,38 0,51% 2,53% 5,85%
nov-10 19,62 19,38 0,51% 3,06% 6,39%
dez-10 19,84 19,62 1,11% 4,20% 7,57%
jan-11 19,72 19,46 i -0,60% 0,00% 6,92%
fev-11 19,90 19,69 0,93% 0,93% 7,92%
mar-11 19,84 19,61 i -0,30% 0,63% 7,59%
abr-11 19,89 19,66 0,26% 0,89% 7,87%
mai-11 19,93 19,74 0,18% 1,07% 8,06%
jun-11 20,09 19,79 0,82% 1,90% 8,95%
jul-11 20,41 20,06 1,57% 3,50% 10,66%
ago-11 20,59 20,13 0,88% 4,41% 11,63%
set-11 20,65 20,10 0,32% 4,75% 11,99%
out-11 20,70 20,15 0,23% 4,99% 12,25%
nov-11 20,82 20,25 0,57% 5,59% 12,90%
dez-11 20,96 20,39 0,66% 6,29% 13,65%
Fonte: Base de NTRP, RP! 7/12/2014, 16:48) continua

Nota: Média simples excluindo extremos. In
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Custo por

Acumulado

continuagao

MES | Observagdes Mediana | Evolugao Mensal Acumulado
Exposto Anual
jan-12 10.833 21,11 20,56 0,73% 0,00% 14,47%
fev-12 10.912 21,26 20,70 0,70% 0,70% 15,28%
mar-12 10.880 21,36 20,82 0,48% 1,18% 15,83%
abr-12 10.498 21,46 20,94 0,45% 1,64% 16,35%
mai-12 10.490 21,69 21,20 1,10% 2,76% 17,63%
jun-12 10.526 21,77 21,26 0,36% 3,12% 18,05%
jul-12 10.576 22,04 21,53 1,26% 4,42% 19,53%
ago-12 10.464 22,20 21,64 0,71% 5,16% 20,38%
set-12 10.508 22,23 21,64 0,15% 5,33% 20,57%
out-12 10.588 22,31 21,68 0,36% 5,71% 21,01%
nov-12 10.661 22,48 21,78 0,75% 6,50% 21,92%
dez-12 11.199 22,71 22,05 1,01% 7,57% 23,14%
jan-13 13.415 23,15 22,60 1,97% 0,00% 25,57%
fev-13 13.365 23,28 22,64 0,55% 0,55% 26,25%
mar-13 13.667 23,34 22,70 0,26% 0,81% 26,59%
abr-13 15.279 23,77 23,00 1,83% 2,65% 28,90%
mai-13|  15.099 23,59 22,97 |HEE-0,77% 1,86% 27,90%
jun-13 15.171 23,61 23,01 10,09% 1,95% 28,02%
jul-13 15.657 23,50 22,89 i -0,46% 1,49% 27,44%
ago-13 15.753 23,59 22,97 0,37% 1,87% 27,91%
set-13 15.704 23,88 23,20 1,26% 3,15% 29,53%
out-13 | 15706, .| 24,04 | 23,38 0,65% 3,82% 30,37%
"nov-13 [* 15604 "V 24,15 23,48 0,46% 4,31% 30,98%
dez-13 15.463 24,26 23,72 0,44% 4,76% 31,55%
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Tabela 13 - Custo Médio por Exposto de Exames Complementares nas NTRPs de Planos
Ativos, Dezembro de 2013 - Brasil

Custo por Acumulado

MES | Observagdes Mediana | Evolu¢ao Mensal Acumulado
Exposto Anual
jan-09 3.294 25,62 11,43 0,00% 0,00% 0,00%
fev-09 3.643 26,68 12,57 4,11% 4,11% 4,11%
mar-09 3.942 26,97 13,14 1,09% 5,24% 5,24%
abr-09 4.159 27,33 13,61 1,36% 6,67% 6,67%
mai-09 4.239 27,43 13,73 0,36% 7,05% 7,05%
jun-09 4.304 27,36 13,54 E -026% 6,77% 6,77%
jul-09 4.389 27,56 13,75 0,74% 7,56% 7,56%
ago-09 4.412 27,42 13,72 i -0,51% 7,01% 7,01%
set-09 4.443 27,41 13,68 -0,06% 6,95% 6,95%
out-09 4.628 27,49 13,73 0,32% 7,29% 7,29%
nov-09 4.593 27,37 13,61 i -0,46% 6,80% 6,80%
dez-09 4.636 27,33 13,65 f -0,15% 6,64% 6,64%
jan-10 4.731 27,54 13,91 0,79% | 0,00% 7,49%
fev-10 4.826 27,39 13,88 i -0,57% |i -0,57% 6,87%
mar-10 5.049 27,43 13,97 0,16% i -0,41% 7,05%
abr-10 5.092 27,65 14,22 0,79% 0,38% 7,89%
mai-10 5.141 27,50 14,09 E -053% : -0,16% 7,31%
jun-10 5.147 27,43 14,10 P -023% i -0,39% 7,06%
jul-10 5.420 28,68 15,11 4,54% 4,13% 11,93%
ago-10 5.643 28,73 15,05 0,19% 4,33% 12,13%
set-10 5.775 28,89 15,07 0,55% 4,90% 12,75%
out-10 5.950 28,78 14,97 i -0,38% 4,50% 12,32%
nov-10 6.139 28,80 14,91 0,06% 4,56% 12,39%
dez-10 6.475 29,52 15,77 2,50% 7,18% 15,20%
jan-11 6.531 29,14 15,40 [i -1,28% 0,00% 13,73%
fev-11 6.381 29,51 15,62 i 1,25% 1,25% 15,15%
mar-11 6.595 29,39 15,35 i -0,40% 0,84% 14,68%
abr-11 6.546 29,54 15,24 0,51% 1,36% 15,27%
mai-11 6.557 29,60 15,32 0,21% 1,57% 15,51%
jun-11 6.645 29,62 15,27 0,07% 1,64% 15,59%
jul-11 6.655 30,06 15,38 1,48% 3,14% 17,30%
ago-11 6.670 30,10 15,20 0,13% 3,27% 17,45%
set-11 6.670 29,75 14,78 i -1,16% 2,07% 16,08%
out-11 6.687 29,74 14,78 -0,03% 2,04% 16,04%
nov-11 6.707 29,73 14,72 -0,03% 2,00% 16,00%
dez-11 6.742 29,86 14,82 0,46% 2,47% 16,53%
Fonte: Base de NTRP, R / /

\DOP (Extraidas

4,16:48) continua
nos. Inclui rias

Nota: Média simples excl
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Custo por

Acumulado

continuagao

MES | Observagoes Mediana | Evolu¢ao Mensal Acumulado
Exposto Anual
jan-12 6.793 29,99 14,97 0,44% 0,00% 17,04%
fev-12 6.800 30,15 15,06 0,52% 0,52% 17,65%
mar-12 6.727 30,29 15,18 0,46% 0,98% 18,19%
abr-12 6.474 29,94 14,98 -1,14% -0,16% 16,85%
mai-12 6.453 30,07 15,19 0,44% 0,27% 17,36%
jun-12 6.472 30,10 15,27 0,08% 0,35% 17,46%
jul-12 6.495 30,32 15,31 0,73% 1,09% 18,32%
ago-12 6.388 30,49 15,31 0,56% 1,65% 18,98%
set-12 6.441 30,41 15,24 -0,25% 1,40% 18,68%
out-12 6.463 30,68 15,55 0,87% 2,29% 19,72%
nov-12 6.516 31,07 15,82 1,29% 3,61% 21,27%
dez-12 6.916 31,29 15,90 0,71% 4,34% 22,12%
jan-13 8.114 31,54 15,74 0,79% 0,00% 23,09%
fev-13 8.276 31,88 15,85 1,07% 1,07% 24,40%
mar-13 8.522 31,87 15,84 -0,01% 1,06% 24,39%
abr-13 9.597 34,30 17,98 7,63% 8,76% 33,88%
mai-13 9.377 34,46 18,27 0,45% 9,26% 34,48%
jun-13 9.556 34,44 18,47 -0,06% 9,19% 34,40%
jul-13 9.689 34,22 18,29 -0,62% 8,51% 33,56%
ago-13 9.638 34,22 18,30 -0,02% 8,48% 33,53%
set-13 | 09601 .f 34,61 18,37 1,16% 9,75% 35,09%
out-13 |~ °°U'g.564" "V 34,93 18,64 0,92% 10,76% 36,33%
nov-13 9.506 35,01 18,65 0,23% 11,01% 36,64%
dez-13 9.372 35,23 18,78 0,63% 11,71% 37,50%
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Tabela 14 - Custo Médio por Exposto de Terapias nas NTRPs de Planos Ativos,
Dezembro de 2013 - Brasil

Custo por Acumulado

MES | Observagdes Mediana | Evolu¢ao Mensal Acumulado
Exposto Anual
jan-09 3.121 4,28 2,65 0,00% 0,00% 0,00%
fev-09 3.406 4,72 2,82 10,40% 10,40% 10,40%
mar-09 3.629 4,66 2,69 B -124% 9,03% 9,03%
abr-09 3.796 4,69 2,75 0,60% 9,68% 9,68%
mai-09 3.857 4,73 2,78 0,81% 10,57% 10,57%
jun-09 3.932 4,72 2,75 -0,11% 10,46% 10,46%
jul-09 4.001 4,78 2,79 1,18% 11,75% 11,75%
ago-09 4.030 4,80 2,65 0,51% 12,32% 12,32%
set-09 4.057 4,78 2,62 k -0,43% 11,83% 11,83%
out-09 4.193 4,92 2,67 2,86% 15,04% 15,04%
nov-09 4.178 4,97 2,72 1,00% 16,19% 16,19%
dez-09 4.197 4,99 2,75 0,35% 16,60% 16,60%
jan-10 4.290 5,13 2,79 2,94% 0,00% 20,02%
fev-10 4.393 5,20 2,84 1,38% 1,38% 21,67%
mar-10|  4.582 5,03 2,74 IR -3,34% B -2,01% 17,61%
abr-10 4.592 4,98 2,69 B -1,08% I -3,06% 16,34%
mai-10 4.661 4,98 2,69 _| 0,11% B -2,95% 16,48%
jun-10 4.653 4,93 2,65 B -1,12% [ -2,04% 15,17%
jul-10 4.855 5,12 2,79 3,88% £-0,32% 19,64%
ago-10 5.040 5,19 2,79 1,44% 1,12% 21,37%
set-10 5.219 5,41 2,86 4,26% 5,43% 26,54%
out-10 5.395 5,46 2,88 0,80% 6,28% 27,56%
nov-10 5.499 5,43 2,97 E -0,52% 5,72% 26,89%
dez-10 5.770 5,66 3,24 4,30% 10,26% 32,34%
jan-11 5.837 5,78 3,30 2,06% 0,00% 35,06%
fev-11 5.732 5,94 3,43 2,91% 2,91% 38,99%
mar-11 5.947 6,05 3,68 1,76% 4,72% 41,44%
abr-11 5.934 6,20 3,85 2,57% 7,42% 45,08%
mai-11 5.945 6,19 3,83 k -0,25% 7,15% 44,72%
jun-11 6.063 6,20 3,85 0,19% 7,35% 44,99%
jul-11 6.102 6,46 4,33 4,24% 11,91% 51,15%
ago-11 6.135 6,44 441 | [k-041% 11,44% 50,52%
set-11 6.146 6,30 440 | IR -2,14% 9,06% 47,30%
out-11 6.186 6,27 4,44 E -0,51% 8,50% 46,55%
nov-11 6.200 6,24 4,48 | -0,44% 8,03% 45,91%
dez-11 6.236 6,19 4,44 E -0,80% 7,16% 44,73%
Fonte: Base de NTRP, R P (Extraidas em 17/ continua

Nota: Média simples excl nos. Inclui toda
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MES

Observagoes

Custo por

Exposto

Mediana | Evolu¢ao Mensal

Acumulado
Anual

continuagdo

Acumulado

jan-12 6.263 6,16 4,45 44,02%
fev-12 6.276 6,13 4,50 43,22%
mar-12 6.217 6,11 4,44 42,90%
abr-12 5.971 5,96 4,23 39,37%
mai-12 5.977 5,97 4,30 39,64%
jun-12 6.007 5,99 4,33 40,09%
jul-12 6.045 6,01 4,36 40,41%
ago-12 5.970 5,93 4,31 38,71%
set-12 6.013 5,91 4,31 38,17%
out-12 6.044 6,01 4,36 40,41%
nov-12 6.070 6,01 4,36 40,54%
dez-12 6.395 6,08 4,50 42,27%
jan-13 7.573 6,24 4,57 46,01%
fev-13 7.733 6,24 4,62 45,80%
mar-13 7.974 6,32 4,68 47,80%
abr-13 9.054 6,32 4,99 47,85%
mai-13 8.816 6,15 4,78 43,77%
jun-13 8.974 6,12 4,76 43,09%
jul-13 9.113 6,05 4,69 41,56%
ago-13 9.058 6,13 4,76 43,40%
set-13 9.026 6,21 4,92 45,18%
out-13 9.014 6,30 5,02 1,49% 0,91% 47,34%
nov-13 8.943 6,34 5,04 0,5;7% 1,48% 48,18%
dez-13 8.818 6,30 5,04 -(‘4% 0,94% 47,38%

Fonte: Base de NTRP, RPS e CADOP (Extraidas em 17/12/201
Nota: Média simples excluindo extremos. Inclui todas as falxas

4,16:48)
ctarias
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Tabela 15 - Custo Médio por Exposto de Internacdes nas NTRPs de Planos Ativos,
Dezembro de 2013 - Brasil

" Custo por Acumulado

MES | Observacoes . Mediana | Evolugao Mensal Acumulado
Exposto Anual
jan-09 5.671 37,24 34,08 0,00% 0,00% 0,00%
fev-09 6.002 38,80 34,76 4,18% 4,18% 4,18%
mar-09 6.549 39,85 35,38 2,72% 7,01% 7,01%
abr-09 6.984 40,44 35,86 1,48% 8,59% 8,59%
mai-09 7.120 40,81 35,98 0,92% 9,59% 9,59%
jun-09 7.231 40,83 35,98 0,04% 9,63% 9,63%
jul-09 7.349 41,12 36,15 0,71% 10,41% 10,41%
ago-09 7.424 41,72 36,44 1,48% 12,04% 12,04%
set-09 7.461 41,48 36,26 | B -057% 11,40% 11,40%
out-09 7.752 41,63 36,30 0,36% 11,80% 11,80%
nov-09 7.663 41,66 36,45 0,06% 11,87% 11,87%
dez-09 7.682 41,96 36,89 0,73% 12,68% 12,68%
jan-10 7.744 41,88 36,86 _|| -0,18% _| 0,00% 12,47%
fev-10 7.877 41,68 36,70 B -048% B -0,48% 11,93%
mar-10 8.097 41,57 36,70 B -028% i' -0,76% 11,62%
abr-10 |  8.087 41,24 3630 |ME -077% R -152% 10,76%
mai-10 8.186 41,47 36,66 _| 0,56% B 0,98% 11,37%
jun-10 8.225 41,27 36,30 | B -0,50% -1,47% 10,81%
jul-10 8.433 42,08 36,68 1,97% 0,47% 13,00%
ago-10 8.686 42,10 36,91 0,06% 0,53% 13,06%
set-10 8.871 42,57 37,07 1,10% 1,64% 14,31%
out-10 9.119 42,66 37,15 0,23% 1,87% 14,57%
nov-10 9.379 42,97 37,57 0,72% 2,60% 15,40%
dez-10 9.741 43,79 37,72 1,90% 4,55% 17,58%
jan-11 9.832 43,31 37,38 (B -1,09% 0,00% 16,30%
fev-11 9.650 43,52 37,41 0,48% 0,48% 16,86%
mar-11 9.908 44,26 37,88 1,70% 2,19% 18,85%
abr-11 9.838 44,44 37,92 0,42% 2,62% 19,35%
mai-11 9.779 44,51 37,84 0,15% 2,77% 19,53%
jun-11 9.820 45,30 38,57 1,76% 4,58% 21,63%
jul-11 9.788 45,27 38,70 -0,05% 4,53% 21,57%
ago-11 9.818 45,17 38,57 E -0,23% 4,29% 21,29%
set-11 9.787 45,34 38,95 0,38% 4,69% 21,75%
out-11 9.796 45,46 39,05 0,27% 4,97% 22,08%
nov-11 9.848 45,33 38,90 E -028% 4,67% 21,74%
dez-11 9.915 45,35 38,99 0,03% 4,71% 21,78%
Fonte: Base de NTRP. R / 4

\DOP (Extraidas

4,16:48) continua
nos. Inclui rias

Nota: Média simples excl

44 Painel de Precificacdo - Planos de Sadde 2013



continuagao

MES | Observagoes Custo por Mediana | Evolugao Mensal Acumulado Acumulado
Exposto Anual
jan-12 9.949 45,37 39,11 | ! 0,05% ~10,00% 21,84%
fev-12 10.010 45,12 38,97 | IR -0,55% :0,55% 21,17%
mar-12 9.967 45,11 38,93 | -0,03% B0 58% 21,14%
abr-12 | 9.637 44,93 3889 | I -0,40% ’30,97% 20,66%
mai-12|  9.617 44,86 3874 | F-016%  |HEEE1,13% 20,47%
jun-12 9.626 44,92 39,07 0,14% I 0,99% 20,63%
jul-12 9.635 45,05 39,45 0,28% o, 71% 20,98%
ago-12 9.537 45,10 39,55 0,11% io,so% 21,11%
set-12 9.563 45,27 39,85 0,38% B0,22% 21,58%
out-12 9.619 45,27 39,85 -0,02% E0,23% 21,56%
nov-12 9.735 45,81 40,31 1,19% 0,96% 23,01%
dez-12 10.237 46,43 40,86 1,35% 2,32% 24,67%
jan-13 12.347 48,15 41,62 3,72% 0,00% 29,31%
fev-13 12.368 48,37 41,77 0,44% 0,44% 29,88%
mar-13 12.697 48,82 42,30 0,93% 1,38% 31,09%
abr-13 14.454 50,55 43,45 3,55% 4,98% 35,74%
mai-13 14.267 50,10 43,01 | B -0,89% 4,04% 34,53%
jun-13 14.362 49,97 43,09 E 0,26% 3,76% 34,18%
jul-13 14.833 49,87 42,76 H -0,20% 3,55% 33,91%
ago-13 14.841 49,31 42,40 -1,12% 2,39% 32,40%
set-13 14.752 49,62 42,67 0,63% 3,04% 33,24%
out-13 14.753 49,55 42,53 k -0,14% 2,89% 33,05%
nov-13 14.664 49,81 42,74 0,54% 3,44% 33,76%
dez-13 14.484 49,92 42,91 0,22% 3,67% 34,06%
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Tabela 16 - Custo Médio por Exposto de Outros Atendimentos Ambulatoriais nas NTRPs de
Planos Ativos, Dezembro de 2013 - Brasil

MES | Observagdes Custo por Mediana | Evolugao Mensal Acumulado Acumulado
Exposto Anual
jan-09 5.573 4,06 2,40 0,00% 0,00% 0,00%
fev-09 5.942 4,64 2,60 14,30% 14,30% 14,30%
mar-09 6.510 5,11 2,84 10,23% 26,00% 26,00%
abr-09 6.943 5,20 2,89 1,73% 28,17% 28,17%
mai-09 7.068 5,30 2,95 2,00% 30,74% 30,74%
jun-09 7.184 5,35 2,99 0,90% 31,91% 31,91%
jul-09 7.323 5,40 3,00 0,84% 33,02% 33,02%
ago-09 7.362 5,38 3,02 -0,25% 32,68% 32,68%
set-09 7.415 5,39 3,02 0,11% 32,84% 32,84%
out-09 7.698 5,44 3,02 0,91% 34,04% 34,04%
nov-09 7.593 5,36 3,02 il,43% 32,13% 32,13%
dez-09 7.626 5,41 3,02 _§0,87% 33,29% 33,29%
jan-10 7.671 5,29 2,99 BE2,07% 0,00% 30,53%
fev-10 7.818 5,30 2,99 i0,12% 0,12% 30,69%
mar-10 8.013 5,20 2,93 i'l,94% i -1,82% 28,16%
abr-10 8.020 5,11 2,92 i1,62% [i -3,41% 26,08%
mai-10 8.129 5,26 2,94 2,86% [ -065% 29,68%
jun-10 8.173 5,28 2,98 0,46% -0,20% 30,27%
jul-10 8.354 5,53 3,00 4,68% 4,48% 36,37%
ago-10 8.685 5,76 3,02 4,17% 8,83% 42,06%
set-10 8.914 6,08 3,08 5,53% 14,85% 49,91%
out-10 9.184 6,21 3,10 2,09% 17,26% 53,05%
nov-10 9.405 6,37 3,21 2,63% 20,35% 57,08%
dez-10 9.714 6,49 3,33 1,86% 22,59% 60,01%
jan-11 9.821 6,40 3,33 E1,38% 0,00% 57,81%
fev-11 9.621 6,44 3,38 0,56% 0,56% 58,69%
mar-11 9.892 6,67 3,54 3,69% 4,27% 64,55%
abr-11 9.869 6,80 3,56 1,84% 6,19% 67,58%
mai-11 9.842 6,93 3,56 1,98% 8,29% 70,90%
jun-11 9.833 7,10 3,63 2,36% 10,85% 74,93%
jul-11 9.853 7,06 3,66 £0,53% 10,26% 74,00%
ago-11 9.882 7,07 3,68 0,14% 10,42% 74,24%
set-11 9.907 7,22 3,71 2,18% 12,82% 78,04%
out-11 9.946 7,38 3,87 2,21% 15,32% 81,98%
nov-11 9.996 7,36 3,87 -0,35% 14,91% 81,34%
dez-11 10.094 7,39 3,91 0,40% 15,38% 82,08%

Fonte: Base de NTRP, RPS e CADOP (Extraidas em 17/
Nota: Média simples excluindo extremas. Inclui todas as

2/2014,16:48)
aixas etdrias,

continua
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continuagao

MES | Observagdes C:)(s;c;;zr Mediana | Evolugao Mensal Ac:r::::\do Acumulado
10.221 88,61%
10.226 84,68%
mar-12 10.261 7,75 4,16 3,60% 1,35% 91,14%
abr-12 9.910 7,75 4,10 -0,02% 1,33% 91,11%
mai-12 9.900 7,68 4,07 —(l.92% 0,40% 89,36%
jun-12 9.928 7,65 4,04 -0k37% 0,04% 88,67%
jul-12 9.951 7,78 4,21 1,68% 1,73% 91,85%
ago-12 9.829 7,80 4,23 0,28% 2,00% 92,39%
set-12 9.864 7,82 4,28 0,22% 2,23% 92,81%
out-12 9.933 7,82 4,31 0,p3% 2,26% 92,86%
nov-12 9.975 7,77 4,25 -i70% 1,54% 91,51%
dez12| 10377 7,43 415 | EEE31% | 83,26%
jan-13 12.486 7,75 4,43 4,29% 0,00% 91,11%
fev-13 12.521 7,86 4,57 1,43% 1,43% 93,84%
mar-13 12.826 7,84 4,61 -0ﬁ23% 1,19% 93,39%
abr-13 14.515 8,50 4,83 8,37% 9,66% 109,57%
mai-13 |  14.269 7,91 4,64  |IEEE03% 2,06% 95,04%
jun-13 14.386 8,04 4,68 1,60% 3,70% 98,17%
jul-13 14.799 7,96 4,68 -i94% 2,72% 96,31%
ago-13 14.835 7,99 4,71 0,83% 3,06% 96,96%
set-13 14.797 8,11 4,79 1,61% 4,62% 99,93%
out-13 14.791 8,18 4,86 0,81% 5,47% 101,56%
nov-13 14.714 8,19 4,92 0,22% 5,70% 102,00%
dez-13 14.551 8,09 4,90 -l_3 1% 4,31% 99,35%

P (Extraidas em 17/
0S. Inclui todas &
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Tabela 17 - Custo Médio por Exposto de Demais Despesas Assistenciais nas NTRPs de Planos
Ativos, Dezembro de 2013 - Brasil

MES | Observagdes Custo por Mediana | Evolugao Mensal Acumulado Acumulado
Exposto Anual
jan-09 4,613 9,52 9,25 _E0,00% i 0,00% i 0,00%
fev-09 4.952 9,22 9,19 | HE3,20% B -320% B -320%
mar-09 5.500 10,06 9,58 9,12% 5,63% 5,63%
abr-09 5.884 10,60 10,69 5,43% 11,36% 11,36%
mai-09 5.953 10,66 10,90 0,50% 11,91% 11,91%
jun-09 6.042 10,61 10,74 E0,44% 11,42% 11,42%
jul-09 6.134 10,53 10,69 i0,74% 10,59% 10,59%
ago-09 6.175 10,49 10,68 i 0,38% 10,17% 10,17%
set-09 6.223 10,48 10,51 0,14% 10,03% 10,03%
out-09 6.432 10,52 10,58 0,42% 10,49% 10,49%
nov-09 6.336 10,47 10,52 iO,SO% 9,94% 9,94%
dez-09 6.340 10,46 10,58 0,07% 9,85% 9,85%
jan-10 6.377 10,50 10,59 0,43% 0,00% 10,32%
fev-10 6.483 10,52 10,59 0,14% 0,14% 10,47%
mar-10 6.605 10,71 10,90 1,85% 1,99% 12,52%
abr-10 6.639 10,81 11,09 0,86% 2,86% 13,48%
mai-10 6.721 10,81 10,94 0,06% 2,93% 13,55%
jun-10 6.746 10,83 10,94 0,15% 3,08% 13,73%
jul-10 6.850 10,89 10,94 0,53% 3,63% 14,33%
ago-10 7.031 10,83 10,78 10,49% 3,12% 13,76%
set-10 7.148 10,90 10,82 i0,66% 3,79% 14,51%
out-10 7.348 10,82 10,60 i0,80% 2,96% 13,59%
nov-10 7.512 10,69 10,19 31,17% 1,75% 12,25%
dez-10 7.785 10,60 10,03 !0,83% 0,91% 11,33%
jan-11 7.769 10,53 10,04 ILO,64% 0,00% 10,61%
fev-11 7.643 10,70 10,32 §1,63% 1,63% 12,42%
mar-11 7.818 10,50 9,98 i1,88% g -0,28% 10,30%
abr-11 7.785 10,46 9,98 £0,36% B -064% 9,90%
mai-11 7.716 10,66 10,13 1,86% 1,21% 11,95%
jun-11 7.690 10,73 10,18 0,68% 1,90% 12,71%
jul-11 7.649 10,81 10,17 0,72% 2,63% 13,52%
ago-11 7.664 10,89 10,11 0,71% 3,36% 14,33%
set-11 7.635 10,80 9,98 i0,79% 2,55% 13,43%
out-11 7.624 10,85 9,98 0,43% 2,99% 13,92%
nov-11 7.686 10,95 9,98 0,98% 4,00% 15,04%
dez-11 7.747 11,11 10,02 1,39% 5,45% 16,63%
Fonte: Base de NTRR, RPS e CADOP (Extraides em 17/12/2014, 16:48) continua

Nota: Média simples excluindo extremos. Inclui todas as faixas etérias
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o) )
continuacao
MES | Observagdes C::;::s':zr Mediana | Evolugdao Mensal Ac:r::::\do Acumulado
jan-12 7.756 11,15 10,03 0,39% 0,00% 17,09%
fev-12 7.839 11,23 10,01 0,68% 0,68% 17,89%
mar-12|  7.815 11,30 10,10 0,67% 1,35% 18,68%
abr-12 7.462 11,39 10,40 0,78% 2,14% 19,60%
mai-12 7.483 11,45 10,41 0,54% 2,70% 20,25%
jun-12 7.503 11,49 10,54 0,37% 3,07% 20,69%
jul-12 7.542 11,50 10,41 0,08% 3,16% 20,79%
ago-12 7.429 11,74 10,78 2,10% 5,33% 23,33%
set-12 7.453 11,63 10,54 -0,088 4,34% 22,17%
out-12 7.506 11,86 10,88 1,96% 6,39% 24,57%
nov-12 7.597 11,90 10,88 0,35% 6,77% 25,01%
dez-12 8.096 11,68 10,40 -1,84% 4,80% 22,71%
jan-13 9.685 11,92 10,78 2,02% 0,00% 25,19%
fev-13 9.814 11,97 10,87 0,43% 0,43% 25,73%
mar-13|  10.018 11,74 10,49 -1,90% -1,48% K 23,34%
abr-13 | 11.091 11,34 048 | NN | oSN 19,10%
mai-13 10.790 11,13 9,23 -1,88% 16,86%
jun-13 | 10.640 11,16 9,40 0,26%; 17,16%
ju-13 | 11111 10,65 844 |INNEOEEY, EIOGGENE | 1185%
ago-13| 11.214 10,83 8,63 1,73% 13,79%
set-13 |  11.214 11,06 9,00 2,08% 16,15%
out-13 |  11.250 11,18 9,13 1,13% 17,46%
nov-13| 11171 11,40 9,48 1,94% 19,74%
dez-13| 11.034 11,42 9,64 0,17% 19,94%

Fonte: Base de NTRP, RPS & CADOP (Extraidas em 17/12/2014, 16:48)

Nota: Média simples excluindo extremos. Inclui todas as falxas efarias
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6 - Carregamentos

A seguir sdo apresentadas as médias dos carregamentos, calculadas a partir das informacoes de despesas
das NTRP’s vigentes dos planos disponiveis para comercializagdo em dezembro de 2013.

Os carregamentos referem-se as despesas ndo assistenciais que sao adicionadas na composicao do preco
de venda. Tais despesas sdo informadas no Anexo II-B da NTRP (Colunas M, N, O, P e R). Os principais
carregamentos adotados na precificacdo sdo as Despesas Administrativas, Despesas Comerciais e Margem
de Lucro.

0 valor do carregamento de lucro foi calculado com base no “Valor da Margem de Lucro por Beneficiario”
(coluna R) da NTRP, enquanto o valor do carregamento administrativo foi calculado com base nas “Despesas
Administrativas por Beneficiario” (coluna 0) e o valor do carregamento comercial, com base nas “Despesas de
Comercializacéo por Beneficiario” (coluna M).

0 valor total dos carregamentos foi calculado subtraindo-se do “Valor Comercial da Mensalidade” (Coluna T)
a “Despesa Assistencial Liquida por Exposto com Margem de Seguranca Estatistica por Exposto” (Coluna K),
a “Despesa de Prestacéo de Outros Servigos por Beneficiario” (coluna P) e o “Ajuste” (Coluna S).

ATabela 18 mostra que a média dos percentuais dos carregamentos sobre o Valor Comercial da NTRP, excluindo
extremos, é de 33,24%. A média sem extremos do carregamento de lucro é de 8,15%, a do carregamento
administrativo é de 13,99% e a do carregamento comercial é de 5,28%.

Tabela 18 - Média dos percentuais de carregamentos sobre o Valor Comercial,
com e sem extremos, Dezembro de 2013 - Brasil

Outliers Quantidade Total Lucro Administrativo Comerclal
Sem 161.181 33,24% 8,15% 13,99% 5,28%
Com 174.010 34,92% 11,77% 14,20% 6,98%
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Observa-se na tabela 19 que os produtos de contratacdo Individual ou familiar apresentam a maior média do
total de carregamentos (32,74%), seguidos pelos produtos Coletivos por adeséo (31,15%) e pelos Coletivos
empresariais (28,98%).

Tabela 19 - Média dos Percentuais de Carregamentos sobre o Valor Comercial por Tipo de
Contratacao, Dezembro de 2013 - Brasil

Individual ou familiar 35,35% 10,00% 14,51% 4,67%
Coletivo por adesdo 31,97% 7,68% 13,98% 5,15%
Coletivo empresarial 32,49% 7,16% 13,64% 5,79%

NTRR, RPS e CADOP (Etraidas

S excluindo extremas.  Inclui todas

Fonte: B

S etarias e tipos de cobertura
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Veja o endereco da ANS mais proximo de vocé:

T S N

Belém | PA

Rua Dom Romualdo de Seixas, 1.560 | Edificio
Connext Office 7° pavimento, Espacos Corporativos
4 ¢ 5 | Bairro Umarizal CEP: 66055-200

Amapé, Amazonas, Para e Roraima

Belo Horizonte | MG

Rua Paraiba, 330, 11° andar, Sala 1104 | Edificio
Seculu Bairro Funcionarios | CEP: 30130-917

Minas Gerais (com excegdo da Mesorregido do Tridngulo
Mineiro, Alto Paranaiba, Sul e Sudoeste de Minas Gerais)
e Espirito Santo

SAS Quadra 1, lote 2, Bloco N, 1° andar

Brasilia | DF Ed. Terra Brasilis CEP: 70070-941 Distrito Federal, Goias e Tocantins
Av. Historiador Rubens de Mendonga, 1894
L, Salas 102,103 e 104 Av do CPA .
Cuiaba | MT Centro Empresarial Maruand Acre, Mato Grosso, Mato Grosso do Sul e Rondonia
Bairro Bosque da Satde | CEP: 78050-000
Curitiba | PR Alameda Dr. Carlos de Carvalho, 373 Conjunto 902 Parand e Santa Catarina

Bairro Centro | CEP: 80410-180

Fortaleza | CE

Av. Dom Luis, 807, 23° pavimento
Edficio Etevaldo Nogueira business
Bairro Meireles | CEP: 60160-230

Ceard, Maranhao, Piaui e Rio Grande do Norte

Porto Alegre | RS

Rua dos Andradas, 1276 | 6° andar, Sala 602
Bairro Centro | CEP: 90020-008

Rio Grande do Sul

Recife | PE

Av. Lins Pettit, n° 100, 9° andar | Empresarial Pedro
Stamford. Bairro Ilha do Leite | CEP: 50070-230

Alagoas, Paraiba e Pernambuco

Ribeirao Preto | SP

Av. Presidente Vargas, n° 2121, 2° Andar, Sala 203
Jardim Santa Angela | CEP: 14020-525

Ribeirdo Preto, Mesorregido do Triangulo Mineiro, Alto
Paranaiba, Sul e Sudoeste de Minas Gerais, Aragatuba,
Araraquara, Assis, Bauru, Marilia, Piracicaba, Presidente
Prudente, Ribeirdo Preto e Sdo José do Rio Preto

Rio de Janeiro | RJ

Av. Augusto Severo, 84, térreo | Ed. Bardo de Maua
Bairro Gléria | CEP: 20021-040

Rio de Janeiro

Salvador | BA

Av. Antonio Carlos Magalhdes, 771,
Salas 1601-1604 e 1607-1610

Edificio Torres do Parque | Bairro Itaigara
CEP: 41.825-000

Bahia e Sergipe

Sao Paulo | SP

Av. Bela Cintra, 986, 5° andar | Ed. Rachid Saliba
Bairro Jardim Paulista | CEP: 01415-000

Sé&o Paulo, com excecdo das Mesorregides de Aragatuba,
Araraquara, Assis, Bauru, Marilia, Piracicaba, Presidente
Prudente, Ribeirdo Preto e Sao José do Rio Preto
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