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CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE
DO RIO GRANDE DO SUL

1.

EDITAL DE LICITAGAO
CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE DO RIO GRANDE DO SUL

PREGAO ELETRONICO N.° 10/2022
PROCESSO ADMINISTRATIVO N.° 99/2022

O CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE DO RIO GRANDE DO SUL, Entidade de
Fiscalizacao e de Registro da Profissdo Contabil, criado pelo Decreto-Lei n.° 9.295/46, com
sede na Rua Gutemberg, n° 151 - 11°, 13° e 14° andares, Bairro Petrépolis, em Porto
Alegre-RS, torna publico a todos os interessados, a realizac&o de licitagdo, na modalidade
PREGAO, na forma ELETRONICA, sob a forma de execucdo indireta, nos termos da Lei n.°
10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n.° 10.024, de 20 de setembro de 2019, do
Decreto n.° 9.507, de 21 de setembro de 2018, do Decreto n.° 7.746, de 05 de junho de
2012, das Instrugdes Normativas SEGES/MP n.° 05, de 26 de maio de 2017 e n.° 03, de 26
de abril de 2018, e da Instrucdo Normativa SLTI/MP n.° 01, de 19 de janeiro de 2010, da Lei
Complementar n.° 123, de 14 de dezembro de 2006, da Lei n.° 11.488, de 15 de junho de
2007, do Decreto n.° 8.538, de 06 de outubro de 2015, aplicando-se, subsidiariamente, a
Lei n.° 8.666, de 21 de junho de 1993 e as exigéncias estabelecidas neste Edital.

Data da Sessao: 17/11/2022.

Horario: 10 Horas.

Local: Portal de Compras do Governo Federal: www.compras.gov.br/compras/pt-br
Critério de Julgamento: Menor precgo por item.

Regime de Execugao: Empreitada por preco unitario.

DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitacdo € a contratacdo de empresa especializada na prestacao
de servicos de Assisténcia Médica Hospitalar, por meio de operadora, seguradora ou
administradora de planos de saude, com rede prépria e/ou credenciada, com abrangéncia
minima estadual, padrdo quarto semiprivativo, na modalidade de contratagcdo coletivo
empresarial, nos termos da Lei n° 9.656/1998 e devidamente autorizada pela Agéncia
Nacional de Saude Suplementar, sem caréncia, com cobertura assistencial médico-
hospitalar e ambulatorial, com obstetricia, exames complementares e servicos auxiliares de
diagnéstico e terapia, inclusive cobertura para doencgas e lesbes pré-existentes, bem como
internacdes, tanto em carater eletivo como emergencial, em hospitais e clinicas e as demais
exigéncias estabelecidas pela ANS, com coparticipacao, para os empregados do CRCRS e
seus dependentes, com previsao de inativos, visando atender as necessidades do Conselho
Regional de Contabilidade do Rio Grande do Sul, sediado em Porto Alegre-RS, conforme
condicbes, quantidades, exigéncias e estimativas estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. Alicitacao sera realizada em unico item.
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1.3. O critério de julgamento adotado sera o de menor preco total mensal do item,
observadas as exigéncias contidas neste Edital e seus Anexos quanto as especificagées do
objeto.

1.4. Em caso de discordancia existente entre as especificagdes deste objeto descritas no
sistema de compras do Governo Federal e as especificagcbes constantes deste Edital,
prevalecerao as do Edital.

2. DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

2.1. As despesas para atendimento desta licitagcdo estdo programadas em dotagao
orcamentaria propria, prevista no orcamento do CRCRS para o exercicio de 2022, no
PROJETO 2013 — Pessoal, encargos e beneficios; Conta Contabil n.° 6.3.1.1.01.03.003 —
Plano de Saude.

3. DO CREDENCIAMENTO

3.1. O Credenciamento é o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a
participacao dos interessados na modalidade licitatoria Pregéao, em sua forma eletrénica.

3.2. O cadastro no SICAF devera ser feito no Portal de Compras do Governo Federal, no
sitio www.gov.br/compras/pt-br, por meio de certificado digital conferido pela Infraestrutura
de Chaves Publicas Brasileira — ICP - Brasil.

3.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade da licitante
ou de seu representante legal e a presungao de sua capacidade técnica para realizagdo das
transagdes inerentes a este Pregao.

3.4. A licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em
seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os
atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do
provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos
decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

3.5. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no
SICAF e manté-los atualizados junto aos 6rgaos responsaveis pela informagao, devendo
proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique
incorrecao ou aqueles se tornem desatualizados.

3.5.1. A ndo observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar
desclassificagdo no momento da habilitagao.

4. DA PARTICIPACAO

4.1. Poderao participar deste Pregéo interessados cujo ramo de atividade seja compativel
com o objeto desta licitagdo, e que estejam com Credenciamento regular no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, conforme disposto no art. 9° da IN
SEGES/MP n.° 3, de 2018.
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4.1.1. As licitantes deverao utilizar o certificado digital para acesso ao Sistema.
4.2. Nao poderéo participar desta licitacdo os interessados:

4.2.1. Proibidos de participar de licitagbes e celebrar contratos administrativos, na
forma da legislagéo vigente.

4.2.2. Que nao atendam as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s).

4.2.3. Estrangeiros que ndo tenham representacédo legal no Brasil com poderes
expressos para receber citagdo e responder administrativa ou judicialmente.

4.2.4. Que se enquadrem nas vedacgdes previstas no artigo 9° da Lei n.° 8.666, de
21/06/1993.

4.2.5. Que estejam sob faléncia, concurso de credores ou insolvéncia, em processo
de dissolugao ou liquidagao.

4.2.6. Entidades empresariais que estejam reunidas em consorcio.

4.2.7. Organiza¢des da Sociedade Civil de Interesse Publico — OSCIP, atuando
nessa condigéo (Acordao n.° 746/2014-TCU-Plenario).

4.2.8. Instituicbes sem fins lucrativos (paragrafo unico do art. 12 da Instrugéo
Normativa/SEGES n.° 05/2017).

4.2.8.1. E admissivel a participacdo de organizagdes sociais, qualificadas
na forma dos arts. 5° a 7° da Lei n.° 9.637/1998, desde que 0s servigos
objeto desta licitacdo se insiram entre as atividades previstas no contrato
de gestao firmado entre o Poder Publico e a organizagéo social (Acérdao
n.° 1.406/2017- TCU-Plenario), mediante apresentacdo do Contrato de
Gestao e dos respectivos atos constitutivos.

4.2.9. Pessoas Juridicas nas quais conselheiros, delegados, empregados do
Sistema CFC/CRCs e seus cOnjuges ou parentes até terceiro grau atuem como
sécios, proprietarios, prepostos, empregados ou mediante qualquer outro vinculo
juridico.

4.3. Nos termos do art. 5° do Decreto n.° 9.507, de 2018, é vedada a contratacido de pessoa
juridica na qual haja administrador ou sécio com poder de diregao, familiar de:

a) Detentor de cargo em comissao ou fungédo de confianga que atue na area responsavel
pela demanda ou contratagao.

b) De autoridade hierarquicamente superior no &mbito da Entidade contratante.

4.3.1. Para os fins do disposto neste item, considera-se familiar o cénjuge, o
companheiro ou o parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou
afinidade, até o terceiro grau (Sumula Vinculante/STF n.° 13, art. 5°, inciso V, da Lei
n.° 12.813, de 16 de maio de 2013 e art. 2°, inciso lll, do Decreto n.° 7.203, de 04
de junho de 2010).
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4.4. Nos termos do art. 7° do Decreto n.° 7.203, de 2010, é vedada, ainda, a utilizagado, na
execugao dos servigos contratados, de empregado da futura Contratada que seja familiar de
agente publico ocupante de cargo em comissao ou fungdo de confianga nesta Entidade
contratante.

4.5. Como condi¢ao para participagdo no Pregéo, a licitante assinalara “sim” ou “ndao” em
campo proprio do sistema eletrénico, relativo as seguintes declaragdes:

4.5.1. Que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n.°
123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em
seus arts. 42 a 49.

4.5.1.1. Nos itens exclusivos para participagdo de microempresas e
empresas de pequeno porte, a assinalacdo do campo “nao” impedira o
prosseguimento no certame.

4.51.2. Nos itens em que a participacdo ndo for exclusiva para
microempresas € empresas de pequeno porte, a assinalacdo do campo
“nao” apenas produzira o efeito de a licitante nao ter direito ao tratamento
favorecido previsto na Lei Complementar n.° 123, de 2006, mesmo que
microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

4.5.2. Que esta ciente e concorda com as condigdes contidas no Edital e seus
anexos.

4.5.3. Que cumpre os requisitos para a habilitacdo definidos no Edital e que a
proposta apresentada esta em conformidade com as exigéncias editalicias.

4.5.4. Que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

4.5.5. Que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na
condigao de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIlI, da Constituicao Federal.

4.5.6. Que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da
Instrugdo Normativa SLTI/MP n.° 2, de 16 de setembro de 2009.

4.5.7. Que nao possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho
degradante ou for¢cado, observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 1° e no
inciso Il do art. 5° da Constituicdo Federal.

4.5.8. Que o0s servicos sao prestados por pessoas juridicas que comprovem
cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou
para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade
previstas na legislagdo, conforme disposto no art. 93 da Lei n.° 8.213, de 24 de
julho de 1991.

4.6. A declaracao falsa relativa ao cumprimento de qualquer condigao sujeitara a licitante as
sangodes previstas em lei e neste Edital.
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5. DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

5.1. As licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente
com os documentos de habilitagdo exigidos no Edital, proposta com a descrigdo do objeto
ofertado e o precgo, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessdo publica,
quando, entdo, encerrar-se-a automaticamente a etapa de envio dessa documentacao.

5.2. O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagdo exigidos neste
Edital, ocorrera por meio de chave de acesso e senha.

5.3. As licitantes poderao deixar de apresentar os documentos de habilitacdo que constem
do SICAF, assegurado as demais licitantes o direito de acesso aos dados constantes dos
sistemas.

5.4. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentagao
de habilitagdo, ainda que haja alguma restricao de regularidade fiscal e trabalhista, nos
termos do art. 43, § 1° da Lei Complementar n.° 123, de 2006.

publica do Pregao, ficando responsavel pelo énus decorrente da perda de negdcios, diante
da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

5.6. Até a abertura da sessao publica, as licitantes poderao retirar ou substituir a proposta e
os documentos de habilitagado anteriormente inseridos no sistema.

5.7. Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificagdo entre as
propostas apresentadas, o que somente ocorrera apés a realizagao dos procedimentos de
negociacgao e julgamento da proposta.

5.8. Os documentos que compdem a proposta e a habilitagao da licitante melhor classificada
somente serdo disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para acesso publico apos o
encerramento do envio de lances.

6. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

6.1. Alicitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico,
dos seguintes campos:

6.1.1. Valor total mensal do item.

6.1.2. Descrigao do objeto, contendo as informagdes similares a especificagdo do
Termo de Referéncia.

6.2. Todas as especificagées do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

6.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na prestacdo dos servigos.
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6.4. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢bes
nelas contidas, em conformidade com o que dispée o Termo de Referéncia, assumindo o
proponente o compromisso de executar os servicos nos seus termos.

6.5. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de
exclusiva responsabilidade da licitante, n&o lhe assistindo o direito de pleitear qualquer
alteracdo, sob alegacéo de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

6.6. O prazo de validade da proposta nao sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data
de sua apresentacao.

6.7. As licitantes devem respeitar os pregos maximos estabelecidos nas normas de regéncia
de contratagdes publicas federais, quando participarem de licitagcdes publicas.

6.7.1. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administragdo por
parte dos contratados pode ensejar a responsabilizagéo pelo Tribunal de Contas da
Unido e, apo6s o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias:
assinatura de prazo para a ado¢ao das medidas necessarias ao exato cumprimento
da lei, nos termos do art. 71, inciso 1X, da Constituicdo; ou condenacao dos agentes
publicos responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao
erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobrepre¢co na
execugao do contrato.

7. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE
LANCES

7.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-a em sessdo publica, por meio de sistema ele-
trénico, na data, horario e local indicados neste Edital.

7.2. O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas e desclassificara, motivadamente,
aquelas que nao estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital,
contenham vicios insanaveis ou nao apresentem as especificagdes técnicas exigidas no
Termo de Referéncia.

7.2.1. Também sera desclassificada a proposta que identifique a licitante.

7.2.2. A desclassificagao sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

7.2.3. A nao desclassificagao da proposta nao impede o seu julgamento definitivo
em sentido contrario, levado a efeito na fase de aceitagao.

7.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente
estas participarao da fase de lances.

7.4. O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e
as licitantes.
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7.5. Iniciada a etapa competitiva, as licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente
por meio do sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do
valor consignado no registro.

7.5.1. O lance devera ser ofertado pelo valor TOTAL MENSAL do item.

7.6. As licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para
abertura da sessao e as regras estabelecidas no Edital.

7.7. A licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ela ofertado e
registrado pelo sistema.

7.8. O intervalo minimo de diferenga de valores entre os lances, que incidira tanto em
relacdo aos lances intermediarios quanto em relacdo a proposta que cobrir a melhor oferta
devera ser de R$ 50,00 (cinquenta reais).

7.9. Sera adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo de disputa “aberto”,
em que as licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com prorrogacoes.

7.10. A etapa de lances da sessao publica tera duragcado de dez minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois
minutos do periodo de duragao da sessao publica.

7.11. A prorrogacgao automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera de dois
minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de
prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.

7.12. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo
publica encerrar-se-a automaticamente.

7.13. Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogagdo automatica pelo sistema,
podera o pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio
da sessao publica de lances, em prol da consecugao do melhor preco.

7.14. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

7.15. Durante o transcurso da sessao publica, as licitantes serdo informadas, em tempo real,
do valor do menor lance registrado, vedada a identificacao da licitante.

7.16. No caso de desconexido com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregao,
o sistema eletrdénico podera permanecer acessivel as licitantes para a recepg¢ao dos lances.

7.17. Quando a desconexao do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempo
superior a dez minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente apos
decorridas vinte e quatro horas da comunicagao do fato pelo Pregoeiro as participantes, no
sitio eletrdnico utilizado para divulgacao.

7.18. O Critério de julgamento adotado sera o menor preco, conforme definido neste Edital e
Seus anexos.
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7.19. Caso a licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

7.20. Em relacdo a itens nao exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificacdo
automatica, junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara
em coluna propria as microempresas e empresas de pequeno porte participantes,
procedendo a comparagdo com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de
maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos
arts. 44 e 45 da LC n.® 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n.° 8.538, de 2015.

7.21. Nessas condigbes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que
se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor
lance serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

7.22. A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma
ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no
prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagao
automatica para tanto.

7.23. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou
nao se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes
microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5%
(cinco por cento), na ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo
estabelecido no subitem anterior.

7.24. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas
de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores,
sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera
apresentar melhor oferta.

7.25. SO podera haver empate entre propostas iguais (n&o seguidas de lances).

7.26. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera
aquele previsto no art. 3° § 2° da Lei n.° 8.666, de 1993, assegurando-se a preferéncia,
sucessivamente, ao objeto executado:

7.26.1. Por empresas brasileiras.

7.26.2. Por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de
tecnologia no Pais.

7.26.3. Por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista
em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que
atendam as regras de acessibilidade previstas na legislacao.

7.27. Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletronico
dentre as propostas empatadas.

7.28. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, o pregoeiro devera
encaminhar, pelo sistema eletrbnico, contraproposta a licitante que tenha apresentado o
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melhor prego, para que seja obtida melhor proposta, vedada a negociagdo em condi¢oes
diferentes das previstas neste Edital.

7.28.1. A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser
acompanhada pelas demais licitantes.

7.28.2. O pregoeiro solicitara a licitante melhor classificada que, no prazo de 2
(duas) horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a
negociacédo realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos
complementares, quando necessarios a confirmagao daqueles exigidos neste Edital
e ja apresentados.

7.28.3. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de
solicitagdo fundamentada feita no chat pela licitante, antes de findo o prazo.

7.29. Apds a negociacao do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacao e julgamento da
proposta.

8. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

8.1. Encerrada a etapa de negociagéo, o pregoeiro examinara a proposta classificada em
primeiro lugar quanto a adequacdo ao objeto e a compatibilidade do preco em relacdo ao
maximo estipulado para contratagdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto
no paragrafo unico do art. 7° € no § 9° do art. 26 do Decreto n.° 10.024/2019.

8.2. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, nos termos do item 9.1 do Anexo
VII-A da IN SEGES/MP n.° 5/2017, que:

8.2.1. Nao estiver em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital.
8.2.2. Contenha vicio insanavel ou ilegalidade.

8.2.3. Nao apresente as especificacbes técnicas exigidas pelo Termo de
Referéncia.

8.2.4. Apresentar prego final superior ao prego maximo fixado (Acordao n°
1455/2018 -TCU - Plenario), percentual de desconto inferior ao minimo exigido, ou
que apresentar preco manifestamente inexequivel.

8.2.4.1. Quando a licitante ndao conseguir comprovar que possui ou
possuira recursos suficientes para executar a contento o objeto, sera
considerada inexequivel a proposta de pregcos ou menor lance que:

8.2.4.1.1. For insuficiente para a cobertura dos custos da
contratagdo, apresente pregcos global ou unitarios simbdlicos,
irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os precos dos
insumos e salarios de mercado, acrescidos dos respectivos
encargos, ainda que o ato convocatério da licitagdo n&do tenha
estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a
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materiais e instalacdes de propriedade da propria licitante, para os
quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneracéo.

8.3. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, na
forma do § 3° do artigo 43 da Lei n° 8.666, de 1993 e a exemplo das enumeradas no item
9.4 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n.° 5, de 2017, para que a empresa comprove a
exequibilidade da proposta.

8.4. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a
exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios
que fundamentam a suspeita.

8.4.1. Na hipotese de necessidade de suspensao da sessdo publica para a
realizacao de diligéncias, com vistas ao saneamento das propostas, a sessao
publica somente podera ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no
minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em
ata.

8.5. O Pregoeiro podera convocar a licitante para enviar documento digital complementar,
por meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 2 (duas) horas, sob pena de
nao aceitacado da proposta.

8.5.1. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de
solicitagdo fundamentada feita no chat pela licitante, antes de findo o prazo.

8.6. Em nenhuma hipétese podera ser alterado o teor da proposta apresentada, seja quanto
ao preco ou quaisquer outras condicdes que importem em modificagbes de seus termos
originais, ressalvadas apenas as alteracdes absolutamente formais, destinadas a sanar
evidentes erros materiais, sem nenhuma alteracdo do conteldo e das condigbes referidas,
desde que ndo venham a causar prejuizos as demais licitantes.

8.7. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto,
podera ser colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante do servico ou da area
especializada no objeto.

8.8. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta
ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagao.

8.9. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sesséao, informando no “chat’ a nova
data e horario para a sua continuidade.

8.10. Nos itens ndo exclusivos para a participagdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, sempre que a proposta nao for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a
subsequente, havera nova verificacao, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto,
previsto nos artigos 44 e 45 da LC n.° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes
estabelecida, se for o caso.
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8.11. Encerrada a analise quanto a aceitagdo da proposta, o pregoeiro verificara a
habilitacdo da licitante, observado o disposto neste Edital.

9. DA HABILITACAO

9.1. Como condicao prévia ao exame da documentacéo de habilitacao da licitante detentora
da proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificara o eventual
descumprimento das condi¢cdes de participagao, especialmente quanto a existéncia de
sangao que impeca a participagdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta
aos seguintes cadastros:

a) SICAF.

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controla-
doria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis).

c) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, man-
tido pelo Conselho Nacional de Justica (www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requeri-
do.php).

d) Lista de Inidéneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido — TCU (https://contas.tcu.-
gov.br/ords/f?p=INABILITADO:CERTIDAO:O0:).

9.1.1. Para a consulta de licitantes pessoa juridica podera haver a substituicdo das

consultas dos subitens “b”, “c” e “d” acima, pela Consulta Consolidada de Pessoa
Juridica do TCU (https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/).

9.1.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e
também de seu sécio majoritario, por forga do artigo 12 da Lei n.° 8.429, de 1992,
que prevé, dentre as sancgbes impostas ao responsavel pela pratica de ato de
improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder Publico, inclusive
por intermédio de pessoa juridica da qual seja s6cio majoritario.

9.1.2.1. Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia
de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se
houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

9.1.2.1.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos
vinculos societarios, linhas de fornecimento similares, dentre
outros.

9.1.21.2. A licitante sera convocada para manifestacdo
previamente a sua desclassificagao.

9.1.3. Constatada a existéncia de sangdo, o Pregoeiro reputara a licitante
inabilitada, por falta de condicéo de participagao.

9.1.4. No caso de inabilitacdo, havera nova verificagao, pelo sistema, da eventual
ocorréncia do empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n.° 123,
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de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitagdo da proposta
subsequente.

9.2. Caso atendidas as condi¢des de participagao, a habilitacao das licitantes sera verificada
por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos, em relagao a habilitacao juridica, a
regularidade fiscal e trabalhista, a qualificacdo econdmico-financeira e habilitagdo técnica,
conforme o disposto na Instrugdo Normativa SEGES/MP n.° 03, de 2018.

9.2.1. A interessada, para efeitos de habilitagdo prevista na Instrucdo Normativa
SEGES/MP n.° 03, de 2018, mediante utilizacdo do sistema, devera atender as
condicbes exigidas no cadastramento no SICAF até o terceiro dia util anterior a data
prevista para recebimento das propostas.

9.2.2. E dever da licitante atualizar previamente as comprovacdes constantes do
SICAF para que estejam vigentes na data da abertura da sessao publica, ou
encaminhar, em conjunto com a apresentacdo da proposta, a respectiva
documentacédo atualizada.

9.2.3. O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitacdo da licitante,
exceto se a consulta aos sitios eletrénicos oficiais emissores de certidoes, feita pelo
Pregoeiro, lograr éxito em encontrar a(s) certiddao(des) valida(s), conforme art. 43,
§3°, do Decreto n.° 10.024, de 2019.

9.3. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares,
necessarios a confirmagao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, a licitante sera
convocada a encaminha-los, em formato digital, via sistema, no prazo de 2 (duas) horas,
sob pena de inabilitagdo.

9.4. Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos,
mediante apresentacdo dos documentos originais nao-digitais, quando houver duvida em
relacéo a integridade do documento digital.

9.5. Nao serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicagcdo de CNPJ/CPF diferentes,
salvo aqueles legalmente permitidos.

9.6. Se a licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se
a licitante for a filial, todos os documentos deverao estar em nome da filial, exceto aqueles
documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em
nome da matriz.

9.6.1. Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferencas de
nameros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for
comprovada a centralizagdo do recolhimento dessas contribui¢des.

9.7. Ressalvado o disposto no item 5.3, as licitantes deverdo encaminhar, nos termos deste
Edital, a documentagéo relacionada nos itens a seguir, para fins de habilitagao.
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9.8. Habilitagao juridica:

9.8.1. No caso de empresario individual, inscricdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede.

9.8.2. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade
limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento
comprobatdrio de seus administradores.

9.8.3. Inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com
averbacdo no Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante
sucursal, filial ou agéncia.

9.8.4. No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil
das Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagao
dos seus administradores.

9.8.5. Decreto de autorizagédo, em se tratando de sociedade empresaria estrangeira
em funcionamento no Pais.

9.8.6. No caso de sociedade cooperativa: ata de fundacao e estatuto social em
vigor, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta
Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede,
bem como o registro de que trata o artigo 107 da Lei n.° 5.764, de 1971.

9.8.7. Os documentos acima deverdao estar em vigor, devidamente registrados,
acompanhados de todas as alteracdes ou da consolidacao respectiva.

9.9. Regularidade fiscal e trabalhista:
9.9.1. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas.

9.9.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentacéo de certidao expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN),
referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU)
por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos
da Portaria Conjunta n.° 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do
Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.9.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo
(FGTS).

9.9.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentagado de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa,
nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo
Decreto-Lei n.° 5.452, de 1° de maio de 1943.
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9.10. Qualificagao Econémico-Financeira:

9.10.1. Certiddo negativa de faléncia, recuperagédo judicial ou recuperagéao
extrajudicial, expedida pelo distribuidor da sede da licitante;

9.10.1.1. No caso de certiddo positiva de recuperacdo judicial ou
extrajudicial, a licitante devera apresentar a comprovacdo de que o
respectivo plano de recuperacao foi acolhido judicialmente, na forma do
art. 58, da Lei n°® 11.101/2005, sob pena de inabilitagdo, devendo, ainda,
comprovar todos os demais requisitos de habilitagao.

9.10.1.2. Para as Certiddes que nao trouxerem expresso o prazo de
validade, considerar-se-a 90 (noventa) dias da data da sua expedicao.

9.10.2. Balango patrimonial e Demonstragdes Contabeis do ultimo exercicio social,
ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagao
financeira da empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos
provisoérios, podendo ser atualizados por indices oficiais, quando encerrado ha mais
de 3 (trés) meses da data de apresentagéo da proposta.

9.10.2.1. No caso de empresa constituida no exercicio social vigente,
admite-se a apresentacdo de balangco patrimonial e demonstracoes
contabeis referentes ao periodo de existéncia da sociedade.

9.10.2.2. E admissivel o balanco intermediario, se decorrer de lei ou
contrato/estatuto social.

9.10.2.3. Caso a licitante seja cooperativa, tais documentos deverao ser
acompanhados da ultima auditoria contabil-financeira, conforme dispbde o
artigo 112 da Lei n.° 5.764, de 1971, ou de uma declaragéo sob as penas
da lei de que tal auditoria nao foi exigida pelo o6rgéo fiscalizador.

9.10.3. Comprovacgao da boa situacdo financeira da empresa, mediante obtencao
de indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC),
superiores a 1 (um), obtidos pela aplicagdo das seguintes formulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Total
SG = — ) —
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Circulante
LC =

Passivo Circulante

9.10.4. As empresas cadastradas ou ndo no SICAF, que apresentarem resultado
inferior ou igual a 1(um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia
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Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), deverao comprovar patriménio liquido de 10%
(dez por cento) do valor estimado da contratagao ou do item pertinente.

9.11. Qualificagao Técnica:

9.11.1. Comprovacao de aptidao para a prestagao dos servicos em caracteristicas,
quantidades e prazos compativeis com o objeto desta licitagdo, ou com o item
pertinente, mediante a apresentagcdo de atestado(s) fornecido(s) por pessoa(s)
juridica(s) de direito publico ou privado, comprovando que a Licitante prestou,
anteriormente, servigcos de assisténcia médica, hospitalar, ambulatorial e exames
complementares de diagnésticos e terapia, no regime de contratagao coletiva, com
no minimo, 50% (cinquenta por cento) do numero de beneficiarios constantes no
Termo de Referéncia.

9.11.1.1. Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os
atestados deverao dizer respeito a servicos executados com as seguintes
caracteristicas minimas:

9.11.1.1.1. Devera haver a comprovagcao da experiéncia minima
de 2 anos na prestagao dos servigcos, sendo aceito o somatorio de
atestados de periodos diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de
os anos serem ininterruptos, conforme item 10.7.1 do Anexo VII-A
da IN SEGES/MPDG n.° 5/2017.

9.11.1.1.2. Sera aceito o somatério de atestados de periodos
concomitantes para comprovar a capacidade técnica.

9.11.1.1.3. Os atestados deverao referir-se a servigos prestados
no ambito de sua atividade econémica principal ou secundaria
especificadas no contrato social vigente; devidamente registrado
na junta comercial competente, bem como no cadastro de
Pessoas Juridicas da Receita Federal do Brasil — RFB.

9.11.1.1.4. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a
conclusdo do contrato ou se decorrido, pelo menos, um ano do
inicio de sua execugao, exceto se firmado para ser executado em
prazo inferior, conforme item 10.8 do Anexo VII-A da IN
SEGES/MP n.° 5, de 2017.

9.11.1.1.5. Podera ser admitida, para fins de comprovagao de
quantitativo minimo do servico, a apresentagdo de diferentes
atestados de servigos executados de forma concomitante, pois
essa situacdo se equivale, para fins de comprovagdo de
capacidade técnico-operacional, a uma unica contratacdo, nos
termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017.

9.11.1.1.6. A licitante disponibilizara todas as informagdes
necessarias a comprovagdo da legitimidade dos atestados
apresentados, apresentando, dentre outros documentos, cépia do
contrato que deu suporte a contratagcdo, endereco atual da
Contratante e local em que foram prestados os servigos,
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consoante o disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da IN
SEGES/MP n. 5/2017.

9.11.1.2. Os atestados de capacidade técnica podem ser apresentados em
nome da matriz ou filial da empresa licitante.

9.11.1.3. Os atestados devem conter as seguintes informacgdes:
a) Identificagcao e enderegco completo da pessoa juridica emitente;
b) Nome, cargo e telefone do signatario;

c) Descri¢ao dos servigos prestados;

d) Prazo de vigéncia.

9.11.2. Comprovante da regularidade da situagdo cadastral relativo a autorizacao
de funcionamento na Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS.

9.11.3. Comprovagéao de inscricdo da Matriz no Conselho Regional de Medicina do
Estado.

9.11.4. Na hipotese da licitante se tratar de seguradora, devera apresentar ainda a
prova de registro na Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEPE.

9.11.5. Declaragao da licitante de que possuira no ato da assinatura do contrato
rede de atendimento credenciada ou propria nas localidades na rede credenciada
minima do presente Termo de Referéncia.

9.12. A existéncia de restricao relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede
que a licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarada
vencedora, uma vez que atenda a todas as demais exigéncias do Edital.

9.12.1. A declaragao do vencedor acontecera no momento imediatamente posterior
a fase de habilitagao.

9.13. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por microempresa ou empresa de
pequeno porte e uma vez constatada a existéncia de alguma restrigdo no que tange a
regularidade fiscal e trabalhista, a mesma sera convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias
Uteis, apds a declaragdao do vencedor, comprovar a regularizacao. O prazo podera ser
prorrogado por igual periodo, a critério da administragdo publica, quando requerida pela
licitante, mediante apresentagéo de justificativa.

9.14. A néao-regularizagéo fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior
acarretara a inabilitagdo da licitante, sem prejuizo das sang¢des previstas neste Edital, sendo
facultada a convocagao das licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo. Se, na
ordem de classificagdo, seguir-se outra microempresa ou empresa de pequeno porte com
alguma restricdo na documentacgao fiscal e trabalhista, sera concedido 0 mesmo prazo para
regularizagao.

9.15. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o
Pregoeiro suspendera a sessao, informando no “chat” a nova data e horario para sua
continuidade.
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9.16. Sera inabilitada a licitante que ndo comprovar sua habilitagéo, seja por ndo apresentar
quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido
neste Edital.

9.17. Nos itens n&o exclusivos a microempresas e empresas de pequeno porte, em havendo
inabilitacdo, havera nova verificagcao, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto,
previsto nos artigos 44 e 45 da LC n.° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes
estabelecida para aceitagao da proposta subsequente.

9.18. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitagado fixadas no Edital, a licitante
sera declarada vencedora.

10. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

10.1. A proposta final da licitante declarada vencedora devera ser encaminhada no prazo de
2 (duas) horas, a contar da solicitagdo do Pregoeiro no sistema eletrénico e devera:

10.1.1. Ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via,
sem emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser
assinada e as demais rubricadas pela licitante ou seu representante legal.

10.2. A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em consideragao no
decorrer da execucao do contrato e aplicacdo de eventual sangdo a Contratada, se for o
caso.

10.2.1. Todas as especificacbes do objeto contidas na proposta vinculam a
Contratada.

10.3. Os pregos deverdo ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em
algarismos e o valor global em algarismos e por extenso.

10.3.1. Ocorrendo divergéncia entre o prego unitario e o prego global, prevalecerao
os primeiros; no caso de divergéncia entre os valores numéricos e os valores
expressos por extenso, prevalecerao estes ultimos.

10.4. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital,
sem conter alternativas de pre¢o ou de qualquer outra condigdo que induza o julgamento a
mais de um resultado, sob pena de desclassificagao.

10.5. A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo
considerada aquela que nao corresponda as especificagdes ali contidas ou que estabeleca
vinculo a proposta de outra licitante.

10.6. As propostas que contenham a descricdo do objeto, o valor e os documentos
complementares estarao disponiveis na internet, apés a homologagao.
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11. DOS RECURSOS

11.1. Declarado o vencedor e decorrida a fase de regularizagéo fiscal e trabalhista da
licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, sera
concedido o prazo de no minimo trinta minutos, para que qualquer licitante manifeste a

intencdo de recorrer, de forma motivada, isto €, indicando contra qual(is) decisao(des)
pretende recorrer e por quais motivos, em campo proprio do sistema.

11.2. Havendo quem se manifeste, cabera ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a
existéncia de motivacdo da intengcdo de recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso,
fundamentadamente.

11.2.1. Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrara no mérito recursal, mas apenas
verificara as condi¢des de admissibilidade do recurso.

11.2.2. A falta de manifestagao motivada da licitante quanto a intengao de recorrer
importara a decadéncia desse direito.

11.2.3. Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entédo, o prazo de
trés dias para apresentar as razdes, pelo sistema eletrénico, ficando as demais
licitantes, desde logo, intimadas para, querendo, apresentarem contrarrazbes
também pelo sistema eletrénico, em outros trés dias, que comecgarao a contar do
término do prazo da recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos
elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

11.3. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de
aproveitamento.

11.4. Os autos do processo permanecerao com vista franqueada aos interessados, no
endereco constante neste Edital.

12. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

12.1. A sessao publica podera ser reaberta:

12.1.1. Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anulagao de atos
anteriores a realizagdo da sessdo publica precedente ou em que seja anulada a
propria sessao publica, situagcdo em que serao repetidos os atos anulados e os que
dele dependam.

12.1.2. Quando houver erro na aceitagdo do pregco melhor classificado ou quando a
licitante declarada vencedora ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento
equivalente ou ndo comprovar a regularizagao fiscal e trabalhista, nos termos do
art. 43, §1° da LC n.° 123/2006, serdo adotados os procedimentos imediatamente
posteriores ao encerramento da etapa de lances.

12.2. Todas as licitantes remanescentes deverao ser convocadas para acompanhar a
sessao reaberta.
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13.

14.

15.

12.2.1. A convocagao se dara por meio do sistema eletrénico (“chat”), e-mail, ou,
ainda, fac-simile, de acordo com a fase do procedimento licitatorio.

12.2.2. A convocagao feita por e-mail ou fac-simile dar-se-a de acordo com os
dados contidos no SICAF, sendo responsabilidade da licitante manter seus dados
cadastrais atualizados.

DA ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO

13.1. O objeto da licitagdo sera adjudicado a licitante declarada vencedora, por ato do
Pregoeiro, caso ndo haja interposi¢cado de recurso, ou pela autoridade competente, apos a
regular decisdo dos recursos apresentados.

13.2. Apos a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente homologara o procedimento licitatorio.

DA GARANTIA DE EXECUGAO

14.1. N&o havera exigéncia de garantia de execugao para a presente contratacao.

DO TERMO DE CONTRATO

15.1. Apds a homologacao da licitagdo, em sendo realizada a contratagédo, sera firmado
Termo de Contrato.

15.2. A adjudicataria tera o prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados a partir da data de sua
convocacao, para assinar o Termo de Contrato, sob pena de decair do direito a contratagao,
sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital.

15.2.1. Alternativamente a convocagao para comparecer perante o 6rgao ou
entidade para a assinatura do Termo de Contrato, a Administracdo podera
encaminha-lo para assinatura, mediante correspondéncia postal com aviso de
recebimento (AR) ou meio eletrénico, para que seja assinado e devolvido no prazo
de 5 (cinco) dias uteis, a contar da data de seu recebimento.

15.2.2. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual
periodo, por solicitacao justificada da adjudicataria e aceita pela Administracao.

15.3. O prazo de vigéncia da contratacao sera de 12 (doze) meses, podendo ser renovado,
quando for comprovadamente vantajoso para o CRCRS, por sucessivos periodos, até o
limite de 60 (sessenta) meses, desde que haja interesse formal da autoridade competente,
observados os requisitos do art. 57, inciso IlI, da Lei n.° 8.666/1993, c/c artigo 15 da
Instrucao Normativa n.° 05, da Secretaria de Gestdo do Ministério da Economia, de 26 de
maio de 2017.

15.4. Previamente a contratacdo, a Administracdo realizara consulta ao SICAF para
identificar possivel suspensao temporaria de participagédo em licitagdo, no ambito do 6rgéo
ou entidade, proibicao de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas
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16.

17.

18.

19.

indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrugao Normativa n.° 3, de 26 de abril de
2018, e nos termos do art. 6°, lll, da Lei n.° 10.522, de 19 de julho de 2002, consulta prévia
ao CADIN.

15.4.1. Nos casos em que houver necessidade de assinatura do instrumento de
contrato, e a empresa fornecedora nao estiver inscrita no SICAF, este devera
proceder ao seu cadastramento, sem 6nus, antes da contratacéo.

15.4.2. Na hipétese de irregularidade do registro no SICAF, a contratada devera
regularizar a sua situagdo perante o cadastro no prazo de até 5 (cinco) dias uteis,
sob pena de aplicagdo das penalidades previstas no Edital e anexos.

15.5. Na assinatura do contrato sera exigida a comprovagédo das condigdes de habilitagdo
consignadas no Edital, que deverdo ser mantidas pela licitante durante a vigéncia do
contrato.

15.6. Na hipotese de a vencedora da licitagdo ndao comprovar as condi¢cdes de habilitacdo
consignadas no Edital ou se recusar a assinar o contrato, a Administracdo, sem prejuizo da
aplicagdo das sang¢des das demais cominagdes legais cabiveis a essa licitante, podera
convocar outra licitante, respeitada a ordem de classificacado, para, apés a comprovagao dos
requisitos para habilitagdo, analisada a proposta e eventuais documentos complementares
e, feita a negociacgao, assinar o contrato.

DO REAJUSTE

16.1. As regras acerca do reajuste do valor contratual sdo as estabelecidas no Termo de
Referéncia, anexo a este Edital.

DO RECEBIMENTO DO OBJETO E DA FISCALIZAGAO

17.1. Os critérios de recebimento e aceitacdo do objeto e de fiscalizagao estao previstos no
Termo de Referéncia, anexo a este Edital.

DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

18.1. Obrigagdes da Contratante e da Contratada sdo as estabelecidas no Termo de
Referéncia, anexo a este Edital.

DO PAGAMENTO

19.1. As regras acerca do pagamento sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo
a este Edital.

19.1.1. E admitida a cessdo de crédito decorrente da contratacdo de que trata este
Instrumento Convocatério, nos termos do previsto na minuta contratual anexa a
este Edital.
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20. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS.

20.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n.° 10.520, de 2002, a
licitante/adjudicataria que:

20.1.1. Nao assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente,
guando convocado dentro do prazo de validade da proposta.

20.1.2. Ndo assinar a ata de registro de pregos, quando cabivel.
20.1.3. Apresentar documentacgao falsa.

20.1.4. Deixar de entregar os documentos exigidos no certame.
20.1.5. Ensejar o retardamento da execugao do objeto.

20.1.6. Nao mantiver a proposta.

20.1.7. Cometer fraude fiscal.

20.1.8. Comportar-se de modo inidéneo.

20.2. As sancgoes do item acima também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva,
em pregdo para registro de pregos, que, convocados, nhdo honrarem o compromisso
assumido injustificadamente.

20.3. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaragdo falsa quanto as
condigbes de participagédo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre as
licitantes, em qualquer momento da licitacdo, mesmo apdés o encerramento da fase de
lances.

20.4. A licitante/adjudicataria que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens
anteriores ficara sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes
sancgoes:

20.4.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que nao
acarretarem prejuizos significativos ao objeto da contratagao.

20.4.2. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s)
prejudicado(s) pela conduta da licitante.

20.4.3. Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o érgao, entidade ou
unidade administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua
concretamente, pelo prazo de até dois anos.

20.4.4. Impedimento de licitar e de contratar com a Unido e descredenciamento no
SICAF, pelo prazo de até cinco anos.

20.4.41. A Sancao de impedimento de licitar e contratar, prevista neste
subitem, também ¢é aplicavel em quaisquer das hipéteses previstas como
infracao administrativa neste Edital.
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20.4.5. Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao
Pudblica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢cdo ou até que
seja promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a
penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante
pelos prejuizos causados.

20.5. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sancoes.

20.6. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de pratica de
infragdo administrativa, tipificada pela Lei n.° 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato
lesivo a administracdo publica nacional ou estrangeira, as coépias do processo
administrativo, necessarias a apuracdo da responsabilidade da empresa, deverdao ser
remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo
sobre a eventual instauragdo de investigacdo preliminar ou Processo Administrativo de
Responsabilizagdo — PAR.

20.7. A apuracdo e o julgamento das demais infragdes administrativas nao consideradas
como ato lesivo a Administragdo Publica nacional ou estrangeira, nos termos da Lei n.°
12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

20.8. O processamento do PAR néao interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a
Administracao Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com
ou sem a participacao de agente publico.

20.9. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir 0os prejuizos causados pela
conduta da licitante, a Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme
artigo 419 do Cadigo Civil.

20.10. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa a licitante/adjudicataria,
observando-se o procedimento previsto na Lei n.° 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei
n.° 9.784, de 1999.

20.11. A autoridade competente, na aplicacdo das sangdes, levara em consideracao a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Administracao, observado o principio da proporcionalidade.

20.12. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

20.13. As sancobes por atos praticados no decorrer da contratacao estao previstas no Termo
de Referéncia, anexo a este Edital.

21. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

21.1. Até 3 (trés) dias uteis antes da data designada para a abertura da sessdo publica,
qualquer pessoa podera impugnar este Edital.
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21.2. A impugnagdo podera ser realizada por forma eletrbnica, pelo e-mail
comlic@crcrs.org.br, ou por peticdo dirigida ou protocolada no endere¢o situado na Rua
Gutemberg, n.° 151 — 11°, 13° e 14° andares, Bairro Petrépolis, Porto Alegre-RS — CEP
91310-010.

21.3. Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboragdo deste Edital e
seus anexos, decidir sobre a impugnagéo no prazo de até 2 (dois) dias uteis contados da
data de recebimento da impugnacéo.

21.4. Acolhida a impugnagao, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do
certame.

21.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatorio deverao ser
enviados ao Pregoeiro, até 3 (irés) dias uteis anteriores a data designada para abertura da
sessao publica, exclusivamente por meio eletrbnico via internet, através do e-mail
comlic@crcrs.org.br.

21.6. O Pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 2 (dois) dias
Uteis, contado da data de recebimento do pedido, e podera requisitar subsidios formais aos
responsaveis pela elaboracao do Edital e dos seus anexos.

21.7. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no
certame.

21.7.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnagao € medida excepcional e
devera ser motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitagdo.

21.8. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e
vincularao os participantes e a Administragao.

22. DAS DISPOSICOES GERAIS

22.1. Da sesséo publica do Pregéo divulgar-se-a Ata no sistema eletronico.

22.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacao do certame na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida para o
primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que néo
haja comunicagao em contrario, pelo Pregoeiro.

22.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica
observaréo o horario de Brasilia — DF.

22.4. No julgamento das propostas e da habilitacdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou
falhas que nao alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica,
mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes
validade e eficacia para fins de habilitagao e classificagao.

22.5. A homologacao do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratagao.
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22.6. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que n&do comprometam o interesse da
Administracao, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratagao.

22.7. As licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas
propostas e a Administragdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da condugao ou do resultado do processo licitatorio.

22.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia
do inicio e incluir-se-a o do vencimento. S6é se iniciam e vencem os prazos em dias de
expediente na Administragéo.

22.9. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento
da licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da
isonomia e do interesse publico.

22.10. Em caso de divergéncia entre disposi¢coes deste Edital e de seus anexos ou demais
pecas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

2211. O Edital esta disponibilizado, na integra, nos enderegos eletrbnicos
www.crcrs.org.br/licitacoes e www.compras.gov.br/compras/pt-br, e também poderao ser
lidos e/ou obtidos no endereco situado na Rua Gutemberg, n.° 151 — 11°, 13° e 14° andares,
Bairro Petrépolis, Porto Alegre-RS, nos dias uteis, no horario das 8h30 as 17h30, mesmo
endereco e periodo no qual os autos do processo administrativo permanecerdo com vista
franqueada aos interessados.

22.12. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
22.12.1. ANEXO | — Termo de Referéncia.
22.12.2. ANEXO Il — Modelo de Proposta.

22.12.3. ANEXO Il — Minuta de Termo de Contrato.

Porto Alegre, 04 de novembro de 2022.

Marcio Schuch Silveira
Presidente do CRCRS
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PREGAO ELETRONICO CRCRS N.° 10/2022
PROCESSO ADMINISTRATIVO N.° 99/2022

ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada na prestagdo de servigos de Assisténcia Médica
Hospitalar, por meio de operadora, seguradora ou administradora de planos de saude, com
rede prépria e/ou credenciada, com abrangéncia minima estadual, padrdo quarto
semiprivativo, na modalidade de contratagdo coletivo empresarial, nos termos da Lei n.°
9.656/1998 e devidamente autorizada pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar, sem
caréncia, com cobertura assistencial médico-hospitalar e ambulatorial, com obstetricia,
exames complementares e servigcos auxiliares de diagnéstico e terapia, inclusive cobertura
para doencas e lesbes pré-existentes, bem como internagdes, tanto em carater eletivo como
emergencial, em hospitais e clinicas e as demais exigéncias estabelecidas pela ANS, com
coparticipagdo, para os empregados do CRCRS e seus dependentes, com previsao de
inativos, visando atender as necessidades do Conselho Regional de Contabilidade do Rio
Grande do Sul, sediado em Porto Alegre-RS, conforme condigdes, quantidades, exigéncias
e estimativas estabelecidas neste instrumento:

1.1.1.Segmento: Plano médico-hospitalar e ambulatorial com obstetricia.
1.1.2. Tipo de Acomodacao: quarto semiprivativo.

1.1.3. Abrangéncia geografica: minima estadual.

1.1.4. Modalidade: com coparticipagao.

1.1.5. Formato: Facultativa por adesao.

1.1.6. Publico beneficiario. Empregados do CRCRS e seus dependentes, com
previséo de inativos.

1.1.6.1. Todos os empregados do CRCRS residem no Rio Grande do Sul,
periodicamente, realizam viagens a trabalho para as diversas cidades do
estado.

1.1.7. Valor estimado da contratagéo por 12 (doze) meses, referente ao Grupo 1
com 10 itens:

R$ 477.540,24 (quatrocentos e setenta e sete mil, quinhentos e quarenta reais e
vinte e quatro centavos).
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Grupo 1: CATSER Cddigo n.° 12920 - Assisténcia médica-hospitalar, domiciliar
complementar de saude, convénio:

Item | Faixa Etaria (a) Quanti'(!afie de| (b) Val(.)r Uni,té.rio (c) Valor Mensal| Valor Anual
beneficiarios (por faixa etaria) (axb) (c x 12 meses)
1 00 a 18 anos 1 R$ 170,42 R$ 170,42 R$ 2.045,04
2 19 a 23 anos 1 R$ 200,44 R$ 200,44 R$ 2.405,28
3 24 a 28 anos 2 R$ 225,24 R$ 450,48 R$ 5.405,76
4 | 29a33anos 4 R$ 253,79 R$ 1015,16 R$ 12.181,92
5 34 a 38 anos 5 R$ 291,06 R$ 1.455,30 R$ 17.463,60
6 39 a 43 anos 4 R$ 336,55 R$ 1.346,20 R$ 16.154,40
7 44 a 48 anos 6 R$ 426,32 R$ 2.557,92 R$ 30.695,04
8 | 49 a 53 anos 15 R$ 514,66 R$ 7.719,90 R$ 92.638,80
9 54 a 58 anos 8 R$ 761,69 R$ 6093,52 R$ 73.122,24
10 59 ou mais 19 R$ 988,72 R$ 18.785,68 R$ 225.428,16
Total 65 - R$ 39.795,02 R$ 477.540,24

1.2. A quantidade de beneficiarios (65 vidas) mencionada no quadro acima €& uma
estimativa, podendo ser alterada em razdo de novas contratacbes e/ou desligamentos de
empregados, bem como de seus dependentes, considerando também a livre opcao de
adesdo do empregado.

1.3. Agrupamento de itens da tabela 1.1.7, acima, justifica-se pela prépria natureza do objeto
desta licitacdo. A contratagcdo de apenas uma empresa possibilita ao beneficiario
permanecer no mesmo plano e navegar entre as faixas etarias sem ter que adotar todos os
procedimentos de migracdo de plano sempre que completasse aniversario, devido a
mudanca de faixa etaria; o que nao aconteceria caso os planos fossem oferecidos por
organizacgdes distintas.

1.4. Os quantitativos e respectivo cédigo do servigo (CATSER 12920 - assisténcia médica-
hospitalar, domiciliar complementar de saude, convénio) do Portal de Compras do Governo

Federal, referente aos itens sao os discriminados na tabela acima.

1.5. O servigo sera prestado na forma de execugéao indireta, pelo regime de empreitada por
preco unitario, conforme art. 6°, inc. VIII, alinea “b”, da Lei n°® 8.666/93.

1.6. O critério de julgamento da licitagao sera pelo menor preco total mensal.
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1.7. O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, podendo ser renovado,
quando for comprovadamente vantajoso para o CRCRS, por sucessivos periodos, até o
limite de 60 (sessenta) meses, desde que haja interesse formal da autoridade competente e
observados os requisitos do art. 57, inciso Il, da Lei n.° 8.666/93, c/c art. 15 da Instrucao
Normativa n.° 5 da Secretaria de Gestéo do Ministério da Economia, de 26 de maio de 2017.

2. JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO

2.1. Conforme evidenciado nos Estudos Técnicos Preliminares da Contratacdo (ETP), o
Conselho Regional de Contabilidade do Rio Grande do Sul (CRCRS) é uma Autarquia
Especial Corporativa dotada de personalidade juridica de direito publico, criado e regido por
legislagao especifica, o Decreto-Lei n.° 9.295, de 27 de maio de 1946, devendo, para tanto,
seguir o Art. 37 da Constituicao Federal.

2.2. O CRCRS possui em seu quadro funcional 66 empregados, sendo 65 ativos e 1 inativo,
para os quais oferece beneficios com o objetivo de contribuir para a formagdo de um
ambiente de trabalho saudavel e adequado ao crescimento profissional, incentivando os
colaboradores a realizarem suas tarefas com qualidade e satisfacdo. Para o objeto em
questéo, trata-se da concessao de Assisténcia Médica Hospitalar para todos os empregados
e seus dependentes legais.

2.3. A contratagdo pretendida justifica-se em o beneficio proporcionar seguranga e
tranquilidade aos empregados do Conselho Regional de Contabilidade do Rio Grande do
Sul, no campo da saude, tendo em vista que o acesso a assisténcia médica, hospitalar e
ambulatorial ofertada por érgaos publicos, ainda que garantida constitucionalmente, nao
satisfazem as necessidades existentes daqueles que o necessitam na presente conjuntura
nacional.

2.4. Justifica ainda a contratacao, o fato de a assisténcia a saude prestada pelos planos ou
seguros privados, embora apresente suas deficiéncias, € considerada no Brasil como o
melhor atendimento médico-hospitalar e ambulatorial prestados as pessoas assistidas.

2.5. Nesse contexto, a intencao precipua do CRCRS é oferecer uma assisténcia a saude
eficiente e digna, seja na atividade funcional, seja na vida privada, e evitar ou minimizar os
efeitos danosos das doencgas sobre a continuidade e qualidade no desempenho funcional,
conforme pode se observar ao longo dos ultimos dois anos, especialmente no periodo da
pandemia pela Covid-19.

2.6. A concessao de plano de saude esta alinhada ao Planejamento Estratégico do CRCRS,
especialmente no tocante a diretriz “atrair e reter talentos”. Propiciar este beneficio aos
empregados gera uma relagao vantajosa de custo-beneficio para o CRCRS, principalmente
no que diz respeito a melhoria da qualidade de vida, a saude e a retengao de talentos. Além
disso, com a assisténcia a saude sera possivel prevenir doengas e reduzir o absenteismo, ja
que muitos empregados faltam ao trabalho em decorréncia de patologias, que sendo
tratadas adequadamente, podem ser curadas.
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2.7. O CRCRS vem mantendo contrato com operadora de plano de saulde, o qual possui
vigéncia até o dia 06/12/2022, sendo que a empresa contratada ja manifestou o
desinteresse na sua renovagao.

2.8. O plano de saude sera extensivo aos dependentes dos empregados, desde que as
despesas de custeio desses sejam parcialmente de responsabilidade do préprio empregado,
nos percentuais definidos pelo CRCRS.

2.9. Os empregados do CRCRS trabalham nas diversas cidades do Estado do Rio Grande
do Sul, razao pela qual, justifica a contratagdo dos servigos de assisténcia médica-hospitalar
em ambito minimo estadual para que seja assegurada a assisténcia médica em caso de
necessidade.

2.10. Em razdo do objeto a ser contratado e dado a sua essencialidade, justifica-se a
contratacdo do servico de forma ininterrupta, garantindo a continuidade dos servicos,
assegurando o funcionamento das atividades finalisticas do 6rgao e a necessidade de
garantir o acesso a rede de saude aos empregados. Assim, a contratacdo em tela podera
estender-se por mais de um exercicio financeiro, de modo que sua interrupcéo podera
comprometer o cumprimento da missao institucional.

2.11. O Objeto desta licitagado se enquadra nos termos do paragrafo unico, do art. 1°, da Lei
10.520, de 2002, por se tratar de servico comum, com caracteristicas e especificacoes
capazes de padronizar o objeto por meio de especifica¢cdes usuais no mercado.

2.12. Assegurar o cumprimento do Plano de Trabalho e o Plano Anual de Contratacdes e
efetuar a contratacdo para atender os empregados e seus dependentes legais, conforme
relatério estatistico fornecido pela Secao de Recursos Humanos do CRCRS e anexado a
este estudo preliminar.

2.13. As despesas decorrentes deste objeto estao previstas no Plano de Trabalho do
CRCRS - Projeto 2013 — Pessoal, Encargos e Beneficios, rubrica 6.3.1.1.01.03.003 (Plano
de Assisténcia Meédica de Saude) e possui recursos suficientes para honrar os
compromissos financeiros.

2.14. Referéncia Legal:

2.14.1. Lei n° 10.185/2001, que dispde sobre a especializacdo das sociedades
seguradoras em planos privados de assisténcia a saude e da outras
providéncias;

2.14.2. Medida Proviséria n® 2.177-44/2001, que altera a Lei no 9.656/1998, que
dispde sobre os planos e seguros privados de assisténcia a saude;

2.14.3. Lei n° 8.666/1993, que institui normas para licitacdes e contratos da
Administracao Publica;
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2.14.4. Lei n° 10.520/2002, que institui, nos termos do art. 37, inciso XXI, da
Constituicdo Federal, a modalidade de licitacdo denominada pregao, para
aquisicdo de bens e servigos comuns;

2.14.5. Decreto n° 10.024/2019, que regulamenta a licitagdo, na modalidade
pregdo, na forma eletrbnica, para a aquisicdo de bens e a contratagdo de
servicos comuns, incluidos os servigcos comuns de engenharia, e dispoe sobre o
uso da dispensa eletrénica, no ambito da administragéo publica federal;

2.14.6. Instrugdo Normativa SEGES/MPDG n° 05/2017 , que dispde sobre as
regras e diretrizes do procedimento de contratagdo de servigos sob o regime de
execucao indireta no &mbito da Administragao Publica federal direta, autarquica
e fundacional;

2.14.7. Instrucdo Normativa n°® SEGES/ME n.° 73/2020 , que dispbe sobre o
procedimento administrativo para a realizacdo de pesquisa de precos para a
aquisicdo de bens e contratacdo de servicos em geral, no ambito da
administracao publica federal direta, autarquica e fundacional;

2.14.8. Resolugdo Normativa ANS n°® 63/2003, que define os limites a serem
observados para adogcao de variagcdo de preco por faixa etaria nos planos
privados de assisténcia a saude contratador a partir de 1° de janeiro de 2004;

2.14.9. Resolugdao Normativa ANS n.° 259/2011 que dispbe sobre a garantia de
atendimento dos beneficiarios de plano privado de assisténcia a saude e altera a
Instrucdo Normativa — IN n° 23, de 1° de dezembro de 2009, da Diretoria de
Normas e Habilitagdo dos Produtos — DIPRO;

2.14.10. Resolugdo Normativa ANS n.° 395/2016 que dispde sobre as regras a
serem observadas pelas Operadoras de Planos Privados de Assisténcia a Saude
nas solicitacdbes de procedimentos ef/ou servicos de cobertura assistencial
apresentados pelos beneficiarios, em qualquer modalidade de contratagao;

2.14.11. Resolugdo Normativa ANS n° 465/2021, que atualiza o Rol de
Procedimentos e Eventos em Saude que estabelece a cobertura assistencial
obrigatéria a ser garantida nos planos privados de assisténcia a saude
contratados a partir de 1° de janeiro de 1999 e naqueles adaptados conforme
previsto no artigo 35 da Lei n.° 9.656, de 3 de junho de 1998; fixa as diretrizes de
atencdo a saude; e revoga a Resolugdo Normativa — RN n°® 428/2017, a
Resolugdo Normativa — RN n.° 453,/2020, a Resolugdo Normativa — RN n.°
457/2020 e a RN n.° 460/2020;

2.14.12. Resolucdo Normativa ANS n° 268/2011, que altera a Resolugao
Normativa ANS N° 259/2011, que dispde sobre a garantia de atendimento dos
beneficiarios de plano privado de assisténcia a saude;

2.14.13. Resolugao CFC n.° 1.543/2018, que aprova o Planejamento Estratégico
do Sistema CRCRS/CRCs para 2018/2027;
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2.14.14. Resolugao CFC n.° 1.612/2021, que trata sobre o Regulamento Geral
dos Conselhos de Contabilidade;

2.14.15. Demais atos Normativos Regulamentares da Agéncia Nacional de
Saude Suplementar — ANS.

3. DESCRICAO DA SOLUGAO

3.1. Para efeito desta contratacido de servigos de Assisténcia Médica Hospitalar, por meio de
operadora, seguradora ou administradora de planos de saude, com rede prépria e/ou
credenciada, entende-se como Plano Coletivo Empresarial de Assisténcia a Saude, a
prestacdo continuada de atendimentos médico, hospitalar e ambulatorial, com obstetricia,
exames complementares e servigcos auxiliares de diagndstico e terapia, inclusive, cobertura
para doencas e lesdes pré-existentes, bem como internacdes, tanto em carater eletivo como
emergencial, em hospitais e clinicas e as demais exigéncias estabelecidas pela Agéncia
Nacional de Saude, compreendendo:

3.1.1. Segmento: Plano médico-hospitalar e ambulatorial com obstetricia.
3.1.2. Tipo de Acomodacgao: quarto semiprivativo.

3.1.3. Abrangéncia geogréfica: minima estadual.

3.1.4. Modalidade: com coparticipagao.

3.1.5. Formato: Facultativa por adesao.

3.1.6. Publico beneficiario. Empregados do CRCRS e seus dependentes, com
previsdo de inativos.

3.1.7. O Plano de Saude ofertado devera oferecer todas as coberturas garantidas
pela Lei 9.656/98 e pelas Resolugdes da ANS que regulamentam o Plano de Saude,
notadamente a Resolugdo Normativa 465/2021 — ANS e alteragbes posteriores, nas
modalidades ambulatorial e hospitalar.

4. CLASSIFICAGAO DOS SERVICOS E A FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR

4.1. A natureza do objeto a ser contatado se enquadra no conceito de servico comum, de
que trata a Lei n°® 10.520/2002 e o Decreto n° 10.024/2019, por possuir padrdes de
desempenho e caracteristicas gerais e especificas, usualmente encontradas no mercado,
podendo, portanto, ser licitado por meio da modalidade pregdo, na forma eletrénica, tendo
como critério de julgamento o menor prego global mensal.

4.2. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507,
de 21 de setembro de 2018, nao se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no
art. 3° do aludido decreto, cuja execugéo indireta € vedada.
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4.3. Os servicos serdo prestados de forma continua, por mais de um exercicio financeiro,
visando assegurar a manutencdo da assisténcia saude dos empregados do CRCRS,
caracterizando portanto, essencial e habitual nos termos do Acérdao TCU n°® 132/2008:

“O que caracteriza um servigo como de natureza continua é a imperiosidade
da sua prestacao ininterrupta em face do desenvolvimento habitual das
atividades administrativas, sob pena de prejuizo ao interesse publico”.

4.4. A prestagdo dos servicos nao gera vinculo empregaticio entre os empregados da
Contratada e o CRCRS, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize
pessoalidade e subordinacgao direta.

5. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

5.1. Conforme estudos técnicos preliminares, os requisitos da contratacdo abrangem o
seguinte:

5.1.1. Servigo continuado, sem fornecimento de mao de obra em regime de
dedicacao exclusiva.

5.1.2. Durante a vigéncia do contrato podera haver alteragbes, considerando a
mudancga de faixa etaria dos empregados e seus dependentes, a adesdo ou néo do
referido plano de saude.

5.1.3. O plano de saude sera extensivo aos dependentes dos empregados.

5.1.4. Os empregados que tiverem seus contratos de trabalhos rescindidos e
desejarem a permanéncia no plano de saude, poderao continuar, porém as despesas
serao custeadas diretamente pelo ex-empregado (inativo) a empresa contratada.

5.1.5. A CONTRATADA devera disponibilizar todos os servigos aos beneficiarios, a
partir do dia 07/12/2022.

5.1.6. O plano de assisténcia a saude podera ser realizado por rede prépria ou
credenciada, devendo atender as exigéncias da Lei n°® 9.656/98 e da Resolugao
Normativa — RN n° 465, bem como das resolugbes que venham a atualizar esta, e
demais normas da Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS e dispor, quando
mais vantajosa ao beneficiario, as coberturas assistenciais minimas discriminadas
nos atos Normativos Regulamentares da Agéncia Nacional de Saude Suplementar -
ANS.

5.1.7. Os servicos serdo prestados COM COPARTICIPAGAO, na modalidade de
contratac&o coletivo empresarial.

5.1.7.1 Coparticipagdo: O valor da coparticipagdao do beneficiario,
devera ser de no maximo 40%, conforme a seguir especificado:
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5.1.7.1.1. Sera cobrado o limite percentual de até 40%
(quarenta por cento) de coparticipagcao do valor de tabela
da contratada, em consultas médicas eletivas, tele
consultas, urgéncias, emergéncias e terapias clinicas,
com valor limite de R$ 50,00 (cinquenta reais), por
consulta.

5.1.7.1.2. Sera cobrado o limite percentual de até 40%
(quarenta por cento) de coparticipacdao do valor de tabela
da contratada, sobre exames simples, complementares e
de alta complexidade, limitados ao valor maximo de R$
175,00 (cento e setenta e cinco reais) mensais, de
coparticipagao por beneficiario(a), independentemente do
numero de exames realizados.

5.1.7.1.3. Sera cobrado o valor maximo de R$ 250,00
(duzentos e cinquenta reais) referente a franquia nas
internagdes hospitalares, por evento, ou seja, por
internacao do beneficiario(a).

5.1.8. A prestacdo de servicos deve englobar o atendimento médico-hospitalar e
ambulatorial, exames complementares e servigos auxiliares de diagnéstico e terapia,
bem como internacdes, tanto em carater eletivo como emergencial, em hospitais e
clinicas, sem excluir doengas preexistentes, nos termos da Lei n.° 9.656, de 3 de
junho de 1998, e atualizacdes devidamente autorizadas pela Agéncia Nacional de
Saude Suplementar - ANS.

5.1.9. A empresa Contratada prestara os servigos do plano de assisténcia a saude,
com registro na ANS, no Estado do Rio Grande do Sul ou em ambito nacional em
consultorios, hospitais, clinicas, laboratorios e outros servigos de saude, proprios ou
credenciados, devendo apresentar a cobertura minima constante no credenciamento
de especialidades/area de atuacao, previstas na Resolucdo CFM N° 2.149/2016 e
posteriores altera¢des, sem prejuizo da cobertura assistencial minima estabelecida
pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar, relativas as doengas constantes da
Classificagao Internacional de Doencas e Problemas Relacionados com a Saude, da
Organizacado Mundial de Saude — OMS.

5.1.10. Efetuar a prestacdo de servicos aos beneficiarios de assisténcia médica,
paramédica, hospitalar e obstétrica, ambulatorial e laboratorial, com atendimento de
urgéncia e emergéncia de acordo com as condi¢cdes e prazos propostos, sendo a
cobertura de consultas médicas em numero ilimitado, em clinicas e hospitais,
reconhecidos pelo Conselho Federal de Medicina - CFM, e previstas no presente
instrumento, incluindo atendimento de emergéncia 24 horas, em todos os dias da
semana, conforme Rol de cobertura da ANS.

5.1.11. Além das especialidades médicas e cirurgicas relacionadas no Rol da ANS,
deverao estar compreendidas as reconhecidas pelos érgaos que regulamentam a
atividade de Plano de Saude — ANS - Agéncia Nacional de Saude, inclusive aquelas
que as modernas tecnologias forem disponibilizando e que representem fatores de

Rua Gutemberg, n.2 151 — 119, 139 e 142 andares — Bairro Petrépolis — Porto Alegre-RS — CEP 91310-010
Atendimento ao publico: Av. Senador Tarso Dutra, n.2 170 — loja 101 — Bairro Petrépolis — Porto Alegre-RS — CEP 90690-140
(51) 3254-9400 - crcrs@crcrs.org.br — www.crcrs.org.br



Conectados na e

'4 CRCRS

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE
DO RIO GRANDE DO SUL

economia e maior seguranga para o beneficiario do plano, tudo na conformidade da
Lei n° 9.656/98 e demais normas pertinentes, desde que possuam o CID (Cddigo
Internacional de Doencas).

5.1.12. A Contratada nao podera criar em quaisquer hipoteses restricbes ao
atendimento de beneficiario sob a alegacdo de doencgas ou lesdes preexistentes ou
congénitas.

5.1.13. Serao cobertos pela Contratada exames e/ou procedimentos solicitados por
profissional devidamente qualificado, ainda que este nao integre a rede propria ou
credenciada da operadora ou da seguradora nos termos da legislag&o vigente.

5.1.14. A Contratada devera disponibilizar, quando necessario, todo o tratamento
ambulatorial e de internagcao hospitalar, conforme legislacao vigente e normativos da
ANS, para transtornos psiquiatricos cronicos, de crise e dependéncia quimica.

5.1.15. Quando ndo houver acomodacédo hospitalar disponivel de acordo com o
Plano de Cobertura do beneficiario na Rede Credenciada da Contratada, fica
garantido o acesso a acomodacdo, em nivel superior, sem 6nus adicional para o
beneficiario e o CRCRS.

5.1.16. A Contratada devera fornecer, mensalmente, arquivos informatizados e
extratos demonstrativos, de acordo com o formato a ser definido pelas partes,
referentes a utilizagdo de assisténcia médica por titulares e dependentes, de forma
analitica, sintética e geral, discriminando todos os servigos realizados, para fins de
gerenciamento interno do CRCRS.

5.1.17. A prestagdo de servicos de assisténcia médica ambulatorial e hospitalar, com
abrangéncia minima estadual, sera pelo sistema de livre escolha do profissional ou
servicos de saude, integrantes da rede credenciada/referenciada pela Operadora de
Plano de Saude ou Seguradora de Assisténcia a Saude.

5.1.18. Os servigos contratados serao prestados de forma continua aos beneficiarios
mediante apresentacdo de cartdo personalizado, com data de validade,
independentemente de comprovagdo de pagamento ou de prévia autorizagdo, bem
como do local onde se encontre o beneficiario, principalmente em casos de urgéncia
e/ou emergéncia.

5.1.19. Caso o beneficiario ndo esteja de posse de seu cartdo de identificagéo, o
prestador de servigos devera efetuar a verificagdo do cadastro junto da Operadora
do Plano de Saude ou Seguradora de Assisténcia a Saude.

5.1.20. A Contratada devera apresentar, no ato de assinatura do instrumento
contratual, a lista dos procedimentos para os quais sera exigida autorizagdo prévia
com indicacao do prazo maximo para emitir as referidas autorizacoes.

5.1.21. Os servigos contratados serao prestados de forma continua aos beneficiarios
mediante apresentagéo de cartdo personalizado e/ou cartdo digital, disponibilizado
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pelo aplicativo eletrénico do celular, com data de validade, independentemente de
comprovagao de pagamento ou de prévia autorizagdo, bem como do local onde se
encontre o beneficiario, principalmente em casos de urgéncia e/ou emergéncia.

5.1.22. Os servigos poderao ser executados pelos estabelecimentos e profissionais
parceiros, conveniados, referenciados, credenciados e/ou proprios da empresa
Contratada, sem limite de consultas e exames de métodos complementares, de
internamentos em apartamentos ou em Unidade de Terapia Intensiva — UTl e Semi-
Intensiva.

5.1.23. E vedada a exclusdo de cobertura s doencas e lesdes preexistentes a data
de assinatura do contrato decorrente deste instrumento.

5.1.24. O valor da mensalidade paga pelo CRCRS sera o valor apresentado por faixa
etaria, multiplicado pelo numero de beneficiarios efetivamente cadastrados.

5.1.25. Durante a vigéncia contratual podera haver variagdo da quantidade de
beneficiarios cadastrados, bem como das faixas etarias.

5.1.26. Os beneficiarios terao direito a livre escolha dos médicos, hospitais, pronto-
socorro, laboratorios e outros servicos complementares de diagnostico e terapia
pelos quais serao atendidos, constantes na lista credenciada da Operadora de Plano
de Saude ou Seguradora de Assisténcia a Saude. Por esse sistema, os beneficiarios
utiizam os servigos da Lista de Prestadores Referenciados/Credenciados, dentro
dos padrdes contratuais.

5.1.27. Nas localidades em que nao haja rede credenciada da Operadora do Plano
de Saude ou Seguradora de Assisténcia a Saude, a Contratada devera efetuar
reembolso das despesas médico-hospitalares nas mesmas condigdes previstas
neste instrumento.

5.1.28. Para informagdes médicas, hospitalares e administrativas aos beneficiarios,
bem como para autorizagbes de procedimentos, quando exigido, a Contratada
devera dispor de plantdo de atendimento telefénico gratuito 24 (vinte e quatro) horas
por dia, inclusive sabados, domingos e feriados, observadas as regras contidas na
RN n.° 396/2016, da ANS.

5.1.29. Disponibilizar Guia Médico Eletronico, de facil acesso, tanto da rede local
quanto da rede estadual credenciada, conforme a modalidade de plano a que
pertenca o beneficiario, constando nome, telefone e endereco dos médicos,
hospitais, clinicas, casas de saude, centros médicos, laboratérios, institutos e outras
entidades da area de saude e servicos auxiliares, devendo o referido guia ser
atualizado constantemente.

5.1.30. Até a entrega efetiva dos cartbes/carteiras de beneficiarios, a Contratada
devera disponibilizar o numero do beneficio cadastrado e/ou aplicativo de modo que
0 beneficiario possa utilizar o plano apenas com a apresentacdo de documento de
identificagao.
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5.1.31. Duragéo do contrato.

5.1.31.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, iniciando
a partir de 07 de dezembro de 2022, podendo ser renovado, quando for
comprovadamente vantajoso para o CRCRS, por sucessivos periodos, até o
limite de 60 (sessenta) meses, desde que haja interesse formal da autoridade
competente e observados os requisitos do art. 57, I, da Lei 8.666/93 c/c art.
15, Instrugdo Normativa n.° 5, de 26 de maio de 2017.

5.1.32. Necessidade de adequacao e transi¢cao contratual.

5.1.32.1. Durante a transigdo contratual é fundamental que caso algum
colaborador esteja em processo de tratamento de saude, a rede credenciada
da licitante vencedora n&o descontinue o procedimento, devendo
prontamente disponibilizar todos os meios para continuidade do tratamento.
Condigao que justifica que o plano ofertado devera ser igual ou superior ao
atual, ofertando rede credenciada igual e/ou equivalente, sob pena de
responsabilizar- se por danos causados aos empregados e dependentes.

5.1.32.2. Serdo aceitos como beneficiarios, todos os empregados ativos,
inativos e seus dependentes, conforme previsbes dispostas neste
instrumento. Nao havera qualquer tipo de caréncia para os beneficiarios ja
inscritos no plano de assisténcia a saude atual, bem como para aqueles que
solicitarem inclusdo no prazo de 30 (trinta) dias do inicio da vigéncia do plano
de saude a ser contratado.

5.1.32.3. A Contratada devera demonstrar através de manuais, documentos
e/ou meio equivalente, que a rede credenciada da licitante vencedora dispde
de ampla e capacitada rede de atendimento.

5.1.32.4. Realizar a transi¢cao contratual com transferéncia de conhecimento,
tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de informagbes, podendo
exigir, inclusive, a capacitagdo dos técnicos da contratante ou da nova
empresa que continuara a execugao dos servigos.

5.1.33. Além dos pontos acima, a adjudicataria devera apresentar declaragdo de que
tem pleno conhecimento das condicbes necessarias para a prestacdo do servico
como requisito para celebracéo do contrato.

6. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

6.1. A empresa a ser contratada devera atender, no que couber, as orientacoes
estabelecidas na Instrugdo Normativa n° 1, de 19 de janeiro de 2010, do Ministério do
Planejamento, Desenvolvimento e Gestdao (MPDG), referente aos critérios de
sustentabilidade.
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7. VISTORIA PARA A LICITAGAO

7.1. Tendo em vista as particularidades do objeto a ser contratado, ndo sera necessaria a
realizagcao de vistoria/visita técnica as instalacdes do CRCRS para a devida prestacao de
servicos.

8. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

8.1. O Plano de Saude tera mensalidade pré-estabelecida, definida por faixa etaria, e
contemplara assisténcia médica, ambulatorial e hospitalar com obstetricia, exames
complementares e servigos auxiliares de diagndstico e terapia, inclusive cobertura para
doencas e lesdes pré-existentes, realizados em ambito minimo estadual, com acomodacdes
em quarto semiprivativo, permitindo acompanhante para o paciente (de acordo com a
Resolugdo Normativa - RN n°® 465/2021, da ANS), centro de terapia intensiva ou similar,
quando necessaria a internagado (eletiva ou emergencial) hospitalar para tratamento das
doencas listadas na Classificagcdo Estatistica Internacional de Doencas e Problemas
Relacionados com a Saude, da Organizagdo Mundial de Saude e em consonéancia com a Lei
n® 9.658 de 1998, na area de escolhida pelo beneficiario titular através de rede propria,
credenciada, contratada ou referenciada pela Contratada, ou ainda na forma de reembolso.

8.2. A prestacdo dos servigos assistenciais tem a finalidade de garantir a assisténcia a
saude, pela faculdade de acesso e atendimento por profissionais ou servicos de saude,
livremente escolhidos, integrantes de rede propria e/ou credenciada.

8.3. Os beneficiarios terdo direito a atendimento médico de urgéncia e emergéncia em todo
o Estado do Rio Grande do Sul.

8.3.1. Entende-se por Emergéncia os casos em que ha risco imediato de morte ou de
lesdes irreparaveis para o paciente.

8.3.2. Entende-se por Urgéncia os casos resultantes de acidentes pessoais ou de
complicagdes na gravidez, ou qualquer outra situagdo que possa elevar o risco de
morte ao paciente senéo for tratado.

8.3.3. O plano contratado deve oferecer cobertura aos atendimentos de urgéncia e
emergéncia que evoluirem para internagao, desde a admissao do paciente até a sua
alta ou que sejam necessarios a preservagao da vida, orgaos e fungdes de acordo
com a Resolugdo do Conselho de Saude Suplementar da ANS.

8.3.3.1. Aplicam-se as demais regras estabelecidas pela ANS desde que
versarem ao encontro das estabelecidas neste item.

8.4. O Plano de Saude tera abrangéncia minima estadual, na modalidade COM
COPARTICIPAGCAO, sendo a concessdo ao beneficiario, por adesdo e sera destinado aos
empregados do CRCRS (ativos ou inativos) e respectivos dependentes, conforme descrito
abaixo:
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8.4.1. Beneficiarios do Plano de Saude.
8.4.1.1. Titulares Ativos:
8.4.1.1.1. Os empregados do quadro efetivo.

8.4.1.1.2. Os empregados ocupantes de cargo comissionado, de
livre nomeacéo.

8.4.1.2. Dependentes legais:
8.4.1.2.1. Cdnjuge ou companheiro(a) de unido estavel.

8.4.1.2.2. Filhos naturais, adotivos, sob guarda judicial, tutelados
ou e/ou enteados do beneficiario titular, até 21 (vinte e um) anos
de idade ou, se estudante de curso regular de ensino superior ou
curso técnico de ensino médio, até 24 (vinte e quatro) anos de
idade.

8.4.1.2.3. Filhos incapacitados fisica ou mentalmente, sem limite
de idade, mediante laudo médico comprobatorio.

8.4.1.2.4. Filhos, declarados judicialmente, incapacitados para o
trabalho, invalidos ou interditados por alienagdo mental, de
qualquer idade.

8.4.1.3. Titulares inativos (Lei n°® 9.656/98 e RN ANS n.° 488)

8.4.1.3.1. Terdo direito a continuidade do beneficio apds o
desligamento, os empregados, nos termos da Lei Federal n°
9.656/98 e RN n.° 488, ou instrumento que venha atualiza-las ou
substitui-las. Sempre que o ex-empregado optar por permanecer
no beneficio, devera assumir o custo integral do plano para o
titular e respectivo grupo familiar (dependentes).

8.4.1.3.2. Os dependentes legais do empregado que vierem a
falecer terdo direito a permanéncia no plano de saude nas
mesmas condi¢gdes de cobertura assistencial, nos termos do artigo
8° da Resolugcao RN — 488 e do paragrafo 3° do artigo 30 da Lei
9656/98 ou outras que vierem a substitui-las, desde que assuma o
pagamento integral. A Contratada devera disponibilizar, por
intermédio de operadora, seguradora ou conjunto de operadoras,
planos privados de assisténcia a saude devidamente registrados
na ANS, de forma a contemplar a adequada cobertura em suas
faixas etarias.

8.5. A maioria dos empregados do CRCRS residem na cidade de Porto Alegre e Regiao
Metropolitana, bem como realizam viagens a trabalho para diversas cidades do Estado.
Portanto, a area de maior demanda de utilizagcdo da assisténcia médica, ambulatorial e
hospitalar estara concentrada na regido metropolitana de Porto Alegre.
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8.6. O valor do Plano de Saude é escalonado em 10 (dez) faixas etarias, conforme
demonstrado abaixo:

Faixa Faixa Etaria Valor
1 00 a 18 anos R$
2 19 a 23 anos R$
3 24 a 28 anos R$
4 29 a 33 anos R$
5 34 a 38 anos R$
6 39 a 43 anos R$
7 44 a 48 anos R$
8 49 a 53 anos R$
9 54 a 58 anos R$
10 59 ou mais R$

8.7. Os valores das faixas etarias serdo estabelecidos obedecendo-se o art. 2° da RN n°
63/2003 da ANS ou legislagao posterior que verse a respeito da matéria.

8.7.1. O valor fixado para a ultima faixa etaria ndo podera ser superior a seis vezes
o valor da primeira faixa etaria.

8.7.2. A variagdo acumulada entre a sétima e a décima faixas nao podera ser
superior a variagdo acumulada entre a primeira e a sétima faixas.

8.7.3. As variagdes por mudanca de faixa etaria ndo podem apresentar percentuais
negativos.

8.8. Inclusio de beneficiarios.

8.8.1. Realizar a inclusédo de todos os beneficiarios no prazo maximo de 30 (trinta)
dias da data de assinatura do contrato.

8.8.2. A Contratada devera incluir como beneficiarios (titulares, dependentes e
inativos), todos os empregados ativos, inativos e seus dependentes legais. Nao
havera qualquer tipo de caréncia para os beneficiarios portadores de doengas e
lesbes preexistentes, crénicas ou congénitas em igualdade de condigcbes com os
demais integrantes do grupo.

8.8.2.1. Todos os beneficiarios que se encontrarem em qualquer tipo de
tratamento de saude, ambulatorial ou hospitalar, deverao ser aceitos
independentemente de estarem internados em entidade hospitalar
credenciada/referenciada/contratada/cooperada ou ndo, compreendendo-
se, para este efeito, a assuncdo imediata das despesas com a
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continuidade do tratamento ou internacédo diretamente junto ao prestador
de servigos.

8.8.3. Para a inclusao do beneficiario no inicio da vigéncia do contrato, o CRCRS
encaminhara a adeséo e/ou demais documentos necessarios dos titulares e seus
dependentes e os inativos em até 10 (dez) dias da assinatura do contrato ou em
outro prazo a ser definido entre as partes.

8.9. Exclusdo do beneficiario.

8.9.1 Os titulares serdao excluidos do programa de assisténcia a saude nos
seguintes casos:

8.9.1.1. Falecimento;
8.9.1.2. Demissao e exoneragao;
8.9.1.3. Cancelamento voluntario da inscri¢ao.

8.9.2 Os dependentes serédo excluidos do programa de assisténcia a saude nos
seguintes casos:

8.9.2.1. Falecimento;

8.9.2.2. Exclusao do titular;

8.9.2.3. Perda da Condigao de dependente legal;

8.9.2.4. Demissao e exoneragao do empregado titular do plano;

8.9.2.5. Solicitagao do titular.

8.9.3. A exclusao do beneficiario titular implicara necessariamente na exclusdo dos
seus dependentes, exceto nos casos tratados pela Resolugdo Normativa ANS n°
488, de 29 de marco de 2022 e suas atualizagdes.

8.9.4.Na hipdtese de falecimento do(a) beneficiario(a), a Contratante informara a
Contratada a sua exclusao, valida a partir da data do 6bito.

8.9.5. Nos casos de aposentadoria e demissdo conforme processo administrativo
disciplinar ou acordo, o empregado tera o direito de manter as mesmas condigdes
de cobertura assistencial de que gozava quando da vigéncia do contrato de
trabalho, sem prejuizo de eventuais vantagens obtidas em negociagbes coletivas,
condicionada ao custeio integral do seu plano de assisténcia medica.

8.9.6. Em caso de morte de titular ativo, aposentado, demitido conforme processo
administrativo disciplinar, acordo ou dispensado, o direito de permanéncia é
assegurado aos dependentes cobertos pelo plano, mantendo-se as condigcbes
anteriores ao falecimento do titular.

8.9.7. A deciséo do aposentado, ex-empregado ou dependente de titular falecido de
se manter no plano deve ser informada ao CRCRS no prazo maximo de 30 (trinta)
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dias, contados a partir da comunicagdo do empregador sobre o direito de
manutenc¢ao do gozo do beneficio.

8.9.8. E de responsabilidade do empregado, solicitar formalmente a Secdo de
Recursos Humanos do CRCRS, por preenchimento de formulario proprio, quaisquer
tipos de exclusdes do plano de saude.

8.9.9. As exclusbes previstas neste documento deverdo ocorrer no prazo de até 30
(trinta) dias da data da solicitagao.

8.9.10. As exclusdes da cobertura assistencial compreendem os procedimentos
listados no artigo 10 da Lei n° 9.656, de 3 de junho de 1998, e suas alteragdes, e
exames admissionais e demissionais.

8.10. Da Implantagao do Plano de Saude.

8.10.1. A contratada devera implantar o Plano de Saude no prazo maximo de 10
dias, a partir da data de assinatura do contrato, como segue:

8.10.1.1. Estabelecer cronograma de implantagdo em parceria com o
CRCRS.

8.10.1.2. Treinar os colaboradores da Secdo de Recursos Humanos do
CRCRS no que diz respeito aos procedimentos de:

8.10.1.2.1. Movimentacgao cadastral;

8.10.1.2.2. Emisséo de faturas;

8.10.1.2.3. Solicitacdo de reembolso;

8.10.1.2.4. Solicitacdo de senhas de autorizacao;
8.10.1.2.5. Indicacao de rede.

8.10.2. Por ocasido da inclusdo no Plano, a licitante contratada devera fornecer, no
minimo:

8.10.2.1. Cartéo de identificagdo (magnético ou com microprocessador),
contendo impresso a denominagdo do CRCRS e o nome do respectivo
beneficiario. Os cartdes deverao ser enviados ao CRCRS, que por sua vez
0s encaminhara aos beneficiarios;

8.10.2.2. Orientagdo sobre o funcionamento do Plano de Saude aos
beneficiarios titulares do Plano, por meio remoto ou equivalente, com o
intuito de demonstrar as peculiaridades operacionais da Licitante
Contratada, prestando esclarecimentos gerais e respondendo aos
questionamentos do publico;
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8.10.2.3. Manual de orientacdo para a correta utilizagao do plano e relacao
atualizada contendo a rede credenciada, ambos em meio magnético ou
acessivel pela internet;

8.10.2.4. Acesso eletronico ao relatério demonstrativo de todos os servigos
que tenha utilizado, incluindo, separadamente, os seus dependentes.

8.10.3. Realizar palestras de implantagcédo, com plantdes de atendimento para dirimir
as duvidas dos empregados titulares.

8.10.4. Possibilitar a movimentagao cadastral, por meio eletrénico via internet para
inclusdo, exclusdo e alteracdo, bem como para obtencdo de autorizacbes que
tenham sido solicitadas em Central de atendimento 24 horas/dia por telefone e/ou
e-mail.

8.10.5. A contratada obrigar-se-a a aceitar a transferéncia de todos os beneficiarios
titulares e seus dependentes, que fagam parte de outra Operadora contratada pelo
CRCRS, desde que nao haja interrupgao entre a exclusao e o ingresso de um plano
para o outro.

8.10.6. O numero de beneficiarios informado podera variar ao longo do contrato,
pelas adesdes e exclusdes que possam ocorrer.

8.10.7. A adesdo dos beneficiarios € facultativa, ndo havendo nenhuma
obrigatoriedade de permanéncia no plano de assisténcia a saude, igualmente nao
se responsabilizando o CRCRS pelo numero de beneficiarios que venham aderir ao
contrato.

8.10.8. A contratacdo é sob demanda e sera realizada considerando o quadro atual
de colaboradores do CRCRS, que pode variar, estimando-se a contratagao inicial
de 65 (sessenta e cinco) vidas.

8.10.9. O titular respondera pela sua omissao:

8.10.9.1. Quaisquer prejuizos causados pelo uso indevido da carteira de
identificagdo durante o periodo em que permanecer cadastrado no plano e
apo6s a sua exclusdo do plano, serdo de Unica e exclusiva responsabilidade
do beneficiario, o qual devera efetuar o ressarcimento diretamente a
Contratada.

8.10.9.2. A Contratada nao devera restringir o ingresso de novos usuarios
no plano de saude, desde que devidamente indicados pelo CRCRS e
obedecidos os prazos indicados no item anterior, ndo cabendo quaisquer
exigéncias e/ou restricbes quanto ao numero minimo ou maximo para
inclusdo e/ou exclusdo, observados os limites fixados neste ETP.

8.10.10. O quantitativo estimado de beneficiarios e suas respectivas faixas etarias
constam no item 1.1.7 deste documento.
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8.11. Das Caréncias.

8.11.1. A cobertura sera iniciada apos a efetivagao do cadastro do beneficiario, nos
termos do art. 6° da Resolugdo Normativa n° 195/2009 in verbis:

Art. 6. No plano privado de assisténcia a saude coletivo empresarial com numero
de participantes igual ou superior a trinta beneficiarios ndo podera ser exigido o
cumprimento de prazos de caréncia, desde que o beneficiario formalize o pedido
de ingresso em até 30 (trinta) dias da celebragdo do contrato coletivo ou de
vinculagao e pessoa juridica contratante.

Paragrafo Unico. Quando a contratagao ocorrer na forma do inciso Il do artigo 23
desta RN sera considerada a totalidade de participantes eventualmente ja
vinculados ao plano coletivo estipulado.

8.11.2. Ficam isentos de caréncia os beneficiarios e seus dependentes que fagam
sua inclusdo ao plano contratado, no prazo de 30 (trinta) dias, contados da
contratacao da empresa prestadora de servigcos de plano de saude.

8.11.3. Os novos empregados terdo o prazo de até 30 (trinta) dias ininterruptos,
contados da data em que entrar em exercicio, para solicitar a sua inclusao e a dos
seus dependentes no plano de saude, ficando, nesse caso, isentos de caréncia
para usufruirem dos servigos abrangidos.

8.11.4. A inclusdo de cbnjuge ou companheiro, filho recém-nascido, natural,
adotivos, guarda judicial, tutelados ou enteados, devera ocorrer no prazo maximo
de 30 (trinta) dias contados da data do evento, ficando, nesses casos, isentos de
caréncia.

8.11.5. Aos usuarios que ndo aderirem ao plano contratado nos prazos estipulados
nos itens anteriores e de acordo com a RN n°® 195 da ANS e suas atualizacoes,
poderdo ser exigidos os seguintes periodos de caréncia apds a sua a sua adesao

ao plano:
~ TEMPO APOS A CONTRATACAO
SITUACAO DO PLANO ¢
Casos de urgéncia (acidentes pessoais ou complicagdes no processo 24 horas
gestacional) e emergéncia (risco imediato a vida ou lesdes irrepardveis).
Partos a termo, excluidos os partos prematuros e decorrentes de 300 dias
complicagBes no processo gestacional.
Doengas e leses preexistentes. gquar)do cont.ratou o plano de salde, a 24 meses
pessoa ja sabia possuir).
Demais situagdes 180 dias

http://www.ans.gov.br/planos-de-saude-e-operadoras/espaco-do-consumidor/carencia

8.11.6. Nao sera exigida caréncia no plano do beneficiario do titular inativo que se
inscrever na mesma condi¢do dentro de trinta dias do obito do empregado.
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8.11.7. Nao sera exigida qualquer forma de caréncia se a inscrigao do beneficiario
ocorrer dentro de 30 (trinta) dias da data de inicio do novo contrato, inclusive por
motivo de migragao de carteira.

8.12. Identificacdo dos beneficiarios.

8.12.1. A contratada devera fornecer aos titulares dos planos e seus dependentes,
no prazo maximo de até 10 (dez) dias apos a inscricdo ou adesao ao plano, cartédo
de identificagdo (magnético ou com microprocessador), contendo impresso a
denominagdao do CRCRS e o0 nome do respectivo beneficiario. Os cartdes deverao
ser enviados ao CRCRS, que por sua vez os encaminhara aos beneficiarios.

8.12.1.1. Os beneficiarios receberao gratuitamente carteira de identificagcao
personalizada que sera utilizada exclusivamente quando da utilizagdo dos
servigos cobertos pelo plano de assisténcia a saude.

8.12.1.2. Em caso de extravio da Carteira de ldentificacdo, a Contratada
arcara com o custo da emissdo de nova carteira.

8.12.1.3. A contratada podera disponibilizar a Carteira de identificagéo
através de aplicativo movel que devera ser utilizado e aceito pela rede
credenciada.

8.12.2. O Titular Ativo que solicitar o desligamento sera responsavel pela devolugao

imediata a Secdo de Recursos Humanos do CRCRS da sua carteira de
identificacao, de seus dependentes, se houver.

8.12.3. Quaisquer prejuizos causados pelo uso indevido da carteira de identificagéo
durante o periodo em que permanecer cadastrado no plano, e apds a vigéncia de
sua exclusdo serdo Unica e exclusivamente do beneficiario, o qual ressarcira
diretamente a contratada.

8.12.4. Caso o beneficiario ndo esteja de posse de seu cartdo de identificagéo, o
prestador de servigos devera efetuar a verificagdo do cadastro junto da Operadora
do Plano de Saude ou Seguradora de Assisténcia a Saude.

8.13. Reembolso.

8.13.1. A Contratada devera oferecer, reembolso, no sistema de livre escolha, de
consulta, exames, procedimentos, honorarios médicos, despesas hospitalares e
demais servigos previstos neste documento de acordo com o contido nas tabelas
praticadas.

8.13.2. Respeitadas as determinagdes da ANS, cabera aos beneficiarios o
reembolso de 100% (cem porcento) das despesas efetuadas com consultas,
exames, honorarios médicos e servicos hospitalares, com medicamentos e
materiais utilizados durante o periodo de internacdo e com as demais taxas
hospitalares, nas seguintes hipoteses:
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8.13.2.1. Despesa efetuada nas localidades em que a Contratada néao
dispuser de rede médico-hospitalar, laboratorial e servigos complementares
ao diagnéstico e terapia, credenciada, referenciada ou prépria, capaz de
atender os servigos contratados.

8.13.2.2. Em situacbes de greve, paralisagbes ou outras que impegam o
atendimento pela rede propria, referenciada ou credenciada da Contratada.

8.13.2.3. Nos casos de urgéncia ou emergéncia, quando nao for possivel a
utilizacdo dos servigos na rede propria, credenciada ou referenciada da
Contratada, aqueles como tal definidos os que implicarem risco imediato
de vida ou de lesao irreparaveis para o paciente, caracterizados em
declaragdo do medico assistente. Urgéncia, assim entendidos os
resultantes de acidentes pessoais ou de complicagdes no processo
gestacional. Emergéncia, como tal definidos os que implicarem em risco
imediato de vida ou de lesdes irreparaveis para o paciente, caracterizados
em declaracdo do médico assistente.

8.13.3. A contratada devera solicitar ao beneficiario, diretamente ou através do
CRCRS, informacbées ou documentos necessarios a complementagdo
administrativa do procedimento de reembolso, cuja efetivagcao dar-se-a em até 30
(trinta) dias, através de depdsito em conta corrente do beneficiario, a partir da
apresentacdo da solicitacdo do ressarcimento, nota fiscal das despesas realizadas
e recibos de honorarios médicos.

8.13.4. O reembolso ao beneficiario sera realizado em até 30 (trinta) dias corridos
para consultas, exames, servigcos auxiliares, procedimentos cirurgicos e honorarios
médicos, a partir da apresentacdo da documentagdo, conforme procedimento da
operadora.

8.13.5. O beneficiario para se habilitar ao reembolso das despesas com 0s servigos
de assisténcia a saude por eles diretamente efetuados, deverdo apresentar a
Contratada os seguintes documentos:

8.13.5.1. Contas discriminadas das despesas, incluindo relagdo de
materiais, medicamentos utilizados e exames efetuados, com precos por
unidade, acompanhado de vias originais das notas fiscais ou faturas;

8.13.5.2. Vias originais dos recibos e comprovantes de pagamento dos
honorarios médicos, de assistentes e, se for o caso, de auxiliares e
anestesistas em que devem constar os nimeros do CRM, do CPF e a
discriminacao do servico realizado;

8.13.5.3. Relatérios médicos, justificando o tratamento e especificando o
grau de urgéncia ou emergéncia, bem como o tempo de permanéncia do
beneficiario no hospital.
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8.13.6. O prazo para o beneficiario requerer o reembolso é de até 12 meses,
contados a partir da data em que ocorreu o evento médico, ou, no caso de
internacéo, contados a partir da data da alta hospitalar.

8.14. Cobertura dos servicos.

8.14.1. A cobertura assistencial na segmentagdo ambulatorial e hospitalar
observara os requisitos exigidos pela Lei Federal n.° 9.656/98 e Resolugbes
editadas pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS e/ou pelo Conselho
de Saude Suplementar — CONSU, em conformidade com o rol de procedimentos,
em vigor, estabelecidos pela ANS, para despesas de assisténcia médico-hospitalar,
compreendendo tratamentos realizados nos limites da cobertura estabelecida em
contrato, das doengas listadas na Classificagéo Estatistica Internacional de Saude,
em carater eletivo e em urgéncia ou emergéncia, compreendendo:

8.14.1.1. Consultas médicas em numero ilimitado, em todas as
especialidades, diretamente nos consultérios dos médicos credenciados.

8.14.1.2. Consultas médicas de emergéncia (24 horas - 07 dias por
semana), bem como cirurgias de pequeno porte, curativos, aplicagao de
injecdes, inalagdes, repouso para observacgdes clinicas e servigos afins
nos hospitais e pronto-socorro credenciados, conforme legislagdo e
normatizagéo vigentes.

8.14.1.3. Consultas e sessdes com nutricionista, fonoaudiélogo e terapeuta
ocupacional, e ainda consultas e sessdes de psicoterapia, todas
obedecendo ao minimo regulamentado pela ANS, exceto na hipétese de
prescricdo médica, devidamente justificada, situacdo esta em que a
CONTRATADA devera prover a cobertura necessaria.

8.14.1.4 Internamento hospitalar clinico e cirurgico, bem como em centros
e unidades de terapia intensiva e isolamento, sem limite de diarias;
servicos de enfermagem, nutricdo, fisioterapia, taxa de sala de cirurgia
e/ou gesso, medicamentos, anestésicos, gases medicinais, transfusdes,
dialise e hemodialise, e demais equipamentos e materiais utilizados
durante o internamento, que devera ser em "quarto semiprivativo", e direito
a um acompanhante, de acordo com RN n.° 465/2021 — da ANS.

8.14.1.5. Honorarios médicos de cirurgido, clinico, anestesistas,
instrumentadores e especialistas.

8.14.1.6. Atendimento obstétrico, incluindo analgesia do parto, e cobertura
assistencial ao recém-nascido, durante os trinta dias apos o parto.

8.14.1.7. Transtornos psiquiatricos e dependéncia quimica, bem como a
internacdo hospitalar para estes tratamentos, seguindo a normatizagéo da
Resolugdo do CONSU n.° 11/1998 e suas atualizagdes.
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8.14.1.8. Tratamento de doengas infectocontagiosas, incluindo sindrome
de imunodeficiéncia adquirida, sem limitagdo de diarias.

8.14.1.9. Todo e qualquer exame complementar e/ou auxiliar solicitado pelo
médico, incluindo, dentre outros, exame de analise clinica,
anatomopatologia, cito patologia, ultrassonografia, tomografia
computadorizada, ressonancia magnética, eco cardiografia,
cineangiocoronariografica, cateterismo, holter, laparoscopia e video
laparoscopia, mamografia, endoscopia e broncoscopia e medicina nuclear.

8.14.1.10. Remocao de pacientes, quando necessario, visando
transferéncia de hospital. A transferéncia devera ser efetuada por meio de
ambulancia ou UTI moével, conforme a necessidade do paciente, a ser
definida pelo médico responsavel.

8.14.1.11. Medicamentos e sessdes de quimioterapia e radioterapia,
ambulatorial e hospitalar, sem limite do numero de sessdes.

8.14.1.12. Sessdes de fisioterapia, conforme solicitagdo do médico, sem
limite de quantidade.

8.14.1.13. Protese e oértese relacionadas ao ato cirdrgico, bem como a sua
manutengao, restauracio e substituigao.

8.14.1.14. Transplante de rim e cérnea, conforme legislagéo vigente.

8.14.1.15. Procedimento do tipo cross-linking do colageno da coérnea.

8.14.2. No que se refere as acomodagdes, a Contratada deve considerar "quarto
semiprivativo” e direito a um acompanhante, de acordo com a RN n.® 465/2021 — da
ANS.

8.14.2.1. Havendo indisponibilidade de Ileito hospitalar nos
estabelecimentos préprios ou credenciados pelo plano é garantido ao
beneficiario o acesso a acomodacdo, em nivel superior, sem 6nus
adicional.

8.14.3. Serao assegurados aos beneficiarios do plano de saude o atendimento, nos
termos e limites do contrato, através dos profissionais e estabelecimentos
integrantes da rede propria, credenciada, contratada ou referenciada da contratada,
mediante documento de identificacdo fornecido pela Contratada, podendo ser
exigido, nos casos especificados no contrato, guias de internacao e autorizacao
prévia por parte da Contratada.

8.14.4. Serao assegurados aos beneficiarios do plano de saude os atendimentos de
urgéncia e emergéncia, em qualquer dia e horario, independentemente da
apresentacdo de qualquer outro documento além da carteira de identificacdo do
beneficiario e documento de identidade, podendo ser atendido em qualquer rede
credenciada, ficando obrigado a providenciar a guia de internagao ou atendimento,
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se for necessario, no prazo de 72 (setenta e duas) horas a contar da data do
atendimento ou internagéo.

8.14.5. Todos os procedimentos e coberturas previstos e regulamentados pela Lei
n°® 9.656/98, o rol de procedimentos atual da ANS, bem como suas eventuais
atualizagbes que resultem em inclusdo de novos procedimentos, deverdo ser
automaticamente incorporadas a cobertura da Contratada.

8.14.5.1. Havendo remocao de procedimentos ou coberturas pelos
mesmos instrumentos legais citados acima, estes poderdao ser excluidos
da cobertura da Licitante Contratada mediante comunicagdo prévia ao
CRCRS, com as respectivas justificativas legais.

8.14.6. A Licitante Contratada devera garantir o atendimento aos beneficiarios de
acordo com os prazos maximos estipulados na RN n.° 259/2011, RN n.° 395/16 e
RN n.° 424/17 da ANS, devendo:

8.14.6.1. Priorizar o atendimento dos casos onde houver risco a saude do
beneficiario, inclusive apresentando alternativas de solugao a situacao
apresentada.

8.14.6.2. Em caso de necessidade de realizacao de pericia ou auditoria
sobre procedimentos médicos-clinico-hospitalares, nos termos da RN n.°
259/2011, sempre que o resultado for pela negativa de cobertura, a
Licitante Contratada devera encaminhar justificativa por escrito ao CRCRS,
no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas.

8.14.7. Por ocasido da suspensao da prestacao dos servigos, originada na rescisao
ou término da vigéncia contratual, a Contratada estara obrigada a garantir o
atendimento do usuario do plano que estiver em tratamento interno (internado) ou
em outra condicdo que represente risco a paralisagdo do atendimento em
andamento. Nas mesmas situagcbes, cabe ainda a Contratada providenciar a
transferéncia do plano a nova operadora, sem prejuizo ao CRCRS ou ao
beneficiario.

8.14.8. Mensalmente a Contratada devera encaminhar ao CRCRS, em meio
impresso e/ou eletrbnico, este ultimo compativel com o aplicativo Excel, os
relatérios que demonstrem as seguintes informagoes:

8.14.8.1. Relatério cadastral: cadastro por familia em ordem alfabética,
com data de nascimento, sexo, grau dependéncia, data de inclusédo e
plano.

8.14.8.2. Outras informacoes relativas ao contrato e a sua execugado que o
CRCRS venha a entender necessarias, desde que formalmente
comunicadas a Licitante Contratada, com 30 (trinta) dias de antecedéncia.
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8.14.9. Os servicos contratados serdo prestados de forma continua aos
beneficiarios mediante apresentacdo de cartdo personalizado, com data de
validade, independentemente de comprovacdo de pagamento ou de prévia
autorizagao, bem como do local onde se encontre o beneficiario, principalmente em
casos de urgéncia e/ou emergéncia.

8.14.10. O valor da mensalidade paga pelo CRCRS sera o valor apresentado por
faixa etaria, multiplicado pelo niumero de beneficiarios efetivamente cadastrados.

8.14.11. A contratada devera emitir a fatura apés o més subsequente da prestagcao
de servigos.

8.14.12. Durante a vigéncia contratual podera haver variagdo da quantidade de
beneficiarios cadastrados, bem como das faixas etarias.

8.14.13. Para informagbes médicas, hospitalares e administrativas aos
beneficiarios, bem como para autorizagdes de procedimentos, quando exigido, a
Contratada devera dispor de plantdo de atendimento telefénico gratuito 24 (vinte e
quatro) horas por dia, inclusive sabados, domingos e feriados, observadas as
regras contidas na RN n.° 395/2016 da ANS.

8.14.14. Disponibilizar central telefénica de atendimento ininterrupto (vinte e quatro
horas por dia, sete dias por semana) do tipo servico 0800 e/ou ligagao local, bem
como portal na Internet ou em aplicativos disponiveis para computadores, tablets e
celulares, com o propdsito de fornecer, no minimo, servigos online de informagdes
a respeito dos produtos e servicos proprios, credenciados, contratados,
cooperados ou referenciados oferecidos pelo Plano de Assisténcia a Saude,
observadas as regras contidas na RN 395/2016.

8.14.15. Disponibilizar Guia Médico Eletrénico, de facil acesso, constando nome,
telefone e endereco dos médicos, hospitais, clinicas, casas de saude, centros
meédicos, laboratérios, institutos e outras entidades da area de saude e servigcos
auxiliares, devendo o referido guia ser atualizado constantemente.

8.14.16. A contratada devera disponibilizar plano de saide em categoria igual ao
superior ao Plano atual contratado, visando a manutencdo da concessdo dos
beneficios aos empregados.

8.14.17. Disponibilizar aos titulares e ao CRCRS a relacdo de prestadores de
servigo da area geografica de do Plano de Saude ao qual estejam vinculados,
sempre que solicitado.

8.14.18. Fornecer ao CRCRS a relacdo da rede de prestadores de servicos,
sempre que houver alteracdo e as demais informagdes pertinentes quando
solicitado.
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8.15. Quantidades de beneficiarios.

8.15.1. O Plano de Saude vigente abarca os empregados do CRCRS, que residem
no estado do Rio Grande do Sul, em sua grande maioria na cidade de Porto Alegre
e Regido Metropolitana desta capital, e os seus dependentes legais, totalizando 65
(sessenta e cinco) vidas.

8.15.2. E importante frisar que a quantidade acima mencionada é uma estimativa,
podendo ser alterada em razdo de novas contratagbes e/ou desligamentos de
empregados, bem como de seus dependentes, considerando também a livre opgao
de ades&o do empregado.

8.16. Rede Credenciada.

8.16.1. A empresa contratada devera oferecer, no minimo, convénio com o0s
seguintes hospitais, localizados em Porto Alegre:

8.16.1.1. Complexo Hospitalar Santa Casa;
8.16.1.2. Hospital Ernesto Dornelles;
8.16.1.3. Hospital Sdo Lucas da PUCRS;
8.16.1.4. Hospital Divina Providéncia;
8.16.1.5. Hospital Banco de Olhos;
8.16.1.6. Instituto de Cardiologia do RS.

8.16.2. Apresentar relagdo dos laboratérios credenciados, com no minimo 3 (trés)
estabelecimentos, localizados em Porto Alegre e Regido Metropolitana, bem como
comprovagao de credenciados no Estado do Rio Grande do Sul.

8.16.3. A exigéncia do quantitativo minimo de rede credenciada se faz necessaria
para assegurar as condigdes de qualidade e atendimentos dos empregados e
dependentes, mantendo a mesma quantidade de hospitais, atualmente oferecida
pelo plano contratado, considerando que ha mais de 25 anos o CRCRS concede o
beneficio de assisténcia médica hospitalar aos seus colaboradores, conforme
permissdo dada pelo Tribunal de Contas da Unido (Acérdao n° 2535/2013-
Plenario).

8.16.4. De acordo com a jurisprudéncia do Tribunal de Contas da Unidao (Acérdao
2.547/2007, 2.651/2007, 587/2009, 1.071/2009, 1.335/2010, todos do Plenario, e
7.083/2010-28 Camara, Acordao n° 2535/2013-Plenario) os requisitos definidos pela
Administracao voltados a rede credenciada devem buscar compatibilizar o carater
competitivo do certame com a satisfacdo das necessidades da entidade, visando
garantir o conforto e a liberdade de escolha dos empregados da institui¢ao.

8.16.5. Ainda na mesma linha, o Acordao n° 2.535/2013 - Plenario traz a mesma
permissibilidade quanto a definicio de uma rede minima de estabelecimentos
credenciados:
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“Em qualquer licitagdo, a ampliacdo da competitividade deve ser sempre buscada,
mas sem perder de vista a necessidade de que o certame redunde em uma
contratacdo que atenda adequadamente o interesse publico. A definicdo de uma
rede minima de estabelecimentos credenciados nao constitui, a priori, uma
irregularidade e objetiva resguardar o interesse da administragdo de que seus
servidores e magistrados tenham acesso a uma rede adequada de assisténcia a
saude. Evidentemente, devem ser atendidos os principios da razoabilidade e
proporcionalidade na definicdo dessa rede. No caso concreto, conforme mencionei
no item anterior deste voto, ndo ha qualquer elemento que indique a violagdo de
algum desses principios.

7.Conforme mencionei em meu despacho inicial no processo, a sugestdo da
representante de que o edital deveria possibilitar a apresentagdo de ‘hospitais
equivalentes” aqueles nominados no edital é de dificil operacionalizagdo, uma vez
inexistirem parametros técnicos para avaliagdo se determinado hospital é
equivalente a outro. A adogao de tal sistematica poderia até mesmo inviabilizar a
concluséo do certame, dada a subjetividade envolvida.

8.Dessa forma, ndo se caracterizou a irregularidade apontada, razdo pela qual
esta representacao deve ser considerada improcedente”.

9. INFORMAGOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA
9.1. Ademanda do CRCRS tem como base as seguintes caracteristicas:

9.1.1. O Contrato atual possui um total de 65 (sessenta e cinco) beneficiarios, entre
titulares e dependentes, conforme demonstrado no item 1.1.7, deste Termo de
Referéncia.

9.1.2. Estima-se uma quantidade aproximada de 65 beneficiarios, nUmero que pode
variar ao longo do contrato, visto que a adesao é facultativa, ndo havendo nenhuma
obrigatoriedade de permanéncia no Plano de Saude.

9.1.2.1. Os beneficiarios titulares sdo empregados do CRCRS e residem
no Estado do Rio Grande do Sul, em sua maioria na cidade de Porto
Alegre e Regidao Metropolitana desta capital. Periodicamente, realizam
viagens a trabalho para as diversas cidades do Estado. Portanto, a area de
maior demanda de utilizacdo da assisténcia médica ambulatorial e
hospitalar estara concentrada na regidao de Porto Alegre e Regiao
Metropolitana.

9.1.3. A licitante devera observar a rede credenciada minima definida no item 8.16
deste Termo de Referéncia, cuja exigéncia esta alinhada ao entendimento do
Tribunal de Contas da Unido (Acordao 2.535/2013 - Plenario).

9.1.4. O valor da mensalidade (faturamento) do plano sera escalonado em dez
faixas etarias, observando-se os critérios estabelecidos pela RN n° 63/2003 da ANS
ou norma posterior, conforme tratado no item 1.1.7 deste Termo de Referéncia.
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9.1.5. O Plano de Saude é com coparticipagao e devera atender as exigéncias da
Lei n.° 9.656/98 e respectivas resolucbes da Agéncia Nacional de Saude
Suplementar (ANS).

9.1.6. O Pagamento a ser efetuado a Contratada sera efetivado apds a prestagao
de servicos.

9.1.7. Os pregos convencionados, nos termos da proposta homologada, serao fixos
e irreajustaveis, pelo prazo de 12 (doze) meses, contados do inicio da vigéncia do
contrato, admitindo-se, decorrido esse prazo, o reajuste anual do plano de saude,
conforme valor pactuado contratualmente.

10. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

10.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo
com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta.

10.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor ou comissao
especialmente designados, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando
dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e
encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

10.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeigbes, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execugao dos servigos, fixando prazo para a sua
correcao, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas.

10.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestagao do servigo, no prazo e condigdes
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

10.5. Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da
contratada, no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n.°
5/2017.

10.6. Realizar avaliagbes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento.

11. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

11.1. Executar os servicos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua
proposta.

11.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorrecoes resultantes da execucao.

11.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do objeto, bem
como por todo e qualquer dano causado ao CRCRS, devendo ressarcir imediatamente a
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Administragdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da
garantia ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos
sofridos.

11.4. Vedar a utilizagdo, na execugédo dos servigos, de empregado que seja familiar de
agente publico ocupante de cargo em comissao ou fungcdo de confianga na entidade
Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010.

11.5. Abordagem dos tratamentos em curso:

11.5.1. Manter e Continuar os tratamentos que se encontrarem em curso
anteriormente a vigéncia do Contrato, que vinham sendo realizados por meio do
plano de saude contratado na ocasido. Na hipétese dos beneficiarios em tratamento
prolongado, se estes estiverem em recursos médicos ou hospitalares ndao cobertos
pela nova Contratada, deverdo ser redirecionados aos centros de atendimento
especializados com a cobertura do novo plano.

11.5.2. Os beneficiarios que se encontrarem internados, por ocasido do inicio da
vigéncia do Contrato, em hospital sem cobertura no novo plano contratado, deverao
ser transferidos para um hospital da nova rede credenciada, desde que estejam
estaveis clinicamente e aptos para remocao inter-hospitalar, com autorizacdo do
meédico assistente, respeitada, quando possivel, a escolha do beneficiario ou
familiar, por recurso que conste no Contrato vigente.

11.5.3. Para os beneficiarios que nao se encontrarem internados durante o periodo
de implantagdo do novo plano, ndo sera exigida a manutengao do tratamento no
mesmo recurso hospitalar no qual eram acompanhados, se este n&o constar do rol
de servigos credenciados do novo Contrato.

11.5.4. Os beneficiarios em atendimento domiciliar, sob quaisquer dos niveis de
Home Care, deverdo ser mantidos com a mesma estrutura de atendimento e
cuidados, a depender da evolugdao do paciente, e desde que com a devida
indicagdo médica, podendo ser substituida a empresa prestadora dos servicos.

11.5.5. Devera ser garantida a continuidade do acompanhamento pré-natal e parto
das gestantes que apresentarem idade gestacional acima de 36 semanas no inicio
da vigéncia do Contrato, com o mesmo médico assistente, se este aceitar
negociagao com a Contratada e se esta for a opgcao da gestante.

11.5.6. Para os portadores de neoplasias malignas com tratamento em curso (ex.
ciclos de quimioterapia), devera ser garantida a finalizagdo do ciclo no mesmo
servico, permitindo-se o encaminhamento posterior para outro recurso médico no
rol de credenciados da nova Contratada.

11.5.7. Garantir a manutencao dos tratamentos de todos os pacientes portadores
de patologias graves ou complexas, em recursos médico e/ou hospitalares no rol de
credenciados da nova Contratada.
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11.6. Observar e cumprir o item 8.11 deste Termo de Referéncia que trata sobre caréncias.

11.7. Cumprir os prazos maximos fixados na RN n.° 259 da ANS para autorizagcao de
procedimentos e internagdes eletivas.

11.8.Efetuar os reembolsos dentro dos prazos consignados no item 8.14 deste Termo de
Referéncia.

11.9. Assegurar que as divergéncias médicas serdo dirimidas, no que couber, nos termos da
Resolugdo Normativa n°® 424, de 26/06/2017, da ANS, e alteragbes posteriores.

11.10. Nao cobrar taxa de adesao ao Plano de Saude.

11.11. Dispor de sistema informatizado para administragcdo de dados cadastrais dos
beneficiarios, sendo disponibilizado acesso integral aos gestores e fiscais dos Contratos
indicados pelo CRCRS.

11.12. Disponibilizar servigo de divulgacao, pela internet, da rede credenciada atualizada.
Ndo serdo exigidos manuais impressos, em consonancia com as questdes de
sustentabilidade.

11.13. Disponibilizar guia médico eletrbnico atualizado aos beneficiarios, constando nome,
telefone e endereco da rede credenciada da operadora ou seguradora do plano de saude.

11.14. Assegurar aos beneficiarios do CRCRS os servigos, de acordo com as condigdes
correspondentes ao plano contratado, conforme o estabelecido no Termo de Referéncia e na
proposta apresentada, de forma a assegurar a cobertura dos servigos deste instrumento.

11.15. Assegurar que a rede credenciada devera oferecer servigcos de boa qualidade aos
beneficiarios e uma rede credenciada e referenciada na cidade de Porto Alegre, bem como
nas demais cidades do Estado do Rio Grande do Sul.

11.16. Orientar os beneficiarios a respeito do atendimento das normas previstas do Plano
de Saude, bem como autorizar exames, internagdes, procedimentos cirdrgicos e outros
servigos previstos neste instrumento.

11.17. Efetivar a movimentagao cadastral, mediante a implantagao, inclusao e excluséo de
beneficiarios.

11.18. Assegurar a prestagdo dos servigcos do Plano de Saude, e na superveniéncia de
fatos imprevisiveis, envidar esforgos para a substituicdo de servigcos de igual padrao,
evitando a descontinuidade do atendimento aos beneficiarios.

11.19. Fornecer aos beneficiarios as carteiras de identificagdo constando o plano a que
pertencem e cuja apresentagdo, acompanhada de documento de identidade, assegurara
aos beneficiarios o direito a utilizacdo dos beneficios.
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11.19.1. Os cartbes assistenciais devem ser individuais, para cada beneficiario
(titular/dependente/inativo) e constar as informacdes definidas neste Termo de
Referéncia.

11.20. Arcar com todas as despesas relativas aos procedimentos para implantacdo do
novo Plano, incluindo-se o cadastro dos beneficiarios, o fornecimento dos cartdoes
assistenciais e os ajustes necessarios para a migragcao de dados.

11.21. Manter, durante toda a vigéncia do Contrato, o quantitativo e o nivel de qualidade da
rede credenciada, inclusive dos hospitais, nos termos deste Termo de Referéncia.

11.22. Manter servigo (emergencial) de atendimento telefénico gratuito 24 horas por dia,
para informacgdes e esclarecimentos dos beneficiarios.

11.23. Encaminhar mensalmente ao CRCRS listagem atualizada dos beneficiarios
cadastrados, constando os seguintes itens: nome e matricula do titular e respectivos
dependentes, data de nascimento, valor por faixa etaria e o plano em que estao inscritos.

11.24. Assegurar aos beneficiarios titulares que, porventura se desligarem do CRCRS, ou
se aposentarem, e a seus dependentes, a manutengcdo da condicdo de beneficiario nos
termos e pelo periodo instituido pelos artigos 30 e 31 da Lei n° 9.656/1998, 13.819/2019
com as modificagdes introduzidas pela Medida Proviséria n° 2.097-35.

11.25. Assegurar aos beneficiarios do CRCRS, sempre que houver indisponibilidade de leito
nos hospitais ou clinicas préprios ou credenciados da Contratada, acomodagdo em outro
estabelecimento de qualidade igual ou superior, sem &nus adicional.

11.26. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotina estabelecidos, em observancia as
normas legais e regulamentares aplicaveis e as recomendac¢des aceitas pela boa técnica.

11.27. Responder pelos danos causados diretamente ao contratante ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo, quando da execugao dos servicos, ndo excluindo ou
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou ao acompanhamento pelo contratante.

11.28. Disponibilizar, no prazo maximo de 90 (noventa) dias corridos, a contar da data de
assinatura do contrato, Demonstrativos de Gerenciamento e Monitoramento de Sinistro,
relatorios estatisticos ou outros meios.

11.29. Encaminhar, mensalmente ao CRCRS, em meio impresso e/ou eletrénico, este
ultimo compativel com o aplicativo Excel, os relatérios que demonstrem as informagdes
de custos e receitas do periodo.

11.30. Assumir todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civil ou penal,
relacionadas a execugdo dos servicos, originariamente ou vinculada por prevengao,
conex&o ou contingéncia.

11.31. A inadimpléncia da contratada, com referéncia as responsabilidades estabelecidas
neste Termo de Referéncia, ndo transferem a responsabilidade por seu pagamento ao
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contratante, nem podera onerar o objeto do futuro contrato, razdo pela qual a contratada
renuncia expressamente qualquer vinculo de solidariedade, ativa ou passiva para com o
contratante.

11.32. A contratada devera indicar preposto para acompanhamento do contrato, bem como,
com poderes para resolver as situagdes criticas no atendimento dos beneficiarios,
disponibilizando ao contratante, telefones e meios eletrénicos que facilitem a comunicacgéao.

11.33. Manter preposto especialmente designado para representa-la perante o CRCRS.

11.34. Substituir, no prazo maximo de 05 (cinco) dias apés notificagao, sempre que exigido
pelo CONTRATANTE e independentemente de qualquer justificativa por parte deste,
preposto seu, cuja atuagao, permanéncia e/ou comportamento sejam julgados prejudiciais,
inconvenientes ou insatisfatorios a disciplina da Administragdo ou ao interesse do Servigo
Publico.

11.35. Arcar com todas as despesas decorrentes de qualquer infracdo praticada por seus
credenciados durante a execugao dos servigos.

11.36. Atender as solicitacdes do Fiscal do Contrato, dentro dos prazos previstos no art. 3°
e incisos da Resolugao Normativa n® 259/2011 — ANS e suas alteragdes.

11.37. Aceitar nas mesmas condigdes inicialmente contratadas, os acréscimos ou
supressoes que se fizerem necessarias até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial do
contrato, conforme disposto no § 1° do art. 65 da Lei n° 8.666/93.

11.38. Responsabilizar-se e assumir os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais resultantes da execucdo do presente contrato. A inadimpléncia da Contratada,
com referéncia a estes encargos, nao transfere ao CRCRS a responsabilidade pelo seu
pagamento nem podera onerar o precgo ajustado para a execug¢ao do objeto deste contrato.

11.39. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto
na condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do
trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

11.40. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagao exigidas na licitagéo.

11.41. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento
do contrato.

11.42. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores
futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte,
devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja
satisfatério para o atendimento do objeto da licitacdo, exceto quando ocorrer algum dos
eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei n° 8.666, de 1993.
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12. DA SUBCONTRATAGAO

12.1. E vedada & contratada a possibilidade da subcontratacdo de outra empresa para a
execugao total ou parcial dos servigos objeto deste Termo de Referéncia.

13. ALTERAGAO SUBJETIVA

13.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagdo da contratada com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de
habilitagdo exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condicoes
do contrato; ndo haja prejuizo a execug¢ao do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa
da Administracéo a continuidade do contrato.

14. CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUGAO

14.1. O acompanhamento e a fiscalizagao da execuc¢ao do contrato consistem na verificagao
da conformidade da prestacido dos servigos, de forma a assegurar o perfeito cumprimento
do ajuste, que serdo exercidos por um ou mais representantes devidamente designados
pelo CRCRS, os quais terdo a qualificacdo técnica necessaria para o acompanhamento e
controle da execugao dos servicos.

14.2. A verificagdo da adequacgado da prestacdo do servico devera ser realizada com base
nos critérios previstos neste Termo de Referéncia.

14.3. A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da
produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execugdo do servigco, devera comunicar
a autoridade responsavel para que esta promova a adequagao contratual a produtividade
efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteracdo dos valores contratuais
previstos no § 1° do artigo 65 da Lei n° 8.666, de 1993.

14.4. A fiscalizagdo do CRCRS devera promover o registro das ocorréncias verificadas,
adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais,
conforme o disposto nos §§ 1° e 2° do art. 67 da Lei n°® 8.666, de 1993.

14.5. O descumprimento total ou parcial das obrigagdes e responsabilidades assumidas pela
Contratada ensejara a aplicacdo de sang¢des administrativas, previstas neste Termo de
Referéncia e na legislagdo vigente, podendo culminar em rescisao contratual, conforme
disposto nos artigos 77 e 87 da Lei n° 8.666, de 1993.

14.6. As atividades de gestao e fiscalizacdo da execugao contratual devem ser realizadas de
forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de
fiscalizag&do ou unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribui¢des, fique assegurada
a distingdo dessas atividades.

14.7. Afiscalizacao técnica dos contratos avaliara constantemente a execugéo do objeto.
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14.8. Durante a execugao do objeto, o fiscal devera monitorar constantemente o nivel de
qualidade dos servigos para evitar a sua degeneracao, devendo intervir para requerer a
Contratada a corregao das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

14.9. O fiscal devera apresentar ao preposto da Contratada a avaliagdo da execugao do
objeto ou, se for o caso, a avaliagao de desempenho e qualidade da prestacado dos servigos
realizada.

14.10. Em hipdtese alguma, sera admitido que a propria Contratada materialize a avaliagéo
de desempenho e qualidade da prestagéo dos servicos realizada.

14.11. A Contratada podera apresentar justificativa para a prestagéo do servico com menor
nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e
alheios ao controle do prestador.

14.12. Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestagédo do
servico em relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis
minimos toleraveis, devem ser aplicadas as san¢des a Contratada de acordo com as regras
previstas neste Termo de Referéncia.

14.13. O fiscal podera realizar avaliagao diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo
escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da
prestacao dos servigos.

14.14. As disposi¢des previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo VIl da
Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a
contratacéo.

14.15. A fiscalizacao de que trata esta clausula nao exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeigdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de
qualidade inferior €, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da Contratante ou
de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n° 8.666, de 1993.

15. RECEBIMENTO E ACEITAGAO DO OBJETO

15.1. Os servigcos serao recebidos provisoriamente no prazo de 05 (cinco) dias, pelo(a)
responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagcdo do contrato, para efeito de posterior
verificacdo de sua conformidade com as especificacbes constantes neste Termo de
Referéncia e na proposta, devendo ser elaborado relatério circunstanciado, contendo
0 registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugdo do contrato e
demais documentos que julgarem necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do
contrato para recebimento definitivo.

15.2. Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificacbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
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corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da
Contratada, sem prejuizo da aplicagao de penalidades.

15.3. Os servigos serao recebidos definitivamente no prazo de 05 (cinco) dias, contados do
recebimento provisério, apds a verificagdo da qualidade e quantidade do servico executado
e materiais empregados, com a consequente aceitacdo mediante termo circunstanciado.

15.3.1. Na hipdtese de a verificagcdo a que se refere o subitem anterior ndo ser
procedida dentro do prazo fixado, reputar-se-a como realizada, consumando-se 0
recebimento definitivo no dia do esgotamento do prazo.

15.3.2. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal, o
fiscal do contrato ira apurar o resultado das avaliagdes da execugao do objeto e, se
for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos
realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a Contratada, registrando em
relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato (item 4 do Anexo VIII-A da IN n°
05/2017).

15.4. O recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugao dos servigos, sera
realizado pelo gestor do contrato.

154.1. O gestor do contrato analisara os relatérios e toda documentacgio
apresentada pela fiscalizagdo técnica e, caso haja irregularidades que impegam a
liquidagdo e o pagamento da despesa, indicara as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas corregdes.

15.4.2. O gestor emitira termo circunstanciado para efeito de recebimento definitivo
dos servicos prestados, com base nos relatorios e documentagdo apresentados, e
comunicara a Contratada para que emita a Nota Fiscal ou Fatura com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagao.

15.5. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugao do contrato.

15.5.1. A data da emisséo;

15.5.2. Os dados do contrato e do 6rgao contratante;

15.5.3. O periodo de prestagao dos servicos;

15.5.4. O valor a pagar; e

15.5.5. Eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

15.6. Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liquidagdo da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos a
comprovagdo da regularizagdo da situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a
Contratante.
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15.7. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

15.8. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para
verificar a manutengéo das condigdes de habilitagao exigidas no edital.

15.9. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis,
regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

15.10. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
contratante devera comunicar aos 6rgéos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade
fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a
ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.

15.11. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisao contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
contratada a ampla defesa.

15.12. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdao realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada nao regularize
sua situagao junto ao SICAF.

15.12.1. Sera rescindido o contrato em execugédo com a contratada inadimplente no
SICAF, salvo por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro de
interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso,
pela maxima autoridade da contratante.

15.13. Previamente a emissao de nota de empenho e a cada pagamento, a Administragao
devera realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdo temporaria de
participacdo em licitacdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o
Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29,
da Instrugdo Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.

15.14. Quando do pagamento, sera efetuada a retengéo tributaria prevista na legislagéo
aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do
Anexo Xl da IN SEGES/MP n.° 5/2017, quando couber.

16. DO PAGAMENTO

16.1. Para fins de pagamento, a Contratada, no més subsequente a prestagéo de servicos,
devera emitir e encaminhar ao Departamento de Pessoal da Contratante, para conferéncia,
relatorio prévio da fatura contemplando a prestagdo de servigos. Apdés a validagdo do
relatério devera ser emitida a Nota Fiscal.
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16.2. A contratada devera emitir a Nota Fiscal no més subsequente a prestacido de
servicos acompanhada da relagdo de beneficiarios titulares e dependentes que
compoée a fatura, bem como a quantidade de inclusdes e exclusées de empregados,
quando for o caso.

16.3. A emissao da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servigo,
conforme este Termo de Referéncia.

16.4. Quando houver glosa parcial dos servicos, a Contratante devera comunicar a empresa
para que emita a nota fiscal ou fatura com o valor exato dimensionado.

16.5. O pagamento sera efetuado pelo CRCRS no prazo de até 30 (trinta) dias, contados do
recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

16.5.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o
limite de que trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666/1993, deverao ser efetuados no
prazo de até 5 (cinco) dias uteis, contados da data da apresentacdo da Nota
Fiscal/Fatura, nos termos do art. 5°, § 3°, da Lei n.° 8.666/1993.

16.6. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagao
da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na
impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos
oficiais ou a documentagao mencionada no art. 29 da Lei n.° 8.666/1993.

16.6.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagao de irregularidade do fornecedor
contratado, deverao ser tomadas as providéncias previstas no art. 31 da Instrugao
Normativa n.° 3/2018, do Ministério da Economia.

16.7. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou
Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais
como:

16.7.1. O prazo de validade;

16.7.2. A data da emisséo;

16.7.3. Os dados do contrato e do CRCRS;
16.7.4. O periodo de prestagao dos servicos;
16.7.5. O valor a pagar; e

16.7.6. Eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

16.8. Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liquidagdo da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apods a
comprovagao da regularizagao da situagao, nao acarretando qualquer énus para o CRCRS.

16.9. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrucdo Normativa SEGES/MP n.° 05, de
2017, sera efetuada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade
verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:
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16.9.1. Nao produziu os resultados acordados;

16.9.2. Deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a
qualidade minima exigida;

16.9.3. Deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a
execucdo do servigo, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a
demandada.

16.10. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

16.11. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para
verificar a manutengéo das condigdes de habilitagao exigidas no edital.

16.12. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis,
regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do CRCRS.

16.13. Previamente a emissédo de nota de empenho e a cada pagamento, o CRCRS devera
realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdo temporaria de participacao
em licitacdo, no ambito do érgao ou entidade, proibicao de contratar com o Poder Publico,
bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrugao
Normativa n.° 3/2018, do Ministério da Economia.

16.14. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o CRCRS
devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagao da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado,
para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento
de seus créditos.

16.15. Persistindo a irregularidade, o CRCRS devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
contratada a ampla defesa.

16.16. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada nao regularize
sua situacgao junto ao SICAF.

16.16.1. Sera rescindido o contrato em execugédo com a contratada inadimplente no
SICAF, salvo por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro de
interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso,
pela maxima autoridade do CRCRS.

16.17. Quando do pagamento, sera efetuada a retencéo tributaria prevista na legislagéo
aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei n.° 8.212/1993, nos termos do item 6 do
Anexo Xl da IN SEGES/MP n.° 5/2017, quando couber.
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16.18. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacao
financeira devida pelo CRCRS, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da
parcela é calculada mediante a aplicagao da seguinte férmula:

16.18.1. EM =1 x N x VP, sendo:
16.18.2. EM = Encargos moratorios;

16.18.3. N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;

16.18.4. VP = Valor da parcela a ser paga.
16.18.5. | = indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:

I=(TX) 1=(6/100)/365 1=0,00016438 TX = Percentual da taxa anual = 6%.

17. REAJUSTE

17.1. Os pregos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano
contado da data limite para a apresentacio das propostas.

17.2. Os valores contratuais, apos a periodicidade legal de 12 (doze) meses, poderdo ser
reajustados mediante negociacdo entre as partes, momento no qual sera apreciada a
possibilidade da aplicagao da variagao do IPCA, item “Saude e Cuidados Pessoais”, subitem
“Plano de Saude” no periodo entre o més basico da apresentacao da proposta e 0 més
anterior ao reajuste, observando o interregno minimo de 12 (doze) meses, para compensar
as perdas decorrentes de inflagdo nos precos de servigos de saude;

18. SANGOES ADMINISTRATIVAS

18.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, a Contratada
que:

18.1.1. Falhar na execucdao do contrato, pela inexecucdo, total ou parcial, de
quaisquer das obrigacdes assumidas na contratagéao;

18.1.2. Ensejar o retardamento da execucédo do objeto;
18.1.3. Fraudar na execugao do contrato;

18.1.4. Comportar-se de modo inidéneo; ou

18.1.5. Cometer fraude fiscal.

18.2. Pela inexecucao total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragao pode aplicar
a Contratada as seguintes sangdes:
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18.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das
obrigagdes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que
nao acarretam prejuizos significativos para o servigo contratado.

18.2.2. Multa de:

18.2.2.1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento)
por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na execugdo dos
servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia
e a critério da Administragdo, no caso de execugdo com atraso, podera
ocorrer a nao-aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipotese,
inexecugdo total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisao
unilateral da avenca;

18.2.2.2. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o
valor adjudicado, em caso de atraso na execugdo do objeto, por periodo
superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecugdo parcial da
obrigacdo assumida;

18.2.2.3. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o
valor adjudicado, em caso de inexecugao total da obrigacao assumida;

18.2.2.4. 0,2% a 1,00% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme
detalhamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

18.2.2.5. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serao
consideradas independentes entre si.

18.2.3. Suspenséo de licitar e impedimento de contratar com o érgao, entidade ou
unidade administrativa pela qual a Administragdo Publica opera e atua
concretamente, pelo prazo de até dois anos.

18.2.4. Sangéo de impedimento de licitar e contratar com 6rgéaos e entidades da
Unido, com o consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco
anos.

18.2.5. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao
Pudblica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢cdo ou até que
seja promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a
penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante
pelos prejuizos causados.

18.3. A Sancao de impedimento de licitar e contratar prevista no subitem 18.2.4 também ¢é
aplicavel em quaisquer das hipoteses previstas como infragao administrativa neste Termo de
Referéncia.
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18.4. As sangdes previstas nos subitens 18.2.1, 18.2.3, 18.24 e 18.2.5 poderédo ser
aplicadas a Contratada juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a
serem efetuados.

18.5. Para efeito de aplicagao de multas, as infragbes séo atribuidos graus, de acordo com
as tabelas 1 e 2:

Tabela 1:
Grau Correspondéncia
1 0,2% sobre o valor mensal da nota fiscal/fatura.
2 0,4% sobre o valor mensal da nota fiscal/fatura.
3 0,8% sobre o valor mensal da nota fiscal/fatura.
4 1% sobre o valor mensal da nota fiscal/fatura.
Tabela 2:
item Descrigdo da Infragdo Grau Incidéncia
1 Dificultar a comunica¢do com o preposto da empresa por falta de contato 2 Por més de
com o numero de telefone/e-mail fornecido. ocorréncia.
2 Recusar-se, injustificadamente, a executar servigo previsto no Documento de 3 Por més de
Referéncia/contrato. ocorréncia.
3 Deixar de cumprir, injustificadamente, determinacdo formal ou instrucio ) Por empregado e a
complementar do gestor ou fiscais do contrato. cada més de
ocorréncia.
S . . Por empregado e a
Entregar com atraso e de forma injustificada os esclarecimentos formais preg
4 . P 1 cada més de
solicitados pela gestdo/fiscalizagdo do contrato. a s
ocorréncia.
5 Deixar de comunicar ao gestor/fiscal do contrato qualquer anormalidade 2 Por més de
referente a execugdo dos servigos. ocorréncia.
6 Suspender ou interromper a execuc¢do dos servicos contratados, salvo por 4 Por servico
motivo de forca maior. recusado.
. - e s ~ Por
7 Deixar de manter as condi¢des de habilitacdo para a contratagdo. 3 -
descumprimento.
3 Reduzir o quantitativo da rede credenciada exigida neste Termo de 2 Por més de
Referéncia. ocorréncia.
9 Atrasos injustificados na entrega das carteiras de identificacdo, conforme 2 Por més de
especificacOes estabelecidas neste Termo de Referéncia. ocorréncia.
. . L. - . . Por empregado e a
10 Cobranca indevida de honorarios, materiais, medicamentos e quaisquer (r:)adg
outras despesas que eventualmente possam ocorrer com o 1 R N
gy A ! h més de ocorréncia.
tratamento médico do beneficiario, relativos aos servigos cobertos.
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18.6. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n° 8.666, de 1993, as
empresas ou profissionais que:

18.6.1. tenham sofrido condenacéo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude
fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

18.6.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;

18.6.3. demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a
Administracao em virtude de atos ilicitos praticados.

18.7. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo
administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa a Contratada, observando-se
0 procedimento previsto na Lei n° 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n° 9.784, de
1999.

18.8. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores
a serem pagos, ou recolhidos em favor do CRCRS, ou deduzidos da garantia, ou ainda,
quando for o caso, serédo inscritos na Divida Ativa e cobrados judicialmente.

18.8.1. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo
maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicagao
enviada pela autoridade competente.

18.9. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela
conduta do licitante, o CRCRS podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme
artigo 419 do Cadigo Civil.

18.10. A autoridade competente, na aplicacdo das sangdes, levara em consideracdo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Administracao, observado o principio da proporcionalidade.

18.11. Se, durante o processo de aplicagcdo de penalidade, houver indicios de pratica de
infracdo administrativa tipificada pela Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato
lesivo a administragcao publica nacional ou estrangeira, cépias do processo administrativo
necessarias a apuragdo da responsabilidade da empresa deverdao ser remetidas a
autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a
eventual instauracdo de investigacdo preliminar ou Processo Administrativo de
Responsabilizagéao - PAR.

18.12. A apuracéo e o julgamento das demais infracdes administrativas ndo consideradas
como ato lesivo a Administracdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n°
12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirao seu rito normal na unidade administrativa.

18.13. O processamento do PAR néao interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a
Administracao Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com
ou sem a participacao de agente publico.

18.14. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.
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19. CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR

19.1. As exigéncias de habilitacao juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as
usuais para a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.

19.2. Os critérios de qualificacdo econémico-financeira a serem atendidos pelo fornecedor
estdo previstos no edital.

19.3. Os critérios de qualificacdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serao:

19.3.1. Comprovacao de aptidao para a prestagcao dos servicos em caracteristicas,
quantidades e prazos compativeis com o objeto desta licitagdo, ou com o item
pertinente, mediante a apresentagcdo de atestado(s) fornecido(s) por pessoa(s)
juridica(s) de direito publico ou privado, comprovando que a Licitante prestou,
anteriormente, servigcos de assisténcia médica, hospitalar, ambulatorial e exames
complementares de diagndsticos e terapia, no regime de contratagdo coletiva, com
no minimo, 50% (cinquenta por cento) do numero de beneficiarios constantes no
Termo de Referéncia.

19.3.1.1. Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os
atestados deverdo dizer respeito a servigos executados com as seguintes
caracteristicas minimas:

19.3.1.1.1. Devera haver a comprovagao da experiéncia minima
de 2 anos na prestagao dos servigcos, sendo aceito o somatorio de
atestados de periodos diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de
0s anos serem ininterruptos, conforme item 10.7.1 do Anexo VII-A
da IN SEGES/MPDG n.° 5/2017.

19.3.1.1.2. Sera aceito o somatdrio de atestados de periodos
concomitantes para comprovar a capacidade técnica.

19.3.1.1.3. Os atestados deverao referir-se a servigos prestados
no ambito de sua atividade econémica principal ou secundaria
especificadas no contrato social vigente; devidamente registrado
na junta comercial competente, bem como no cadastro de
Pessoas Juridicas da Receita Federal do Brasil — RFB.

19.3.1.1.4. Somente serdo aceitos atestados expedidos apods a
conclusdo do contrato ou se decorrido, pelo menos, um ano do
inicio de sua execucgao, exceto se firmado para ser executado em
prazo inferior, conforme item 10.8 do Anexo VII-A da IN
SEGES/MP n.° 5, de 2017.

19.3.1.1.5. Podera ser admitida, para fins de comprovagao de
quantitativo minimo do servigo, a apresentacdo de diferentes
atestados de servigos executados de forma concomitante, pois
essa situacdo se equivale, para fins de comprovagdo de
capacidade técnico-operacional, a uma unica contratacdo, nos
termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017.
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19.3.1.1.6. A licitante disponibilizara todas as informagdes
necessarias a comprovagcdo da legitimidade dos atestados
apresentados, apresentando, dentre outros documentos, cépia do
contrato que deu suporte a contratagcdo, endereco atual da
Contratante e local em que foram prestados os servigos,
consoante o disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da IN
SEGES/MP n. 5/2017.

19.3.1.2. Os atestados de capacidade técnica podem ser apresentados em
nome da matriz ou filial da empresa licitante.

19.3.1.3. Os atestados devem conter as seguintes informacdes:

19.3.1.3.1. Identificagdo e enderego completo da pessoa juridica
emitente;

19.3.1.3.2 .Nome, cargo e telefone do signatario;
19.3.1.3.3. Descri¢cao dos servigos prestados;
19.3.1.3.4. Prazo de vigéncia.

19.3.2. Comprovante da regularidade da situagdo cadastral relativo a autorizagéo
de funcionamento na Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS.

19.3.3. Comprovagao de inscricao da Matriz no Conselho Regional de Medicina do
Estado.

19.3.4. Na hipodtese da licitante se tratar de seguradora, devera apresentar ainda a
prova de registro na Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEPE.

19.3.5. Declaragao da licitante de que possuira no ato da assinatura do contrato
rede de atendimento credenciada ou propria nas localidades na rede credenciada
minima do presente Termo de Referéncia

19.4. Os critérios de aceitabilidade de precgos serao:

19.4.1. Valor Global Anual: R$ 477.540,24 (quatrocentos e setenta e sete mil,
quinhentos e quarenta reais e vinte e quatro centavos).

19.4.2. Valor Total Mensal: R$ 39.795,02 (trinta e nove mil, setecentos e
noventa e cinco reais e dois centavos).

19.4.3. Valores Unitarios por faixa etaria: Conforme tabela de valores unitarios por
faixa etaria constante no item 1.1.7 deste Termo de Referéncia.

19.5. O critério de julgamento da proposta é o menor preco global mensal.
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19.5.1. O menor pre¢o global mensal devera obedecer os limites individuais
maximos de cada um dos valores unitarios por faixa etaria, constante na
tabela do item 1.1.7 deste Termo de Referéncia, a seguir especificados:

Faixa Etaria Valor Maximo
00 a 18 anos R$ 170,42
19 a 23 anos R$ 200,44
24 a 28 anos R$ 225,24
29 a 33 anos R$ 253,79
34 a 38 anos R$ 291,06
39 a 43 anos R$ 336,55
44 a 48 anos R$ 426,32
49 a 53 anos R$ 514,66
54 a 58 anos R$ 761,69
59 ou mais R$ 988,72

19.6. As regras de desempate entre propostas sdo as discriminadas no edital.

20. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS

20.1 O valor estimado desta Contratacao, fixo e irreajustavel, para o periodo de 12 (doze)
meses, é de R$ 477.540,24 (quatrocentos e setenta e sete mil, quinhentos e quarenta reais
e vinte e quatro centavos), ja incluidos todos os custos diretos e indiretos, tais como,
tributos, fretes, taxas, seguros, encargos sociais, trabalhistas e todas as demais despesas
diretas e indiretas necessarias a execugao do objeto.

21. DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

21.1. As despesas para atendimento desta licitagdo estdo programadas em dotacao
orcamentaria propria, prevista no orcamento do CRCRS para o exercicio de 2022, no
PROJETO 2013 — Pessoal, encargos e beneficios; Conta Contabil n.° 6.3.1.1.01.03.003 —
Plano de Saude.

Porto Alegre, 13 de outubro de 2022.

Susana Braatz da Silva Correa
Coordenadora
Secao de Recursos Humanos

Rua Gutemberg, n.2 151 — 119, 139 e 142 andares — Bairro Petrépolis — Porto Alegre-RS — CEP 91310-010

Atendimento ao publico: Av. Senador Tarso Dutra, n.2 170 — loja 101 — Bairro Petrépolis — Porto Alegre-RS — CEP 90690-140

(51) 3254-9400 - crcrs@crcrs.org.br — www.crcrs.org.br



QCRCRS Conectados na evolugéo

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE
DO RIO GRANDE DO SUL

A justificativa apresentada e as especificagdes técnicas e quantitativas, contidas no presente

instrumento, demonstram-se satisfatérias e suficientes para o atendimento as necessidades
do CRCRS.

Com base no inciso Il do art. 14 do Decreto n.° 10.024/2019, aprovo o Termo de Referéncia.

Porto Alegre 13 de outubro de 2022.

Marcio Schuch Silveira
Presidente
CRCRS
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PREGAO ELETRONICO CRCRS N.° 10/2022
PROCESSO ADMINISTRATIVO N.° 99/2022

ANEXO Il

MODELO DA PROPOSTA DE PRECOS

Ao

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE DO RIO GRANDE DO SUL

Proposta que faz a empresa ...........ccoeeeivnell , inscrita no CNPJ sob n.°
.......................... , para atendimento do objeto destinado ao Conselho Regional de
Contabilidade do Rio Grande do Sul, em conformidade com o Edital do PREGAO
ELETRONICO N.° 10/2022.

Para tanto, oferecemos a essa Entidade os precos para os servigos a seguir indicados,
observadas as exigéncias do Termo de Referéncia, Anexo | do Edital:.

Grupo 1: CATSER - 12920 - Assisténcia médica-hospitalar, domiciliar complementar de
saude, convénio.

Item | Faixa Etaria | (a) Quantidade ((bp)(;’z;;oi;f:ti;?ir;;) (© Va:;;ll)\;l ensal (Zil(l); ‘?nl:;:;)
1 00 a 18 anos 1 R$ RS R$
2 19 a 23 anos 1 R$ RS RS
3 24 a 28 anos 2 R$ RS RS
4 29 a 33 anos 4 R$ R$ RS
5 34 a 38 anos 5 R$ RS RS
6 39 a 43 anos 4 RS RS RS
7 44 a 48 anos 6 R$ RS RS
8 49 a 53 anos 15 RS R$ R$
9 54 a 58 anos 8 RS R$ R$
10 59 ou mais 19 R$ RS RS

TOTAL 65 - RS R$
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Grupo |Descrigdo do Objeto Quantidade Valor Mensal Valor Anual

Prestagao de servigos de
Assisténcia Médica Hospitalar, por
meio de operadora, seguradora ou

administradora de planos de
saude, com rede propria e/ou
1 credenciada, com abrangéncia
minima estadual, conforme
condigdes, quantidades,
exigéncias e estimativas
estabelecidas no Termo de
Referéncia.

65
beneficiarios

Valor total anual da proposta: R$ ................ ( valor por extenso).

O valor acima se baseia no quantitativo, a época, de 65 beneficiarios, em que pese a
possibilidade de sofrer alteragdes durante o contrato, na medida das inclusdes ou exclusées
de beneficiarios.

O Prazo de validade da proposta: 60 (sessenta) dias, contados a partir da data da sua
apresentacao.

Declaramos que em nosso preco estdo incluidos todos os custos diretos e indiretos para
perfeita execugdo do contrato, inclusive as despesas com materiais, mao- de-obra
especializada ou nao, seguros em geral, equipamentos auxiliares, ferramentas, encargos da
legislagao social trabalhista, previdenciaria, da infortunistica do trabalho e responsabilidade
civil por quaisquer danos causados a terceiros ou dispéndios resultantes de impostos, taxas,
regulamentos e posturas municipais, estaduais e federais, enfim, tudo o que for necessario
para a execucgao total e completa dos servicos complementares, conforme projetos e
especificagbes constantes do edital, sem que nos caiba, em qualquer caso, direito
regressivo em relagdo ao 6rgao requisitante.

Declaramos que verificamos todas as especificagdes contidas no Edital e seus anexos, nao
havendo discrepancia entre quaisquer informagdes ou documentos que dele fazem parte, e
estamos cientes de todas as condigbes que possam de qualquer forma, influir nos custos,
assim como qualquer despesa relativa a realizacdo integral de seu objeto, assumindo total
responsabilidade pelas informagdes, bem como pelos erros ou omissdes, contidas tanto no
formulario proposta, como em seus anexos.

Declaramos que cumprimos, no que couber, as orientagcdes estabelecidas na Instrucdo
Normativa n° 1, de 19 de janeiro de 2010, do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento
e Gestao (MPDG), referente aos critérios de sustentabilidade.

Declaramos que nos obrigamos a nos relacionar com o CRCRS com ética, respeito e
profissionalismo, nao recebendo qualquer forma de vantagem ou favorecimento, nem
oferecendo suborno ou praticando quaisquer atos de corrupgdo com o intuito de exercer
influéncia sobre qualquer colaborador, empregado ou conselheiros com o fim de obter ou
manter negocio para si proprio, para terceiros ou em favor do CRCRS. O proponente
declara-se ciente de que nao serdo tolerados quaisquer comportamentos antiéticos ou
contrarios as normas nacionais ou internacionais anticorrupc¢ao aplicaveis as atividades da
presente contratagdo, incluindo-se, mas nao se limitando a Lei n® 12.846, de 01/08/2013.
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Declaramos que no ato da assinatura do contrato disponibilizaremos rede de atendimento
credenciada ou propria, em conformidade a abrangéncia geografica especificada no Termo
de Referéncia, e ainda, com atendimento aos beneficiarios, dos seguintes hospitais
localizados na cidade de Porto Alegre, com as caracteristicas, especialidades e
quantitativos minimos:

a) Complexo Hospitalar Santa Casa;

b) Hospital Ernesto Dornelles;

c¢) Hospital Sao Lucas da PUCRS;

d) Hospital Divina Providéncia;

e) Hospital Banco de Olhos;

f) Instituto de Cardiologia do RS.

g) relagao dos laboratérios credenciados, com no minimo trés estabelecimentos, localizados
em Porto Alegre e Regido Metropolitana, bem como comprovagéo de credenciados em todo
Estado do Rio Grande do Sul.

CNPJ:

Razao Social:

Endereco:

E-mail:

Telefone(s): () Fax:( )

Banco: Agéncia: C/C:

Cidade/UF, em de 2022.

[assinatura do representante legal com o nome completo]
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PREGAO ELETRONICO CRCRS N.° 10/2022
PROCESSO ADMINISTRATIVO CRCRS N.° 99/2022

ANEXO Il
MINUTA DE TERMO DE CONTRATO

TERMO DE CONTRATO DE PRESTAGAO DE
SERVICOS N° ..... /2022, QUE FAZEM ENTRE
SI O CRCRS E A EMPRESA ...

O Conselho Regional de Contabilidade do Rio Grande do Sul - CRCRS, Entidade de
Fiscalizagcdo e de Registro da Profissao Contabil, com sede na Rua Gutemberg, n° 151 —
11°, 13° e 14° andares, Bairro Petrdpolis, na cidade de Porto Alegre-RS, inscrita no CNPJ
sob o0 n.° 92.698.471/0001-33, neste ato representada pelo seu Presidente, contador
MARCIO SCHUCH SILVEIRA, doravante denominada CONTRATANTE, e a

............................. , inscrita no CNPJ sob o n° ........................., sediada na
............................................................ , doravante designada CONTRATADA, neste
ato representada pelo(a) Sr.(®) ..............eeeeeeeeeeeeeeeee..., portador(a) da Carteira de
Identidade n.° ................ , expedida pela(o) .................. ,e CPF N tendo em

em vista o que consta no Processo Administrativo CRCRS n.° 99/2022 e em observancia as
disposicdes da Lei n.° 8.666, de 21 de junho de 1993, da Lei n.° 10.520, de 17 de julho de
2002, bem como da Instrucdo Normativa SEGES/MP n.° 5, de 25 de maio de 2017,
resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregédo Eletrénico n.°
10/2022, mediante as clausulas e condigbes a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada na prestacao de servigos de Assisténcia Médica
Hospitalar, por meio de operadora, seguradora ou administradora de planos de saude, com
rede prépria e/ou credenciada, com abrangéncia minima estadual, padrdo quarto
semiprivativo, na modalidade de contratagdo coletivo empresarial, nos termos da Lei n°
9.656/1998 e devidamente autorizada pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar, sem
caréncia, com cobertura assistencial médico-hospitalar e ambulatorial, com obstetricia,
exames complementares e servigcos auxiliares de diagnéstico e terapia, inclusive cobertura
para doencas e lesbes pré-existentes, bem como internagdes, tanto em carater eletivo como
emergencial, em hospitais e clinicas e as demais exigéncias estabelecidas pela ANS, com
coparticipagdo, para os empregados do CRCRS e seus dependentes, com previsao de
inativos, visando atender as necessidades do Conselho Regional de Contabilidade do Rio
Grande do Sul, sediado em Porto Alegre-RS, conforme condigdes, quantidades, exigéncias
e estimativas estabelecidas no Termo de Referéncia, Anexo | do edital.

1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregao Eletrénico n.° 10/2022 e a
proposta vencedora, independentemente de transcrigio.
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2. CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA

2.1. O prazo de vigéncia deste contrato € de 12 (doze) meses, contado da data da sua
assinatura.

2.2. O presente contrato podera ser prorrogado, a cada 12 (doze) meses, até o limite de 60
(sessenta) meses, desde que haja autorizagao formal da autoridade competente e
observados os requisitos:

2.2.1. Os servigos tenham sido prestados regularmente;

2.2.2. Esteja formalmente demonstrado que a forma de prestacao dos servigcos tem
natureza continuada;

2.2.3. Sejajuntado relatério que discorra sobre a execugdo do contrato, com
informagdes de que os servigos tenham sido prestados regularmente;

2.2.4. Sejajuntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administracao
mantém interesse na realizacido do servigo;

2.2.5. Seja comprovado que o valor do contrato permanece economicamente
vantajoso para a Administracao;

2.2.6. Haja manifestagdo expressa da contratada informando o interesse na
prorrogacao;

2.2.7. Sejacomprovado que a contratada mantém as condi¢cdes iniciais de
habilitag&o.

2.3. ACONTRATADA nao tem direito subjetivo a prorrogacao contratual.
2.4. A prorrogacao de contrato devera ser promovida mediante celebragao de termo

aditivo.

3. CLAUSULA TERCEIRA - DO PREGO

3.1. O valor do presente Termo de Contrato é de R$ ....... (e ),
perfazendo o valor global anual estimativo de R$ ............. (ceeee e
................................ )-
3.2. Tabelas de Precos:
. . . (b) Valor Unitario (¢) Valor Mensal
Item | Faixa Etaria | (a) Quantidade (por faixa etéria) (axb)

1 00 a 18 anos 1 R$ RS

2 19 a 23 anos 1 R$ R$

3 24 a 28 anos 2 R$ RS
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4 29 a 33 anos 4 R$ RS
5 34 a 38 anos 5 RS R$
6 39 a 43 anos 4 R$ RS
7 44 a 48 anos 6 R$ RS
8 49 a 53 anos 15 R$ RS
9 54 a 58 anos 8 RS R$
10 59 ou mais 19 RS R$
TOTAL 65 R$
Descrigdo do Objeto Quantidade | Valor Mensal Valor Anual

Prestacao de servicos de Assisténcia Médica
Hospitalar, por meio de operadora,
seguradora ou administradora de planos de

saude, com rede propria e/ou credenciada, 65
com abrangéncia minima estadual, conforme| Beneficiarios
condigbes, quantidades, exigéncias e
estimativas estabelecidas no Termo de
Referéncia.

3.3. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragao, frete,
seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagao.

3.4. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos a
Contratada dependerdo dos quantitativos de servigos efetivamente prestados.

4. CLAUSULA QUARTA - DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

41. As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotagao
orcamentaria propria, prevista no orcamento do CRCRS, PROJETO 2013 — Pessoal,
encargos e beneficios; Conta Contabil n.° 6.3.1.1.01.03.003 — Plano de Saude.

5. CLAUSULA QUINTA — DO PAGAMENTO

5.1. O prazo para pagamento a CONTRATADA e demais condicdes a ele referentes
encontram-se definidos no Termo de Referéncia, Anexo | do Edital.
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6. CLAUSULA SEXTA — DO REAJUSTE

6.1. As regras acerca do reajuste do valor contratual sdo as estabelecidas no Termo de
Referéncia, anexo | do Edital.

7. CLAUSULA SETIMA — DA GARANTIA DA EXECUCAO

7.1. Nao havera exigéncia de garantia de execuc¢ao para a presente contratacao.

8. CLAUSULA OITAVA - DO REGIME DE EXECUGAO DOS SERVIGOS

8.1. O regime de execugao dos servigos a serem executados pela CONTRATADA encontra-
se previsto no Termo de Referéncia, Anexo | do Edital.

9. CLAUSULA NONA — DA FISCALIZACAO

9.1. A fiscalizagdo da execugao do objeto sera efetuada por Representante designado pela
CONTRATANTE, na forma estabelecida no Termo de Referéncia, Anexo | do Edital.

10. CLAUSULA DECIMA — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

10.1. As obrigacbes da CONTRATANTE e da CONTRATADA sao aquelas previstas no
Termo de Referéncia, Anexo | do Edital.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA SUBCONTRATAGAO

11.1. Nao sera admitida a subcontratagcédo do objeto licitatorio.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

12.1. As sancdes relacionadas a execugao do contrato sdo aquelas previstas no Termo de
Referéncia, Anexo | do Edital.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA RESCISAO
13.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido:

13.1.1. Por ato unilateral e escrito da Administragdo, nas situagdes previstas nos
incisos | a XlIl e XVIl do art. 78 da Lei n.° 8.666, de 1993, e com as consequéncias
indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem prejuizo da aplicagdo das sancdes
previstas no Termo de Referéncia, anexo ao Edital;

13.1.2. Amigavelmente, nos termos do art. 79, inciso I, da Lei n.° 8.666, de 1993.
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13.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a
CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.

13.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdo
administrativa prevista no art. 77 da Lei n.° 8.666, de 1993.

13.4. O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido de Relatdrio indicativo dos
seguintes aspectos, conforme o caso:

13.4.1. Balanc¢o dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.4.2. Relacio dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

13.4.3. Indenizagbes e multas.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS VEDAGOES E PERMISSOES

14.1. E vedado & CONTRATADA interromper a execucdo dos servicos sob alegagdo de
inadimplemento por parte da CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

14.2. E permitido & CONTRATADA caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para
qualquer operacgao financeira, nos termos e de acordo com os procedimentos previstos na
Instrucao Normativa SEGES/ME n.° 53, de 8 de Julho de 2020.

14.2.1. A cessdo de crédito, a ser feita mediante celebracdo de termo aditivo,
dependera de comprovacgio da regularidade fiscal e trabalhista da cessionaria, bem
como da certificagcdo de que a cessionaria ndo se encontra impedida de licitar e
contratar com o Poder Publico, conforme a legislagao em vigor, nos termos do Parecer
JL-01, de 18 de maio de 2020.

14.2.2. O crédito a ser pago a cessionaria € exatamente aquele que seria destinado a
cedente (contratada) pela execugao do objeto contratual, com o desconto de eventuais
multas, glosas e prejuizos causados a Administragdo, sem prejuizo da utilizagdo de
institutos tais como os da conta vinculada e do pagamento direto previstos na IN
SEGES/ME n.° 5, de 2017, caso aplicaveis.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DAS ALTERAGOES

15.1. Eventuais alteragbes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65 da Lei n.° 8.666,
de 1993.

15.2. A CONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco
por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

15.3. As supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderao
exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.
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16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA MANUTENGAO DAS CONDICOES DE
HABILITACAO

16.1. A CONTRATADA se obriga a manter durante toda a vigéncia do contrato, em
compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condicdes de habilitagdo e
qualificagao exigidas na licitagao.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA CONFORMIDADE COM A LElI GERAL DE
PROTEGCAO DE DADOS (LGPD)

17.1. A Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD), Lei n° 13.709/2018, é a legislagao
brasileira que regula as atividades de tratamento de dados pessoais. O CRCRS, seguindo
as boas praticas de governanga e compliance, estd comprometido com seus deveres de
garantia da privacidade e de protegdo de dados pessoais e preza, em todas as relagdes
contratuais, que os envolvidos adotem boas praticas de governanga, visando sempre o
respeito a legislacao vigente.

17.2. Neste sentido, a CONTRATADA declara estar ciente de que a CONTRATANTE é uma
entidade de fiscalizacdo, tendo como uma de suas atividades precipuas o registro de
categoria profissional, regida pelo principio do acesso a informagéo, normatizado pela Lei n°
12.527/2011 (Lei de Acesso a Informagao). Sendo assim, realiza o tratamento de dados para
o atendimento de sua finalidade publica, na persecugéo do interesse publico, com o objetivo
de executar as competéncias legais e cumprir as atribuicbes legais do servigo publico.
Portanto, eventuais dados pessoais dos sécios, representantes legais, prepostos e demais
envolvidos na relagdo do objeto do presente contrato estardo disponiveis no Portal da
Transparéncia, nos termos do Art. 23 da LGPD.

17.3. O tratamento de dados pessoais dar-se-a de acordo com as bases legais previstas nas
hipéteses dos artigos 7° ou 11° da LGPD, aos quais se submeterdo os servigos, para
propésitos legitimos, especificos, explicitos e informados ao titular.

17.4. As partes deverao adotar todas as politicas e medidas protetivas definidas na LGPD,
promovendo politicas de protegdo de dados com adogdo de ferramentas tecnoldgicas,
juridicas e humanas, para coleta e protecdo de dados pessoais de pessoas naturais, no
ambito do desenvolvimento do objeto do presente contrato.

17.5. Ressalvado o disposto no item 17.7, é vedada a CONTRATADA a subcontratacdo do
processamento dos dados pessoais recebidos, bem como a transferéncia do processamento
ou tratamento para qualquer empresa ou terceiro, inclusive no exterior, sem o consentimento
prévio por escrito da CONTRATANTE, no ambito do objeto deste contrato.

17.6. A CONTRATADA, no ambito de suas relacbes comerciais proprias, podera contratar
servigos de armazenamento em nuvem para os dados relacionados ao presente contrato,
desde que essenciais a execugao dos servigos € em acordo com as finalidades e os limites
deste ajuste e as disposi¢des da LGPD.

17.6.1. A CONTRATADA atesta que a prestadora dos servicos de armazenamento
em nuvem possui condigdes de fornecer o nivel adequado de protegdo de dados
sob a sua guarda, em conformidade com as exigéncias estipuladas na LGPD.
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17.6.2. A prestadora dos servicos de armazenamento em nuvem atuara na
condicdo de suboperadora dos dados e, no caso de descumprir as determinacdes
da LGPD, respondera a CONTRATADA perante o CRCRS.

17.7. A CONTRATADA se compromete, na execucado das suas atividades contratualmente
previstas, a ndo coletar dados pessoais de terceiros sem a observancia dos pressupostos
da LGPD, tampouco compartilhar ou enviar tais dados para a CONTRATANTE, quando seu
tratamento estiver em desconformidade com a referida Lei, sob pena de caracterizar
inadimplemento contratual, passivel, inclusive, de motivar a rescisao prevista no presente
instrumento.

17.8. A CONTRATADA se compromete com a qualidade dos dados pessoais eventualmente
fornecidos a CONTRATANTE em decorréncia do presente contrato, reforgcando a finalidade
publica deste, na persecucdo do interesse publico, com o objetivo de executar as
competéncias legais ou cumprir as atribui¢gdes legais do servigo publico, nos termos do
Artigo 23 da LGPD, zelando pela entrega de dados corretos e atualizados, buscando
sempre o melhor interesse dos titulares e respeitando os seus direitos.

17.9. Encerrada a vigéncia do contrato ou ndo havendo mais necessidade de utilizacdo dos
dados pessoais, sejam eles sensiveis ou ndo, a CONTRATADA interrompera o tratamento
dos dados pessoais e os eliminara completamente com todas as copias porventura
existentes (seja em formato digital ou fisico), no prazo maximo de 30 (trinta) dias, salvo
quando a CONTRATADA tenha que os manter para cumprimento de obrigagdo legal ou
outra hipétese da LGPD, sob pena de responsabilizacdo administrativa, civel e penal.

17.10. Em caso de eventual coleta de dados pessoais sensiveis, esta sera realizada
mediante prévia aprovacao da CONTRATANTE, sendo a CONTRATADA responsavel por
obter o consentimento dos titulares (salvo no caso em que opere outra hipétese legal de
tratamento). Os dados assim coletados sé poderao ser utilizados na execugédo dos servigos
especificados neste contrato e, em hipotese alguma, poderdo ser compartilhados ou
utilizados para outros fins.

17.11. Eventualmente, as partes podem ajustar que a CONTRATANTE sera responsavel por
obter o consentimento dos titulares, observadas as demais condicionantes no item 17.10
acima.

17.12. As partes informardo imediatamente entre si caso o titular dos dados, a Autoridade
Nacional de Protegdo de Dados (ANPD) ou terceiros solicitem informagdes sobre o
tratamento de dados pessoais relacionados ao presente contrato ou mesmo determine,
legalmente amparada, a eliminagdo ou anonimizag&o dos dados compartilhados.

17.13. A CONTRATADA cooperara com a CONTRATANTE no cumprimento das obrigacdes
referentes ao exercicio dos direitos dos titulares previstos na LGPD e nas Leis e
Regulamentos de Prote¢cdo de Dados em vigor e, também, no atendimento de requisigdes e
determinacgdes do Poder Judiciario, Ministério Publico e érgdos de controle externo.
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18. CLAUSULA DECIMA OITAVA — DOS CASOS OMISSOS

18.1. Os casos omissos serao decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposiges
contidas na Lei n.° 8.666, de 1993, na Lei n.° 10.520, de 2002 e demais normas federais
aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n.° 8.078, de 1990 —
Caodigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

19. CLAUSULA DECIMA NONA — DA PUBLICACAO

19.1. Incumbird a CONTRATANTE providenciar a publicagao deste instrumento, por extrato,
no Diario Oficial da Uniao, no prazo previsto na Lei n.° 8.666, de 21 de junho de 1993.

20. CLAUSULA VIGESIMA — DO FORO

20.1. O Foro da Justica Federal de Porto Alegre-RS sera o competente para dirimir os
litigios que decorrerem da execucdo deste Termo de Contrato que n&do possam ser
compostos pela conciliagcao, conforme o art. 55, § 2°, da Lei n.° 8.666/93.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em 2 (duas)
vias de igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes e
testemunhas.

Porto Alegre, ....... (o [P de 2022.

MARCIO SCHUCH SILVEIRA
Presidente
CRCRS

Representante Legal da Contratada
CONTRATADA

Testemunhas:

Nome: Nome:
CPF: CPF:
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