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SUMÁRIO EXECUTIVO  

 

O Relatório de Acompanhamento do Mercado de Saúde Suplementar apresenta informações econômico-financeiras das empresas 

associadas à FenaSaúde, segmentadas por grupos econômicos, modalidade de operação e porte. A fonte primária são os dados extraídos 

dos sistemas de informação da Agência Nacional de Saúde Suplementar (ANS): Documento de Informações Periódicas das Operadoras de 

Planos de Assistência à Saúde (DIOPS) e Sistema de Informações de Beneficiários (SIB). 

O Relatório se divide em duas partes. A primeira traz informações das associadas à FenaSaúde, comparando-as com o desempenho do 

total do mercado de saúde suplementar. São apresentados dados de receita, despesa assistencial, sinistralidade, resultado líquido, 

patrimônio líquido, rentabilidade, provisões técnicas, resultado operacional e a alocação das aplicações vinculadas às provisões 

técnicas. A segunda parte traz os dados econômico-financeiros do mercado de saúde suplementar. 

  



     

Estrutura do mercado de saúde suplementar  

 

 

 

 

 

 

FenaSaúde6 23                 29,1 65,6 64,5 83,4

Seguradora especializada em saúde 8                   7,6 34,5 34,3 87,2

Medicina de grupo 10                 13,5 29,4 28,9 81,3

Odontologia de grupo 5                   8,0 1,8 1,3 44,0

Mercado6 1.101            70,5 160,4 160,2 82,7

Cooperativa médica 303               18,5 52,8 51,9 83,2

Medicina de grupo 261               22,5 46,7 45,5 79,7

Seguradora especializada em saúde 9                   7,6 34,6 34,4 87,1

Autogestão 164               5,0 18,9 21,0 95,1

Filantropia 55                 1,1 2,5 3,6 78,6

Odontologia de grupo 200               12,5 2,5 2,1 42,6

Cooperativa odontológica 109               3,2 0,7 0,7 62,2
Fontes: Documento de informações periódicas das operadoras de planos de assistência à saúde - DIOPS/ANS - Extraído em 01/12/16. Sistema de 

informações de beneficiários SIB/ANS - Extraído em 21/10/16.

Notas: ¹Quantidade de operadoras com registro ativo e com beneficiários. ²Quantidade em milhões. 3Considera as operadoras que divulgaram o resultado de 

receita de contraprestações, inclusive Administradoras de Benefício. 4Considera as operadoras que divulgaram os resultado de despesa assistencial, 

administrativa, com comercialização e impostos, inclusive Administradoras de Benefício.  5Razão entre despesa assistencial e receita de contraprestações. 
6Considera 1.101 operadoras em atividade e com beneficiários em Set/16. 

Modalidade

Setembro 2016 Últimos doze meses terminados no 3T16

Operadoras1 Beneficiários2
Receita              

(R$ bilhões)3

Despesa total 

(R$ bilhões)4

Sinistralidade5 

(%)



     

Receita, Despesa, Sinistralidade e Beneficiários - Variação e taxa em doze meses ante doze meses imediatamente anteriores 

 

 

 

 

 

Variação em doze meses ante doze meses imediatamente anteriores 

Mercado 3T15 4T15 1T16 2T16 3T16

Receita de contraprestações 14,1% 13,7% 13,0% 12,7% 11,3%

Despesa assistencial 15,4% 13,4% 12,9% 13,1% 11,6%

Beneficiários Assistência Médica -0,8% -2,1% -2,9% -3,3% -3,1%

Taxa acumulada em doze meses

Sinistralidade (%) 82,50% 81,92% 81,97% 82,52% 82,72%

82,50% 82,72%

15,4%

11,6%
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Receita de contraprestações 

 A receita de contraprestações totalizou R$ 160,4 bilhões nos últimos doze meses terminados no 3T16, com aumento 

de 11,3%, ante os doze meses imediatamente anteriores.  

 Nas associadas à FenaSaúde foi de R$ 65,6 bilhões e cresceu 14,5%, respectivamente. 

 

Variação em doze meses ante doze meses imediatamente anteriores 

 

 

 

 

Receita de contraprestações (R$ Bilhões)
Últimos doze meses 

terminados no 3T16

∆ (%) últimos doze 

meses 3T16/3T15
3T16 ∆ (%) 3T16/3T15

 Autogestão 18,9                                      15,0% 5,0                                        14,4%

 Cooperativa Médica (A) 52,8                                      7,4% 13,6                                      5,2%

 Cooperativa Odontológica 0,7                                        5,0% 0,1                                        5,4%

 Filantropia 2,5                                        11,9% 0,6                                        12,6%

 Medicina de Grupo (B) 46,7                                      17,8% 12,5                                      19,4%

 Odontologia de Grupo 2,5                                        7,2% 0,6                                        1,9%

 Seguradora Especializada em Saúde (C) 34,6                                      7,3% 8,5                                        -3,3%

Total Mercado
1

160,4                                   11,3% 41,4                                      8,3%

Assistência Médica (A+B+C)                                     134,0 10,8%                                       34,5 7,5%

Exclusivamente Odontológica                                          3,3 6,7%                                          0,7 2,5%

Receita de contraprestações (R$ Bilhões) 3T15 4T15 1T16 2T16 3T16

 Autogestão 19,6% 18,3% 17,6% 15,9% 15,0%

 Cooperativa Médica (A) 13,8% 12,0% 10,6% 9,4% 7,4%

 Cooperativa Odontológica 14,5% 7,3% 6,6% 6,1% 5,0%

 Filantropia -3,1% 3,0% 6,3% 9,4% 11,9%

 Medicina de Grupo (B) 12,5% 13,7% 14,7% 16,1% 17,8%

 Odontologia de Grupo 12,0% 11,3% 10,9% 9,8% 7,2%

 Seguradora Especializada em Saúde (C) 15,1% 14,9% 12,7% 12,4% 7,3%

Total Mercado
1

14,1% 13,7% 13,0% 12,7% 11,3%

Assistência Médica (A+B+C) 13,7% 13,3% 12,5% 12,4% 10,8%

Exclusivamente Odontológica 12,6% 10,4% 10,0% 9,0% 6,7%



     

Despesa total 

 A despesa total foi de R$ 160,2 bilhões no mesmo período, com aumento de 10,9%, na mesma base de 

comparação.  

 Nas associadas à FenaSaúde totalizou R$ 64,5 bilhões e cresceu 15,0%. 

 

 

Despesa assistencial 

 A despesa assistencial totalizou R$ 132,7 bilhões e cresceu 11,6% ainda na mesma base de comparação. 

 Nas associadas à FenaSaúde somou R$ 54,7 bilhões e cresceu 15,2%. 

 

 

Despesta total (R$ Bilhões)
Últimos doze meses 

terminados no 3T16

∆ (%) últimos doze 

meses 3T16/3T15
3T16 ∆ (%) 3T16/3T15

 Autogestão 21,0                                      16,0% 5,7                                        14,6%

 Cooperativa Médica (A) 51,9                                      5,6% 13,6                                      4,3%

 Cooperativa Odontológica 0,7                                        6,1% 0,1                                        8,3%

 Filantropia 3,6                                        4,1% 0,9                                        2,9%

 Medicina de Grupo (B) 45,5                                      18,2% 12,3                                      17,5%

 Odontologia de Grupo 2,1                                        10,1% 0,5                                        1,6%

 Seguradora Especializada em Saúde (C) 34,4                                      8,3% 8,8                                        1,7%

Total Mercado
1

160,2                                   10,9% 42,2                                      8,5%

Assistência Médica (A+B+C)                                     131,9 10,4%                                       34,7 7,9%

Exclusivamente Odontológica                                          2,8 9,0%                                          0,6 3,1%

Despesa assistencial (R$ Bilhões)
Últimos doze meses 

terminados no 3T16

∆ (%) últimos doze 

meses 3T16/3T15
3T16 ∆ (%) 3T16/3T15

 Autogestão 18,0                                      14,8% 5,0                                        12,0%

 Cooperativa Médica (A) 43,9                                      7,3% 11,6                                      5,7%

 Cooperativa Odontológica 0,4                                        11,5% 0,1                                        7,7%

 Filantropia 1,9                                        10,7% 0,5                                        9,8%

 Medicina de Grupo (B) 37,2                                      18,3% 10,2                                      19,0%

 Odontologia de Grupo 1,1                                        12,5% 0,3                                        9,0%

 Seguradora Especializada em Saúde (C) 30,1                                      8,5% 7,8                                        1,1%

Total Mercado
1

132,7                                   11,6% 35,4                                      9,1%

Assistência Médica (A+B+C)                                     111,2 11,1%                                       29,5 8,6%

Exclusivamente Odontológica                                          1,5 12,2%                                          0,4 8,6%



     

Variação em doze meses ante doze meses imediatamente anteriores 

 

 

Sinistralidade 

 A sinistralidade no mercado foi de 82,7 %. Considerando os planos de assistência médica (Cooperativa médica, 

Seguradora especializada em saúde e Medicina de Grupo), foi 83,0% de nos últimos doze meses terminados em 

setembro de 2016 e cresceu 0,2 p.p. na comparação com os doze meses imediatamente anteriores. Nas associadas à 

FenaSaúde, considerando os planos de assistência médica, a sinistralidade foi de 84,5% no mesmo período, com 

aumento de 0,4 p.p. na mesma base de comparação. 

 

Despesa assistencial (R$ Bilhões) 3T15 4T15 1T16 2T16 3T16

 Autogestão 23,3% 21,6% 18,3% 18,2% 14,8%

 Cooperativa Médica (A) 16,8% 12,2% 11,4% 9,8% 7,3%

 Cooperativa Odontológica 13,2% 12,0% 12,9% 11,8% 11,5%

 Filantropia -3,0% 0,2% 3,4% 9,0% 10,7%

 Medicina de Grupo (B) 9,8% 10,7% 13,3% 15,4% 18,3%

 Odontologia de Grupo 14,5% 12,5% 14,4% 14,7% 12,5%

 Seguradora Especializada em Saúde (C) 17,7% 15,2% 12,4% 12,8% 8,5%

Total Mercado
1

15,4% 13,4% 12,9% 13,1% 11,6%

Assistência Médica (A+B+C) 14,7% 12,5% 12,3% 12,4% 11,1%

Exclusivamente Odontológica 14,1% 12,3% 13,9% 13,9% 12,2%



     

 

 

Taxa em doze meses terminados no trimestre – Todas as modalidades (exceto Administradora de Benefício) 

 

 

 

José Cechin 

Diretor-Executivo 

Sandro Leal Alves – Superintendente de Regulação 

Álvaro de Almeida – Especialista em Regulação de Saúde 

 

 

 

Prêmio Ganho - Valores em (%) Prêmio Líquido - Valores em (%)

FenaSaúde 12M2T16 12M2T15 ∆ (p.p.) 16/15 12M2T16 12M2T15 ∆ (p.p.) 16/15

Assistência médica             84,5             84,0 0,4                          83,7             84,0 (0,2)             

Medicina de grupo             81,3             80,7 0,6                          81,4             81,1 0,2              

Seguradora especializada em saúde             87,2             86,6 0,6                          85,7             86,1 (0,5)             

Odontologia de grupo             44,1             42,0 2,1                          42,3             38,7 3,6              

Mercado de Saúde Suplementar 12M2T16 12M2T15 ∆ (p.p.) 16/15 12M2T16 12M2T15 ∆ (p.p.) 16/15

Assistência médica (A+B+C)             83,0             82,8 0,2                          84,2             84,7 (0,5)             

(A) Medicina de grupo             79,7             79,3 0,4                          79,7             79,6 0,2              

(B) Seguradora especializada em saúde             87,1             86,1 1,0                          85,7             87,8 (2,1)             

(C) Cooperativa médica             83,2             83,3 (0,1)                         83,3             83,4 (0,1)             

Exclusivamente odontológico             46,9             44,6 2,3                          47,0             44,2 2,8              

Sinistralidade (%) 3T15 4T15 1T16 2T16 3T16

 Autogestão 95,3 95,4 94,1 95,5 95,1

 Cooperativa Médica (A) 83,3 82,4 82,8 83,1 83,2

 Cooperativa Odontológica 58,6 60,8 61,5 61,9 62,2

 Filantropia 79,4 77,1 77,3 79,0 78,6

 Medicina de Grupo (B) 79,3 78,8 79,2 79,6 79,7

 Odontologia de Grupo 40,6 40,6 40,9 41,9 42,6

 Seguradora Especializada em Saúde (C) 86,1 85,8 85,6 86,1 87,1

Total Mercado
1

82,5 81,9 82,0 82,5 82,7

Assistência Médica (A+B+C) 82,8 82,1 82,3 82,7 83,0

Exclusivamente Odontológica 44,6 45,0 45,4 46,2 46,9
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FenaSaúde 

TABELA 1 – Contraprestações - Prêmio Ganho (R$ milhões) 

 
 

Contraprestações - Prêmio Ganho

Associadas 12M3T16 Rnkº 3T16 2T16 1T16 12M3T15 Rnkº 3T15 2T15 1T15

Allianz Saúde S.A.            414 17º       111       105       106            541 14º       117       141       140              5,9 -             (5,5) -           (23,4)

Amil Assistência Médica Internacional S.A.        16.457 2º    4.355    4.160    4.015        14.373 2º    3.613    3.554    3.538              4,7            20,5            14,5 

Care Plus Medicina Assistencial Ltda.            655 15º       175       167       159            534 15º       150       138       129              4,8            16,8            22,5 

Gama Saúde Ltda.            660 13º       225       202       120            342 18º       100        85        78            11,3          126,0            93,3 

Golden Cross Assistência Internacional de Saúde Ltda.         1.200 10º       308       291       293         1.268 7º       313       303       321              6,0             (1,6)             (5,3)

Hapvida Assistência Médica Ltda.         2.970 5º       801       753       726         2.386 4º       645       605       596              6,4            24,2            24,5 

Itauseg Saúde S.A.            150 18º        38        36        39            135 19º        34        32        34              7,3            12,2            11,2 

Mapfre Saúde Ltda.              20 23º         -          12          4                5 24º          2          2          1  n.d.  n.d. -          302,4 

MetLife Planos Odontológicos Ltda.            110 19º        29        27        27            105 21º        26        26        26              7,5              9,8              4,4 

Notre Dame Intermédica Saúde S.A.         3.579 4º    1.023       977       798         2.306 5º       714       665       473              4,7            43,3            55,2 

Odontoprev S.A.         1.377 8º       351       347       340         1.259 8º       327       310       311              1,2              7,6              9,4 

Omint Serviços de Saúde Ltda.         1.261 9º       326       313       309         1.128 10º       305       286       276              4,1              6,9            11,7 

Porto Seguro - Seguro Saúde S.A.         1.090 11º       275       272       275         1.073 11º       259       270       273              0,9              6,0              1,6 

Sompo Saúde Seguros S.A.            511 16º       126       126       127            572 13º       139       144       144             (0,2)             (9,2)           (10,5)

Unimed Seguros Saúde S.A.         1.976 6º       494       488       481         2.144 6º       522       543       537              1,3             (5,3)             (7,9)

Bradesco        19.332 1º    4.492    5.111    4.892        17.674 1º    5.033    4.356    4.217           (12,1)           (10,8)              9,4 

Bradesco Saúde S.A.        17.771 1º    4.049    4.692    4.556        16.420 1º    4.708    4.028    3.936           (13,7)           (14,0)              8,2 

Mediservice - Operadora de Planos de Saúde S.A.         1.561 7º       443       419       336         1.254 9º       326       329       281              5,6            36,0            24,5 

Caixa            742 3º       231       219       147            535 3º       140       113       150              5,8            65,4            38,6 

Caixa Seguradora Especializada em Saúde S.A.            657 14º       210       198       125            419 17º       121        94        97              6,4            73,3            56,7 

Odonto Empresas Convênios Dentários Ltda.              85 21º        21        21        22              86 22º        19        19        24              0,0            13,8             (1,9)

SulAmérica        13.094 2º    3.451    3.281    3.166        11.410 2º    3.066    2.825    2.768              5,2            12,5            14,8 

Sul América Odontológico S.A.             107 20º        30        28        25              55 23º        20        19        15              6,7            48,4            95,5 -
Sul América Companhia de Seguro Saúde        11.881 3º    3.133    2.992    2.918        10.075 3º    2.705    2.484    2.448              4,7            15,8            17,9 

Sul América Serviços de Saúde S.A.         1.074 12º       288       261       222            800 12º       214       203       187            10,3            34,5            34,3 

FenaSaúde1 65.565       16.812 16.887 16.024 57.280       15.378 14.280 13.865 (0,4)            9,3             14,5           

Mercado de Saúde Suplementar 160.382     41.350 40.796 39.388 144.132     38.165 36.028 35.230 1,4             8,3             11,3           

Market-Share (%) 40,9          40,7     41,4     40,7     39,7          40,3     39,6     39,4     (0,7)            0,4             1,1             

20152016

∆ (%) 3T16/3T15
∆ (%) 

12M16/12M15
∆ (%) 3T16/2T16

∆ (%) Últimos 

doze meses / 

doze meses 

imediatamente

anteriores 

∆ (%) trimestre 

anterior

∆ (%) Trimestre/ 

igual trimestre 

ano

anterior



     

TABELA 2 – Contraprestações – Prêmio Líquido (R$ milhões) 

 

 

 

 

Contraprestações – Prêmio  Líquido

Associadas 12M3T16 Rnkº 3T16 2T16 1T16 12M3T15 Rnkº 3T15 2T15 1T15

Allianz Saúde S.A.            413 14º       111       105       106            540 14º       118       141       138              5,7             (5,8)           (23,4)

Amil Assistência Médica Internacional S.A.        16.458 1º    4.356    4.160    4.015        14.374 2º    3.613    3.555    3.538              4,7            20,6            14,5 

Care Plus Medicina Assistencial Ltda.            655 12º       175       167       159            534 15º       150       138       129              4,8            16,8            22,5 

Gama Saúde Ltda.            660 11º       225       202       120            342 16º       100        85        78            11,3          126,0            93,3 

Golden Cross Assistência Internacional de Saúde Ltda.         1.200 8º       308       291       293         1.268 7º       313       303       321              6,0             (1,7)             (5,3)

Hapvida Assistência Médica Ltda.         2.970 3º       801       753       726         2.362 4º       645       605       572              6,4            24,2            25,7 

Itauseg Saúde S.A.            155 17º        40        39        38            142 18º        37        36        35              4,3            10,1              8,9 

Mapfre Saúde Ltda.              20 22º         -          12          4                5 22º          2          2          1  n.d. -  n.d. -          302,4 

MetLife Planos Odontológicos Ltda.            110 18º        29        27        27            105 19º        26        26        26              7,5              9,8              4,4 

Notre Dame Intermédica Saúde S.A.         3.578 10º    1.023       977       798         2.306 5º       714       665       473              4,7            43,3            55,2 

Odontoprev S.A.         1.377 6º       351       347       340         1.259 8º       327       310       311              1,2              7,6              9,4 

Omint Serviços de Saúde Ltda.         1.261 7º       326       313       309         1.128 10º       305       286       276              4,1              6,9            11,7 

Porto Seguro - Seguro Saúde S.A.         1.091 9º       275       273       275         1.075 11º       259       271       273              0,6              6,0              1,5 

Sompo Saúde Seguros S.A.            512 13º       127       126       127            572 13º       139       144       144              0,0             (8,9)           (10,5)

Unimed Seguros Saúde S.A.         1.976 5º       494       488       481         2.146 6º       522       543       537              1,4             (5,4)             (7,9)

Bradesco        20.098 1º    5.223    5.119    4.909        17.193 1º    4.604    4.359    4.169              2,0            13,5            16,9 

Bradesco Saúde S.A.        18.555 2º    4.780    4.700    4.574        16.007 1º    4.295    4.048    3.905              1,7            11,3            15,9 

Mediservice - Operadora de Planos de Saúde S.A.         1.543 15º       443       419       336         1.185 9º       308       311       264              5,6            43,7            30,2 

Caixa            512 5º       142       148       122            301 5º        80        73        65             (3,6)            77,9            70,2 

Caixa Seguradora Especializada em Saúde S.A.            427 19º       121       126       100            215 17º        61        54        41             (4,2)            97,4            99,1 

Odonto Empresas Convênios Dentários Ltda.              85 21º        21        21        22              86 20º        19        19        24              0,0            13,8             (1,9)

SulAmérica        13.059 2º    3.454    3.282    3.167        10.897 2º    2.930    2.696    2.645              5,2            17,9            19,8 

Sul América Odontológico S.A.             107 20º        30        28        25              55 21º        20        19        15              6,7            48,4            95,5 

Sul América Companhia de Seguro Saúde        11.888 4º    3.136    2.993    2.920        10.080 3º    2.705    2.483    2.452              4,8            15,9            17,9 

Sul América Serviços de Saúde S.A.         1.063 16º       288       261       222            762 12º       205       193       178            10,3            40,7            39,5 

FenaSaúde1 66.104       17.461 16.830 16.017 56.548       14.883 14.237 13.732 3,8             17,3           16,9           

Mercado de Saúde Suplementar 159.056     41.520 40.267 38.903 141.859     37.222 35.613 34.713 3,1             11,5           12,1           

Market-Share (%) 41,6          42,1     41,8     41,2     39,9          40,0     40,0     39,6     0,3             2,1             1,7             

20152016

∆ (%) 3T16/2T16 ∆ (%) 3T16/3T15
∆ (%) 

12M16/12M15

∆ (%) trimestre 

anterior

∆ (%) Trimestre/ 

igual trimestre 

ano

anterior

∆ (%) Últimos 

doze meses / 

doze meses 

imediatamente

anteriores 



     

TABELA 3 – Market-Share - Contraprestações - Prêmio Ganho (%) 

 

  
 

 

 

Associadas 12M3T16 3T16 12M3T15 3T15
∆ (p.p.) 

3T16/3T15

∆ (p.p.) 

12M16/12M15

Allianz Saúde S.A.               0,6               0,7               0,9               0,8               (0,1)               (0,3)

Amil Assistência Médica Internacional S.A.             25,1             25,9              25,1              23,5                2,4                0,0 

Care Plus Medicina Assistencial Ltda.               1,0               1,0               0,9               1,0                0,1                0,1 

Gama Saúde Ltda.               1,0               1,3               0,6               0,6                0,7                0,4 

Golden Cross Assistência Internacional de Saúde Ltda.               1,8               1,8               2,2               2,0               (0,2)               (0,4)

Hapvida Assistência Médica Ltda.               4,5               4,8               4,2               4,2                0,6                0,4 

Itauseg Saúde S.A.               0,2               0,2               0,2               0,2                0,0               (0,0)

Mapfre Saúde Ltda.               0,0                 -                 0,0               0,0               (0,0)                0,0 

MetLife Planos Odontológicos Ltda.               0,2               0,2               0,2               0,2                0,0               (0,0)

Notre Dame Intermédica Saúde S.A.               5,5               6,1               4,0               4,6                1,4                1,4 

Odontoprev S.A.               2,1               2,1               2,2               2,1               (0,0)               (0,1)

Omint Serviços de Saúde Ltda.               1,9               1,9               2,0               2,0               (0,0)               (0,0)

Porto Seguro - Seguro Saúde S.A.               1,7               1,6               1,9               1,7               (0,1)               (0,2)

Sompo Saúde Seguros S.A.               0,8               0,7               1,0               0,9               (0,2)               (0,2)

Unimed Seguros Saúde S.A.               3,0               2,9               3,7               3,4               (0,5)               (0,7)

Bradesco             29,5             26,7              30,9              32,7               (6,0)               (1,4)

Bradesco Saúde S.A.             27,1             24,1              28,7              30,6               (6,5)               (1,6)

Mediservice - Operadora de Planos de Saúde S.A.               2,4               2,6               2,2               2,1                0,5                0,2 

Caixa               1,1               1,4               0,9               0,9                0,5                0,2 

Caixa Seguradora Especializada em Saúde S.A.               1,0               1,3               0,7               0,8                0,5                0,3 

Odonto Empresas Convênios Dentários Ltda.               0,1               0,1               0,2               0,1                0,0               (0,0)

SulAmérica             20,0             20,5              19,9              19,9                0,6                0,1 

Sul América Odontológico S.A.                0,2               0,2               0,1               0,1                0,0                0,1 

Sul América Companhia de Seguro Saúde             18,1             18,6              17,6              17,6                1,0                0,5 

Sul América Serviços de Saúde S.A.               1,6               1,7               1,4               1,4                0,3                0,2 

FenaSaúde 100             100             100              100              -               -               



     

GRÁFICO 1  – Contraprestações - Prêmio Ganho - FenaSaúde e Mercado (R$ bilhões - Série trimestral e anual 3T11 a 

3T16)  
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TABELA 4 – Contraprestações - Prêmios Ganhos por Modalidade (R$ milhões) 

 

Associadas 12M3T16 3T16 2T16 1T16 12M3T15 3T15 2T15 1T15

Medicina de Grupo          29.436     7.944     7.555     6.983          24.396     6.381     6.169     5.881 

Amico Saúde Ltda.                 -            -            -            -                 430          -            -            -   

Amil Assistência Médica Internacional S.A.          16.457     4.355     4.160     4.015          14.373     3.613     3.554     3.538 

Care Plus Medicina Assistencial Ltda.               655       175       167       159               534       150       138       129 

Gama Saúde Ltda.               660       225       202       120               342       100         85         78 

Golden Cross Assistência Internacional de Saúde Ltda.            1.200       308       291       293            1.268       313       303       321 

Hapvida Assistência Médica Ltda.            2.970       801       753       726            2.386       645       605       596 

Mapfre Saúde Ltda.                20          -           12           4                  5           2           2           1 

Mediservice - Operadora de Planos de Saúde S.A.            1.561       443       419       336            1.254       326       329       281 

Notre Dame Intermédica Saúde S.A.            3.579     1.023       977       798            2.306       714       665       473 

Omint Serviços de Saúde Ltda.            1.261       326       313       309            1.128       305       286       276 

Sul América Serviços de Saúde S.A.            1.074       288       261       222               800       214       203       187 

Odontologia de Grupo            1.679       432       424       414            1.536       392       375       376 

MetLife Planos Odontológicos Ltda.               110         29         27         27               105         26         26         26 

Odonto Empresas Convênios Dentários Ltda.                85         21         21         22                86         19         19         24 

Odontoprev S.A.            1.377       351       347       340            1.259       327       310       311 

Sul América Odontológico S.A.                107         30         28         25                55         20         19         15 

Seguradora Especializada em Saúde          34.450     8.436     8.908     8.627          31.635     8.605     7.736     7.608 

Allianz Saúde S.A.               414       111       105       106               541       117       141       140 

Bradesco Saúde S.A.          17.771     4.049     4.692     4.556          16.420     4.708     4.028     3.936 

Caixa Seguradora Especializada em Saúde S.A.               657       210       198       125               419       121         94         97 

Itauseg Saúde S.A.               150         38         36         39               135         34         32         34 

Porto Seguro - Seguro Saúde S.A.            1.090       275       272       275            1.073       259       270       273 

Sompo Saúde Seguros S.A.               511       126       126       127               572       139       144       144 

Sul América Companhia de Seguro Saúde          11.881     3.133     2.992     2.918          10.075     2.705     2.484     2.448 

Unimed Seguros Saúde S.A.            1.976       494       488       481            2.144       522       543       537 

FenaSaúde 65.565         16.812  16.887  16.024  57.280         15.378  14.280  13.865  



     

GRÁFICO 2 – Contraprestações - Prêmio Ganho - FenaSaúde por modalidade (Série trimestral 2011.3 a 2016.3) 
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TABELA 5 – Eventos/Sinistros (R$ milhões) 

 
 

Despesa Assistencial

Associadas 12M3T16 Rnkº 3T16 2T16 1T16 12M3T15 Rnkº 3T15 2T15 1T15

Allianz Saúde S.A.            387 17º       113       102         88            707 12º       145       168       159            11,0           (22,0)           (45,3)

Amil Assistência Médica Internacional S.A.        13.499 2º    3.642    3.598    3.131        11.584 2º    3.029    2.978    2.578              1,2            20,2            16,5 

Care Plus Medicina Assistencial Ltda.            507 15º       141       129       119            413 15º       122       107         93              9,4            15,7            22,5 

Gama Saúde Ltda.            627 13º       215       191       113            325 17º         95         81         75            12,8           127,2            92,7 

Golden Cross Assistência Internacional de Saúde Ltda.         1.023 9º       277       259       232         1.068 8º       278       248       256              7,2             (0,1)             (4,2)

Hapvida Assistência Médica Ltda.         2.079 5º       570       535       502         1.718 6º       476       452       411              6,5            19,7            21,1 

Itauseg Saúde S.A.            206 18º         56         53         51            203 18º         57         45         49              6,5             (0,5)              1,6 

Mapfre Saúde Ltda.              15 22º         -            9          3                4 22º          2          1          1  n.d.  n.d.           311,1 

MetLife Planos Odontológicos Ltda.              58 19º         15         14         12              58 19º         15         14         13              6,1             (0,8)              0,2 

Notre Dame Intermédica Saúde S.A.         2.651 4º       774       720       591         1.724 5º       550       506       331              7,6            40,7            53,8 

Odontoprev S.A.            601 14º       172       163       124            520 13º       140       132       111              5,9            22,8            15,5 

Omint Serviços de Saúde Ltda.         1.036 8º       277       274       246            919 9º       257       236       223              1,1              7,7            12,7 

Porto Seguro - Seguro Saúde S.A.            854 11º       224       229       197            800 10º       202       209       180             (2,0)            11,0              6,8 

Sompo Saúde Seguros S.A.            428 16º       109       108       105            503 14º       132       128       116              1,2           (17,2)           (14,9)

Unimed Seguros Saúde S.A.         1.686 6º       421       416       403         1.877 4º       467       525       448              1,1           (10,0)           (10,1)

Bradesco        17.736 1º    4.438    4.809    4.278        15.754 1º    4.549    3.909    3.731             (7,7)             (2,4)            12,6 

Bradesco Saúde S.A.        16.263 1º    4.017    4.413    3.965        14.580 1º    4.242    3.601    3.469             (9,0)             (5,3)            11,5 

Mediservice - Operadora de Planos de Saúde S.A.         1.473 7º       420       396       313         1.174 7º       306       309       261              6,1            37,4            25,5 

Caixa            755 4º       255       233       130            390 4º       100         95         91              9,4           153,5            93,6 

Caixa Seguradora Especializada em Saúde S.A.            730 12º       248       226       124            359 16º         94         89         83              9,9           165,0           103,5 

Odonto Empresas Convênios Dentários Ltda.              25 21º          6          7          6              31 20º          7          6          8             (7,7)             (6,5)           (20,8)

SulAmérica        10.549 2º    2.831    2.729    2.614         8.922 2º    2.451    2.256    2.258              3,8            15,5            18,2 

Sul América Odontológico S.A.               57 20º         14         19         12              23 21º         11          7          5           (25,1)            31,9           144,9 

Sul América Companhia de Seguro Saúde         9.469 3º    2.545    2.461    2.391         8.138 3º    2.235    2.058    2.076              3,4            13,9            16,4 

Sul América Serviços de Saúde S.A.         1.022 10º       272       249       211            761 11º       205       192       178              9,3            32,6            34,4 

FenaSaúde1 54.698       14.531 14.569 12.940 47.489       13.066 12.091 11.124 (0,3)            11,2           15,2           

Mercado de Saúde Suplementar 132.663     35.382 34.940 31.209 118.904     32.440 30.171 27.723 1,3             9,1             11,6           

Market-Share (%) 41,2          41,1     41,7     41,5     39,9          40,3     40,1     40,1     (0,6)            1,6             1,3             

20152016

∆ (%) 3T16/2T16 ∆ (%) 3T16/3T15
∆ (%) 

12M16/12M15

∆ (%) trimestre 

anterior

∆ (%) Trimestre/ 

igual trimestre 
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anterior

∆ (%) Últimos 

doze meses / 

doze meses 

imediatamente

anteriores 



     

GRÁFICO 3 – Eventos/Sinistros Indenizáveis Líquidos - FenaSaúde e Mercado (R$ bilhões- Série trimestral 2011.3 a 

2016.3) 
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TABELA 6 – Market-Share dos Eventos/Sinistros (%) 

 

Associadas 12M3T16 2T16 12M3T15 2T15
∆ (p.p.) 

3T16/3T15

∆ (p.p.) 

12M16/12M15

Allianz Saúde S.A.               0,7               0,7               1,5               1,4               (0,7)               (0,8)

Amil Assistência Médica Internacional S.A.              24,7              24,7              24,4              24,6                0,1                0,3 

Care Plus Medicina Assistencial Ltda.               0,9               0,9               0,9               0,9               (0,0)                0,1 

Gama Saúde Ltda.               1,1               1,3               0,7               0,7                0,6                0,5 

Golden Cross Assistência Internacional de Saúde Ltda.               1,9               1,8               2,2               2,1               (0,3)               (0,4)

Hapvida Assistência Médica Ltda.               3,8               3,7               3,6               3,7               (0,1)                0,2 

Itauseg Saúde S.A.               0,4               0,4               0,4               0,4               (0,0)               (0,1)

Mapfre Saúde Ltda.               0,0               0,1               0,0               0,0                0,0                0,0 

MetLife Planos Odontológicos Ltda.               0,1               0,1               0,1               0,1               (0,0)               (0,0)

Notre Dame Intermédica Saúde S.A.               4,8               4,9               3,6               4,2                0,8                1,2 

Odontoprev S.A.               1,1               1,1               1,1               1,1                0,0                0,0 

Omint Serviços de Saúde Ltda.               1,9               1,9               1,9               1,9               (0,1)               (0,0)

Porto Seguro - Seguro Saúde S.A.               1,6               1,6               1,7               1,7               (0,2)               (0,1)

Sompo Saúde Seguros S.A.               0,8               0,7               1,1               1,1               (0,3)               (0,3)

Unimed Seguros Saúde S.A.               3,1               2,9               4,0               4,3               (1,5)               (0,9)

Bradesco              32,4              33,0              33,2              32,3                0,7               (0,7)

Bradesco Saúde S.A.              29,7              30,3              30,7              29,8                0,5               (1,0)

Mediservice - Operadora de Planos de Saúde S.A.               2,7               2,7               2,5               2,6                0,2                0,2 

Caixa               1,4               1,6               0,8               0,8                0,8                0,6 

Caixa Seguradora Especializada em Saúde S.A.               1,3               1,6               0,8               0,7                0,8                0,6 

Odonto Empresas Convênios Dentários Ltda.               0,0               0,0               0,1               0,1               (0,0)               (0,0)

SulAmérica              19,3              18,7              18,8              18,7                0,1                0,5 

Sul América Odontológico S.A.                0,1               0,1               0,0               0,1                0,1                0,1 

Sul América Companhia de Seguro Saúde              17,3              16,9              17,1              17,0               (0,1)                0,2 

Sul América Serviços de Saúde S.A.               1,9               1,7               1,6               1,6                0,1                0,3 

FenaSaúde 100              100              100              100              -               -               



     

TABELA 7 – Eventos/Sinistros por modalidade (R$ milhões) 

 

Associadas 12M3T16 3T16 2T16 1T16 12M3T15 3T15 2T15 1T15

Medicina de Grupo          23.933     6.589     6.359     5.462          19.690     5.320     5.110     4.407 

Amico Saúde Ltda.                 -            -            -            -                   -            -            -            -   

Amil Assistência Médica Internacional S.A.          13.499     3.642     3.598     3.131          11.584     3.029     2.978     2.578 

Care Plus Medicina Assistencial Ltda.              507       141       129       119              413       122       107         93 

Gama Saúde Ltda.              627       215       191       113              325         95         81         75 

Golden Cross Assistência Internacional de Saúde Ltda.            1.023       277       259       232            1.068       278       248       256 

Hapvida Assistência Médica Ltda.            2.079       570       535       502            1.718       476       452       411 

Mapfre Saúde Ltda.                15          -             9           3                  4           2           1           1 

Mediservice - Operadora de Planos de Saúde S.A.            1.473       420       396       313            1.174       306       309       261 

Notre Dame Intermédica Saúde S.A.            2.651       774       720       591            1.724       550       506       331 

Omint Serviços de Saúde Ltda.            1.036       277       274       246              919       257       236       223 

Sul América Serviços de Saúde S.A.            1.022       272       249       211              761       205       192       178 

Odontologia de Grupo              741       208       203       154              647       173       160       137 

MetLife Planos Odontológicos Ltda.                58         15         14         12                58         15         14         13 

Odonto Empresas Convênios Dentários Ltda.                25           6           7           6                31           7           6           8 

Odontoprev S.A.              601       172       163       124              520       140       132       111 

Sul América Odontológico S.A.                 57         14         19         12                23         11           7           5 

Seguradora Especializada em Saúde          30.024     7.734     8.006     7.324          11.584     7.573     6.821     6.579 

Allianz Saúde S.A.              387       113       102         88              707       145       168       159 

Bradesco Saúde S.A.          16.263     4.017     4.413     3.965          14.580     4.242     3.601     3.469 

Caixa Seguradora Especializada em Saúde S.A.              730       248       226       124              359         94         89         83 

Itauseg Saúde S.A.              206         56         53         51              203         57         45         49 

Porto Seguro - Seguro Saúde S.A.              854       224       229       197              800       202       209       180 

Sompo Saúde Seguros S.A.              428       109       108       105              503       132       128       116 

Sul América Companhia de Seguro Saúde            9.469     2.545     2.461     2.391            8.138     2.235     2.058     2.076 

Unimed Seguros Saúde S.A.            1.686       421       416       403            1.877       467       525       448 

FenaSaúde          54.698 14.531  14.569  12.940           47.489 13.066  12.091  11.124  



     

GRÁFICO 4 – Eventos/Sinistros Indenizáveis Líquidos - FenaSaúde por modalidade (R$ milhões - Série trimestral 2011.3 a 

2016.3) 
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GRÁFICO 5 – Contraprestações - Prêmio Ganho e Sinistros/Eventos indenizáveis Líquidos - (R$ milhões - Série trimestral 

2011.3 a 2016.3) 
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TABELA 8 – Sinistralidade - Prêmio Ganho e Líquido (%) 

 
 

Prêmio Ganho - Valores em (%) Prêmio Líquido - Valores em (%)

Associadas 12M3T16 12M3T15 ∆ (p.p.) 16/15 12M3T16 12M3T15 ∆ (p.p.) 16/15

Allianz Saúde S.A.             93,4            130,8            (37,3)             93,7            131,0            (37,4)

Amil Assistência Médica Internacional S.A.             82,0             80,6               1,4             82,0             80,6               1,4 

Care Plus Medicina Assistencial Ltda.             77,4             77,4              (0,0)             77,4             77,4              (0,0)

Gama Saúde Ltda.             94,9             95,2              (0,3)             94,9             95,2              (0,3)

Golden Cross Assistência Internacional de Saúde Ltda.             85,2             84,3               1,0             85,2             84,3               1,0 

Hapvida Assistência Médica Ltda.             70,0             72,0              (2,0)             70,0             72,7              (2,7)

Itauseg Saúde S.A.            137,8            150,8            (13,0)            133,0            142,5              (9,5)

Mapfre Saúde Ltda.             78,1             76,5  n.d.             78,1             76,5  n.d. 

MetLife Planos Odontológicos Ltda.             53,0             55,3              (2,2)             53,0             55,3              (2,2)

Notre Dame Intermédica Saúde S.A.             74,1             74,8              (0,7)             74,1             74,8              (0,7)

Odontoprev S.A.             43,7             41,3               2,3             43,7             41,3               2,3 

Omint Serviços de Saúde Ltda.             82,2             81,4               0,7             82,2             81,4               0,7 

Porto Seguro - Seguro Saúde S.A.             78,4             74,6               3,8             78,3             74,4               3,8 

Sompo Saúde Seguros S.A.             83,7             87,9              (4,3)             83,6             87,9              (4,3)

Unimed Seguros Saúde S.A.             85,3             87,5              (2,2)             85,3             87,5              (2,1)

Bradesco             91,7             89,1               2,6             88,2             91,6              (3,4)

Bradesco Saúde S.A.             91,5             88,8               2,7             87,6             91,1              (3,4)

Mediservice - Operadora de Planos de Saúde S.A.             94,4             93,6               0,7             95,5             99,1              (3,6)

Caixa            101,8             77,1             24,7            147,5            129,6             17,9 

Caixa Seguradora Especializada em Saúde S.A.            111,2             85,6             25,6            170,9            167,2               3,7 

Odonto Empresas Convênios Dentários Ltda.             29,1             36,1              (6,9)             29,1             36,1              (6,9)

SulAmérica             81,0             84,7              (3,7)             80,8             81,3              (0,5)

Sul América Odontológico S.A.              52,9             42,2  n.d.             52,9             42,2  n.d. 

Sul América Companhia de Seguro Saúde             79,7             80,8              (1,1)             79,7             80,7              (1,1)

Sul América Serviços de Saúde S.A.             95,2             95,1               0,1             96,2             99,8              (3,6)

Prêmio Ganho - Valores em (%) Prêmio Líquido - Valores em (%)

FenaSaúde 12M2T16 12M2T15 ∆ (p.p.) 16/15 12M2T16 12M2T15 ∆ (p.p.) 16/15

Assistência médica             84,5             84,0 0,4                          83,7             84,0 (0,2)             

Medicina de grupo             81,3             80,7 0,6                          81,4             81,1 0,2              

Seguradora especializada em saúde             87,2             86,6 0,6                          85,7             86,1 (0,5)             

Odontologia de grupo             44,1             42,0 2,1                          42,3             38,7 3,6              

Mercado de Saúde Suplementar 12M2T16 12M2T15 ∆ (p.p.) 16/15 12M2T16 12M2T15 ∆ (p.p.) 16/15

Assistência médica (A+B+C)             83,0             82,8 0,2                          84,2             84,7 (0,5)             

(A) Medicina de grupo             79,7             79,3 0,4                          79,7             79,6 0,2              

(B) Seguradora especializada em saúde             87,1             86,1 1,0                          85,7             87,8 (2,1)             

(C) Cooperativa médica             83,2             83,3 (0,1)                         83,3             83,4 (0,1)             

Exclusivamente odontológico             46,9             44,6 2,3                          47,0             44,2 2,8              



     

TABELA 9 – Sinistralidade Prêmio Ganho e Líquido por modalidade (%) 

 

Prêmio Ganho - Valores em (%) Prêmio Líquido - Valores em (%)

Associadas 12M3T16 12M3T15 ∆ (p.p.) 16/15 12M3T16 12M3T15 ∆ (p.p.) 16/15

Medicina de Grupo              81,3              80,7               0,6             81,4             81,1               0,2 

Amil Assistência Médica Internacional S.A.              82,0              80,6               1,4             82,0             80,6               1,4 

Care Plus Medicina Assistencial Ltda.              77,4              77,4              (0,0)             77,4             77,4              (0,0)

Gama Saúde Ltda.              94,9              95,2              (0,3)             94,9             95,2              (0,3)

Golden Cross Assistência Internacional de Saúde Ltda.              85,2              84,3               1,0             85,2             84,3               1,0 

Hapvida Assistência Médica Ltda.              70,0              72,0              (2,0)             70,0             72,7              (2,7)

Notre Dame Intermédica Saúde S.A.              74,1              74,8              (0,7)             74,1             74,8              (0,7)

Mapfre Saúde Ltda.              78,1              76,5  n.d.             78,1             76,5  n.d. 

Mediservice - Operadora de Planos de Saúde S.A.              94,4              93,6               0,7             95,5             99,1              (3,6)

Omint Serviços de Saúde Ltda.              82,2              81,4               0,7             82,2             81,4               0,7 

Sul América Serviços de Saúde S.A.              95,2              95,1               0,1             96,2             99,8              (3,6)

Odontologia de Grupo              44,1              42,0               2,1             42,3             38,7               3,6 

Interodonto - Sistema de Saúde Odontológica Ltda              41,4              44,3              (2,9)             41,4             44,3              (2,9)

MetLife Planos Odontológicos Ltda.              53,0              55,3              (2,2)             53,0             55,3              (2,2)

Odonto Empresas Convênios Dentários Ltda.              29,1              36,1              (6,9)             29,1             36,1              (6,9)

Odontoprev S.A.              43,7              41,3               2,3             43,7             41,3               2,3 

Sul América Odontológico S.A.               52,9              42,2  n.d.             52,9             42,2  n.d. 

Seguradora Especializada em Saúde              87,2              86,6               0,6             85,7             86,1              (0,5)

Allianz Saúde S.A.              93,4            130,8             (37,3)             93,7            131,0            (37,4)

Bradesco Saúde S.A.              91,5              88,8               2,7             87,6             91,1              (3,4)

Caixa Seguradora Especializada em Saúde S.A.            111,2              85,6              25,6            170,9            167,2               3,7 

Sul América Saúde Companhia de Seguros              86,1              69,0              17,1             86,3             68,9             17,5 

Itauseg Saúde S.A.            137,8            150,8             (13,0)            133,0            142,5              (9,5)

Porto Seguro - Seguro Saúde S.A.              78,4              74,6               3,8             78,3             74,4               3,8 

Sompo Saúde Seguros S.A.              83,7              87,9              (4,3)             83,6             87,9              (4,3)

Sul América Companhia de Seguro Saúde              79,7              80,8              (1,1)             79,7             80,7              (1,1)

Unimed Seguros Saúde S.A.              85,3              87,5              (2,2)             85,3             87,5              (2,1)



     

GRÁFICO 7 – Sinistralidade Prêmio Ganho - FenaSaúde por modalidade - Taxa acumulada em doze meses terminados no 

trimestre - 2011.3 a 2016.3) 
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GRÁFICO 8 – Sinistralidade Prêmio Líquido - FenaSaúde por modalidade - Taxa acumulada em doze meses terminados 

no trimestre - 2011.3 a 2016.3) 
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TABELA 10 – Resultado Líquido por Porte (R$ milhões – 3T16 e 2015) 

  

 

Associadas 3T16 2T16 1T16 2015 3T15 2T15 1T15

Grande Porte

Amil Assistência Médica Internacional S.A.           (76,0)         (256,0)            91,1         (370,4)         (231,5)         (151,0)          189,4 

Bradesco Saúde S.A.          108,3            56,7          208,2          802,2          139,3          116,2          181,6 

Caixa Seguradora Especializada em Saúde S.A.           (65,8)           (56,6)           (26,3)           (61,9)              4,1             (8,6)             (2,9)

Golden Cross Assistência Internacional de Saúde Ltda.           (35,0)           (25,9)              2,0           (51,3)           (27,5)             (2,6)              8,6 

Hapvida Assistência Médica Ltda.            36,7            25,3            41,5            88,6            13,4              4,6            17,0 

Mediservice - Operadora de Planos de Saúde S.A.            13,0            12,2            11,3            37,7            10,3            10,4              8,7 

MetLife Planos Odontológicos Ltda.             0,6            (0,3)              2,7              4,5              0,7              1,2              2,1 

Notre Dame Intermédica Saúde S.A.            54,3            47,0            57,0          181,5            40,4            34,5            30,4 

Odonto Empresas Convênios Dentários Ltda.             0,4             0,2              2,1             (9,3)             (2,1)             (0,3)              0,4 

Odontoprev S.A.            32,8            32,6            56,9          182,8            33,8            39,7            59,9 

Omint Serviços de Saúde Ltda.             2,6            (0,8)            13,1            40,7              3,4              6,8              6,8 

Porto Seguro - Seguro Saúde S.A.            (6,6)            (6,1)            14,7           (21,2)           (15,7)           (10,9)            19,3 

Sompo Saúde Seguros S.A.             0,5             3,5              2,1             (0,5)             (9,4)             (3,3)              2,8 

Sul América Companhia de Seguro Saúde          177,4          141,0          145,7          692,9          227,4          115,5          105,7 

Sul América Odontológico S.A.              5,7             0,4              3,7            14,7              2,9              4,5              3,8 

Sul América Serviços de Saúde S.A.             9,6            (8,4)              4,1             (4,3)             (1,0)              3,0             (0,9)

Unimed Seguros Saúde S.A.            12,8            17,2            18,5           (16,7)             (7,1)           (37,6)            10,1 

Médio Porte

Allianz Saúde S.A.           (12,8)            (3,8)              4,8         (178,0)           (47,4)           (39,0)             (9,9)

Care Plus Medicina Assistencial Ltda.             5,3             8,5              7,7            21,2              3,8              5,6              6,2 

Mapfre Saúde Ltda.               -              (1,5)             (2,6)           (15,3)             (4,2)             (3,9)             (3,8)

Pequeno Porte

Gama Saúde Ltda.             8,3             6,7              2,8             (1,5)             (3,1)              3,5             (2,4)

Itauseg Saúde S.A.            61,0            58,4            54,5          263,7            64,2            69,4            62,8 



     

TABELA 11 – Patrimônio Líquido (R$ milhões – 3T16 e 2015)  

 

 

 

Associadas 3T16 2T16 1T16 3T15 2T15 1T15
∆ (%) 

3T16/3T15

Allianz Saúde S.A.             204             206             204             280             231             230             (27,1)

Amil Assistência Médica Internacional S.A.           8.373           6.401           6.422          6.008          6.132          6.152              39,4 

Care Plus Medicina Assistencial Ltda.               74               70               62               50               47               43              48,4 

Gama Saúde Ltda.               91               94               83               45               45               41            102,9 

Golden Cross Assistência Internacional de Saúde Ltda.             135             170             195             208             234             234             (34,8)

Hapvida Assistência Médica Ltda.             703             605             547             340             302             285            107,0 

Itauseg Saúde S.A.           1.053           1.058           1.067          1.070          1.803          1.800              (1,6)

Mapfre Saúde Ltda.                -                 10               10               16               16               16           (100,0)

MetLife Planos Odontológicos Ltda.               23               22               21               17               18               17              38,1 

Notre Dame Intermédica Saúde S.A.           1.074           1.014             881             772             754             517              39,1 

Odontoprev S.A.             544             546             654             630             631             704             (13,6)

Omint Serviços de Saúde Ltda.             142             140             141             112             108             102              26,9 

Porto Seguro - Seguro Saúde S.A.             246             250             228             197             183             174              24,9 

Sompo Saúde Seguros S.A.             171             170             167             158             163             161               8,2 

Unimed Seguros Saúde S.A.             506             492             474             430             412             391              17,6 

Bradesco Saúde S.A.           5.310           4.767           4.703          3.792          3.693          3.666              40,0 

Mediservice - Operadora de Planos de Saúde S.A.             286             286             286             249             249             267              15,2 

Caixa Seguradora Especializada em Saúde S.A.             238             104             101               95               89               73            150,8 

Odonto Empresas Convênios Dentários Ltda.               46               45               45               49               49               49              (5,7)

Sul América Odontológico S.A.                65               60               59               62               59               54               5,3 

Sul América Companhia de Seguro Saúde           3.829           3.640           3.657          3.414          3.259          3.272              12,2 

Sul América Serviços de Saúde S.A.               85               56               61               79               92               88               7,5 



     

TABELA 12 – Patrimônio Líquido por porte (R$ milhões - 3T16 e 2015) 

 

 

Associadas 3T16 2T16 1T16 3T15 2T15 1T15
∆ (%) 

3T16/3T15

Grande Porte

Amil Assistência Médica Internacional S.A. 8.373         6.401         6.422                  6.008          6.132          6.152               39 

Bradesco Saúde S.A. 5.310         4.767         4.703                  3.792          3.693          3.666               40 

Caixa Seguradora Especializada em Saúde S.A. 238            104            101                          95               89               73             151 

Golden Cross Assistência Internacional de Saúde Ltda. 135            170            195                        208             234             234              (35)

Hapvida Assistência Médica Ltda. 703            605            547                        340             302             285             107 

Mediservice - Operadora de Planos de Saúde S.A. 286            286            286                        249             249             267               15 

MetLife Planos Odontológicos Ltda. 23              22              21                            17               18               17               38 

Notre Dame Intermédica Saúde S.A. 1.074         1.014         881                        772             754             517               39 

Odonto Empresas Convênios Dentários Ltda. 46              45              45                            49               49               49                (6)

Odontoprev S.A. 544            546            654                        630             631             704              (14)

Omint Serviços de Saúde Ltda. 142            140            141                        112             108             102               27 

Porto Seguro - Seguro Saúde S.A. 246            250            228                        197             183             174               25 

Sompo Saúde Seguros S.A. 171            170            167                        158             163             161                 8 

Sul América Companhia de Seguro Saúde 3.829         3.640         3.657                  3.414          3.259          3.272               12 

Sul América Serviços de Saúde S.A. 85              56              61                            79               92               88                 8 

Sul América Odontológico S.A.  65              60              59                            62               59               54                 5 

Unimed Seguros Saúde S.A. 506            492            474                        430             412             391               18 

Médio Porte

Allianz Saúde S.A. 204            206            204                        280             231             230              (27)

Care Plus Medicina Assistencial Ltda. 74              70              62                            50               47               43               48 

Mapfre Saúde Ltda. -             10              10                            16               16               16            (100)

Pequeno Porte

Gama Saúde Ltda. 91              94              83                            45               45               41             103 

Itauseg Saúde S.A. 1.053         1.058         1.067                  1.070          1.803          1.800                (2)



     

TABELA 13 – Rentabilidade (% - 3T16 e 2015) 

 

 

 

Associadas 3T16 2T16 1T16 3T15 2T15 1T15

Allianz Saúde S.A.             (6,2)             (1,9)              3,7           (16,9)           (16,9)             (4,3)

Amil Assistência Médica Internacional S.A.             (0,9)             (3,1)              1,1             (3,9)             (2,5)              3,1 

Care Plus Medicina Assistencial Ltda.              7,1            11,5            10,4              7,7            12,0            14,5 

Gama Saúde Ltda.              9,2              7,4              3,1             (6,9)              7,8             (5,9)

Golden Cross Assistência Internacional de Saúde Ltda.           (25,8)           (19,1)              1,4           (13,2)             (1,1)              3,7 

Hapvida Assistência Médica Ltda.              5,2              3,6              5,9              3,9              1,5              5,9 

Itauseg Saúde S.A.              5,8              5,5              5,2              6,0              3,8              3,5 

Mapfre Saúde Ltda.  n.d.  n.d.  n.d.           (26,7)           (25,2)           (24,5)

MetLife Planos Odontológicos Ltda.              2,4             (1,5)            11,6              4,1              6,6            12,8 

Notre Dame Intermédica Saúde S.A.              5,1              4,4              5,3              5,2              4,6              5,9 

Odontoprev S.A.              6,0              6,0            10,5              5,4              6,3              8,5 

Omint Serviços de Saúde Ltda.              1,8             (0,6)              9,3              3,1              6,3              6,7 

Porto Seguro - Seguro Saúde S.A.             (2,7)             (2,5)              8,2             (8,0)             (6,0)            11,1 

Sompo Saúde Seguros S.A.              0,3              2,1              1,2             (5,9)             (2,0)              1,7 

Unimed Seguros Saúde S.A.              2,5              3,4              3,7             (1,6)             (9,1)              2,6 

Bradesco Saúde S.A.              2,0              1,1              3,9 3,7 3,1 5,0

Mediservice - Operadora de Planos de Saúde S.A.              4,6              4,3              3,9 4,2 4,2 3,3

Caixa Seguradora Especializada em Saúde S.A.           (27,6)           (23,7)           (11,0) 4,3 -9,7 -4,0

Odonto Empresas Convênios Dentários Ltda.              1,0              0,5              4,5 -4,3 -0,5 0,7

Sul América Odontológico S.A.               8,7              0,6              5,6 4,7 7,6 6,9

Sul América Companhia de Seguro Saúde              4,6              3,7              3,8 6,7 3,5 3,2

Sul América Serviços de Saúde S.A.            11,3             (9,8)              4,8 -1,2 3,3 -1,0



     

TABELA 14 – Rentabilidade por porte (% -3T16 e 2015) 

 

 

Associadas 3T16 2T16 1T16 3T15 2T15 1T15

Grande Porte

Amil Assistência Médica Internacional S.A.            (0,9)            (3,1) 1,1             (3,9)             (2,5)              3,1 

Bradesco Saúde S.A.             2,0             1,1 3,9              3,7              3,1              5,0 

Caixa Seguradora Especializada em Saúde S.A.           (27,6)           (23,7) -11,0              4,3             (9,7)             (4,0)

Golden Cross Assistência Internacional de Saúde Ltda.           (25,8)           (19,1) 1,4           (13,2)             (1,1)              3,7 

Hapvida Assistência Médica Ltda.             5,2             3,6 5,9              3,9              1,5              5,9 

Mediservice - Operadora de Planos de Saúde S.A.             4,6             4,3 3,9              4,2              4,2              3,3 

MetLife Planos Odontológicos Ltda.             2,4            (1,5) 11,6              4,1              6,6            12,8 

Notre Dame Intermédica Saúde S.A.             5,1             4,4 5,3              5,2              4,6              5,9 

Odonto Empresas Convênios Dentários Ltda.             1,0             0,5 4,5             (4,3)             (0,5)              0,7 

Odontoprev S.A.             6,0             6,0 10,5              5,4              6,3              8,5 

Omint Serviços de Saúde Ltda.             1,8            (0,6) 9,3              3,1              6,3              6,7 

Porto Seguro - Seguro Saúde S.A.            (2,7)            (2,5) 8,2             (8,0)             (6,0)            11,1 

Sompo Saúde Seguros S.A.             0,3             2,1 1,2             (5,9)             (2,0)              1,7 

Sul América Companhia de Seguro Saúde             4,6             3,7 3,8              6,7              3,5              3,2 

Sul América Serviços de Saúde S.A.            11,3            (9,8) 4,8             (1,2)              3,3             (1,0)

Unimed Seguros Saúde S.A.             2,5             3,4 3,7             (1,6)             (9,1)              2,6 

Médio Porte

Allianz Saúde S.A.            (6,2)            (1,9) 3,7           (16,9)           (16,9)             (4,3)

Care Plus Medicina Assistencial Ltda.             7,1            11,5 10,4              7,7            12,0            14,5 

Mapfre Saúde Ltda.  n.d  n.d  n.d           (26,7)           (25,2)           (24,5)

Pequeno Porte

Gama Saúde Ltda.             9,2             7,4 3,1             (6,9)              7,8             (5,9)

Itauseg Saúde S.A.             5,8             5,5 5,2              6,0              3,8              3,5 



     

TABELA 15 – Provisões Técnicas (R$ milhões -3T16 e 2015) 

 

 

Associadas 3T16 2T16 1T16 3T15 2T15 1T15
∆ (%) 

3T16/3T15

Allianz Saúde S.A.             105             103             108             154             158             158           (31,8)

Amil Assistência Médica Internacional S.A.          2.386          2.351          2.138          3.233          2.898          3.120           (26,2)

Care Plus Medicina Assistencial Ltda.               70               65               72               57               51               46            22,0 

Gama Saúde Ltda.               15               13               50               27               24               24           (43,4)

Golden Cross Assistência Internacional de Saúde Ltda.             362             335             310             339             339             349              6,6 

Hapvida Assistência Médica Ltda.             532             488             489             449             424             368            18,6 

Itauseg Saúde S.A.             200             198             194             200             198             196             (0,1)

Mapfre Saúde Ltda.               -                   4                 2                 0                 0                 0         (100,0)

MetLife Planos Odontológicos Ltda.               12               12               12               10               10               10            12,3 

Notre Dame Intermédica Saúde S.A.             601             570             453             401             381             246            50,1 

Odontoprev S.A.             210             197             180             183             175             165            14,4 

Omint Serviços de Saúde Ltda.             136             131             130             123             120             121            10,6 

Porto Seguro - Seguro Saúde S.A.             185             176             173             177             178             167              4,6 

Sompo Saúde Seguros S.A.             108             105             108             116             120             111             (6,9)

Unimed Seguros Saúde S.A.             353             359             357             365             382             344             (3,2)

Bradesco          8.331          7.378          7.031          6.806          6.785          6.665            22,4 

Bradesco Saúde S.A.          8.106          7.178          6.839          6.652          6.621          6.530            21,9 

Mediservice - Operadora de Planos de Saúde S.A.             225             200             192             154             164             135            46,2 

Caixa             160             131               96               69               67               61          130,3 

Caixa Seguradora Especializada em Saúde S.A.             148             119               84               57               54               47          161,7 

Odonto Empresas Convênios Dentários Ltda.               11               12               12               13               13               13           (10,7)

SulAmérica          2.555          2.436          2.362          2.276          2.205          2.180            12,3 

Sul América Odontológico S.A.                14               14               12               12               10                 9            16,8 

Sul América Companhia de Seguro Saúde          2.401          2.304          2.247          2.120          2.037          2.006            13,2 

Sul América Serviços de Saúde S.A.             140             118             103               32               39               42          341,3 

FenaSaúde 16.319       15.053        14.263        14.872        14.396        14.206        9,7             

Mercado de Saúde Suplementar 33.149       31.470        29.673        31.504        30.155        29.446        5,2             

Market-Share  (%) 49,2           47,8           48,1           47,2           47,7           48,2           0,1             



     

GRÁFICO 9 – Provisões Técnicas - FenaSaúde e Mercado (R$ bilhões – série encerrada no 3T - 2011.3 a 2016.3) 
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TABELA 16 – Alocação das Aplicações Vinculadas às Provisões Técnicas - FenaSaúde –3T16 

 

 

FenaSaúde milhões R$ (%) milhões R$ (%) milhões R$ (%) milhões R$ (%)

Aplicações Vinculadas a Provisões Técnicas 13.597        100         14.372        100         15.180        100         

Curto Prazo 6.881           50,6       7.781           54,1       7.859           51,8       

Títulos de Renda Fixa - Privados 4.604           33,9        4.700           32,7        4.858           32,0        

Títulos de Renda Fixa - Públicos 2.277           16,7        2.902           20,2        2.819           18,6        

Títulos de Renda Variável -               -          178              1,2          182              1,2          

Outras Aplicações -               -          -               -          -               -          

Longo Prazo 6.716           49,4       6.592           45,9       7.321           48,2       

Títulos de Renda Fixa - Privados 2.738           20,1        2.821           19,6        2.809           18,5        

Títulos de Renda Fixa - Públicos 3.978           29,3        3.771           26,2        4.512           29,7        

Títulos de Renda Variável -               -          -               -          -               -          

Outras Aplicações -               -          -               -          -               -          

R$ Milhões (%)

1T16 2T16 3T16 4T16

51,8%48,2%

Alocação das Aplicações 
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61,8
%
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%
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Títulos de Renda Variável
Outras Aplicações
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%
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%
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Títulos de Renda Fixa - Públicos

Títulos de Renda Variável
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TABELA 17 –Resultado operacional - FenaSaúde – 3T16 

 

 

 

FenaSaúde bilhões R$ (%)

Receita 16,8          100,0        

Despesa Total 17,0          100,9        

Despesa Assistencial 14,5          86,4          

Despesa Administrativa 1,3            7,5            

Despesa Com Comercialização 0,9            5,6            

Impostos 0,2            1,3            

Resultado Operacional (0,1)           (0,9)          

86,4

7,5

5,6
1,3
-0,9

Despesa Assistencial

Despesa

Administrativa

Despesa Com

Comercialização

Impostos

52,7%

 (2,0)
Receita Despesa

Assistencial

Despesa

Administrativa

Despesa Com

Comercialização

Impostos Resultado

Operacional

16,8 14,5 1,3 0,9 0,2 (0,1)



     

TABELA 17a – Resultado operacional - FenaSaúde –  Últimos doze meses terminados no 3T16. 

 

 

FenaSaúde bilhões R$ (%)

Receita 65,6          100,0        

Despesa Total 64,5          98,3          

Despesa Assistencial 54,7          83,4          

Despesa Administrativa 5,2            7,9            

Despesa Com Comercialização 3,7            5,6            

Impostos 0,9            1,4            

Resultado Operacional 1,1            1,7            
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Mercado de Saúde Suplementar 

TABELA 18 – Alocação das Aplicações Vinculadas às Provisões Técnicas - Mercado – 3T16 

 
 

Mercado milhões R$ (%) milhões R$ (%) milhões R$ (%) milhões R$ (%)

Aplicações Vinculadas a Provisões Técnicas 23.954        100         26.954        100         29.116        100         

Curto Prazo 16.391        68,4       19.360        71,8       20.743        71,2       

Títulos de Renda Fixa - Privados 11.361         47,4        12.983         48,2        14.265         49,0        

Títulos de Renda Fixa - Públicos 4.584           19,1        5.705           21,2        5.764           19,8        

Títulos de Renda Variável 231              1,0          457              1,7          474              1,6          

Outras Aplicações 215              0,9          215              0,8          240              0,8          

Longo Prazo 7.562           31,6       7.594           28,2       8.372           28,8       

Títulos de Renda Fixa - Privados 3.036           12,7        3.246           12,0        3.260           11,2        

Títulos de Renda Fixa - Públicos 4.522           18,9        4.319           16,0        5.080           17,4        

Títulos de Renda Variável 4                   0,0          29                 0,1          32                 0,1          

Outras Aplicações 1                   0,0          1                   0,0          1                   0,0          

R$ Milhões (%)

1T16 2T16 3T16 4T16
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60,7%

Longo Prazo - 3T16

Títulos de Renda Fixa - Privados
Títulos de Renda Fixa - Públicos
Títulos de Renda Variável
Outras Aplicações



     

TABELA 19 –Resultado operacional - Mercado – 3T16 

 

Mercado bilhões R$ (%)

Receita 41,4           100,00   

Despesa Total 42,2           102,03   

Despesa Assistencial 35,4           85,57     

Despesa Administrativa 4,7             11,38     

Despesa Com Comercialização 1,4             3,28       

Impostos 0,7             1,81       

Resultado Operacional (0,8)           (2,03)      

85,57 

11,38 

3,28 
1,81 
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41,4 35,4 4,7 1,4 0,7 (0,8)
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TABELA 19a – Resultado operacional - Mercado – Últimos doze meses terminados no 3T16. 

 

 

 

Mercado bilhões R$ (%)

Receita 160,4         100,0   

Despesa Total 160,2         99,9     

Despesa Assistencial 132,7         82,7     

Despesa Administrativa 19,1           11,9     

Despesa Com Comercialização 5,3             3,3       

Impostos 3,1             1,9       

Resultado Operacional 0,2             0,1       
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Operacional

160,4 132,7 19,1 5,3 3,1 0,2



     

TABELA 20 – Arrecadação do Mercado Segurador por grupo de ramo  (CNseg) 

 

Em R$ Bilhões 2015 mar/16 jun/16 set/16 2016

Automóvel 32,53       2,67       2,69       2,62       26,03      

DPVAT 8,62         0,96       0,69       0,53       7,93        

Patrimonial 9,90         0,85       1,04       0,82       8,61        

Habitacional 3,11         0,28       0,28       0,29       2,83        

Transportes 2,51         0,19       0,22       0,27       2,12        

Crédito e Garantia 2,73         0,31       0,27       0,27       2,45        

Garantia Estendida 2,85         0,21       0,21       0,20       2,13        

Responsabilidade Civil 1,52         0,15       0,12       0,12       1,28        

Rural 3,27         0,29       0,42       0,32       2,99        

Marítimos e Aeronáuticos 0,81         0,08       0,10       0,07       0,69        

Outros 0,92         0,06       0,03       0,02       0,69        

68,77       6,06       6,08       5,52       57,74      

Seguro Coletivo 24,59       2,11       2,19       1,97       19,85      

Seguro Individual 5,18         0,54       0,56       0,58       5,42        

Planos tradicionais de risco 3,03         0,24       0,24       0,22       2,35        

Família VGBL 86,15       8,03       11,00     6,74       79,90      

Família PGBL 9,00         0,66       0,63       0,63       6,34        

Planos tradicionais de acumulação 0,85         0,07       0,06       0,06       0,66        

128,79     11,64     14,67     10,20     114,51    

21,51       1,81       1,99       1,86       17,38      

Médico-Hospitalar 145,14     38,64     40,08     40,61     119,33    

Odontológico 3,13         0,74       0,72       0,74       2,20        

145,91     39,39     40,80     41,35     121,53    

364,98     58,89     63,54     58,93     311,17    

Fontes: DIOPS (ANS) -  Extraído em 02/12/2016

SES (SUSEP) -  Extraído em 08/12/2016
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