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Reuniao das Diretorias

CNseg

Reunido da Diretoria realizada no dia 22, presidida por Marcio Seréa de Araujo Coriolano, tratou dos seguintes assuntos:
Noticias do Presidente:

« Seguro Habitacional do SFH: feito relato das reunides realizadas nos dias 2 e 3/08, respectivamente, entre representan-
tes da CNseg e o secretario executivo da Fazenda, Eduardo Guardia, e o presidente da Caixa Econdmica Federal, Gilberto
Occhi, para tratar do Seguro Habitacional do SFH e seus reflexos para o mercado segurador.

» Protecao Veicular: distribuido, para conhecimento, relatério intitulado “Protecdo Veicular — Seguro Pirata”, que compila
diversos pronunciamentos de representantes do setor de seguros e de entidades de defesa do consumidor sobre o tema
nos mais variados veiculos de comunicagéo.

« Constituicao de Comissoes Especiais Susep: noticiado que a CNseg seréa representada por Alexandre Henriques Leal
Neto (superintendente executivo técnico), como membro titular, e Karini Teixeira Rezende Madeira (superintendente de
acompanhamento técnico), como suplente, na Comissdo Especial de Desenvolvimento do Mercado de Resseguros da
Susep (Portarias 6954 e 6969/17); Informado que os representantes da CNseg na Comissdo de Inovagdo e Insurtech da
Susep (Portaria 6964/2017) serdo Paulo Cesar Kurpan Nogueira (superintendente executivo de negécios), como titular, e
Therezinha Vollu da Silva Filha (gerente operacional), como suplente.

Relatos da diretora de Eventos, Solange Beatriz Palheiro Mendes:

« 82 CONSEGURO: convidou todos a participarem da oitava edicdo do evento, que acontecera no Rio de Janeiro, entre
19 e 21/09. Sera uma oportunidade para debater de que forma as empresas e os profissionais do setor podem avancar
em um cenério de rapida evolugdo tecnoldgica, demandas regulatérias crescentes e de constante busca pela efici-
éncia. Destacou que, pela segunda vez, a CONSEGURO ocorrera simultaneamente a outros tradicionais eventos do
mercado segurador, a saber: o 5° Encontro Nacional de Atuéarios - ENA, a 72 Conferéncia de Protecdo do Consumidor
de Seguros, o 11° Seminério de Controles Internos & Compliance, o Seminario de Riscos e Oportunidades Emergentes
e o Insurance Service Meeting.

Relatos do diretor geral executivo, Marco Antonio da Silva Barros:

- Certificacao Profissional CNseg - CPC: solicitou empenho das empresas para prestigiarem a CPC como uma ferra-
menta de crescimento profissional, enfatizando a importancia das areas de Recursos Humanos das empresas criarem

mecanismos para dar consequéncias positivas aos aprovados.
>>
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Relatos do consultor da Fenaseg, Luiz Tavares Pereira Filho:

» Estudo de Mediacao: esclareceu que a mediagdo é um importante instrumento de solucdo prévia de conflitos, sem
que haja a necessidade de acionar o Poder Judiciario, ao passo que a arbitragem se aplica somente as grandes causas.
Ja a superintendente juridica da CNseg, Glauce Carvalhal, realizou apresentacao intitulada “Estudo para a criacao de
uma Camara de Mediagéo para o setor de seguros”, lembrando que o assunto consta do Planejamento Estratégico da
CNseg (2016/2019), na énfase do consumidor, com posicionamento favoravel da Comissdo de Assuntos Juridicos da
Confederacao. Por fim, foi aprovada pelo Conselho Diretor a implementacdo da Camara de Mediacdo para o setor de
seguros, cuja proposta para sua viabilizagdo devera ser apresentada em reunido futura do Conselho Diretor.

Noticias das Federacoes

« FenaCap: o presidente Marco Antonio da Silva Barros atualizou as estatisticas de Capitalizacdo e informou que, de janeiro a
maio de 2017, a receita do mercado de Csegmento caiu 4,7%, e as reservas técnicas, 4,5%, quando comparado com o mesmo
periodo de 2016, mostrando que o cenario atual do Pais tem influenciado as operacdes do mercado de Capitalizacao.

« FenaPrevi: o presidente Edson Luis Franco falou sobre o posicilonamento da Federagdo em relacdo as consultas publi-
cas Susep 9 e 10, sobre as minutas de Resolu¢des CNSP que tratam dos novos planos com cobertura por sobrevivéncia.
Também atualizou as estatisticas do setor com relacdo aos planos de acumulacgéo e aos planos de riscos.

« FenaSaude: noticiado pela presidente Solange Beatriz Palheiro Mendes o posicionamento da Federa¢do nas seguintes
consultas publicas da Agéncia Nacional de Saude Suplementar: a) Programa de Escala Adequada (CP62); b) Portabilidade
(CP63); ) contratacdo de Planos Coletivos Empresariais por pessoa fisica que exerca atividade empresarial individual —
Microempresario Individual (MEI), Empresa de Pequeno Porte (EPP) e Microempresa (ME) (CP64); e d) Nova fiscalizacao
(CP65). Dentre outras noticias, foram ainda atualizadas as estatisticas do segmento.

» FenSeg: o presidente Jodo Francisco Borges da Costa falou sobre o seminério “A violéncia no Rio em Debate”, realizado
pela Federacao, no dia 8/08, que promoveu uma reflexao conjunta das liderancas do setor, executivos e consultores do
mercado segurador, do representante da Policia Rodoviaria Federal e do Centro de Estudos de Seguranca e Cidadania.
Os presentes reconheceram a gravidade da violéncia no estado fluminense, bem como reclamaram solug¢des efetivas. Por
fim, foram atualizadas as estatisticas do segmento. =

FenaCap

Reunido da Diretoria da Federacdo Nacional de Capitalizacdo, realizada no dia 16, presidida por Marco Barros, tratou dos

seguintes assuntos, entre outros:
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« Palavra do Presidente; » Execucdo Orcamentaria — 2° trimestre 2017,

« Nomeacdes das vice-presidéncias das Comissoes * Principais temas discutidos nas reunides das Comissdes
de Comunicacao e Atuarial; Técnicas e respectivas atas;

« Planejamento estratégico, missdo e visao; - Dados estatisticos do mercado de Capitalizacao

« Renovacao contrato Binder; (até junho/17);

« Noticias da Comissao Especial da Susep; » Assuntos gerais. =

« Modelo de governanca e regimento interno;

FenaPrevi

A Diretoria da FenaPrevi, presidida por Edson Luis Franco, reuniu-se no dia 16 para tratar dos seguintes assuntos, entre
outros:

 Minutas de Resolucdes CNSP objeto das Consultas Publicas Susep 09 e 10/17, que alteram e consolidam as regras de
funcionamento e os critérios para operacdo da cobertura por sobrevivéncia oferecida em plano de previdéncia comple-
mentar aberta / seguro de pessoas;

« AcGes tramitando no Judiciario referentes a ndo utilizagdo de TR como indice de correcdo em planos de previdéncia privada;

« Portarias Susep 6.954/17 e 6.964/17, por meio das quais foram constituidas comissdes especiais, respectivamente, de
“desenvolvimento do mercado de resseguros” e “de inovagao e insurtech”;

« Desenvolvimento das ac¢des identificadas no planejamento estratégico. =

FenaSaude

A Diretoria da FenaSaude, presidida por Solange Beatriz Palheiro Mendes, reuniu-se no dia 09, para tratar dos seguintes
assuntos, entre outros:

« AGE — Substituicdo do representante da Amil (entrou  Let Complementar 157/16 — Recolhimento ISS;

Sérgio Santos no lugar do falecido Edson Bueno); « Debates Fiscalizatérios — atualizacao;
« 3° Férum da Saude Suplementar;  Rol 2018 - Estimativa de Custo de Tecnologias e Impacto
« Acbes Judiciais EUA — OPME; na Despesa Assistencial =

em agdo
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A Diretoria da FenSeg, presidida por Jodo Francisco Borges da Costa, reuniu-se no dia 10, quando foram tratados os
seguintes assuntos, entre outros:

Comissoes Tematicas da CNseg - aprovada a substituicdo de Gabrielle Hernandes por Vania Travassos Rocha, ambas da
Pan Seguros, na Comissao de Controles Internos da CNseg.

Salvados e Ressarcimentos - o presidente da Comissdo Atuarial da CNseg, Gustavo Genovez, fez breve relato das ultimas
discussdes com a Susep para definir o padrdo de contabilizacdo para as estimativas de salvados e ressarcimentos.

Pendéncias na Susep - distribuida listagem contendo as correspondéncias da FenSeg ainda pendentes de resposta pela
Susep.

Ramo Automovel — abordados os seguintes assuntos:

« Patio Publico

« Seguro de Transporte — Cargas Perigosas

« TV Record — Matéria no Domingo Fantastico
« Oficinas Credenciadas

 Venda de Salvados

 Orientacdes ao Corretor

« Blindados

« Sistema “Alerta Brasil X Sinivem”

Estatisticas da Susep — distribuidas para conhecimento da Diretoria.

Ramo Automével - Nota Técnica de Produto/Nota Técnica por Carteira - informado que a Susep exigira a nota técnica
de produto para o ramo Auto no lugar da nota técnica por carteira. =
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Reuniao das Comissoes & Grupos de Trabalho

CNseg e Federacoes

‘:’CNseg

Seguros Inclusivos

Presidente: Eugenio Velasques (Bradesco)

Videoconferéncia: RJ/SP

Data: 01/08 | Nimero de participantes: 12

Assuntos tratados:

» Fundamentacdo para defesa do Projeto de Lei da
Camara 59/13 - relato e desdobramentos da reunido
extraordinaria realizada em 20/7;

Relato sobre a apresentacdo da Comissdo de

Seguros Inclusivos, na Associa¢do das Organizacoes
de Microcrédito e Microfinancas de Santa Catarina
(Amcred-SC), em 12/7;

Oficio do DPDC/Senacon-MJ sobre casos de negativa
de cobertura e assisténcia aos consumidores detento-
res de apdlices de seguros enderecado ao presidente
da CNseg;

Relatérios e apresentacées do workshop de segu-

ros inclusivos da Global Federation of Insurance
Associations — GFIA, realizado em Zurich, no dia 30/05;
Apresentacdo sobre a estratégia de seguros inclusivos

da CNseg na conference call do grupo regional da
UNEP Fl em 13/7;

« 132 Conferéncia de Microsseguros da Munich Re
Foundation, de 7 a 9 de novembro, Swisshotel - Lima, Peru.

Assuntos Juridicos e Forum de Debates Juridicos
Presidente: Washington L. B. da Silva (Zurich Minas Brasil)
Coordenadora: Glauce Carvalhal (CNseg)
Videoconferéncia: RJ/SP

Data: 02/08 | Nimero de participantes: 51

Assuntos tratados:

« Oficio 50/17, do DPDC/Senacon — Oficio do DPDC
sobre casos de negativa de cobertura e/ou assisténcia
aos consumidores detentores de apélices de seguros;
Jurisprudéncia Comentada — Resp. 1441.620/ES relativo

a nexo de causalidade adequada entre a embriaguez e
o sinistro;
« InformagGes sobre projetos de lei federais e estaduais que
tratam de servicos de atendimento telefonico do cliente;
Noticias da Comissdo de Digitalizacao;

 Projeto: “Contrato transparente” no setor de seguros;
» Guia de Boas Praticas para a protecdo do consumidor
de seguros.

Investimentos

Presidente: Roberto Takatsu (Tokio Marine)
Videoconferéncia: RJ/SP

Data: 08/08 | NUmero de participantes: 13
Assuntos tratados:

« Empréstimo de Ativos;

« Derivativos e Patrimoénio Liquido Negativo;
 Revisao do Titulo Il do Capitulo Il da Resolucao
CNSP 321/15;

Cartilha de Investimentos;

* Investimentos em moeda estrangeira;
« IFRS9;
« Ativos Verdes.

Controles Internos

Presidente: Assizio de Oliveira (Generali)

Videoconferéncia: RJ /SP

Data: 08/08 | NUmero de participantes: 33

Assuntos tratados:

» Apresentagdo do escopo dos GT's da Comissdo de
Inteligéncia de Mercado;

 "As barreiras de entrada das Insurtechs, e o que elas

podem agregar neste marcado”; e "“Como a nova geracao

tecnoldgica se relaciona com os produtos de seguros?”

Apresentacdo da Comissdo de Sustentabilidade e

Inovacado sobre a integracdo dos fatores Ambientais,

Sociais e de Governanca nas operac¢des de seguro

pertinentes aos Controles Internos;

Oficios recepcionados pelas seguradoras que geram
grande demanda operacional;
Atualizacdo sobre os Grupos de Trabalho Permanentes

instituidos no ambito da Comissao:

- GT Governanga Corporativa — coordenador: Valdinei Silva;
- GT PLDFT - coordenador: Valdineti Silva;

- GT Compliance — coordenadora: Cassia Monteiro;

- GT Auditoria Interna — coordenador: Assizio Oliveira;
>>
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* Principio da Proporcionalidade — GT instaurado no
ambito da Comissao de Grandes Riscos para trabalhar
a aplicacdo do principio da proporcionalidade, deman-
dado pelo Conselho Diretor da CNseg.

Processos e Tecnologia da Informacgao
Presidente: Carlos Alberto Viana Dias (Bradesco Saude)
Videoconferéncia: RJ/SP

Data: 10/08 | Numero de participantes: 21

Assuntos tratados:

» Assuntos em andamento junto a Superintendéncia
Executiva de Negocios da CNseg com impacto nas
operagoes das associadas da CNseg;

» Comissao de Ouvidoria da CNseg: leiaute para coleta
de dados das ouvidorias proposto pela Susep;

« Relato das discussdes sobre a Resolucdo CNSP 294/13
— Meios Remotos;

* Insurance Service Meeting 2017;

» Marco Civil da internet.

Atuarial

Presidente: Gustavo Genovez (Mitsui Sumitomo)

Videoconferéncia: RJ/SP

Data: 16/08 | Numero de participantes: 27

Assuntos tratados:

» Relato da Comissdo Atuarial da Susep;

« Relato das Federacoes;

« Acompanhamento das operac¢des das Cias pela Susep;

* Proposta de documento de orientacéo da Circular Susep 535;

» Devolugao de Prémio Judicial e Provisdo de Resgates e
Outros Valores a Regularizar - PVR.

Resseguro / GNT de Resseguro da AINDA

(reunido conjunta)

Presidente: Nilton Rafael Haiter (Tokio Marine)

Videoconferéncia: RJ/ SP

Data: 17/08 | Nimero de participantes: 17

Assuntos tratados:

» Consulta Publica 07/17 — que dispde sobre as opera-
¢Oes de aceite de retrocessao por sociedades segura-
doras e sua intermediagdo — manifestacdo a Susep;

« Documento de orientacao sobre contabilizagdo dos
prémios de resseguro:

- Relato da reunido da Comissdo Contabil da Susep,
realizada em 27/07;

- Alinhamento a ser realizado com a Fenaber — diferi-
mento do prémio de reintegracao;

- Proximos passos.

 GT Clausula de Embargos e Sanc¢des — formacao de
GT conjunto com a participagdo de representantes
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da CNseg (Comissdo de Resseguro e Comissdo de
Assuntos Juridicos), Fenaber e AIDA;

* GT Informagdes Trimestrais — Grupo de Trabalho
conjunto (CNseg, ANRe e Fenaber) — aprovacao da
proposta elaborada pelos representantes da Comissao
no GT Informacdes Trimestrais, definindo os padrées
minimos relacionados as informacdes prestadas aos
resseguradores;

» Relato do GT de Cosseguro.

Inteligéncia de Mercado

Presidente: Alex Conrado Korner (Zurich Santander)

Videoconferéncia: RJ/SP

Data: 22/08 | Numero de participantes: 23

Assuntos tratados:

» Acompanhamento dos projetos de cada Grupo de
Trabalho: (i) Insurtechs e Regulamentagdo no Brasil —
As barreiras de entrada de novos players no mercado
brasileiro, (ii) Como a nova geracao tecnoldgica se
relaciona com os produtos de seguros? e (iit) Um
estudo de benchmark em experiéncia do cliente;

« Relato da reunido “Insurance Innovation Roundtable”;

* Relato Superintendéncia Executiva de Negécios;

 Apresentacdo “Como as insurtechs brasileiras estdo se
adequando a regulacdo do mercado segurador brasileiro?”;

» Outros assuntos.

Gestdao de Risco

Presidente: Marcos Spiguel

(Sul América Cia Nacional de Seguros)

Videoconferéncia: RJ/SP

Data: 24/08 | NUmero de participantes: 31

Assuntos tratados:

» GT ORSA - apresentacdo das sugestbes de alteracdo ao
documento “Diretivas para Implementacdo do ORSA";

» GT Modelos Internos;

» GT Principio da Proporcionalidade;

» Proposta de simplificacdo do dispositivo normativo
que trata do requisito de liquidez;

« Risco de Crédito;

 Apetite a risco — palestra a ser realizada na reunido da
comissdo de setembro pela Management Solution;

 Plano de regulacdo da Susep para 2018.

Digitalizagao

Presidente: Diana Kelly Pereira Neves (Prudential)
Videoconferéncia: RJ/SP

Data: 25/08 | Numero de participantes: 35
Assuntos tratados:

 Atualizacbes sobre o PLS 146/2007;
>>
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« Discussao sobre a Resolucdo CNSP 294/13

(Meios remotos).
OBS.: A reunido contou e contara, em suas proximas
edigdes, com os profissionais convidados das comissdes
da FenaPrevi.

Administracdo e Financas

Presidente: Laénio Pereira dos Santos (SulAmérica)

Videoconferéncia: RJ/SP

Data: 29/08 | NUmero de participantes: 31

Assuntos tratados:

» Rodizio da firma de auditoria contabil independente;

e Subcomissido de DPVAT;

» Expectativas de Salvados e Ressarcidos;

« Defini¢do de grupo econémico para fins de demons-
tracdes contabeis consolidadas (Proposta Susep);

* IFRS 17 — atualizagdo sobre o GT da CNseg e
Federagoes;

» Impactos do CPC 47 — Receita de Contrato com Cliente
- (IFRS 15): segregacao das receitas de servigos que
nao se classificam como contratos de seguros;

« Sinistros X Outras Despesas Operacionats;

» Contabilizacdo de Resseguro — Prémio de Reintegracao.

Ouvidoria e Relagbes de Consumo
(reunido conjunta)

Presidente: Silas Rivelle Jr (Unimed)

Rosana Techima Salsano (Caixa Seguradora)
Videoconferéncia: RJ/SP

Data: 30/08 | Numero de participantes: 39

WFenaCap

Controles Internos

Presidente: Marco Aurelio Nicoletti (Capemisa)

Videoconferéncia: RJ/SP

Data: 09/08 | NUmero de participantes: 12

Assuntos tratados:

 Relato da Comissdo Especial de Desenvolvimento de
Produtos de Capitalizagdo da Susep;

» Avaliagdo e desenvolvimento da programacdo para o
segundo semestre:

» Conduta - Risco e Controle;

» Guia de melhores praticas em Governanca;

» Impactos Regulatoérios;
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Assuntos tratados:

» Alinhamento da Senacon com o setor de Seguros,
com a participacao da Diretora do Departamento
de Protecdo e Defesa do Consumidor - DPDC, Ana
Carolina Pinto Caram Guimaraes e da Coordenadora
Geral do Sindec, Daniele Cardoso;

« Diretrizes e regras de funcionamento das Ouvidorias
no setor de Seguros;

» Tratamento das demandas via Procon e
Consumidor.gov.br;

» Demandas do setor de seguros sob a perspectiva do
Sindec e da plataforma do Consumidor.gov.br;

Assuntos Fiscais

Presidente: Antonio Carlos Nogueira Pedrosa

(SulAmérica)

Videoconferéncia: RJ/SP

Data: 30/08 | Numero de participantes: 30

Assuntos tratados:

 INSS sobre pagamentos a corretores;

« Bate-papo com o a equipe do Consultor José Roberto Afonso;

» Oficio SF/DEJUG 14/17 em relacao ao “Aceite” das
NFS-e e as demandas do mercado;

« Atualizacdo sobre os assuntos discutidos com a RFB;

 Resultado da Pesquisa sobre alocacao de honorarios
de sucumbeéncia;

 Auséncia de retencdo de 2% de IRRF pelo IRB;

» Programa de Educacéo Profissional continuada (NBC
PG 12 (R2). =

- Seminario de Controles Internos e Riscos em setembro
na 82 CONSEGURO;

» Subcomissdo de Riscos da Susep, adequacéo e
aderéncia a estrutura de Gestdo de Riscos conforme
Circular Susep 517/15;

« IFRS 17;

» Outros assuntos.

Comunicacao
Presidente: Aura Rebelo (Icatu)
Videoconferéncia: RJ/SP

Data: 10/08 | Numero de participantes: 11
>>
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Assuntos tratados:

» Relato da Comissdo Especial de Desenvolvimento de
Produtos de Capitalizacédo da Susep;

» Relato da Comissdo Comunicacao e Marketing da
CNseg;

« Apresentacao Binder;

» Outros assuntos.

Produtos e Coordenagéao

Presidente: Natanael A. de Castro (Sul América)

Videoconferéncia: RJ/SP

Data: 10/08 | Numero de participantes: 18

Assuntos tratados:

» Relato da Comissdo Especial de Desenvolvimento de
Produtos de Capitalizacdo da Susep;

» Marco Regulatério;

» Outros assuntos.

Tecnologia da Informacao

Presidente: Felipe Avila Carneiro (Brasilcap)

Videoconferéncia: RJ/SP

Data: 15/08 | NUmero de participantes: 12

Assuntos tratados:

* Relato da Comisséo Especial de Desenvolvimento de
Produtos de Capitalizagdo da Susep;

» Relato da Comissdo de Processos e Tecnologia da
Informacéo da CNseg;

» Apresentacao sobre Seguranca, Compliance e
Reguladores no mercado financeiro - Leandro
Bennaton;

» Outros assuntos.

Atuarial

Presidente: Bernardo F. Castello (Bradesco Capitaliza¢ao)

Videoconferéncia: RJ/SP

Data: 18/08 | NUmero de participantes: 8

’ FenaPrevi

Produtos de Risco

Presidente: Patrick Paiva (lcatu)

Videoconferéncia: RJ/SP

Data: 01/08

Assunto tratado:

« Consulta Publica 06/2017 - Operacdo de seguros
coletivos de acidentes pessoais com dispensa de
proposta de adesao.
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Assuntos tratados:

» Relato da Comissdo Especial de Desenvolvimento de
Produtos de Capitalizacdo da Susep;

» Relato da Comissdo Atuarial da CNseg;

+ Outros assuntos.

Juridica

Presidente: Simone Moregola (Lideranca Capitalizacao)

Videoconferéncia: RJ/SP

Data: 21/08 | Numero de participantes: 14

Assuntos tratados:

 Relato da Comissdo Especial de Desenvolvimento de
Produtos de Capitalizagdo da Susep;

» Relato da Comissdo Assuntos Juridicos da CNseg;

» PLS 115/16;

« Analise do "Guia Pratico sobre Prevencdo e Combate
a Lavagem de Dinheiro”, com as consideracdes da
CNseg;

» Outros assuntos.

Administracao e Finangas

Presidente: Jodo Augusto Xavier (Caixa Capitalizacao)

Videoconferéncia: RJ/SP

Data: 29/08 | NUmero de participantes: 11

Assuntos tratados:

 Relato da Comissdo Especial de Desenvolvimento de
Produtos de Capitalizacdo da Susep;

» Relato da Comissdo Assuntos Fiscais da CNseg;

 Estudo de impactos IFRS 17 — Contratos de Seguro;

« Alteracées na Norma de Demonstragdes Financeiras
Consolidadas — Grupo Econdmico;

* Guia de Boas Praticas (FIP — Susep e RO'S);

e Outros assuntos. =

Produtos por Sobrevivéncia / Investimentos /
Atuarial (reunido conjunta)
Presidentes: Jodo Batista Mendes Angelo (Zurich)
Marcelo Otavio Wagner (Brasilprev)
Celina Costa e Silva (Brasilprev)
Videoconferéncia: RJ/SP
Data: 02/08
>>
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Assuntos tratados:

 Rendas com garantia minima de remuneracdo referen-
clada em ETTJ;

« Novos planos de carater previdenciario;

 Regulamentos dos FIE's e dos planos PGBL e VGBL.

Investimentos

Presidente: Marcelo Otavio Wagner (Brasilprev)

Videoconferéncia: RJ/SP

Data: 08/08

Assunto tratado:

* Reunido conjunta com a Comissdo de Investimentos
da CNseg.

Investimentos / Produtos por Sobrevivéncia /

Atuarial (reunido conjunta)

Presidentes: Marcelo Otavio Wagner (Brasilprev)

Jodo Batista Mendes Angelo (Zurich)

Celina Costa e Silva (Brasilprev)

Videoconferéncia: RJ/SP

Data: 14/08

Assunto tratado:

« Consultas Publicas Susep 09 e 10/17, que alteram e
consolidam as regras de funcionamento e os critérios
para operacao da cobertura por sobrevivéncia ofere-
cida em plano de previdéncia complementar aberta e
de seguro de pessoas.

Atuarial

Presidente: Celina Costa e Silva (Brasilprev)

Videoconferéncia: RJ/SP

Data: 17/08

Assuntos tratados:

« Relato da reunido da Comissdo Atuarial da Susep reali-
zada no dia 15/08;

« Painel do ENA relacionado ao Improvement;

« Utilizacdo da TR como indice de reajuste de planos
previdenciarios.

Gestora do SIDE

Presidente: Marcos Mattos Baby (Caixa Vida e

Previdéncia)

Videoconferéncia: RJ/SP

Data: 16/08

Numero de participantes: 14

Assuntos tratados:

« Discussao sobre formalizacdo da Proposta das Entidades
Fechadas de Previdéncia Complementar no SIDE;
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 Noticias sobre o andamento do Projeto de Seguranca
do SIDE;

 Avaliacdo da usabilidade do método Pessoa Juridica;

 Validacao das melhorias no sistema para agosto.

Produtos por Sobrevivéncia

Presidente: Jodo Batista Mendes Angelo (Zurich)

Videoconferéncia: RJ/SP

Data: 28/08

Assuntos tratados:

 Follow-up da reunido com a Susep no dia 17/08 -
Consultas Publicas 09 e 10/2017 (regras de funcio-
namento e critérios para operacao da cobertura por
sobrevivéncia oferecida em plano de previdéncia
complementar aberta e de seguro de pessoas);

» Circulares que regulamentardo as Resolucdes relacio-
nadas as Consultas Publicas 09 e 10/2017;

» Regulamentos Padréo relacionados aos planos
abrangidos pelas Consultas Publicas 09 e 10/2017 —
Constituicao de GT;

 Plano de Regulacdo da Susep para 2018;

« Meios Remotos — Resolucao CNSP 294/13.

Assuntos Contébeis e Fiscais

Presidente: Javier Miguel Lépez (GBOEX)

Videoconferéncia: RJ/SP

Data: 29/08

Assunto tratado:

* Reunido conjunta com a Comissdo de Administragéo e
Financas da CNseg.

Assuntos Juridicos

Presidente: Greicilane Ruas (lcatu)

Videoconferéncia: RJ/SP

Data: 30/08

Assuntos tratados:

» Reajuste de planos para segurados/participantes com
mais de 60 anos;

« “Plano de Beneficio Social”;

« Utilizacdo da TR como indice de reajuste de planos
previdenciarios (Resp. 1610944);

» Penhorabilidade do Seguro de Vida;

« Meios Remotos — Resolucao CNSP 294/13.

Investimentos
Presidente: Marcelo Otavio Wagner (Brasilprev)
Videoconferéncia: RJ/SP

Data: 31/08
>>
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Assuntos tratados:

« Classificacdo Anbima dos FIEs atrelados a planos de
carater previdenciario;

» Tabela de correlacao entre taxas de juros garanti-
das e percentual minimo de reversdo de resultados
financeiros;

‘FenaSa(Jde

Comunicacdo

Presidente: Jodo Alceu Amoroso Lima (Notredame)

Videoconferéncia: RJ/SP

Data: 03/08 | NUmero de participantes: 10

Assuntos tratados:

« Analise do clipping FenaSaude dos meses de junho e julho;

» Caso TV Brasil: projecdo FenaSaude e participagdo das
associadas;

+ Radio CNseg: série em parceria com as operadoras;

» Matérias nativas no site do jornal O Globo Online;

» Evento Summit (Estaddo): participagdo da FenaSaulde;

* Preparativos para o 3° Férum da Saude Suplementar.

Relacionamento com Prestadores

Presidente: Tereza Villas Boas Veloso (SulAmérica Saude)

Videoconferéncia: RJ/SP

Data: 07/08 | NUmero de participantes: 18

Assuntos tratados:

« Monitoramento do Risco Assistencial — Indicadores de
Dispersao;

 Novo rol de procedimentos;

 CADE/Cartel de OPME;

» Comité Permanente de Regulagdo e Estrutura de
Produtos — Alteracao de rede hospitalar;

e GT Remuneracao;

« Indicagdo de vice-presidéncia da Comissao;

« Guia anti-fraude para o Férum.
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» Consultas Publicas Susep 09 e 10/17 — Resolucées refe-
rentes aos planos de carater previdenciario;

« Circulares que regulamentardo as Resolucdes relacio-
nadas as Consultas Publicas 09 e 10/17;

* Derivativos e PL negativo. =

Assitencial / Odontologica (reunido conjunta)
Presidente: Thals Jorge Silva (Bradesco Saude)

José Maria Benozatti (Odontoprev S/A)
Videoconferéncia: RJ/SP

Data: 14/08 | NUmero de participantes: 15

Assuntos tratados:

- Especialidade de bucomaxilofacial;

e PROMOPREV.

Etica

Presidente: Erika Fuga (SulAmérica)

Presencial: SP

Data: 15/08 | Numero de participantes: 10

Assuntos tratados:

» Temas apresentados pelas associadas em relagdo aos
principais procedimentos auditados pelas operadoras.

Técnica de Satde

Presidente: Paulo Jorge Rascdo Cardoso (Amil)

Videoconferéncia: RJ/SP

Data: 16/08 | Numero de participantes: 25

Assuntos tratados:

« Substituicdo da Presidéncia da CTEC;

» Portabilidade de Caréncias (Consulta Publica ANS n° 63);

 Alteracao da Rede Hospitalar — Report da Reunido ANS
realizada em 09/08;

» Contratacdo de plano coletivo empresarial por empre-
sario individual — Consulta Publica ANS n° 64;

» Entendimentos ANS/DIPRO extra regulamentacao;

e Central de Bonus. =




o FenSeg

Seguro Habitacional

Vice Presidente: Alexandre Leal Rodrigues (HDI Seguros)

Videoconferéncia: RJ/SP

Data: 02/08 | Numero de participantes: 12

Assuntos tratados:

« 3° Seminario do Seguro Habitacional, a ser realizado
no 2° semestre de 2017 - Exposicao a cargo dos coor-
denadores dos trés grupos;

« Regulamentacao do Seguro Imobilidrio em Apbdlices
Imobiliarias (SI/Al);

« Curso Basico de Seguro Habitacional - avaliacdo das contri-
buicdes sobre a programacao sugerida pela Funenseg;

 Revisdo da Resolucao CNSP 205/09;

» Processo n° 0000076-96.2014.4.01.4000 - 52 Vara
Federal — Sentenca;

 Assuntos diversos.

Prevencédo e Combate a Fraude
Presidente: Rosemeire Gonzaga (Porto Seguro)
Videoconferéncia: RJ/SP

Data: 03/08 | NUmero de participantes: 23
Assuntos tratados:

* Relato dos Grupos de Trabalho;

« Assuntos Juridicos;

 Assuntos da GPCF.

Seguro Garantia Estendida e Afinidades

Presidente: Marco Aurélio G. de Araujo (Seguros Sura)

Videoconferéncia: RJ/SP

Data: 04/08 | NUmero de participantes: 17

Assuntos tratados:

« Programa de estudos econdmicos sobre Seguro
Garantia Estendida;

» Feedback reunido com Procon PE, realizada em 19/07;

« 5° Coloquio de Protecdo do Consumidor de Seguros
Minas Gerais;

 Projeto de Lei 7802/17, que obriga as sociedades segu-
radoras de veiculos que oferecem assisténcia de carro
reserva a seus segurados, oferecerem opcao de carro
reserva adaptado para pessoas com deficiéncia;

« Assuntos gerais.

Transportes

Presidente: Alexandre Leal Rodrigues (HDI)
Videoconferéncia: RJ/SP

Data: 07/08 | NUmero de participantes: 16
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Assuntos tratados:

» Manifesto de Carga Eletronico — MDF-e — reunido com
provedores/manifestacao aos corretores;

 Evento FenSeg/CNseg — “A violéncia no Rio em Debate”;

* RNS - Transportes;

» Assuntos diversos.

Riscos Patrimoniais Massificados

Presidente: Danilo Silveira (BB e Mapfre)

Videoconferéncia: RJ/SP

Data: 08/08 | NUmero de participantes: 13

Assuntos tratados:

« indice de Penetracdo Seguro Empresarial — IBPT

» RNS - Patrimoniais — analise dos relatorios de
junho/2017;

» Comissao de Prevencdo e Combate a Fraude —relato
dos membros do GT;

» Ressarcimento Danos Elétricos — Estoque de processos
— Formacao do GT;

« Nichos Diferenciados — Planilha indicando aceitacdo
das seguradoras;

» Acompanhamento do Plano de Acéo;

» Assuntos gerais.

Subcomissao de Sinistros

Coordenador: Abelardo Guimaraes (Bradesco)
Videoconferéncia RJ/SP

Data: 09/08 | Numero de participantes: 13
Assuntos tratados:

« GT RNS Auto;

» GT Recuperacéo de veiculos;

e Part Number;

* Sindirepa;

» Assuntos geratis.

Riscos Patrimoniais Grandes Riscos

Presidente: Marcelo Neves da Silva (Bradesco Auto/RE)

Videoconferéncia: RJ/SP

Data: 10/08 | Numero de participantes: 8

Assuntos tratados:

« Qualidade de Risco — Paula Tassi (evolucao dos
trabalhos);

» CP 04/2017 — Regras para operacdes de seguro de
Lucros Cessantes - Reunido na Susep;

» Acompanhamento dos assuntos inseridos no Plano de A¢ao;

» Assuntos gerais.
em agado




Assuntos Juridicos

Presidente: Ana Paula Santos (Assurant)

Videoconferéncia: RJ/SP

Data: 11/08 | Nimero de participantes: 19

Assuntos tratados:

» Apresentacdo sobre os aspectos gerais da Reforma
Trabalhista;

« Protocolado na Susep o oficio FenSeg 25/17, referente
Produto Seguro de Automével - Coberturas Adicionais -
Franquia por item - Circular Susep 557/17 - Prazo de transicao;

- Decidida a formagdo de um GT que tera a participa-
¢do das Comissao de Resseguro e da Comissdo de
Assuntos Juridicos da CNseg, da Federacdo Nacional
das Empresas de Resseguros - Fenaber e da Associagdo
Internacional do Direito de Seguros - AIDA para tratar
do tema “Clausula de Embargos e Sanc¢des”. A estru-
turacdo do GT sera iniciada pela Superintendéncia
Juridica da CNseg;

* Relato sobre o encontro do setor de seguros com a
Diversidade & Inclusdo, que sera realizado pelo GT
Diversidade e Inclusdo da CNseg, em parceria com a
Escola Nacional de Seguros, no proximo dia 15/08;

« Relato sobre oficio do Departamento de Protecdo e
Defesa do Consumidor - DPDC/Senacon, sobre casos
de negativa de cobertura e/ou assisténcia aos consu-
midores detentores de apélices de seguros;

« Tratativas para realizacdo do 5° Coléquio de Protecédo
do Consumidor de Seguros, que sera realizada em Belo
Horizonte - MG;

« Relato sobre reunido com Procon- PE, realizada em
19/07, na sede da CNseg;

» Convite para participacdo na 8 CONSEGURO, de 19 a
21/09 no Rio de Janeiro.

Subcomissao da Central de Bonus

Coordenador interino: José Luiz Machado (Generali)
Videoconferéncia RJ/SP

Data: 11/08 | Numero de participantes: 21

Assuntos tratados:

« Novo coordenador;

« Cl com Formatacdo Numérica;

» Meta para reconfirmacéao;

« Homologacéao dos projetos e melhoria do relatério;
» Data de corte dos protocolos;

- Vigéncia para as regras de bonus;

 Seguradoras suspensas;

 Relatérios de Mercado para a Comissao de Automovel;
* Indicadores de desempenho;

 Relacionamento entre as congéneres;

» Assuntos gerais.
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Riscos de Engenharia

Presidente: Marcos José Avila (Sompo Seguros)
Videoconferéncia: RJ/SP

Data: 15/08 | Numero de participantes: 15
Assuntos tratados:

ALOP — apresentac¢do do Sr. Marcelo Fazio;

Aprovacao de produtos junto a Susep — Circular
540/2016 - acompanhamento;

Obras Paralisadas — Clausula Particular — discussdo do
trabalho;

Possiveis demandas ainda em 2017 para Linhas de trans-
missdo / parques eolicos / plantas de energia voltaica;
Assuntos gerais.

Riscos de Crédito e Garantia

Presidente: Roque Junior de H. Melo (J. Malucelli)
Videoconferéncia: RJ/SP

Data: 15/08 | NUmero de participantes: 22
Assuntos tratados:

Atualizacdo da reunido realizada no dia 03/08, produto
Aneel (performance);

Resposta Oficio Susep 89/17, que trata do Seguro
Garantia — Modalidade Judicial para execucéao fiscal e
parcelamento administrativo;

Atualizacdo reunido com PPl sobre Completion Bond;
Atualizagdo da reunido com a Procuradoria no Rio de
Janeiro;

Atualizacdo da reunido com a Finep sobre Seguro
Garantia Cambial;

Convite para participagdo na 82 CONSEGURO, de 19 a
21 de setembro, no Rio de Janeiro;

Assuntos geratis.

Automovel

Presidente: Eduardo Dal Ri (Sul América)
Videoconferéncia: RJ/SP

Data: 16/08 | NUmero de participantes: 22
Assuntos tratados:

FIPE;

Central de Bonus;

Projeto para monitoramento por cameras;
Assuntos da Subcomissado de Sinistros;
Estatisticas de mercado;

Seguro auto Youse;

Assuntos gerais.

Responsabilidade Civil Geral

Presidente: Marcio Jodo Gerrero (HDI Seguros)
Videoconferéncia: RJ/SP

Data: 17/08 | NUmero de participantes: 11

>>
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Assuntos tratados: * GT Assuntos Susep;
« Atualizagdo sobre as Operacdes e Contabilizacado das « Instituto Pensar Agro;
Operacdes de Cosseguro; » Assuntos gerais.
« Atualizagdo e Discusséo dos Projetos de Lei e seus
Impactos no Seguro de Responsabilidade Civil Geral; Subcomissao de Gerenciamento de Riscos de
« Comissao de Produtos de Danos da Susep — assuntos Transportes
para encaminhar/aprimorar; Coordenador: Mauricio Franca (Liberty)
« Assuntos gerais. Videoconferéncia: RJ/SP
Data: 30/08 | NUmero de participantes: 8
Seguro Rural Assuntos tratados:
Presidente: Wady Cury (BB Mapfre) » Café da manha com a empresa Zatix;
Videoconferéncia: RJ/SP « Relatos nas participagdes dos eventos: Visita a
Data: 24/08 | Numero de participantes: 20 Opentech / Visita a Tivit/Zatix;
Assuntos tratados:  Prestacdo de consultorias de servicos e homologacées
« Secretaria de Agricultura e Abastecimento de Séo — idoneidade, legalidade e contratag¢des;
Paulo. Convidados: Dr. Brunini (Professor), Secretario « Consolidagdo da Relacao de Gerenciadoras de Riscos
Adjunto Rubens Rizek e Fernando Penteado; homologadas pelas Cias;
 PL4/17, dispbe sobre a Politica Nacional de Gestdo de » Pronta-Resposta de Iscas de Cargas;
Riscos Agropecuarios; » Acidentes nas estradas - solucdes e cases de sucesso;
« Novo modelo de envio de dados ao MAPA pelos « Situacdo do roubo no Rio de Janeiro. =
agricultores;

« Evento no Parang;

Funcionarios da CNseg e Federagoes associadas ajudam,
com doacao, servidores do estado do Rio de Janeiro

A CNseg se solidarizou com a critica situagdo financeira dos servidores
publicos do estado do Rio de Janeiro e, por meio do seu programa Méo
Amiga, de responsabilidade social, arrecadou, entre seus funcionarios
e os das Federagdes associadas, cerca de 750 kg de alimentos e 600
itens de higiene pessoal e limpeza. As doa¢des foram entregues em um
dos postos de coleta instalados no Sindicato Estadual dos Profissionais
de Educagdo, no Centro do Rio de Janeiro. Iniciado em 2003 como
uma iniciativa dos proprios funcionarios, o programa Mao Amiga oferece ajuda a instituicdes carentes, promovendo trés

campanhas por ano, destinadas a idosos, a criancas e a animais abandonados. O principal objetivo é despertar e estimular
o esplrito voluntariado em seus colaboradores, ajudando a quem realmente precisa.

Solugoes extrajudiciais de conflitos como caminho para pavimentar a sustentabilidade do mercado

A avaliacdo dos mecanismos de mediacdo para dirimir conflitos dos contratos de seguros por adesdo, como Automoveis,
Saude Suplementar, Previdéncia Privada e Vida entre outros, foi estimulada pelo presidente da CNseg, Marcio Serda de
Araujo Coriolano, durante sua participacdo na solenidade de abertura do Il Congresso Internacional CBMA de Arbitragem,
realizado no Museu do Amanhg, no Rio de Janeiro, nos dias 10 e 11/08, reunindo mais de 300 pessoas.

Em discurso, Marcio Coriolano estimulou os participantes do encontro a usarem sua experiéncia na matéria para ajudar a

estruturar um modelo de mediacdo para os seguros massificados, hoje a maior parte do mercado brasileiro. A mediagao é
>>

em agdo



Agosto de 2017

um processo extrajudicial de resolucao de conflitos, no qual um terceiro, imparcial, da assisténcia as pessoas em conflito
para buscar um acordo amigavel.

Para Coriolano, a mediacao podera ter uma trajetoria tao bem-sucedida quanto a da arbitragem para os seguros de gran-
des riscos. As camaras arbitrais estao se disseminando, fruto inclusive do trabalho do CBMA, do qual a CNseg é uma das
entidades fundadoras, ao lado da Firjan e da Associacao Comercial do Rio de Janeiro - ACRJ.

Comandada pelo presidente do CBMA, o advogado Gustavo Schmidt, a solenidade de abertura contou também com a
participacao do vice-presidente da Firjan, Carlos Fernando Gross; do vice-presidente juridico da ACRJ, Daniel Homem de
Carvalho; da presidente do Comité Brasileiro de Arbitragem, Flavia Bittar; e do presidente do Instituto de Advogados do
Brasil, Técio Lins e Silva.

A pauta tematica do Il Congresso Internacional CBMA de Arbitragem é mais um exemplo do cenario bastante promissor

da arbitragem e da mediacao, ao incluir, além da experiéncia internacional, topicos como “O passado, presente e futuro da
arbitragem no Brasil”, a relacao do Judiciario e a arbitragem, “A autonomia da vontade no procedimento arbitral: limites
e possibilidades”; "O devido processo legal na pratica arbitral”; “A arbitragem e seus custos”, "A prova na arbitragem”, e "A
pratica arbitral na perspectiva dos advogados”. A cobertura completa esta disponivel no Portal da CNseg.

Os desafios de colocar a violéncia nos trilhos
O seminario "A violéncia do Rio em debate”, promovido em conjunto pela FenSeg e CNseg, contou com a participagao de
cerca de 60 pessoas, no dia 8, no auditorio da Confederacao, no Rio de Janeiro.

Na solenidade de abertura, o presidente da FenSeg, Joao Francisco da Costa, reconheceu a gravidade da violéncia no
estado fluminense, a ponto de o problema ja ter repercussao até no exterior, e reclamou solu¢oes efetivas. Destacou a
importancia da troca de experiéncia sobre as melhores praticas adotadas por seguradoras de automoveis e cargas, o
intercambio de informacgdes sobre a inteligéncia do crime organizado e a criagao de uma lista de recomendacoes para
segurados e demais publicos a fim de mitigar os riscos.

Para Marcio Coriolano, presidente da CNseg, que também participou da abertura, a violéncia “é um problema gravissimo, mas
que, na verdade, nao se restringe apenas ao Rio de Janeiro. Esta situacao de intranquilidade em varios estados afeta muito o
mercado segurador, porque sua funcao é proteger pessoas de toda
sorte de mas praticas de cidadania. Entao, a expectativa é de que as
novas medidas adotadas no Rio de Janeiro no combate a violéncia
possam servir de subsidios para outros estados. O mercado de segu-
ros, antes dos negocios, tem a missao nobre de proteger pessoas.
Logo, temos de ajudar na busca de respostas a estes desafios que
tém relacao direta com o aprofundamento da crise econdmica e com

o desaparelhamento dos estados”, assinalou ele.

Participaram dos debates Hanrley Matos Martins, coordenador de Inteligéncia da Policia Rodoviaria Federal; Silvia Ramos,
sociologa e diretora do Centro de Estudos de Seguranca e Cidadania da Universidade Candido Mendes; Eduardo Dal Ry,
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presidente da Comissao de Automoveis da FenSeg; Alexandre Leal, presidente da Comissao de Transporte da FenSeg;
Valdo Alves da Silva, membro da Comissao de Transporte da FenSeg e, Adhemar Fujii, consultor da FenSeg. A cobertura
completa do seminario esta disponivel no Portal da CNseg.

Diversidade e inclusdao em debate

Representantes do mercado segurador reuniram-se no dia 15, em Sao Paulo, para o 1° Encontro do Setor de Seguros com
a Diversidade e Inclusao. O evento, promovido pela CNseg, marcou o lancamento do Grupo de Trabalho de Diversidade
e Inclusao do Setor de Seguros (que integra a Comissao de Sustentabilidade da Confederacdo), que tem como objetivo
discutir acoes e compartilhar experiéncias em diversidade e inclusao, alem de estimular as boas praticas nesse mercado.

Antes das palestras, as organizadoras do evento fizeram homenagem a Solange Beatriz Palheiro Mendes, presidente da
FenaSaude, e a Maria Elena Bidino, superintendente de Acompanhamento de Conduta de Mercado da CNseg — entregando
placas condecorativas as duas executivas que se dedicam ha décadas ao setor de seguros, que até pouco tempo atras era
formado predominantemente por homens.

A proposta do evento foi compartilhar experiéncias e
aprendizados, do setor de seguros e de outros setores
na construcao de um ambiente de negocios que reflita e
respeite a diversidade presente na sociedade, para melhor
atendé-la. Participaram Solange Beatriz, presidente da
FenaSaude; Ana Paula de Almeida Santos, diretora Juridica
da Assurant e coordenadora do GT de Diversidade &
Inclusao da CNseg; Maria Helena Monteiro, diretora da
Escola Nacional de Seguros; Paulo Perrotti, presidente da

Camara de Comeércio Brasil Canada; Isabel Aquino, publi-

citaria da agéncia Heads; Vera Carvalho Pinto, general Counsel Brazil da Chubb Seguros Brasil; Valeria Schmitke, diretora
regional Legal & Compliance para a América Latina da Zurich; Vinicius Mercado, financial Lines Underwriter da AIG Seguros
Brasil; Oswaldo Nardini, gerente executivo do Grupo Segurador BB e Mapfre; Thereza Moreno, CFO e CRO da Prudential do
Brasil; e Camila Calats, socia do escritorio de advocacia Mattos Filho Advogados.

Confira a cobertura completa do evento no Portal da CNseg.

FenaSaude segue participando de varios eventos do setor

« Curso de Direito em Satide - Organizado pela Escola de Magistrados da Bahia - EMAB e pela Universidade Corporativa
do Tribunal de Justica — UNICORP, realizado no dia 04, em Salvador - BA. Palestrante FenaSaude: José Cechin.

« Audiéncia Publica - Camara dos Deputados - Organizado pela Comissao Especial Inovacao e Incorporacao
Tecnologica no Complexo Produtivo da Saude no Brasil e no Mundo, realizado no dia 08, em Brasilia - DF. Participante
da FenaSaude: Sandro Leal Alves.

« Summit Saude Brasil - Organizado pelo jornal Estado de Sao Paulo - Estadao, realizado no dia 14, em Sao Paulo — SP.
Palestrante da FenaSaude: Solange Beatriz Palheiro Mendes.

« Simposio Juridico sobre Seguros com Magistrados - Organizado pelo Sindicato das Seguradoras, realizado no dia
25, em Recife — PE. Palestrante da FenaSaude: Sandro Leal Alves

« Il Congresso Internacional de Gestao em Saude — A Sustentabilidade e o Futuro do Sistema de Saude -
Organizado pela Associacao Brasileira de Medicina Diagnostica — Abramed, realizado no dia 25, em Sao Paulo — SP.
Palestrante da FenaSaude: Solange Beatriz Palheiro Mendes. =
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