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A atividade seguradora tem

sido, sempre e reiteradamente, recomendada como
forma de solucao moralmente justa para um dos
mais angustiantes problemas do individuo ante as
contingéncias da vida: a incerteza quanto ao futuro.

A atividade seguradora tem a missdo de proteger agentes produtivos contra riscos de
perdas patrimoniais e assegurar as familias a protecdo a vida e a saude, bem como

a reposicao de bens, indenizacdes e beneficios em caso de infortunio. O seguro esta
presente na vida de qualquer pessoa, mesmo quando ndo o percebemos. E, nesta
condicdo, a indUstria de seguros pode ser vista e entendida como fator presente e
imprescindivel a preservacdo do bem-estar coletivo, da tranquilidade, da paz social e
do desenvolvimento econdmico de qualquer pais.

Dal por que a atividade seguradora — que compreende os segmentos de Seguros
Gerais, Saude Suplementar, Previdéncia Complementar Aberta e Capitalizacdo — tem
sido, sempre e reiteradamente, recomendada como forma de solucdo moralmente
justa para um dos mais angustiantes problemas do individuo ante as contingéncias
da vida: a incerteza quanto ao futuro. Seu fundamento é o mutualismo, que nasce da
convergéncia e da pratica de duas virtudes que qualificam as relacdes na comunidade
humana: a boa-fé e a solidariedade.

A boa-fé manifesta-se formalmente como lastro de credibilidade a palavra do
segurado, quando declara suas condi¢des pessoais na contratacdo de uma apolice de
seguro ou plano previdenciario, e a seguradora, ao prometer prote¢do, reposicdo de
bens e rendas ou reparagdo de danos cobertos. E a solidariedade, que é o vinculo entre
pessoas que decidem repartir entre si o preco da prote¢do a vida, ao patriménio e as
rendas, em face da imprevisibilidade do risco individual e do inforttnio.

E a partir desse momento, quando procede & partilha do risco entre muitos,
democratizando a possibilidade de protecdo, que o seguro cumpre relevante funcao
social. Cada qual contribui com pouco, de acordo com suas possibilidades, para fazer
face ao risco que é comum, e garantir-se do infortunio, incerto e futuro, no momento
em que ele se individualiza. Cria-se, entdo, com base nessa divisdo solidaria, um fundo
social que é administrado pelas seguradoras, destinado ao enfrentamento do risco
fortuito e das ameacas a vida, a saude e ao patrimonio das familias e institui¢des. O
que reveste o trabalho das empresas de seguro de caracteristicas muito especiais,
marcadamente fundamentadas na ética, e o destaca positivamente no conjunto das
atividades econémicas.
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A ideia do seguro é muito simples:

um grupo de pessoas, expostas a
eventualidade de um mesmo tipo de
risco (ameaca a vida, a saude ou ao
patrimonio), decide partilhar o custo
de uma prote¢do comum. Isto é o
mutualismo. Por ele, conforme ja fol
dito, cada pessoa contribui com pouco,
de acordo com suas possibilidades,

e cria-se, a partir dessa participagdo
solidaria, um fundo que é administrado
pelas seguradoras, contrapondo-se ao
risco de acidentes e as ameacas a vida,
a incolumidade fisica, a saude e ao
patrimonio dos segurados.

Na medida em que o seguro existe como
forma de prevencéo de risco possivel e
incerto, tendo em vista as contingéncias
da vida, entende-se que a atividade
seguradora funda-se no tempo.

Um grupo de

pessoas, expostas a
eventualidade de um
mesmo tipo de risco
(ameacga a vida, a saude

ou ao patriménio),
decide partilhar

o custo de uma
protecao comum. Isto
é o mutualismo.

E tipicamente temporal. E, 0 ato de
precaver-se adquire, entdo, no seguro,

a natureza de previdéncia ou prevencao
contra a eventualidade de riscos de
ocorréncia aleatéria ou o provimento de
necessidade futura, que, no seguro de vida
individual e na previdéncia, consistiriam
no recebimento de capital ou de renda.

Nesse ato de prevencao acauteladora,
reside o pressuposto comum e a
semelhanca fundamental entre a atividade
seguradora e a da previdéncia. Tanto

isto é verdade que, historicamente,

as primeiras modalidades de seguros
assumiram sempre e exatamente a forma
de mutualismo previdenciario: cria-se um
fundo atual e delega-se a administracdo
da receita comum a um agente — a
seguradora — cuja atividade consiste em
assegurar a existéncia de renda aplicavel
no provimento das necessidades futuras
ou na cobertura de sinistros, sejam
estes relacionados a vida, a saude, ao
patrimonio e as rendas dos segurados.
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Uma historia de
muitos seculos

Capitulo 3

Pode-se dizer que a pratica da mutualidade — um dos fundamentos da atividade seguradora
— é tdo antiga quanto a civilizagdo. Ha registro da existéncia de modalidade rudimentar de
contrato de seguro firmado entre condutores de caravanas da Mesopotamia 2.250 anos antes
da era Crista, para protecao contra a perda de burros usados no transporte, quando esses
calam vitimas de feras ou de ladrées. O foenus nauticus — empréstimo maritimo a risco — era
praticado entre gregos, fenicios e romanos, e uma célebre Lex Rhodia de Jactu regulava, no
Império Romano, o seguro maritimo para cargas langcadas ao mar em situagdo de perigo.
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Na Idade Média, organizou-se a protecao coletiva em termos de socorros mutuos,
gue compreendiam os montepios, confrarias, misericérdias e associagoes de artes
e oficios. Desde entdo, a Igreja Catdlica reconhece a importancia do solidarismo
que se articula em torno das formas de mutualidade. Os Papas — destaque para
Ledo X, no século 16 — referem-se a atividade seguradora (lato sensu) de protecao e
assisténcia moralmente recomendaveis. Seu fundamento era proximo da caridade,
e os reis catolicos — Dom Jodo |, de Portugal, entre eles — demonstram seu apreco
pela mutualidade. Foi esse monarca o criador do Compromisso Maritimo de Faro
(1432), para assistir e conceder pensdes de sobrevivéncia a associados que perdiam
a capacidade laboral ou contributiva.

Nesse estagio de desenvolvimento, a mutualidade chegou ao Brasil, nas primeiras
décadas apos o descobrimento. Alinhando-se entre as mais antigas atividades
econémicas regulamentadas em nosso Pals, o seguro e a previdéncia foram criacdo
de jesuitas, em especial o padre José de Anchieta, incentivador do mutualismo
ligado a assisténcia. A regulamentacdo mais remota da atividade seguradora data
de 1791, quando foram promulgadas as “Regulacdes da Casa de Seguros de Lisboa”,
que foram mantidas em vigor até a Proclamacéo da Independéncia, em 1822. Anos
antes, em 1808, com a abertura dos portos brasileiros, tivera inicio a exploragdo de
seguros maritimos, por meio da Companhia de Seguros Boa Fé, com sede na Bahia.
Fol a primeira seguradora a funcionar no Pais.

A fiscalizacdo da atividade teve inicio em 1831, com a instituicdo da Procuradoria de
Seguros das Provincias Imperiais, que ainda atuava com base em leis portuguesas.
Embora o Cédigo Comercial de 1850 so definisse normas para o setor de seguros
maritimos, em meados do século 19 muitas seguradoras conseguiam aprovar seus
estatutos e davam inicio a operacdo de outros ramos de seguros elementares, e
também o de vida. Em 1895, as empresas estrangeiras passam a ser supervisionadas
com base em legislacdo nacional. Finalmente, em 1901, com a edi¢do do Decreto
4270 (Regulamento Murtinho), é criada a Superintendéncia Geral de Seguros,
subordinada ao Ministério da Fazenda, cuja missdo era estender a fiscalizagdo

a todas as seguradoras que operavam no Pais. Assim, teve inicio a historia
contemporanea da atividade seguradora no Brasil.
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A operacao
do mercado:
as seguradoras
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Dificil estimar, com precisdo e em toda sua abrangéncia e diversidade, o impacto
sempre muito positivo do setor de Seguros, Previdéncia Privada e Capitalizagdo
na vida social e econémica dos povos. Mas é inegavel que, sem essa modalidade
de protecéo, avides nao levantariam voo; navios ndo deixariam os portos; veiculos
nao circulariam nas cidades e nas estradas; as grandes plantas industriais parariam
de produzir porque o empresario ndo aceitaria que seus investimentos ficassem
expostos aos humores da sorte; e o proprio desenvolvimento tecnoldgico ficaria
paralisado, pois nenhum avanco acontece sem a protecdo do seguro. E as familias
que se vissem privadas desse modo de protecdo a sua vida, salde, renda ou
patrimonio estariam ao desamparo nos momentos de adversidade.

A operagdo do mercado é confiada as seguradoras, empresas especializadas

em avaliar os riscos de cada negécio ou condicdo pessoal e, em troca de um
pagamento Unico ou parcelado, que tecnicamente é chamado de prémio, absorver
todas as perdas cuja cobertura ou reposicao seja contratada. Mola de sustentagdo
e certeza das principais atividades econdmicas de um pais, e garantia de protecdo
contra a eventualidade dos riscos que podem afetar os mais diversos aspectos da
vida moderna, o seguro cobre desde perdas relacionadas ao exercicio de atividades
profissionais, morte e invalidez, até perdas referentes a desastres naturais e a

propriedade pessoal.
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O seguro cobre desde perdas
relacionadas ao exercicio

de atividades profissionais,
morte e invalidez, até perdas
referentes a desastres naturais e
a propriedade pessoal.

Importante saber que seguradoras, na condi¢do de meras administradoras desse fundo que é
formado pelos segurados, s6 podem pagar uma indenizagéo se ocorrer efetivamente o evento
particularizado no contrato como risco coberto. E devem pagar exatamente o valor devido de
acordo com o contrato, sem ampliagdes ou redugdes. Se pagassem a mais, o fundo comum
teria que ser reposto, o que se refletiria nos precos do seguro. Se indenizassem a menos,
prejudicariam o direito contratual do segurado atingido pelo evento especifico.

N&o desnatura essa finalidade predominantemente ética, originada na solidariedade e nas
virtudes da mutualidade, a circunstancia de as seguradoras se constituirem sob a moderna
forma de sociedades andnimas, cujo objetivo mercantil é a geragdo de lucro sobre capitais
aplicados. Mesmo porque as proprias normas de organizacdo societaria — especificamente
no caso do Brasil — procuram sempre dar relevo e destaque a responsabilidade social

da empresa, controladores e administradores, por atos que atentem contra interesses e
direitos da comunidade. E, particularmente no caso das empresas do mercado segurador,
a garantia daqueles direitos geralmente pactuados nas apdlices de seguro: a vida e ndo-
vida, ou seja, o patrimonio e a renda.
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Tecnicamente
diferentes, e
disciplinados de forma
diversa, os seguros que
integram o segmento
de seguros gerais -
danos e pessoas -

tém caracteristicas
muito proprias.
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No segmento de Vida e Previdéncia,

os planos disponiveis buscam reduzir

os efeitos de alguns dos inforttnios ou
incertezas financeiras os quais as pessoas
estdo sujeitas no curso de sua existéncia.

Na linha de coberturas de riscos, os mais
conhecidos sdo aqueles produtos para
morte prematura, invalidez e acidente. Mas
ha produtos para saldar despesas financeiras
deixadas por tomador de empréstimos; de
translado de corpo ou pacientes em viagens
internacionais; por desvio de bagagem,
ampliando as situacOes reais de uso de
seguros especificos para pessoas.

No caso de produtos de acumulacéo, ha
planos voltados, em principio, mas ndo
necessariamente, para enfrentar uma
velhice em condicao financeira menos
desfavoravel, comparativamente a usufruida
durante o periodo laboral. Até porque hoje
€ muito comum a compra de produtos

de previdéncia para criangas, de olho

em despesas futuras, como o custeio da
universidade ou especializagdo no exterior
quando virarem adultos.

Em todos os casos, os produtos de
beneficios oferecem uma alternativa
relevante as limitacbes impostas pelos
programas governamentais, que nem
sempre suprem as reais necessidades
dos individuos.
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Nesse cenario, sdo criadas, regulamentadas
e prosperam as modalidades privadas

de prevencdo adicional (complementar)
contra os impactos financeiros negativos
relacionados ao enfrentamento desses
infortunios. E ndo raro encontrar-se planos
possibilitando ao consumidor combinar
variadas opgoes de risco de investimento,
mas, também, coberturas previdenciarias e
beneficios desejados, de sorte a permitir-lhe
obter a protecdo mais adequada as suas
necessidades particulares.

Nos seguros de Pessoas (morte, acidentes
pessoais e invalidez), por ndo terem carater
indenizatério, ndo ha limitagédo de valor
ou sua cumulatividade: a seguradora

é responsavel pelo valor do capital
segurado que aceita. Existem, ainda,
produtos de acumulacdo de recursos — no
seguro de Pessoa e em planos abertos

de Previdéncia Complementar Privada

— que admitindo o resgate de recursos,

na forma regulamentada, destinam-

se ao recebimento, no futuro, em data
predeterminada, do montante acumulado,
sob a forma de pagamento Unico e/ou por
meio de uma renda programada.

Os seguros de Pessoas podem ser

contratados em grupo ou individualmente.

E, além dessas modalidades, ha ainda
cobertura por sobrevivéncia: Vida
Gerador de Beneficio Livre (VGBL). Trata-
se de seguro contratado em regime de
remuneracdo do montante dos prémios
pagos, com base na rentabilidade da
carteira de um fundo de investimentos

Nos seguros de Pessoas
(morte, acidentes pessoais
e invalidez), por nao terem
carater indenizatorio, nao
ha limitacao de valor ou
sua cumulatividade.

especialmente constituido. Durante o
periodo de acumulagdo, os recursos podem
ser resgatados, parcial ou totalmente,
observadas as condi¢des contratuais. Em data
predeterminada contratualmente, o segurado
pode optar por receber os recursos de uma
so vez e/ou sob a forma de uma renda
programada. Sobre os prémios pagos no
VGBL néo incide o IOF.

Semelhante ao VGBL, o Plano Gerador de
Beneficios Livres (PGBL) é um plano de
beneficios de Previdéncia Complementar
Aberta. A diferenca fundamental entre os
dois produtos é o tratamento tributario.
Enquanto no VGBL ndo ha dedugéo do
valor dos prémios pagos para efeito de
Imposto de Renda, que incidira apenas
sobre os rendimentos, no PGBL o adquirente
beneficia-se da possibilidade de deducéao
do valor das contribui¢des pagas no ano
civil, até limite de 12% de sua renda bruta,
e o Imposto de Renda incidira sobre a
importancia resgatada ou sobre o valor
do beneficio pago sob a forma de renda
programada.
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No caso do mercado de Previdéncia Complementar Aberta, pode-se dizer que
comeca a existir, mesmo, em 1977, quando fol promulgada a Lei n® 6.435/77. A partir
desse normativo, passam a ser consideradas entidades de Previdéncia Complementar
aquelas que, de acordo com o Art. 1° da lei, “tém por objeto instituir planos

privados de concessao de peculios ou de rendas, de beneficios complementares ou
assemelhados aos da Previdéncia Social, mediante contribuicdo de seus participantes,
dos respectivos empregadores ou de ambos”.

Essa lei recebeu o completo de dupla regulamentacdo por dois decretos de 1978: um,
sobre Entidades Fechadas de Previdéncia Privada (EFPPs); o outro, sobre as sociedades
abertas de previdéncia privada (EAPPs). E mais de uma década depois, ja em vigéncia
a Constituicdo de 1988, pela Lei Complementar n° 109/2001, essa nomenclatura foi
alterada: em lugar da expressdo "Previdéncia Privada”, a lei passa a falar em regime

de "Previdéncia Complementar”, que é operado por entidades de Previdéncia
Complementar que tém por objetivo principal instituir e executar planos de beneficios
de carater previdenciario.
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Enquadrado por essa moldura normativa, o
mercado de Previdéncia Complementar Aberta é
operado por Sociedades Seguradoras autorizadas
a atuar no ramo Vida e por Entidades Abertas

de Previdéncia Complementar que devem estar
constituidas, em ambos os casos, como sociedades
anonimas. As Entidades Abertas de Previdéncia
Complementar, constituidas como sociedade civil
sem fins lucrativos, em conformidade com a

Lei n® 6.435/77, poderdo manter sua organizagao
juridica. A autorizacdo para funcionamento,

il

g
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que é concedida pelo ministro de

Estado da Fazenda, apds analise da
Superintendéncia de Seguros Privados —
Susep, abrange as operacdes com planos
previdenciarios, de peculio ou renda.

O avango dos planos de Previdéncia
Privada tem a ver com o histérico de
dificuldades da Previdéncia Social, ao
longo de sua histéria.

No Brasil, os sistemas de Previdéncia
Social aparecem pela primeira vez em
1543, quando fol fundada a Santa Casa
de Misericordia de Santos. E, embora
ainda se tratasse essencialmente de
uma atividade sem fins econémicos,
mas voltada a caridade, é possivel
identificar, ja nessa primeira experiéncia,
o acolhimento e a pratica de dois
conceitos-fundamentos que ainda hoje
definem a atividade de previdéncia:

a prevencao contra a eventualidade

de riscos de ocorréncia aleatéria e o

mutualismo. Previdéncia como operacgdo
de carater empresarial e com fins
econdmicos vai surgir, mesmo, somente

a partir de 10 de janeiro de 1835, ano em
que fol criado, no Rio de Janeiro, o Monte-
Pio Geral de Economia dos Servidores do
Estado, Mongeral. Essa instituicdo veio a
pagar o primeiro beneficio previdenciario
um ano apos, em 1836.

Logo apds a Primeira Guerra Mundial,
em janeiro de 1919, acompanhando uma
tendéncia de acdo de Estado que vinha
sendo praticada nas economias mais
avancadas e que ditavam novos modelos
de relacdes de trabalho, o Brasil adota,
por lei, uma pratica de previdéncia que,
em sentido estrito, ja pode ser chamada
de “social”. Era um avanco: empregadores
passam a assumir a obrigacdo de
indenizarem seus empregados, em
situacao de acidentes ocorridos no
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A “Lei Eloy Chaves”
foi uma revolucao
nas relacoes de
trabalho. Até seu
advento, cabia aos
proprios empregados
e empregadores a
administracao direta
dos poucos fundos
de aposentadoria
existentes.

trabalho. Mas, previdéncia social,
mesmo, num sentido que se aproxima
da pratica moderna, como sistema de
protecdo em ambito nacional, surge
no Brasil quatro anos depois, em
janeiro de 1923, quando o presidente
Arthur Bernardes edita o Decreto-lei
n° 4.682. Por essa lei, que recebeu

o nome de seu autor, o deputado
federal Eloy de Chaves, foi criada a
Caixa de Aposentadoria e Pensdo

dos Ferroviarios, que, transformada
no tempo, veio a ser a semente do
Instituto Nacional de Previdéncia
Social — INPS.
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A "Lei Eloy Chaves” foi uma revolucdo nas relagdes de trabalho.
Até seu advento, cabia aos proprios empregados e empregadores
a administracdo direta dos poucos fundos de aposentadoria

existentes. O Estado ndo entrava com um centavo sequer. Mas
também néo interferia na operacdo. Pelo menos, no inicio. Pois,
ainda em abril daquele ano, por Decreto presidencial, foi criado
um Conselho Nacional de Trabalho, que passou atuar como
instancia recursal e reformadora de decisdes tomadas pela Caixa
de Aposentadoria. Com o passar dos anos e de novas normas, o
sistema previdenciario foi, aos poucos, sendo estendido a outras
categorias, como os portuarios e maritimos (1926), e telegrafistas
e radiotelegrafistas (1928). Mas, ha um detalhe muito curioso a ser
destacado na Lei Eloy Chaves: a idade minima para aposentadoria
era a partir de 50 anos.
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Em 1930, decidido a acabar com os desequilibrios de orcamento
provocados por fraude e corrupgéo do sistema, Getulio Vargas suspende
por seis meses todas as aposentadorias em vigor. Em novembro desse
mesmo ano, é criado o Ministério do Trabalho, Industria e Comércio, com
a missdo institucional de orientar e supervisionar a Previdéncia Social,
cuja legislacao ja alcancava a totalidade dos servicos publicos explorados
diretamente ou concedidos pelo Poder publico. Mas, é no ano seguinte
gue o Brasil d4 mais um passo em direcdo a modernidade que, aos trancos
e tropegos normativos, chegaria até a década de 60. Vargas, pelo Decreto
20.465/31, eleva o limite de aposentadoria para 55 anos e passa a adotar
como forma de financiamento dos beneficios, além de uma contribuicdo
do governo, a soma do resultado da contribuicdo de cada trabalhador,
calculada sobre seu salario e uma participacdo do empregador, com
percentual sobre a folha de pagamentos.

De aperfeicoamento em aperfeicoamento, o sistema brasileiro de Previdéncia
Social chega a 1960, quando o presidente Juscelino Kubitscheck promulga,




A ATIVIDADE SEGURADORA: FUNDAMENTOS, CONCEITO, HISTORIA E OPERACAO

depois de uma tramitagdo discutida e demorada
por 13 anos, a Lei Organica da Previdéncia Social
(LOPS) e cria seis institutos de Aposentadorias

e Pensoes (IAPs), de ambito nacional: IAPM,

IAPC, IAPB, IAPI, IAPETEC e IAPFESP. A partir dat,
toda a populagéo brasileira economicamente
ativa passava a ter cobertura previdenciaria,
excetuados empregados domésticos e ministros
religiosos, cuja inscri¢do foi tornada facultativa.
A Previdéncia Social no Brasil finalmente estava
inteiramente uniformizada. E recebeu um
complemento importante, em 1967, quando teve
inicio o funcionamento do INPS. Este sistema
publico de Previdéncia Social, montado por
Vargas e ampliado por JK, manteve-se em suas
linhas gerais até a década de 60.
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Durante a vida, as pessoas adoecem com maior ou menor frequéncia e gravidade.
Parte das pessoas passa pela vida com poucas doencas ou com doengas de baixa
gravidade. Outras enfrentam doencas graves que podem exigir todo o patrimonio
da familia no diagndstico, tratamento e recuperagdo. Mas o fato é que ninguém
sabe com precisdo que doengas (e sua gravidade) vai encontrar em sua vida.

Estar preparado financeiramente para enfrentar toda e qualquer situacdo de saude/
doenca possivel na vida exigiria uma grande fortuna financeira se tivesse que ser
provisionada individualmente, o que seria inalcancavel para a maioria das pessoas.
A cobertura em regime mutual, que é tipica das coberturas dos seguros, fornece
uma solucdo mais eficiente. Mediante um prémio/mensalidade fixo e certo, a
pessoa pode proteger seu patriménio em caso de doenca.

Assim a cobertura de riscos a saide segue os principios do seguro, mas tem
caracteristicas distintas, como, por exemplo, a ndo existéncia de limite aos servicos
de assisténcia a saude nem aos valores financeiros das indeniza¢des ou dos gastos
na utilizacao desses servicos.

A cobertura pode se dar na forma do Seguro Saude, contratado perante
seguradoras especializadas em salde, mas pode também ser junto a outras
modalidades empresariais, como as medicinas de grupo, as cooperativas médicas

Parte das pessoas passa
pela vida com poucas
doencas ou com doencgas
de baixa gravidade. Outras
enfrentam doencas graves

que podem exigir todo

o patriménio da familia

no diagndstico, tratamento
e recuperacgao.
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ou ainda as autogestdes. A lei dos Planos de Saude
denominou a todas essas formas de Operadoras de
Planos de Assisténcia a Saude, tendo, no entanto,
preservado as caracteristicas proprias de cada
forma de organizagéo societaria.

Todas as formas de contratacdo destinam-se

a garantir protecdo em face de riscos a saude
do segurado e de seus dependentes incluidos
no contrato ou na apélice. A protegdo pode se
dar na forma de prestacdo direta dos servicos
de assisténcia a saude ou de indenizagdo ou
reembolso de despesas incorridas de natureza
médico-hospitalar que resultem da ocorréncia
de eventos (sinistros) cobertos e tudo conforme
estabelecido em contrato.

Essa cobertura de riscos a saude surgiu em
momento de crise, em Dallas, capital do Texas, nos
Estados Unidos, durante a “Grande Depressédo” de
1929, como solucédo de enfrentamento a escassez
de meios com que se defrontava o sistema de
saude americano. Inicialmente pensado como
solucdo quase caseira, que deveria propiciar
cobertura de salide a um grupo de professores e
suas familias, tinha um funcionamento simples:
cada integrante do grupo recolhia um valor mensal,
que era aportado a um fundo comum, destinado ao
pagamento de internacdo em unidade hospitalar.
Havia um limite de tempo a internacdo coberta:
vinte e um dias por ano. Mas o “plano” permitia que
seus usuarios tivessem acesso, coberto, a utilizagcdo
de centro cirurgico e outros servigos médico-
hospitalares complementares.

No Brasil, historicamente, a assisténcia a saude era
de responsabilidade das instituicGes de Previdéncia,
inicialmente, no comeco do século passado, das
Caixas de Assisténcia organizadas por empresas,
depois transformadas, na década de 1930, nos
Institutos de Aposentadoria e Pensbes por setor
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Com a criacao do SIMPAS

na década de 1970, a
assisténcia a saude ficou com
o INAMPS, o que perdurou
até a consolidacao do SUS,
produto da Constituicao de
1988, no inicio dos anos 90.

de atividade, consolidados no INPS em 1966, com cobertura para individuos com carteira
assinada e seus familiares. Com a criacdo do SIMPAS na década de 1970, a assisténcia a saude
ficou com o INAMPS, o que perdurou até a consolidagdo do SUS, produto da Constituicdo de
1988, no inicio dos anos 90.

O acesso a assisténcia a salde desses institutos previdenciarios era limitado as pessoas com
carteira de trabalho assinada e a seus familiares. A assisténcia a saude de pessoas sem carteira
assinada dependia de recursos préoprios ou das Santas Casas Beneficentes.

Assim era até a chegada da industria automobilistica, em meados dos anos 1950. Esse cenario
comecou a mudar com a implantacdo da industria automobilistica em S&o Paulo, na regido
do ABC, por empresas multinacionais. A experiéncia em seus paises de origem indicava

que a produtividade da forca de trabalho era tanto maior quanto mais saudaveis eram

seus colaboradores. Para terem uma forca de trabalho saudével e presente, portanto mais
produtiva, as empresas ndo queriam ficar na dependéncia dos servicos de assisténcia a satde,
morosa e ineficaz, dos Institutos de Previdéncia.
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Grupos de médicos, entdo, decidem se organizar,
criando uma estrutura de atendimento que viria

a ser o embrido das futuras empresas de planos
de saude. A Policlinicas, iniciada pelo médico
Julian Czapski, fot pioneira nessa iniciativa.
Resumidamente, o modelo novo consistia em
estrutura de atendimento a ser prestado por
médicos conveniados ou contratados para
situagdes especificas, além da disponibilizagédo de
servigos auxiliares de tratamento e diagnostico.

Rapidamente, os planos de saude ganham espaco,
que se amplia na medida que a industrializacdo
prossegue e se altera o perfil de renda da populacéo.

O Seguro Saude foi disciplinado com a edigao
do Decreto-lei n°73, em 1966. Pretendeu esse
Decreto Lei adotar a modalidade exclusiva de
Seguro Saude para as coberturas dos riscos da
saude para todas as novas ofertas de produtos.
O Decreto Lei proibiu as sociedades que haviam
comercializado produtos de cobertura de riscos
a saulde de continuarem a comercializacdo, podendo, no entanto, manter ou

adaptar os contratos ja comercializados mediante acordo entre as partes. As novas
comercializagdes deveriam ser na modalidade de Seguro Salde e por sociedades
seguradoras. O Seguro Salde pagaria diretamente aos prestadores de servicos de
saude pela assisténcia prestada aos segurados, relativa aos eventos/sinistros cobertos

que se materializassem sobre eles. Os pagamentos seriam realizados com base
em tabelas de honorarios médico-hospitalares fixados pelo Conselho Nacional de
Seguros Privados - CNSP.

Esse dispositivo ndo teve eficacia por falta de regulamentagéo e também pela baixa
atratividade do produto e incertezas inerentes a casos com alta regulamentacao.

Mas a comercializacdo propriamente dita e em larga escala do Seguro Saude inicia
somente apos a publicacdo da Resolucdo CNSP 16/88, que delegou competéncia

a Susep para autorizar as sociedades seguradoras do ramo Vida a operarem no
“Seguro de Assisténcia Médica e/ou Hospitalar” e editar as normas necessarias a seu
funcionamento. O crescimento vertiginoso dos planos de saide comercializados
por empresas ndo seguradoras (especialmente pelas denominadas de Medicinas

de Grupo e cooperativas médicas) estimulava as seguradoras a entrarem nesse
mercado, o que passou a ser possivel com a publicacdo da citada Resolucdo do
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CNSP. Esta resolucdo esclareceu as duas modalidades de pagamento/indenizagédo
pelas sociedades seguradoras: uma, indenizagdo ao segurado, com valores limitados
em contrato, pela utilizacdo de prestadores de sua livre escolha; outra, pagamento
direto pela seguradora ao prestador de uma rede referenciada, sempre por conta e
ordem do segurado (observe-se que este é precisamente o estabelecido no artigo
130 do Decreto Lei n°73). Dessa forma, as seguradoras foi facultado garantir o
pagamento diretamente ao prestador dos servigos de assisténcia a saide em nome
do beneficiario que deles fizesse uso elas puderam constituir “redes referenciadas
de atencdo a saude’, facilitando para o beneficiario que ficou dispensado de
desembolsar ao prestador no momento da utilizagdo dos servigos médicos. Todavia,
as seguradoras ficaram com a obrigacado de oferecer livre escolha com reembolso e
sem possibilidade de oferecerem servicos proprios de assisténcia a saude.

Essa mudanca reduziu as diferencas entre planos de satde e Seguro Saude e as
seguradoras operando o Seguro Salde puderam prosperar.

O inicio dos anos 90 foram marcados por inflacdo extraordinariamente alta, o que
permitia elevados ganhos financeiros as empresas de planos e Seguros de Saude. A
estabilizagdo trazida pelo Plano Real alterou profundamente a equacéo financeira
dessas empresas. No Congresso, tramitava projeto de let de regulamentagao
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dos planos de saude. Uma das linhas
argumentava que as seguradoras, por
operarem apenas financeiramente,

nado teriam, diferentemente das outras
modalidades, entre seus propositos fazer a
gestdo de saude. A inclinacdo era na linha
dos planos de saude.

A Lei n° 9656/98 foi aprovada, depois de
uma longa tramitacao, e ja foi alterada no
dia seguinte a sua publicagdo, por Medida
Proviséria, seguida de mais inimeras
modifica¢des pelo mesmo instrumento.

A lei faltou estrutura, mas ela trouxe
importantes dispositivos em seus eixos
administrativo, econdmico e assistencial.
Foi importante para conferir maior solidez
e confiabilidade ao mercado, tanto para as
empresas quanto para os consumidores.

Foi somente em 2001, com a

Lei n® 10.185, que dispo6s sobre a
especializacdo de sociedades seguradoras
em seguro privado de assisténcia a
saude. Com essa Lei, todas as diferentes
sociedades que operavam planos ou
Seguros de Saude foram enquadradas
com Operadoras de Planos de Assisténcia
a Salde. Vale reenfatizar, embora todas
tenham recebido a denominacao de
operadoras, essa lei também respeitou

as formas préprias de constituicdo
empresarial.

Planos e Seguros de Saude devem oferecer
cobertura a todas as doencas constantes da
CID-10, e aos procedimentos definidos pela
ANS no Rol de Cobertura e Procedimentos
Obrigatérios. Admitem-se legalmente
alguns tipos de exclusdo, como os
procedimentos estéticos, os experimentais
e, obviamente os ndo éticos. A cobertura

pode ser contratada em vérias modalidades:
ambulatorial, hospitalar, com ou sem clausula
de cobertura de parto, odontoldgico e
combinando varios destes. O seguro pode

ser individual, empresarial, ou por meio de
adesdo espontanea a um grupo delimitado de
segurados, ligados a uma pessoa juridica, a
exemplo das adesbes que podem ser feitas por
meio de associacoes, sindicatos e entidades
profissionais. Todas as operadoras sdo
obrigadas a oferecer o “Plano de Referéncia” a
todos os consumidores. Esse Plano Referéncia
garante a cobertura médico-ambulatorial e
hospitalar, inclusive partos, com acomodacgdo
em padrdo de enfermaria, e cobertura de
transplantes, que é limitada a rim, cérnea e um
tipo de medula.

Diferentemente das empresas que operam
com planos de salde, as seguradoras
especializadas em saude ndo podem possuir
ou administrar estabelecimentos de saude,
como clinicas, hospitais, ambulatérios etc.
Como consequéncia, o Seguro Saude deve
obrigatoriamente oferecer aos segurados

a possibilidade da utilizacdo de uma rede
de prestadores de servicos de sua livre
escolha, com reembolso nos limites fixados
no contrato. As despesas contratualmente
cobertas, realizadas perante esses prestadores
de servicos, sdo reembolsadas ao segurado
mediante a apresentagdo de nota ou recibo.
Na rede referenciada, a operadora paga
diretamente ao prestador, em nome e por
conta do segurado.

Para maior tranquilidade do segurado, é
importante saber que, adicionalmente, todos
os planos e Seguros Saude sdo submetidos a
mesma regulamentacdo e fiscalizagdo da ANS
em todos os seus diferentes aspectos como
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O seguro pode ser individual,
empresarial, ou por meio de
adesao espontanea a um grupo
delimitado de segurados, ligados a

uma pessoa juridica, a exemplo das
adesoes que podem ser feitas por
meio de associacoes, sindicatos

e entidades profissionais.

no que diz respeito a materialidade dos contratos, regulacdo econémico-
financeira, assistencial, entre outros. Isto é, o tipo e abrangéncia dos direitos
que podem ser contratados pelo consumidor.

Cabe um destaque a regulacdo prudencial tipica da atividade seguradora.
Afinal, as seguradoras “comercializam confianca”. Como os riscos se
materializam de forma diferenciada, tanto no tempo quanto entre coisas/
pessoas seguradas e entre diferentes seguradoras, a atividade precisa ser
submetida a regras de prudéncia. As seguradoras, reguladas que eram pelo
CNSP/Susep, sempre estiveram submetidas a elas, com exigéncia de capital
minimo e constituicdo de reservas lastreadas em ativos garantidores. Essa
exigéncia permaneceu quando tiveram que se especializar em satde por forca
da Lei n® 10.185, em 2001. Nessa época, a ANS instituiu a regulacdo prudencial
no setor, alcancando todas as operadoras de planos de saude. Editou regras
de capital minimo, margem de solvéncia e de provisdes similares as que ja
eram observadas pelas seguradoras na Susep, porém levando em consideragdo
as diferengas entre as diversas modalidades de operadoras. Os prazos para a
constituicdo foram flexibilizados e, até 2022, por exemplo, todas as empresas
deverdo constituir 100% da margem de solvéncia.

Nesse periodo, a ANS também institui o plano de contas padronizado e o
acompanhamento econémico-financeiro regular das operadoras, bem como
passou a utilizar dos instrumentos da direcdo técnica e liquidacdo extrajudicial
para operadoras que ndo se adequassem as regras.
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Os produtos:
Capitalizacao

Capitulo 7
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A Capitalizacédo é descoberta tipica da

simplicidade cartesiana do génio francés, vl

e, sob a forma de titulo de investimento, y: Capitalizagéo pm—
=

de custo unitario baixo, para pagamento a tem uma histéria
vista ou em pequenas mensalidades, veio

ao mundo em 1850, na oficina de um certo de quase otto
Paul Verger, ourives-gravador que mantinha décadas
estabelecimento em Paris, na Rue des Martyrs, de alinhamento

7. Consta que a primeira emissora de titulos d
teria sido uma sociedade em participacdo com os granaes
integrada por 250 associados, que contribuiam temas do

com 10 centavos de franco por semana, para desenvolvimento

a constituicdo de um fundo comum que se AL e ial
destinaria a distribuicdo por sorteios de 100 économtco é socia

francos, realizados na Pascoa, Sdo Jodo e Natal. do Brasil.
Podiam concorrer todos os associados que

se achassem em dia com suas contribuigdes,

para que ndo houvesse duivida quanto a lisura

do sorteio, os numeros de cada concorrente

eram colocados num chapéu e um menino

extraia os vencedores. O ganhador parava de

contribuir para o fundo.

Esta é uma versdo. Mas, ha outra. Fantasiosa,
mas igualmente muito difundida, que

atribui sua invencdo a um certo Paul Viget,
tido como diretor de uma cooperativa de
mineiros — ndo se diz nunca exatamente

de onde —, que teria sido o idealizador de

um sistema de recolhimento de pequenas
contribui¢des individuais mensais, destinadas
a formacédo de um capital garantido, que

seria devolvido aos prestamistas em prazo
previamente determinado. Segundo essa
versdo, preocupado com a situacdo de penuria
dos associados e mais preocupado ainda com
0 atraso no pagamento das contribuicdes, esse
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A Capitalizacao assume
relevancia ao disponibilizar
volumes crescentes de provisoes
técnicas que podem ser
canalizados para investimentos
produtivos indispensaveis

ao desenvolvimento
econémico e social.

tal Viget teria decidido realizar sorteios entre os
contribuintes pontuais, atribuindo como prémio
a isencdo do pagamento das mensalidades pelo
periodo de um ano.

Como histéria, a versao acima é mal documentada.
Como modelo, completa-se com o aparecimento
dos primeiros estabelecimentos emissores de
titulos, que assumiam a obrigagdo de pagar aos
seus subscritores, ap6s um determinado prazo,
uma importancia fixa, em espécie, além de
distribuirem periodicamente, por meio de uma
pequena loteria, prémios suplementares, muito
vantajosos. E foi al que comecaram os problemas
da Capitalizagéo, pois, ao lado de empresas
honestas, que operavam sob o rigor da lei e da
matematica, também comecaram a aparecer
aquelas que ndo se envergonhavam de prometer o
que, de antemao, sabiam que nao seria cumprido.
E os tais titulos, que até 1888 seriam emitidos sob
a forma de "Reconstituicdo de Capital’, comecam
a ser colocados sob suspeita pela Corte de Justica
de Paris, que vislumbrou, sob a mascara diafana

e honesta da ideia de poupanga de longo prazo
cumulada com sorteios, alguma espécie mal
conformada de loteria. Isto é, jogo!
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A Capitalizacao foi
sempre uma espécie de
cartilha descomplicada e
instrumento estimulador
da formacao do habito
de poupar.

Adversarios da Capitalizagdo bradavam — na Franca do século 19 tanto quanto bradariam no Brasil
no século 20 —, que titulos emitidos para resgate em até 100 anos, certamente, ndo achariam
comprador, se ndo existisse o apelo simples e direto dos sorteios. Era jogo, portanto. Pelo

menos, tinha a motivagdo da sorte. Mas os juizes discordaram. Aceitaram o argumento de que

0 montante e a atribuicdo dos prémios de Capitalizacdo, determinados pelo préprio contrato e

de modo uniforme para todos os subscritores, afastavam o acaso da sorte. E assim, em sentenca
gue permitiu a sobrevivéncia da Capitalizacdo, decidiram que néo se tratava de jogo, mas de
modalidade de poupanga.

Entre nds, a Capitalizagdo tem uma histéria de quase oito décadas de alinhamento com os grandes
temas do desenvolvimento econdmico e social do Brasil. Historicamente, desde a emissdo do
primeiro titulo no Pais, em 1929 e regulamentada desde 1933, a Capitalizacdo foi sempre uma
espécie de cartilha descomplicada e instrumento estimulador da formacdo do habito de poupar.
Destacadamente entre as camadas populares, que nem sempre tém franqueado seu acesso

aos produtos financeiros de maior complexidade, por escassez de renda ou até mesmo falta de
conhecimento sobre programas de acumulagao de poupanca e retorno financeiro.
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Como resposta, a simplicidade da Capitalizacdo cujos titulos,
comercializados por meio de pagamento mensal ou Unico, sdo
acessiveis as economias familiares. Os titulos de Capitalizacdo
representam uma primeira oportunidade de inclusdo social e
econdmica, e tém sido uma cartilha descomplicada, pela qual

se ensina e se estimula o habito de poupar. E, para o agregado
macroecondmico do Pals, a Capitalizagdo assume relevancia, ao
disponibilizar volumes crescentes de provisdes técnicas que podem
ser canalizados para investimentos produtivos indispensaveis ao
desenvolvimento econémico e social.

Os titulos de capitalizagdo, por meio das quatro modalidades
ofertadas no mercado (tradicional, incentivo, popular e compra
programada), constituem solugdes capazes de atender a perfis
variados de consumidores, combinando solu¢des de negdcios com
sorteios e podem ser adquiridos a vista (pagamento Unico) ou a prazo
(pagamento mensal). Parte de cada valor pago destina-se aos sorteios
e parte destina-se a constituicdo de um capital para resgate, dentro
de prazos pré-determinados.

Além do atrativo dos sorteios periddicos, em que os compradores
tém a possibilidade de serem contemplados com quantias elevadas,
os titulos de Capitalizagdo auxiliam a populacdo no esforco de
constituicdo de reservas financeiras com perfis de médio e longo
prazos, tornando possivel o surgimento de uma cultura de poupanga.
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Nossa missao

€ congregar as principais liderancas, coordenar acoes politicas, elaborar
o planejamento estratégico do setor e representar o mercado perante as
instituicoes nacionais e internacionais.

O seguro

tem importante papel na economia

e na sociedade brasileira. Ele contribui
significativamente para o desenvolvimento
da infraestrutura, a geracao de renda e o
acesso a Saude Suplementar no Pats.

Promover

maior integracao de todos os participantes
do mercado segurador: lideres pensando
juntos, empresas compartilhando
experiéncias, proximidade dos 6rgaos
reguladores, consumidores e sociedade

em geral, para a construcdao de uma agenda
que favoreca a expansao do seguro e seu
crescimento sustentavel.
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Brasilia

SCN Quadra 1 bl.C

Brasilia Trade Center, salas 1601 a 1612
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