SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS PRIVADOS — SUSEP Corregedoria — COGER

CONHEGA O FLUXO DE APURAGAO DE DENUNCIAS

COGER/SUSEP

1. BASE NORMATIVA VIGENTE

Para o desenvolvimento da gestdo correcional desta COGER/SUSEP, o fluxo de tratamento de

denuncias e de apuragdo correcional esta regulado pelo seguinte conjunto normativo atualizado:

NORMATIVO
Res. CNSP n° 490/2026

IN COGER/SUSEP n°
8/2024 (DOU 01/07/2024)

IN COGER/SUSEP n°
10/2025 (DOU 27/08/2025)

IN Conjunta n° 4/2024
(DOU 24/10/2024)

IN Conjunta n°® 18/2025

(DOU 06/01/2026)

Port. SUSEP n° 8395/2025

Port. SUSEP n° 8370/2025

Port. Norm. CGU n°
27/2022

EMENTA/OBJETO

Regimento Interno da SUSEP.
Vigente a partir de 01/04/2026.
Revogou a Res. CNSP n°
483/2025.

Disciplina o Fluxo de Tratamento
das Denuncias a COGER/SUSEP.
Revogou a IN COGER/SUSEP n°
1/2022.

Disciplina a Gestdo dos PAD e
PAD Sumario na COGER/SUSEP.

Fluxo de triagem e
encaminhamento de
manifestagdes entre  OUVID,

COGER e Comissao de Etica.

Consulta prévia de Conflito de
Interesses e _Denuncia
(COGER/Comisséo de Etica).

Delegacgéo ao Corregedor do juizo
de admissibilidade em face de
servidores CCE-1.15.

Delegagcdo ao Corregedor da
instauragcao e condugao de PAR
de pessoas juridicas.

Regula 0s procedimentos
correcionais no ambito do Poder
Executivo Federal (SisCor).

ARTIGOS RELEVANTES

Art. 20 (competéncias da
COGER), incisos | a XII; Art. 48
(Superintendente), XVIII e XIX

Arts. 1° a 15° (canais, ADI, IPS,
TAC, guarda de evidéncias, sigilo)

Arts. 1° a 47° (instauracgao,
comissao, plano de trabalho,
relatorio final, julgamento)

Arts. 1° a 9°
encaminhamentos,
denuncia)

(triagem,
canais de

Arts. 1° a 17° (consulta prévia,
fluxo SeCl, dendncia, apuragao
disciplinar)

Art. 1°

Art. 1°

Arts. 35-45 (ADI), 40-45 (IPS), 75
(PAD), 94-95 (PAR)

2. TITULAR DA UNIDADE DE CORREGEDORIA — COGER/SUSEP

O atual Corregedor da SUSEP ¢é José Antdnio Meyer Pires Junior, cujo histérico de mandatos € o

seguinte:

*  Nomeagao: Portaria SUSEP n° 7.769, de 23/02/2021 (DOU em 01/03/2021);
* 22 Reconducao: Portaria SUSEP n° 8.112, de 28/02/2023 (DOU em 02/03/2023);

* 32 Reconducgao: Portaria SUSEP n° 8.364, de 18/02/2025 (DOU em 27/02/2025), com

efeitos a contar de 1° de margo de 2025.
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Todas as nomeacgobes e reconduzi¢des foram submetidas ao crivo da Corregedoria-Geral da Uniao
— CRG/CGU, nos termos do art. 8°, §1° do Decreto n° 5.480/2005, c/c o art. 2° da Portaria CGU n°
1.182/2020, conforme Oficio SUSEP n° 21/2021 (SElI 2093665) e Oficio CGU n°
1.738/2021/SE/CGU (SEI 2093672).

3. PROCEDIMENTOS INVESTIGATIVOS: JUiZOS DE ADMISSIBILIDADE

Para o desenvolvimento da gestado correcional da COGER/SUSEP, a partir da implementagao da
IN COGER/SUSEP n° 8/2024 (que revogou a IN COGER/SUSEP n° 1/2022), foram definidos dois
tipos de procedimentos investigativos referentes aos juizos de admissibilidade, que antecedem os
processos correcionais disciplinares sancionadores — seja o PAD, em desfavor de agentes
publicos, seja o PAR, em face de empresas privadas.

3.1 Admissibilidade Inicial — ADI

Conforme os arts. 2° a 3° da IN COGER/SUSEP n° 8/2024, em conformidade com os arts. 35 a
39 da Portaria Normativa CGU n° 27/2022, as denuncias e as representagdes que noticiem a
ocorréncia de suposta infragao correcional serao objeto de um primeiro juizo de admissibilidade,
por servidor(es) designado(s) pelo Corregedor, no sentido de avaliar a existéncia de indicios
minimos que justifiquem a sua apuragao.

A ADI é a primeira etapa do fluxo de tratamento das denuncias encaminhadas a Corregedoria. As
manifestacdes podem ser recebidas pelos seguintes canais (art. 1° da IN COGER/SUSEP n°
8/2024):

* Canal I: Ouvidoria — OUVID, via Plataforma Fala.BR (com atribuicdo de NUP);

» Canal lI: Representagao funcional, na forma do art. 116, VI da Lei n® 8.112/1990;

* Canal lll: Instancias internas do proprio 6rgao;

+ Canal IV: Representagbes de outros 6rgaos (CGU, TCU, Poder Judiciario, MP, DPF).

O prazo para concluséo da ADI é de 45 (quarenta e cinco) dias (art. 2°, §5°), sendo que o Corregedor
delibera em até 15 (quinze) dias adicionais pelo arquivamento ou pela instauragéo da IPS (art. 2°,
§6°). O documento de conclusio da ADI deve conter, no minimo, os seguintes tépicos (art. 2°, §7°):

i. Consideragoes Iniciais;

ii. Instauracdo do Juizo;

ii. Informagdes Colhidas;

iv. Analise;

v. Matriz de Responsabilidade;
vi. Analise de Prescricio; e

vii. Conclusao.

A ADI é autuada como Processo Eletrénico Correcional — PEC, com nivel de acesso sigiloso no
SEI, em cumprimento a LAl (Lei n® 12.527/2011) e a LGPD (Lei n® 13.709/2018).
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3.2 Investigagao Preliminar Sumaria — IPS

Conforme os arts. 3° a 9° da IN COGER/SUSEP n° 8/2024, em conformidade com os arts. 40 a
45 da Portaria Normativa CGU n° 27/2022, a IPS constitui procedimento administrativo investigativo
de carater preparatorio no ambito correcional, ndo contraditério e ndo punitivo, de acesso restrito,
que objetiva a coleta de elementos de informacgao para a analise acerca da existéncia dos elementos
de autoria e materialidade relevantes para a instauracdo de:

* Processo Administrativo Disciplinar — PAD, em desfavor de agentes publicos;
* Processo Administrativo Sancionador — PAS; ou

* Processo Administrativo de Responsabilizagdo — PAR, em face de infragcbes cometidas
por pessoas juridicas (art. 4°, §1°).

O prazo para conclusédo da IPS nao excedera 180 (cento e oitenta) dias, sendo 150 dias para o
responsavel pela conducio apresentar a Nota Técnica conclusiva e 30 dias para o Corregedor
deliberar (art. 9°, I e II). O documento de concluséo da IPS deve conter, no minimo (art. 8°, paragrafo
unico):

viii. Consideracgdes Iniciais;

ix. Instauracdo do Juizo;

x. Informagdes Colhidas;

xi. Analise;

xii. Possiveis Enquadramentos;

xiii. Matriz de Responsabilidade;

xiv. Dosimetria;

xv. Analise de Prescricdo; e

xvi. Conclusao.

Ao final da IPS, o responsavel pela conducao devera recomendar (art. 8°):

* Inciso | — Arquivamento: caso ausentes indicios de autoria e materialidade e ndo sejam
aplicaveis penalidades administrativas;

* Inciso Il — Instauragdao de processo correcional acusatoério: caso existam indicios de
autoria, prova de materialidade e viabilidade de penalidades administrativas (PAD em
desfavor de agentes publicos ou PAR em face de pessoas juridicas); ou

* Inciso lll - Celebragao de TAC: Termo de Ajustamento de Conduta, desde que atendidos

os requisitos do art. 13 da IN COGER/SUSEP n° 8/2024 (infracdes de menor potencial
ofensivo, puniveis com adverténcia ou suspenséao de até 30 dias).

4. PROCESSOS CORRECIONAIS ACUSATORIOS

4.1 Processo Administrativo Disciplinar — PAD

Conforme o art. 3° da IN COGER/SUSEP n° 10/2025 e o art. 20, inciso X, da Res. CNSP n°
490/2026, o PAD ¢é o instrumento destinado a apurar responsabilidade de servidor por infragao
disciplinar praticada no exercicio de suas atribuicbes ou que tenha relacdo com as atribuigcdes do
cargo em que se encontre investido, observados os principios do contraditério e da ampla defesa.
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O PAD sera instaurado e conduzido nos termos da Lei n°® 8.112/1990 e da Portaria Normativa CGU
n°® 27/2022, sendo que:

+ Competéncia de julgamento do Corregedor (art. 20, X, Res. CNSP n° 490/2026 e art. 33
da IN COGER/SUSEP n° 10/2025): aplicagado das penas de adverténcia e suspensao de até
30 (trinta) dias, podendo também firmar TAC com os servidores;

* Competéncia do Superintendente (art. 20, XI, Res. CNSP n°® 490/2026 e art. 32 da IN
COGER/SUSEP n° 10/2025): suspenséo superior a 30 dias, destituigdo de cargo, demissao
e cassacao de aposentadoria ou disponibilidade;

* Prazo de conclusao do PAD: 60 (sessenta) dias, prorrogavel por igual periodo (art. 22 da
IN COGER/SUSEP n° 10/2025);

* Prazo de conclusdao do PAD Sumario: 30 (trinta) dias, prorrogavel por 15 (quinze) (art. 23).

Concluida a IPS com deciséo pela instauragdo do PAD, o Corregedor publicara a portaria
instauradora no prazo de até 30 (trinta) dias (art. 6°, §3°, da IN COGER/SUSEP n° 10/2025).

4.2 Processo Administrativo Disciplinar Sumario — PAD Sumario

Conforme o art. 4° da IN COGER/SUSEP n° 10/2025, o PAD Sumario destina-se a apurar
responsabilidade de servidor publico federal nos casos de acumulo ilegal de cargos publicos,
inassiduidade habitual ou abandono de cargo, possuindo tramites e prazos reduzidos.

4.3 Processo Administrativo de Responsabilizagcao — PAR (Pessoas Juridicas)

Conforme os arts. 20, incisos VIl e IX, da Res. CNSP n° 490/2026, e a Portaria SUSEP n° 8.370,
de 28/02/2025, que delega ao Corregedor da SUSEP a competéncia para a instauracdo e a
conducao de processos administrativos para apuracédo de responsabilidade de pessoas juridicas,
nos termos da Lei n® 12.846/2013 (Lei Anticorrupc¢ao) e do Decreto n°® 11.129/2022:

O PAR constitui processo destinado a responsabilizagdo administrativa de pessoa juridica
em decorréncia de atos lesivos contra a Administracdo Publica nacional ou estrangeira, nos
termos do art. 5° da Lei n° 12.846/2013. (Art. 94 da Portaria Normativa CGU n° 27/2022)

Poderao ser aplicadas por meio do PAR a penalidade de multa e de publicacdo extraordinaria de
decisdo condenatdria, nos termos do art. 6° da Lei n°® 12.846/2013, e de penalidade que implique
restricdo ao direito de contratar e licitar com a Administragdo Publica.

Na SUSEP, a IPS é utilizada como procedimento investigativo prévio ao PAR, em conformidade
com o art. 4°, §1°, da IN COGER/SUSEP n° 8/2024, que prevé que "no ambito da IPS podem ser
apurados atos lesivos cometidos por pessoa juridica contra a Administragdo Publica".

5. TERMO DE AJUSTAMENTO DE CONDUTA - TAC

Conforme o art. 13 da IN COGER/SUSEP n° 8/2024 e o art. 33 da IN COGER/SUSEP n° 10/2025,
o TAC devera ser celebrado como forma de dar eficiéncia, efetividade e racionalizacdo aos recursos
publicos, desde que atendidos os seguintes requisitos:

+ §1° restrito a infragbes de menor potencial ofensivo, puniveis com adverténcia ou
suspenséo de até 30 (trinta) dias (art. 145, Il, Lei n°® 8.112/1990);

* §2°: para servidor nao efetivo e empregado publico, o TAC somente pode ser celebrado nas
infragcdes puniveis com adverténcia.
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O TAC pode ser proposto em trés momentos distintos do fluxo: ao final da IPS (art. 8°, Ill, IN n°
8/2024), no curso do PAD pela comissao processante (art. 11, XV, IN n° 10/2025) e pelo Corregedor
ao deliberar sobre a conclusdo do PAD (art. 33, IN n° 10/2025).

6. ATUACAO CONJUNTA COM AS INSTANCIAS DE INTEGRIDADE

A COGER/SUSEP atua de forma integrada com as demais instancias de integridade da SUSEP,
em conformidade com os seguintes instrumentos normativos:

IN Conjunta n° 4/2024 (OUVID/COGER/Comisséo de Etica): disciplina o fluxo de triagem
e encaminhamento de manifestacbes entre as trés instancias, com base no tipo de
irregularidade (correcional, ética ou outra natureza).

IN Conjunta n° 18/2025 (COGER/Comissao de Etica): disciplina o fluxo de consulta prévia
sobre Conflito de Interesses e Denuncia. O art. 12 remete a IN COGER/SUSEP n° 8/2024
para o primeiro juizo de admissibilidade quando houver demanda por apuracgao disciplinar.
Art. 13 da Res. CNSP n° 490/2026 (CGEST): a Coordenagédo-Geral de Estratégia e
Organizacdo inclui, no novo Regimento Interno, a "gestdao da integridade publica
organizacional" como competéncia expressa — criando um eixo de coordenagéo estratégica
da integridade que articula COGER, OUVID e Comisséo de Etica.

A denuncia que contenha indicios de desvios éticos é encaminhada pela COGER a Comissao de
Etica (art. 2°, §2°, IN n° 8/2024). Caso a denuncia apurada pela Comissdo de Etica revele indicio
de infragdo de outra natureza, os autos sdo encaminhados ao 6rgédo competente (art. 5°, §2°, IN
Conjunta n° 4/2024).

7. SISTEMAS CORRECIONAIS UTILIZADOS
A COGER/SUSEP utiliza os seguintes sistemas e plataformas no exercicio de suas atividades:

Sistema e-PAD (CRG/CGU): utilizagdo obrigatéria nos termos do art. 4°, §2°, da IN
COGER/SUSEP n° 8/2024 e dos arts. 11 (V e VI), 13 (XV e XVI) e 41 da IN COGER/SUSEP
n® 10/2025. Utilizado para registro da Matriz de Responsabilidade, acompanhamento de
prazos e relatérios correcionais;

Sistema SEI: plataforma de gestdo eletrénica de documentos e processos correcionais;
todos os PECs sao autuados no SEI com nivel de acesso sigiloso;

e-Aud (e.CGU): utilizado para adesao e resposta ao Modelo de Maturidade Correcional —
MM, concebido pela CRG/CGU;

CEIS (Cadastro de Empresas Inidoneas e Suspensas): consultado nas investigagdes de
pessoas juridicas e nas verificacoes de servidores prestes a deixar a instituicao;

CGU-PJ: consultado para verificar se agente publico pertence ao quadro societario de
empresa sob investigacdo em PAR,;

SeCl (Sistema Eletronico de Prevengao de Conflito de Interesses): utilizado nos fluxos

da IN Conjunta n° 18/2025 para registro e andlise das consultas prévias de conflito de
interesses.
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8. PROTEGAO DE DADOS E SIGILO

Todos os procedimentos correcionais sao conduzidos com estrita observancia as normas de sigilo
e protegao de dados, em conformidade com:

* Lei n®12.527/2011 (LAIl): os PECs sao abertos com nivel de acesso sigiloso (art. 1°, §1°,
IN n° 8/2024);

+ Lein®13.709/2018 (LGPD): dados pessoais sensiveis dos envolvidos s&o obrigatoriamente
tarjados antes de qualquer publicidade (art. 11, §2°, IN n® 8/2024; art. 38, §5°, IN n° 10/2025);

« Art. 38 da IN COGER/SUSEP n° 10/2025: a Corregedoria mantém acesso restrito a
informagbes pessoais, bancarias, fiscais, sob segredo de justica e identificagdo do
denunciante;

+ Art. 15, §§1° e 2°, da IN Conjunta n° 18/2025: o compartilhamento de informagdes entre
o6rgaos para apuragao disciplinar observa os principios da finalidade, adequagédo e
necessidade; a COGER e a Comiss&o de Etica mantém canal de comunicagdo com a CEP
e a CGU, respeitado o sigilo legal.

Observagao: A presente versdo esta em consonéncia com o regramento da Portaria Normativa CGU n°
27/2022 e com as orientagées da Corregedoria-Geral da Unido (CRG/CGU), Orgdo Central do Sistema de
Correicdo do Poder Executivo Federal (SisCor), ao qual esta unidade correcional esta setorialmente
vinculada. O fluxo de apuragdo de dentncias esta publicado na internet (www.gov.br/susep) e na intranet da
SUSEP, conforme exigéncia de transparéncia ativa da KPA 3.3 do Modelo de Maturidade Correcional.



