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Aprovado: status referente a produtos que foram analisados e aprovados pela SUSEP
(aplicavel somente a produtos que dependam de aprovacdo prévia a comercializacdo) — ver
definicdo de “situacao do produto”.

Assunto: ver definicao de "RAM”.

Cancelado em fungao de norma: status referente a produtos que tenham sido cancelados
pela SUSEP, em decorréncia de algum dispositivo normativo — ver definicdo de “situacdo do
produto”.

Cancelado pela empresa: status referente a produtos que tenham sido cancelados pela
Sociedade, utilizando a ferramenta “Cancelar Produto” do REP — ver definicao de “situacdo do
produto”.

Carta de Encaminhamento: documento que sempre devera ser enviado pela Sociedade
quando do registro ou alteracao de um produto por meio do REP (para mais informagoes,
consultar capitulo especifico sobre documentos do produto).

CGSR: Comité Gestor Interministerial do Seguro Rural.

Classe: atributo do produto que pode assumir os valores “principal” ou “secundario”,
aplicavel somente a produtos de seguros de danos (para os demais tipos, assume o valor “ndo
aplicavel”) — para mais informag0es, consultar secdo especifico sobre seguros de danos.
Composto: ver definicao de “subclasse”.

Comprovante de Envio Eletronico (CEE): documento exibido pelo sistema logo apds o envio
de um novo produto, a alteracao de um produto ou o envio de outros documentos. Cada CEE
recebera uma chave numérica Unica.

Condigoes Contratuais: para os seguros de danos, € o conjunto de disposicoes que regem

a contratagao de um mesmo plano de seguro (Circular SUSEP n.° 621, de 2021); para os
seguros de pessoas, é o conjunto de disposicOes que regem a contratacdo, incluindo as
constantes da proposta de contratacdo, das condiges gerais, das condicdes especiais, da
apdlice e, quando for o caso de plano coletivo, do contrato, da proposta de adesdo e do
certificado individual (Resolugao CNSP n.° 439, de 2022).

Condigoes Especiais: para os seguros de danos, é o conjunto das disposicdes especificas
relativas a cada modalidade e/ou cobertura de um plano, que eventualmente alterem as
Condicdes Gerais; para os seguros de pessoas, € o conjunto de clausulas que especificam as
diferentes modalidades de cobertura que possam ser contratadas dentro de um mesmo plano
de seguro (Resolugao CNSPn.© 439, de 2022).

Condigoes Gerais: para os seguros de danos, € o conjunto das clausulas, comuns a todas
as modalidades e/ou coberturas de um plano, que estabelecem as obrigagdes e os direitos das
partes; para os seguros de pessoas, significa o conjunto de clausulas que regem um mesmo
plano, estabelecendo obrigacdes e direitos da sociedade seguradora, dos segurados, dos
beneficiarios e, quando couber, do estipulante (Resolucdo CNSPn.° 439, de 2022).

Condicoes Particulares: para os seguros de danos, é o conjunto de clausulas que
alteram as CondicOes Gerais e/ou Especiais de um plano, modificando ou cancelando
disposicOes ja existentes, ou, ainda, introduzindo novas disposicdes e eventualmente ampliando
ou restringindo a cobertura.

Condigoes do plano: para fins deste manual, € o nome genérico utilizado para fazer referéncia
ao documento que traz todas as clausulas do contrato, incluindo condicdes gerais,
especiais e particulares, quando houver. Ndo inclui os documentos relativos a contratacdo de
fato (apdlice, proposta, certificado individual etc.) — para mais informagdes, consultar capitulo
especifico sobre documentos do produto.

Conjugado: ver “plano conjugado”.

Data de liberacao/aprovacao do produto: para os produtos cuja comercializacdo esteja
sujeita a aprovagao prévia da SUSEP, corresponde a data em que a SUSEP aprovou o produto pela
primeira vez;, para os demais produtos, corresponde a data em que a SUSEP libera o nimero do
processo para a Sociedade.

Data da efetiva comercializacao: data em que foi concretizada a primeira venda daquele
produto (emissao da primeira apolice, bilhete, certificado ou série de titulos de capitalizagao).
Data de fim de comercializacao do produto: ¢ a data a partir da qual fica vedada a
comercializacdo, seja porque o produto foi cancelado ou porque foi suspenso definitivamente.
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Data de inicio de comercializagdo da versao: é a data a partir da qual a versdo em
questdo podera ser comerdializada, ficando vedada a comercializacao das versdes anteriores a
partir de entdo.

Data de fim de comercializacdo da versdo: é a data a partir da qual fica vedada a
comercializagao daquela versao, seja porque o produto foi alterado, e a comercializacao da
nova versao tenha sida aprovada/liberada, ou porque o produto foi suspenso
temporariamente, cancelado ou suspenso definitivamente.

EAPC: entidade aberta de previdéncia complementar.

Em exigéncia: status referente a produtos que, apds terem sido analisados pela SUSEP,
precisam ser ajustados pela Sociedade — ver definicao de “situagao do produto”.

FESR: Fundo de Estabilidade do Seguro Rural.

Folha de parametros: documento que contém os parametros técnicos escolhidos e/ou
as condicoes especificas do produto a que se refere (para mais informacdes, consultar
capitulo especifico sobre documentos do produto).

Grupo: conjunto de ramos que possuem alguma caracteristica comum (art. 3° da Circular SUSEP n.°
535,de 2016).

Indeferido: status referente a produtos que, apos terem sido analisados pela SUSEP,
foram considerados nao-adequados a legislacdo em vigor, ndo podendo ser comercializados
(aplicavel somente a produtos que dependam de aprovacdo prévia a comercializagdo) — ver
definicdo de “situacao do produto”.

Modalidade: ver definicao de "RAM”".

Nao padronizado: refere-se ao plano de seguro ou de microsseguro cujas condicoes
gerais/contratuais e nota técnica atuarial sdo elaboradas pela Sociedade supervisionada — ver
definicao de “subtipo de processo”.

Nao-padrao: plano sujeito a aprovacdo prévia cujas condigdes gerais/regulamento e/ou
nota técnica atuarial s3o elaboradas pela Sociedade supervisionada — ver definicdo de
“subtipo de processo”.

Nao subvencionavel: produto ndo elegivel a participacdo no PSR.

Nota Técnica Atuarial (NTA): documento técnico que contém a formulagdo atuarial do
produto, entre outros elementos exigidos pela legislacao vigente (para mais informagoes,
consultar capitulo especifico sobre documentos do produto).

Padrdo: plano sujeito a aprovacdo prévia cujas condicdes gerais/regulamento e/ou nota
técnica atuarial foram previamente aprovados pela SUSEP, por meio de processo administrativo
especifico —ver definicdo de “subtipo de processo”.

Padronizado: refere-se ao plano de seguro ou microsseguro cujas condicdes gerais/contratuais
sao idénticas aquelas constantes das normas publicadas pela SUSEP ou pelo Conselho
Nacional de Seguros Privados — CNSP, incluindo a tarifagao padronizada, quando prevista, ou
aprovadas pelo Conselho Diretor da SUSEP e disponibilizadas em seu endereco eletronico —
ver definicao de “subtipo de processo”.

Para analise: status referente a produtos que ainda nao tiveram sua analise concluida pela SUSEP
— ver definicao de “situacao do produto”.

Passivel de comercializagdo: status referente a produtos que podem ser comercializados
(aplicavel somente a produtos que nao dependam de aprovacao prévia a comercializagao) — ver
definicdo de “situacao do produto”.

Planilha de parametros: planilha que contém os parametros técnicos escolhidos para o
titulo de capitalizacdo a que se refere (para mais informacOes, consultar capitulo
especifico sobre documentos do produto).

Plano conjugado: plano de seguro de pessoas ou de previdéncia complementar aberta que,
no momento da contratacdo, preveja, na forma da regulamentacao especifica, cobertura
por sobrevivéncia e cobertura, ou coberturas, de risco com o instituto da comunicabilidade.
Principal: ver definicao de “classe”.

Produto: plano de seguro, plano de previdéncia complementar aberta, plano referente a titulo
de capitalizagao ou plano de microsseguro.

PSR: Programa de Subvencdo ao prémio do Seguro Rural do Governo Federal.
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 RAM: sigla que quer dizer "Ramo, Assunto ou Modalidade”, referente ao conjunto de <+ Suspensao definitiva: status referente a produtos que nao podem mais ser comercializados

coberturas diretamente relacionadas ao produto. A nomenclatura “ramo” é aplicavel a planos
de seguros (Circular SUSEP n.° 535, de 2016) e microsseguros, os “assuntos” dizem respeito a
previdéncia complementar aberta e as “modalidades” sdo referentes a titulos de
capitalizacdo. Para mais informagdes, consultar a 7abela de Ramos, Assuntos e Modalidades- RAM, no
site da SUSEP. =1 Ramo: ver definicdo de "RAM”,

Regulamento: instrumento juridico que disciplina os direitos e as obrigacdes da
EAPC/Sociedade Seguradora, do participante/segurado e dos beneficidrios, bem como as
caracteristicas gerais do produto de previdéncia complementar aberta e/ou seguro de
pessoas com cobertura por sobrevivéncia.

REP: sistema de Registro Eletronico de Produtos.

Secundario: ver definicdo de “classe”.

Simples: ver definicao de “subclasse”.

Situacao do produto: refere-se ao status do produto perante a SUSEP, podendo assumir
0s sequintes valores: aprovado, cancelado em fungéo de norma, cancelado pela empress, em €exigéncia,
indeferido, para analise, passivel de comercializagao, suspensao definitivaou suspensao temporaria.

Sociedade: sociedade seguradora, sociedade de capitalizacdo ou entidade aberta de previdéncia
complementar.

Subclasse: atributo do produto que pode assumir os valores “simples” ou “composto”, aplicavel
somente a produtos de seguros de danos (para os demais tipos, assume o valor “ndo aplicavel”)
— para mais informagoes, consultar secao especifico sobre seguros de danos.

SubRAM: sigla que representa as divisdes de um mesmo RAM, para melhor caracterizacao do
produto (quando ndo ha divisao, assume o valor “ndo aplicavel”).

Subtipo de processo: atributo que diz respeito a formulagao das clausulas do produto,
podendo assumir os valores “padrao”, “nao-padrao”, “padronizado” ou “nao padronizado” (o
sistema apresenta somente as opgdes pertinentes ao RAM escolhido).

Subvencgdo ao prémio: é quando o Governo arca com um percentual do prémio do seguro
rural contratado junto as Sociedades habilitadas a operar no PSR.

Subvencionavel: produto elegivel a participacdo no PSR.

(ver definicdo de “situacdo do produto”) em decorréncia de graves problemas de inadequacdo
as normas ou aos principios técnico-atuariais ou ainda em virtude de outras razdes, por meio
de decisao fundamentada, considerando a gravidade do fato ocorrido e seus efeitos.
Suspensdo temporaria: status referente a produtos cuja comercializacgdo esteja
temporariamente suspensa pela SUSEP, por conterem alguma inadequagdo as normas vigentes ou
alguma exigéncia ainda ndo atendida pela Sociedade — ver definicao de “situacdo do produto”.
Tipo de processo: classificacdo do produto em plano de previdéncia, plano de seguro de danos, plano
de sequro de pessoas, plano de seqguro de pessoas com cobertura por sobrevivéncia, titulo de capitalizagdoou
plano de microsseguro.
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Capitulo I
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Registro de produtos na SUSEP e

O registro de produtos na SUSEP devera ser feito por meio do sistema REP (o funcionamento do sistema sera detalhado mais adiante).

A Sociedade s6 podera registrar um determinado produto se possuir autorizacao para operar naquele RAM. O descumprimento desta
determinagao implica aplicacdo das penalidades cabiveis.

No momento do registro de um produto novo, a Sociedade devera selecionar as caracteristicas do produto (RAM, subRAM, subtipo de
processo, classe e subclasse).

Uma vez selecionadas, as caracteristicas de um produto nunca mais poderao ser alteradas (nem pela Sociedade, nem pela
SUSEP), portanto deve-se prestar bastante atencao na hora do preenchimento.

Caso a Sociedade tenha se equivocado na hora do preenchimento, devera cancelar o produto assim que perceber o erro; se nao o fizer,
estara sujeita as penalidades cabiveis.

ApoOs o registro do produto, conforme detalhado no Capitulo IV deste manual, as Condigdes ou o Regulamento do plano
estardo disponiveis para consulta publica no portal da SUSEP na Internet (mais detalhes serdo fornecidos ao longo do
manual).

Quando for efetivada a primeira venda do produto (emissao da primeira apolice, bilhete, certificado ou série de titulos de capitalizacdo), a
Sociedade tera o prazo de trinta dias para informar a data de inicio efetivo de comercializagao, utilizando funcionalidade especifica do
sistema.

Deverao ser observadas todas as normas legais e regulamentares, gerais e especificas para o produto que se pretende registrar.
Link para a consulta aos atos normativos vigentes, por ramo, assunto ou modalidade: =
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Necessidade de prévia aprovacdo para comercializacio

«  De acordo com normas legais e regulamentares vigentes, a comercializacdo dos seguintes produtos esta condicionada a aprovagao
prévia por parte da SUSEP:

o Titulos de capitalizacao;

- Planos de previdéncia complementar aberta;

- Planos de seguros de pessoas que contenham cobertura por sobrevivéncia;

o Planos de seguros de danos do grupo 11 (rurais) para os quais haja subvencao ao prémio.

 Para os demais, a comercializagao esta liberada a partir da obtengao do respectivo nimero do processo.

Observacoes:

- Para os produtos que dependam de aprovacao prévia, as Condicdes ou 0 Regulamento do plano so estardo disponiveis para consulta
publica apds a aprovacao da SUSEP.

- Da mesma forma, em caso de alteracao do produto, a nova versao sd podera ser comercializada e consultada apds ser analisada e
aprovada pela SUSEP.

3
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Documentos requisitados para registro dos produtos A\

Tipos de documentos que podem ser exigidos para registro e alteracao de um produto:
 Carta de Encaminhamento (envio obrigatdrio para todos os produtos);
Condicoes ou Regulamento do plano (envio obrigatorio para todos os produtos);

« Nota Técnica Atuarial (envio obrigatdrio para todos os produtos de seguros de pessoas estruturados no regime de
capitalizacao e de reparticao de capitais de cobertura, previdéncia complementar aberta, capitalizacao e microsseguros.
Para os seguros de danos que nao se enquadrem como grandes riscos, a Nota Técnica Atuarial do plano de seguro
somente sera apresentada a Susep quando solicitado ou quando previsto em regulamentacao especifica);

« Folha de parametros (envio obrigatorio todos os produtos de subtipo padrao);
 Planilha de parametros (envio obrigatorio todos os produtos de capitalizagao) — ndo é enviada por meio do REP.

Observacoes:

Selecionadas as caracteristicas do produto (RAM, subRAM, subtipo de processo, classe e subclasse), o sistema ira habilitar o upload
dos documentos obrigatdrios para a combinacao escolhida.

« A SUSEP podera solicitar, a qualquer momento, o protocolo, em suas dependéncias, de documentos enviados via REP, o que devera
ser feito em até de cinco dias Uteis. O documento fisico protocolado devera ser idéntico ao documento eletronico correspondente e
devera estar acompanhado do CEE relativo ao seu envio eletronico.

&
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Alteracao de produto A

 As alteracoes em um produto poderao ocorrer por livre e espontanea vontade da Sociedade ou para atender a exigéncias da
SUSEP.

« Alterar um produto consiste em enviar uma nova versao completa de todos os documentos requisitados para registro de
um produto com aquelas caracteristicas.

- Em caso de produtos que nao dependam de aprovacao prévia, sera permitida a comercializacao da nova versao a partir do
dia seguinte a data da alteracao.

 Para os produtos que dependam de aprovacao prévia, s6 sera permitida a comercializagao da nova versao apods ser analisada
e aprovada pela SUSEP.

- Todas as versdes anteriores serdao encerradas apos o envio (e a aprovacao, quando for o caso) da nova versao, sendo
vedada a comercializacao daquelas a partir de entao.

3
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Cancelamento de produtos A

A Sociedade podera, a qualquer momento e sem necessidade de justificativa, cancelar um produto cadastrado,
utilizando a funcionalidade “Cancelar Produto” do sistema REP (o funcionamento do sistema sera detalhado mais adiante).

« Esta acao é irretratavel e irreversivel; nem mesmo os perfis da SUSEP poderao reverté-la no sistema.
«  Apods o cancelamento, ndo sera possivel realizar alteragdes no produto.

- Somente o perfil de Diretor da Sociedade tera acesso a funcionalidade de cancelamento do produto no REP (o
gerenciamento de perfis sera detalhado mais adiante). Sendo assim, consideraremos que o ato do cancelamento
equivale a manifestacao de desinteresse na comercializacao de tal produto, por parte da Sociedade, e ao
compromisso de nao mais comercializa-lo, a partir daquela data.

- Por “nao comercializar”, entende-se: ndo emitir ou renovar apolices, bilhetes, certificados de previdéncia ou titulos de
capitalizacao e também nao emitir novos certificados individuais (no caso de plano coletivo).

« No caso particular de planos de previdéncia e de seguros de pessoas com cobertura por sobrevivéncia
coletivos, com vinculo empregaticio, que aceitem adesao de participantes/segurados em contratos firmados antes do
cancelamento, mas nao permitam a celebracago de novos contratos, poderao ocorrer adesdoes de novos
participantes/segurados, em virtude da contratacao de novos empregados/colaboradores, com a respectiva emissao de
certificados individuais.

« A SUSEP somente realizara cancelamentos de produtos motivados por forca de norma.
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Particularidades de Seguros de Danos

Ao registrar um produto novo, a Sociedade devera escolher o0 RAM e o subRAM dos produtos com base nas coberturas nele oferecidas,
devendo prevalecer o ramo principal do produto (nos termos da Circular SUSEP n© 535/2016).

Aos seguros de danos, também é aplicavel a classificacao de classe (principal ou secundario) e subclasse (simples ou composto),
de acordo com a comercializacao e o tipo de coberturas oferecidas.

@)

O plano de seguro secundario € um plano que apresenta coberturas adicionais de contratacao facultativa, tipicas de um
Unico ramo, que somente poderao ser comercializadas em conjunto com um ou mais planos de seguro principal. Principal é o
plano que nao € secundario, podendo ter planos secundarios vinculados a si ou nao (arts. 5° e 6° da Circular SUSEP n.° 535, de
2016).

O plano de seguro simples contempla exclusivamente coberturas de um Unico ramo, enquanto que o composto, além
das coberturas do ramo principal, contém coberturas agregadas, submetidas em conjunto, pertencentes ao mesmo Grupo ou nao
(art. 59 da Circular SUSEP n.% 535, de 2016).

No caso de registro de plano de seguro secundario, apos o envio do produto e antes de sua efetiva comercializacao, a Sociedade
devera informar os nimeros de processo dos produtos principais aos quais ele sera vinculado, utilizando a funcionalidade “Produtos
Principais Vinculados” do REP (o funcionamento do sistema sera detalhado mais adiante).

O

A Sociedade poderd, a qualquer momento e sem necessidade de justificativa, alterar os processos principais aos quais um
produto secundario esta vinculado, utilizando a funcionalidade “Produtos Principais Vinculados” do REP.

A SUSEP podera visualizar a listagem dos processos vinculados, mas nao podera altera-la.

Para efeito do registro na SUSEP, as condicOes gerais deverao constar apenas no registro correspondente ao plano de seguro
principal.
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Particularidades de Seguros de Danos

Com relacao a participacao do produto no PSR:

Conforme o disposto no regulamento do Programa de Subvencao ao Prémio do Seguro Rural do Governo Federal — PSR, constante no
anexo da Resolugao CGSR n.° 11/2006 (redacao dada pela Resolugao CGSR n.° 39/2015), quando a Sociedade for registrar um novo
produto dos ramos 1101 a 1108, caso deseje que o produto participe do PSR, devera escolher o RAM cujo nome contenha o
termo “subvencionavel”. Caso contrario, devera escolher o RAM cujo nome contenha o termo “nao subvencionavel”.

Para participar do PSR, os produtos de seguro subvencionaveis, deverao ser prévia e expressamente aprovados pela
SUSEP para, posteriormente, serem cadastrados junto a Secretaria-Executiva do CGSR (inciso II do item 16 do Regulamento do PSR).

A exigéncia de prévia aprovacao vale também para as alteragoes do produto de seguro subvencionavel que ja esteja cadastrado
junto a Secretaria-Executiva do CGSR, ficando a concessao de subvencao condicionada a atualizagao do cadastro em relagao ao
produto modificado (item 17 do Regulamento do PSR).

Assim, a nova versao do produto somente podera ser comercializada a partir da data de sua aprovacao pela SUSEP.
Enquanto nao houver tal aprovacao, a Ultima versao aprovada permanecera aprovada, podendo ser comercializada até a data de
aprovacao da nova versao pela SUSEP.

Sempre que uma nova versao for aprovada, fica vedada a comercializacao das versoes anteriores.

Os produtos de seguro nao subvencionaveis, por outro lado, ndao dependem de aprovacao prévia da SUSEP para
serem comercializados.
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Particularidades de Seguros de Danos

Com relacao a participacao da Sociedade no FESR:

Os produtos para os quais se deseje obter garantia do Fundo de Estabilidade do Seguro Rural — FESR devem ser registrados nos ramos
1102, 1104, 1106 e 1108 (Circular SUSEP n.© 535/2016).

Para tais produtos, a Nota Técnica Atuarial devera conter, obrigatoriamente, um anexo contendo os elementos exigidos pela legislacao
em vigor (inciso I do art. 8° da Resolugao CNSP n° 339/2016), formando um Unico arquivo eletronico, tanto na hipdtese de registro de
novo produto quanto na hipdtese de alteracao de produto ja registrado eletronicamente.

O anexo mencionado no item anterior ndao devera conter o contrato de resseguro, e o atuario que assina a Carta de
Encaminhamento é isento de responsabilidade sobre o mesmo.

Para a participacao da Sociedade do FESR, nao é necessaria aprovacao prévia da SUSEP (Resolucdao CNSP n.° 339/2016). Sendo
assim, a comercializacao de um produto registrado em um ramo que contenha o termo “com FESR” sO estara sujeita a aprovacao
prévia da SUSEP se também for “subvencionavel”.
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Particularidades de Seguros de Pessoas e Microsseguros"

- Independentemente das outras coberturas incluidas no produto, os produtos de seguros de pessoas que contenham cobertura
por sobrevivéncia (VGBL, VAGP, VRGP, VRSA, VRID, VDR, Dotal Misto, Dotal Misto com Performance ou Dotal Puro, conjugados
ou nao) sao classificados como “seguro de pessoas com cobertura por sobrevivéncia”.

« Deverao ser registrados separadamente os produtos de seguros de pessoas dos ramos Prestamista, Educacional, Viagem e
PCHV, independentemente das coberturas que sejam incluidas no plano.

« Para seguros de pessoas e microsseguros, deverao ser registrados processos distintos para produtos individuais e
coletivos, cabendo a Sociedade fazer tal distingao no material encaminhado, inclusive na Carta de Encaminhamento.

« OS planos de microsseguro nao dependem de aprovacao prévia para sua comercializacdo. As sociedades seguradoras
aberta ja constituidas poderao operar em microsseguros mediante solicitacdo de autorizacao especifica para este fim.

Observacao: A distincao entre produto individual ou coletivo esta relacionada a existéncia ou nao de estipulante. Sendo
assim, os produtos com apdlices coletivas abertas, ainda que vendidos individualmente, deverao ser classificados e estruturados
como produtos coletivos.
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Particularidades de Capitalizacao A

 Salvo disposicao em contrario expressa em norma, a Sociedade nao podera fazer alteragoes nas Condicoes Gerais ou na Nota
Técnica Atuarial de um titulo, apds sua comercializacao.

« Logo, caso a Sociedade deseje fazer alteracoes nas Condicdes Gerais ou na Nota Técnica Atuarial de um titulo que ja tenha sido
comercializado, devera registrar um novo produto, podendo cancelar ou ndo o processo original.

Regras aplicaveis somente as modalidades populare filantropia premidvel

« na Carta de Encaminhamento, deverao ser informadas todas as denominacoes comerciais do produto (nos termos
dos arts. 41 e 53 da Resolugao CNSP n.© 384/2020);

- nas CondicOes Gerais, devera ser incluido um campo “Denominacao Comercial”, sequido de uma lacuna, que devera ser preenchida
quando da efetiva comercializagao do titulo;

 cada denominacao comercial sd podera ser atribuida a um unico plano de capitalizacao;

- para fazer uso de uma denominagao comercial utilizada em um plano aprovado anteriormente, a Sociedade devera comunicar, no
processo original, a exclusao de tal denominacao a partir da data de inicio de utilizacao desta no novo plano de capitalizagao
aprovado.
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Capitulo II
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Carta de encaminhamento A

« A Carta de Encaminhamento é o documento por meio do qual a companhia se responsabiliza formalmente pelas informagoes
prestadas naquele envio, atestando a conformidade dos documentos enviados as normas, bem como a consisténcia entre
todos os documentos encaminhados, além de manifestar ciéncia quanto a possiveis penalidades, em caso de infragao.

« Em todos os envios de versao, isto &, sempre que a Sociedade enviar um produto novo ou alterar um produto
existente, além dos documentos especificos de cada produto, devera ser encaminhada, obrigatoriamente, a Carta de
Encaminhamento em formato PDF, de acordo com os modelos constantes no anexo deste manual.

- Ressaltamos que os paragrafos constantes na Carta de Encaminhamento nao poderao ser suprimidos ou alterados. Caso
seja necessario, todos os modelos preveem o acréscimo de paragrafos contendo informagoes adicionais relevantes.
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Condicoes ou Regulamento do plano A

- E o documento que traz todas as clausulas do contrato, incluindo condicdes gerais, especiais e particulares, quando houver. Nele
sao descritas as caracteristicas gerais do produto, além dos direitos e obrigacoes de todas as partes envolvidas (Sociedade,
segurado, participante, beneficiario, titular, subscritor).

o Para alguns RAMs de seguros de pessoas com cobertura por sobrevivéncia, previdéncia complementar aberta e capitalizacao, a
Sociedade devera utilizar as Condicoes Gerais ou o Regulamento previamente aprovados pela SUSEP, por meio de processo
administrativo especifico, quando for feita a opcao pelo subtipo “plano padrao”. Os planos padroes estao disponiveis
para download no site da SUSEP.

o Analogamente, para alguns RAMs de seguros de danos, existem normas que apresentam as Condicoes Contratuais padronizadas,
que devem ser utilizadas pela Sociedade quando for feita a opcao pelo subtipo “padronizado”. Nos seguros de danos, a Sociedade
podera realizar eventuais alteracdes pontuais no produto em relagao, exclusivamente, ao plano padronizado, nas hipdteses
permitidas pelas normas em vigor, desde que apresente, na Carta de Encaminhamento, as justificativas técnicas pertinentes.

« A anexacao deste documento € obrigatdria em TODOS os envios de versoes, isto €, sempre que a Sociedade enviar um produto novo ou
alterar um produto existente.

0 arquivo digital contendo Condicdes ou Regulamento do plano devera estar no formato PDF.

« As CondicOes ou o Regulamento do plano devem ser arquivadas na sede da Sociedade e estar a disposicao da fiscalizacao
desta Autarquia.
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Nota Técnica Atuarial A

« A Nota Técnica Atuarial € o documento técnico, elaborado por um atuario devidamente registrado, que contém as caracteristicas
gerais do produto, as bases técnicas, os modelos matematicos, a formulacao atuarial, entre outros elementos exigidos pela
legislacao vigente, além de eventuais aditivos ou anexos.

Ao final da Nota Técnica Atuarial, devera constar a identificacdo, a assinatura e o nimero de registro — junto ao Instituto Brasileiro de
Atuaria (IBA) ou ao Ministério do Trabalho — do atuario responsavel por sua elaboracao.

« A Nota Técnica Atuarial devera estar em consonancia com as Condi¢des ou o Regulamento do plano, bem como com a
Planilha de Parametros (quando for o caso).

« 0 arquivo anexado devera corresponder ao texto integral da Nota Técnica Atuarial, em todos os envios de versoes (i.e., produto novo ou
alteracao) de produtos de seguros de pessoas estruturados no regime de capitalizagao e de reparticao de capitais de cobertura,
previdéncia complementar aberta, capitalizacao e microsseguros. Para os seguros de danos que nao se enquadrem como grandes riscos,
a nota técnica atuarial do plano de seguro somente sera apresentada a Susep quando solicitado ou quando previsto em regulamentacao
especifica.

« Para os planos padroes, o envio da Nota Técnica Atuarial sera substituido pelo envio da folha de parametros.
« Quando houver necessidade de envio da Nota Técnica Atuarial, o arquivo digital contendo a NTA do plano devera estar no formato PDF.

« A Nota Técnica Atuarial do produto deve ser arquivada na sede da Sociedade e estar a disposicao da fiscalizacao desta Autarquia,
assinada pelo atuario responsavel, devidamente identificado.
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Folha de parametros A

. E 0 documento que contém a definicao dos parametros técnicos e/ou das condicoes especificas dos produtos cujo
subtipo é “'plano padrao”. Os modelos de preenchimento estao disponiveis para download no site da SUSEP.

« Ao final da folha de parametros, devera constar a identificacao, a assinatura e o nUmero de registro do atuario
responsavel por sua elaboracao.

« A anexacao deste documento é obrigatoria em todos os envios de versoes (i.e., produto novo ou alteracao) de produtos
padroes.

« 0 arquivo contendo a folha de parametros do plano devera estar no formato PDF.
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Planilha de parametros

E uma planilha contendo os parametros técnicos e as caracteristicas do titulo de capitalizacao a que se refere.

A planilha que devera ser preenchida esta disponivel para downloadno site da SUSEP. £

A anexacao deste documento é obrigatoria em todos os envios de versoes (i.e., produto novo ou alteracao) de produtos de
capitalizacao, na mesma data do registro do produto no REP.

Caso a planilha de parametros disponibilizada seja incompativel com a estrutura do produto encaminhado, a
Sociedade ficara dispensada do seu envio.

Devera ser enviada a SUSEP a pasta compactada, em formato ZIP, contendo a planilha de parametros, que, por sua vez, devera
estar no formato XLSX e devera estar assinada digitalmente pelo atuario responsavel.

O nome do arquivo XSLX referente a planilha devera conter a informacao do nuimero do processo SUSEP do
produto, no formato “15414.######.20##.##"”, substituindo o “#"” pelos caracteres correspondentes (ex.:
“15414.123456.2000-00.xIsx™).

Devera ser utilizado o sistema “Envio de Arquivos” disponivel no site da SUSEP, dentro da secao “Informagoes ao
Mercado”.
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Capitulo III
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Sistema REP Y\

Este capitulo do manual detalha o funcionamento do sistema de Registro Eletronico de Produtos — REP.
» O REP possui as seguintes funcionalidades:

o envio de novo produto;

o alteracdo de produto, isto €, envio de nova versao;

o envio de outros documentos;

o cancelamento de produtos;

o comunicacao de inicio efetivo de comercializacao; e

o inclusao/exclusao de processos principais vinculados a produtos secundarios.
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Acesso ao sistema Y\

« O gerenciamento dos acessos ao REP2 e a atribuicao de perfis sao feitos pela propria Sociedade, por meio do sistema
“Gestor de Sistemas da SUSEP” (GSS), que pode ser acessado no menu “Informacoes ao mercado -> Controle de
acesso” do site da SUSEP ou clicando-se no seguinte link:

« No GSS, as empresas conseguem criar usuarios e associa-los aos perfis disponiveis para o REP2, quais sejam:
REP - Entidades ANALISTA ¢ REP - Entidades DIRETOR.

« O perfil REP - Entidades DIRETOR deve ser usado exclusivamente por diretores da Sociedade, visto
que, conforme o explicado no Capitulo I, somente esse perfil tera acesso a funcionalidade de cancelamento
do produto no REP e, por esse motivo, consideraremos que o ato do cancelamento equivale a manifestacao
de desinteresse na comercializagao de tal produto por parte da Sociedade e ao compromisso de nao mais
comercializa-lo a partir daquela data.

« Se algum dos diretores ndo possuir acesso ao REP2, a Sociedade devera criar para ele um usuario, ao qual devera
atribuir o perfil REP - Entidades_DIRETOR, por meio do GSS.

« Caso a Sociedade nao possua /ogin de acesso ao GSS, devera enviar um e-mail para wmaster.rj@susep.gov.br,
informando seu cddigo FIP.
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Tela inicial — /ogin e senha

« Para acessar o sistema, o usuario devera acessar o
link disponibilizado na secao do site da SUSEP que
trata do Registro Eletrénico de Produtos. REP ‘f SUSEP

Supennienddncia
REP < SUSEP

b Seguros Privados

- De posse do login (usuario) e da senha, basta digita-
los na tela inicial e clicar no botdo “login”. Usuarie

Senha

Login

Login
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Tela inicial — depois de fazer o /ogin

N

- Esta é atelainicial do sistema, que aparece logo apos
avalidacao do /ogin e da senha.

« S3a0 dois 0os menus exibidos:

o Enviar Novo Produto”, que, ao acessado, exibe a
tela de envio de novo produto; e

o “Gerenciar/Consultar Produtos”, que, ao
acessado, exibe a “Lista de Produtos”.

REP - SUSEP

Supenniendéncia
de Soguros Privados

Enviar Novo Produto  Cerenciar/Consultar Produtos

Bem vindo.

000000 | Sair

Inicio
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Enviar novo produto

A Sociedade devera selecionar as caracteristicas
(RAM, subRAM, subtipo de processo, classe e
subclasse) do produto que deseja enviar, seguindo as
recomendacgdes deste manual;

« Em seguida, o sistema habilitara o upload dos
arquivos obrigatdrios para registro de um produto
que tenha a combinacao escolhida de caracteristicas.

- Observacoes:

o E obrigatéria a inclusdo de todos os documentos
para 0s quais o upload foi habilitado.

o Os documentos deverao ter formato PDF e o
tamanho de cada um ndo podera ultrapassar
20MB.

o Conforme foi explicado no Capitulo I, a Sociedade
sO podera registrar um determinado produto se
possuir autorizacao para operar naquele RAM. A
simples presenca de um RAM na listagem nao
implica que a Sociedade possua autorizacao para
comercializa-lo.

Novo Produto
RAM | RAM exemplo manual 01 v
SUBRAM | SubRAM E (exemplo manual) v
Subtipo de Processo | MAD PADRONIZADD r
Classe | PRIMCIPAL L
SubClasse | SIMPLES L

— Upload Arquivos (em formato PDF)

CARTA DE ENCAMINHAMENTO | Escolher arguivo | Documento 08.pdf
COND. CONTRATUAIS | REGULAMENTO | Escolher arquivo | Documento 05.pdf

Documento exemplo | Escolher arguivo | Documento 02.pdf

B Enwiar o Cancalar
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Enviar novo produto

« Para prosseguir com o envio, o usuario devera clicar
em “Enviar”.

Caso desista de enviar o produto, basta o usuario
clicar em “Cancelar”, e o sistema apagara as
informacoes preenchidas.

Observacao: recomendamos que o usuario confira
o preenchimento e também se de fato deseja
enviar um novo produto ou se pretende apenas
enviar uma alteracao de um produto existente.
Produtos com erro de cadastro ou enviados por
engano deverao ser cancelados pela empresa,
pois, conforme o explicado no Capitulo I, o
sistema nao permite a correcao de erros de
cadastro.

Nowve Produto
RAM | RaM examplo manual 01 v
SUBRAM | SubRAM E (exemplo manual) v
Subtipo de Processo | NAD PADROMIZADD T
Classe | PRIMCIPAL v
SubClasse | SIMPLES v

Upload Arquivos {em formato PDF)

CARTA DE ENCAMINHAMENTO | Escolher arguivo | Documento 03, pdf
COND. CONTRATUAIS / RECULAMENTO | Escolher arguivo | Documento 05, pdf
Documento exemplo | Escolher arguiveo | Documento 02 pdf

E Enviar ] Canocelar
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Enviar novo produto - secundarios

« Para o caso particular de produtos de classe
“secundario”, antes de solicitar a confirmacao da
operacao, o sistema ira exibir uma mensagem
alertando para a necessidade de a Sociedade
cadastrar os produtos principais ao qual o tal
produto se vinculara, conforme o disposto no
Capitulo I deste manual. RAM [ RAM sxemplo manusl 01

SUERAM | SubRAM E {exemplo manual)

Novo Produro

Subtipo de Processo | MAD PADRONIZADO
Classe | SECUNDARIO

SubClasse | =

MPLES

Upload Arquivos (em formato

CARTA DE ENCAMINHAMENTC
COND. CONTRATUAIS | REGULAMENTO

O produto serd cadastrado com a Classe Secundario.
A Sociedade deverd cadastrar ofs) produto(s) principal{is) vinculado(s)
através da operagdo "Produtos Principais Vinculados™ antes da sus

D o e e e

efetiva comercializagio

Escolher arquive | Documento 03, pdf

|_E Enlyiar

Cancelar
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Enviar novo produto - confirmacao

« Para todos os produtos, o sistema ira, entao, exibir
uma caixa de dialogo, solicitando a confirmagao da
operagao.

Nove Produto

RAM | RAM exemplo manual 01 v
SUBRAM | SubRAM E {exemplo manual) v
Subtipo de Processo | MAD PADRONIZADD

Classe | PRIMCIPAL

SubClasse | COMPOSTO Tem certeza que deseja enviar o Produto?

Upload Arquivos (em formatc n Cancelar ]

CARTA DE ENCAMINHAMENTC

|

COND. CONTRATUAIS / RECULAMENTO Escolher arquivo | Documento 03 pdf

Documento exemplo Escolher arguivo | Documento 10.pdf

|_E Erfviar O Cangelar
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Enviar novo produto - verificacao de pendéncia

« Depois que o usuario confirmar o envio e antes de o
registro do produto se concretizar, o sistema ira
verificar se a Sociedade possui alguma pendéncia na
SUSEP.

Novo Produto

RAM | RAM exemplo manual 01 v

SUBRAM | SubRAM E {exemplo manual) ¥

Subtipo de Processo | NAQ PADROMIZADD L]
Classe | PRINCIRAL v

SubClasse | COMPOSTO v

Upload Arguivos (em formato PDF)

Verificando a situagio da Socdiedade no cadastro
CARTA DE ENCAMINHAMENTO de pendéncias da Susep... 4 pdf
COND. CONTRATUAIS [ RECULAMEN] r 8. pdf
Documento exemplo . pdf

Cancelar

m
=
L%
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Enviar novo produto - com pendéncia

Em caso positivo, 0 sistema exibira um aviso e ndo
permitird o envio do produto, em consonancia com o
disposto no § 2° do art. 3° da Circular SUSEP n.% 652,
de 2022.

Novo Produto

Observacoes:
RAM

RAM exemplo manual 04

SUBRAM

SubRAM F (exemplo manusl)

Caso deseje registrar novos produtos, a
Sociedade que estiver inscrita no cadastro de
pendéncias da SUSEP devera observar o
procedimento descrito na Circular SUSEP n.©
652/2022 para regularizagao da pendéncia.

Subtipo de Processo | PLAND MAD-PADRAD

Classe | MAD APLICAVEL
SubClasse | MADQ APLICAVEL

Upload Arquivos (em formato F

O envio de novas versoes de produtos ja cadastrados
podera ser feito normalmente.

CARTA DE ENCAMINHAMENTO

COND. CONTRATUAIS

REGULA

Consulta ao Cadastro de Pend&ncias da SUSEP

A sociedade encontra-se inscrita no cadastro de pendéncias da
Susep. Regularize a situagdo para habilitar o registro de novos
produtos.

=]
=
=)
&

=]
4
W | ©
=)
[= 1§ [= 1§

C
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Enviar novo produto - sem pendéncia

 No caso de auséncia de pendéncias, o sistema ira
exibir um aviso e a Sociedade podera prosseguir com
o registro do produto, clicando em “Continuar.

Novo Froduto

RAM | RAM exemplo manual 01 T
SUBRAM | SubRAM E {exemplo manual) v
Subtipo de Processo | MAOQ PADROMIZADD L

Classe | PRINCIPAL
Consulta ao Cadastro de Pendéncias da SUSEP
S5ubClasse | COMPOSTO

A Spciedade ndo esta inscrita no cadastro de pendéncias da Susep.

Upload Arquivos (em formato PDF) —

CARTA DE ENCAMINHAMENTO 4. pdf

COND. CONTRATUAIS [ RECULAMEN] 3. paf

Documento exemplo 0. pdf
Continuar

E Enviar (%] T
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Enviar novo produto - exibicao do CEE

« Havendo sucesso no envio do produto, o sistema
exibira o Comprovante de Envio Eletronico (CEE),
contendo o ndmero do CEE, as informacgdes do
produto, as informagbes e a data da operagao { S“SE Superintonsénoi CEE
efetuada, o numero do processo e os documentos de Seguros Privados
encaminhados.

Comprovante de Envio Eletr@nico — 2019.05_27_160940.694531

o Caso seja necessario, a Sociedade podera

V|Sual|zar posterlormente 0S CEES relatlvos aos A sociedade NOME DA SOCIEDADE |, Codigo SUSEF 00000, CMP] n® 00.000.000/0000-00 efetuou

pelo sistema de Registro Eletrénico de Produtos da SUSEP, no dia 27/05/2019, a5 16:09, a

enViOS efetuados' operagdc de Inclusdo de Produto referente ao produto identificade 15414.609720/2019-69 ,do
. ] . EAM RAM exemplo manual 01, SUBRAM SubRAM E {exemplo manual), Subtipo de Processo NAGC
o Os CEEs relativos a envios efetuados por meio da PADRONIZADO.

antiga versao do sistema poderao ser
visualizados, porém eles ndo possuem chave
numérica. & CARTA DE ENCAMINHAMENTO - Documento 04, pdf
 COMD. CONTRATUAIS [ RECULAMENTO - Documento 08.pdf
* Documento exemplo - Documento 10.pdf

Curante esta operagdo, foram enviados por meio eletrdnico os seguintes documentos:

Inmprinnir Sair

3
Manual de Utilizagao do REP REP ‘: SIISEP Versao de 05 de junho de 2024



Lista de produtos

Ao clicar no menu Gerenciar/Consultar Produtos, o
sistema exibira a Lista de Produtos.

« A tela traz a listagem de todos os produtos da
empresa (limitada a 90 linhas), ordenados na ordem
decrescente da data do envio do ultimo registro e, na

parte superior, existem 6 filtros:

o Tipo de processo, contendo todas as opgGes possiveis de tipos
de processos;

o RAM, contendo as opgGes de RAM extraidas dos produtos cadastrados;

o SubRAM, contendo as opgOes de subRAM extraidas dos
produtos cadastrados, restritas ao RAM selecionado;

o Classe, contendo as opcdes de classe extraidas dos produtos
cadastrados;

o Situacdo do produto, contendo todas as opges possiveis de
situacao do produto;

o Envios entre: filtro de data que retorna os processos para os quais
a Sociedade enviou versao ou outros documentos no periodo
selecionado;

o N° Processo/N° CEE: filtro de digitagao livre, que localiza,
dependendo da opcdo escolhida, processos cujo nimero contenha o
texto digitado ou processos ao qual pertencam registros cujo n.° de
CEE contenha o texto digitado (também faz busca parcial);

- Ap0s selecionar os filtros desejados, o usuario devera
clicar no botao “Pesquisar”, para obter a lista de
produtos que atendem ao critério escolhido.

- O botao “Limpar filtros” volta os filtros para a
situacao inicial.

Lista de Produtos

Tipo Processo

RAM

SUBRAM

Classe |

Situacdo do Produto
Envios entre

N° Processo Ne° CEE

Selecione Tipo de Processa

| Selecione RAM

Selecione SUBRAM

Selecione Classe

Selecione Situacdo

) Pesquisar || Limper Filtros

Resultado limitado a 90 registros em tela. Para acessar todos os produtos filtrados, clique em

Clique no PROCESSO para Gerenciar/Consultar o Produto

Data do Ultimo Envio  NGmero do Processo

28/05/2019
27/05/2019
27/05/2019
27/05/2019
27/05/2019
27/05/2019
27/05/2019
27/05/2019
27/05/2019
27/05/2019
27/05/2019
27/05/2019
27/05/2019
27/05/2019

27/05/2019

15414.609730/2019-02
15414.609735/2019-27
15414.609722/2019-58
15414.609727/2019-81
15414.609729/2019-70
15414.609720/2019-69
15414.609731/2019-49
15414.609723/2019-01
15414.609726/2019-36
15414.609734/2019-82
15414.609733/2019-38
15414.609732/2019-93
15414.609728/2019-25
15414.609725/2019-91

15414.609724/2019-47

Tipo de Processo
PLANO DE PREVIDENCIA
TITULO DE CAPITALIZAGAO

PLANO DE SEGURO DE PESSOAS

PLANO DE SEGURO COM SOBREVIVENCIA

PLANO DE PREVIDENCIA

PLANO DE SEGURO DE DANOS
PLANO DE MICROSSEGURO
PLANO DE SEGURO DE PESSOAS
TITULO DE CAPITALIZAGAO
PLANO DE SEGURO DE DANOS
PLANO DE PREVIDENCIA

PLANO DE MICROSSEGURO

PLANO DE SEGURO COM SOBREVIVENCIA

TITULO DE CAPITALIZAGAO

PLANO DE SECURO DE PESSOAS

“Exportar”.

RAM

RAM exemplo manual 05
RAM exemplo manual 03
RAM exemplo manual 02
RAM exemplo manual 04
RAM exemplo manual 05
RAM exemplo manual 01
RAM exemplo manual 06
RAM exemplo manual 02
RAM exemplo manual 03
RAM exemplo manual 01
RAM exemplo manual 05
RAM exemplo manual 06
RAM exemplo manual 04
RAM exemplo manual 03

RAM exemplo manual 02

SUBRAM

SubRAM B (exemplo manual)
SubRAM D (exemplo manual)
SubRAM A (exemplo manual)
SubRAM F (exemplo manual)
SubRAM B (exemplo manual)
SubRAM E (exemplo manual)
SubRAM C (exemplo manual)
SubRAM A (exemplo manual)
SubRAM D (exemplo manual)
SubRAM E (exemplo manual)
SubRAM B (exemplo manual)
SubRAM C (exemplo manual)
SubRAM F (exemplo manual)
SubRAM D (exemplo manual)

SubRAM A (exemplo manual)

Subtipo de Processo
PLANO PADRAO
PLANO NAO-PADRAO
NAO PADRONIZADO
PLANO NAO-PADRAO
PLANO NAO-PADRAO
NAO PADRONIZADO
PADRONIZADO
PADRONIZADO
PLANO PADRAO

NAO PADRONIZADO
PLANO NAO-PADRAO
PADRONIZADO
PLANO PADRAO
PLANO NAO-PADRAO

NAO PADRONIZADO

Classe

NAO APLICAVEL
NAO APLICAVEL
PRINCIPAL

NAO APLICAVEL
NAO APLICAVEL
PRINCIPAL

NAO APLICAVEL
PRINCIPAL

NAO APLICAVEL
SECUNDARIO
NAO APLICAVEL
NAO APLICAVEL
NAO APLICAVEL
NAO APLICAVEL

PRINCIPAL

<<Primeira <Anterior 1

tH Exportsr

Situagdo do Produto

Em Exigéncia

Indeferido

Passivel de comercializagdo
Para Andlise

Cancelado em fungdo de norma
Passivel de comercializagdo
Para Andlise

Passivel de comercializagéo
Aprovado

Passivel de comercializagdo
Aprovado

Suspensdo Temporaria
Aprovado

Suspensdo Definitiva

Passivel de comercializagédo

2 Préxima> Ultima>>
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Lista de produtos - apos aplicacao de filtros

* Ao clicar em “Pesquisar”, 0 sistema exibe a lista de
produtos que atendem ao critério escolhido,
limitados a 90 processos (6 paginas, 15 linhas por
pagina), ordenados na ordem decrescente da

Lista de Produtos

Tipo Processo | Selecione Tipo de Processo \

data do envio do Ultimo registro (versdo ou outros SUBRAM [ Seone SUBRAH .

documentos) de cada processo. e .
« O usuario podera acessar mais informagdes sobre e

um determinado processo clicando em qualquer

link da linha referente aquele processo.

 Para obter a relacao completa dos processos
filtrados, o usuario podera clicar em “Exportar”, e

Resultado limitado a 90 registros em tela. Para acessar todos os produtos filtrados, clique em "Exportar”.

Ix: Exportar
Clique no PROCESSO para Gerenciar/Consultar o Produto

Data do Ultimo

NéGmero do Processo Tipo de Processo RAM SUBRAM Subtipo de Processo Classe Situagdo do Produto

Envio
~ 14 - -
entao Sera fe'to 0 download da planllha de EXCE' 27/06/2019 15414.609715/2019-56 PLANO DE MICROSSEGURO RAM exemplo manual 06 | SubRAM C (exemplo manual) PADRONIZADO NAO APLICAVEL | Passivel de comercializacdo
Contendo todos OS resu Itados 28/05/2019 15414.609730/2019-02 | PLANO DE PREVIDENCIA RAM exemplo manual 05 | SubRAM B (exemplo manual) | PLANO PADRAQ NAO APLICAVEL | Em Exigéncia
"
27/05/2019 15414.609735/2019-27  TITULO DE CAPITALIZAGAO RAM exemplo manual 03 | SubRAM D (exemplo manual) | PLANO NAC-PADRAC | NAO APLICAVEL | Indeferido

2019 15414.609727/2019-81  PLANO DE SEGURO COM SOBREVIVENCIA A RAM exemplo manual 04 | SubRAM F (exemplo manual) = PLANO NAO-PADRAO = NAO APLICAVEL | Para Analise

- As informagOes disponiveis nessa listagem sao: 27/05

planilha).

0 Nl:lmero do Processo, 27/05/2019 15414.609729/2019-70 | PLANO DE PREVIDENCIA RAM exemplo manual 05 | SubRAM B (exemplo manual) | PLANO NAO-PADRAO | NAO APLICAVEL ' Cancelado em fungdo de norma
o Data de E,nvio dO Produto (somente na p|ani|ha); 27/05/2019 15414.609731/2019-49 | PLANO DE MICROSSEGURQO RAM exemplo manual 06 | SubRAM C (exemplo manual) | PADRONIZADO NAO APLICAVEL | Para Analise

0 Data C|0 UItimo Envio; 27/05/2019 15414.609726/2019-36 TITULO DE CAPITALIZAGAO RAM exemplo manual 03 | SubRAM D (exemplo manual)  PLANO PADRAO NAO APLICAVEL | Aprovado

0 SitU8950 do Produto; 27/05/2019 15414.609733/2019-38 | PLANO DE PREVIDENCIA RAM exemplo manual 05 | SubRAM B (exemplo manual) | PLANO NAO-PADRAO | NAO APLICAVEL | Aprovado

0 T|p0.de Processo; 27/05/2019 15414.609732/2019-93 | PLANO DE MICROSSEGURO RAM exemplo manual 06 | SubRAM C (exemplo manual) | PADRONIZADO NAO APLICAVEL ' Suspensdo Temporaria

0 gﬁ{\)/léAM . 27/05/2019 15414.609728/2019-25  PLANO DE SEGURO COM SOBREVIVENCIA RAM exemplo manual 04 | SubRAM F (exemplo manual) PLANO PADRAO NAO APLICAVEL  Aprovado

g Subtipo ae Processo; 27/05/2019 15414.609725/2019-91 | TITULC DE CAPITAUZA(;AO RAM exemplo manual 03  SubRAM D (exemplo manual) PLANO NAQ-PADRAC A NAO APLICAVEL  Suspensdo Definitiva

0 Classe; 21/05/2019 15414.609714/2019-10 | PLANO DE MICROSSEGURO RAM exemplo manual 06 | SubRAM C (exemplo manual) PADRONIZADO NAO APLICAVEL | Passivel de comercializagdo

o Subclasse (somente na planilha);

o Data de Liberacdo/Aprovacao do produto (somente na planilha); e e e
o Data de Fim da Comercializacdo do produto (somente na planilha); e

o Data de Inicio Efetivo da Comercializacdo do produto (somente na
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Historico do produto

O histérico de um determinado produto é exibido
quando o usuario clica em algum link da linha a ele
correspondente na lista de produtos.

Na parte superior da tela, sao exibidas as informagoes
do produto.

Na parte central, ha dois filtros para os registros: n® do
CEE (faz busca parcial também) e tipo de registro.

Os tipos de registro sao: versdo, outros documentos
sociedade, documentos SUSEP, alteracao SUSEP e
e-mail (referente aos e-mails migrados do antigo
sistema).

Na parte inferior, € exibida uma tabela contendo
informacdes basicas dos registros, ordenados em
ordem decrescente de data de envio/criacao. Todos
os links de uma mesma linha da tabela direcionam o
usuario para a tela de consulta ao registro ao qual
aquela linha corresponde.

Abaixo da tabela, ficam ativos os links que dao acesso
a outras funcionalidades do sistema, cuja exibicao é
restrita ao tipo de perfil e a situacao do produto.

Conforme explicado no Capitulo I, somente o perfil do
diretor da Sociedade podera acessar a funcionalidade
de cancelamento de produtos.

Histdrico do Produto

Nimero do Processo:15414.609715/2019-536
RAM: RAM exemplo manual 06

SUBRAM: SubRAM C (exemplo manual)
Subtipo de Processo: PADRONIZADO

Classe: SECUNDARIO

SubClasse: NAQ APLICAVEL

MN® CEE
Tipo de Registro | Sslecions Tipo de Registro

|} Pesguisar

Clique no Registro do Produto para consultar informacgao detalhada.

Data de Registro | Tipo de Registro

27/06/2019 Outros Documentos Sociedade
27/06/2019 Documentos Susep
27/06/2019 Alteragdo Susep

21/05/2019 Versdo

v

Data de Envio do Produto: 21 /05/2019

Data Inicio Efetive da Comercializagdo:
Sntuagdo do Produto: Passivel de comercializagao
Dara da Liberagdo/Aprovacgdo: 21,05 /2019

Dara Fim da Comercializacdo:

Infcio da Comercalizacde Fim da Comercializagdo MNamero CEE

21/05/20149

2019.06.27.183552.797373

2019.05.21.155542 267803

Alterar Produto | Enwviar Qutros Documentos | Cancelar Produte | Comunicar Inicio Efetive de Comercializacdo | Produtos Principais Vinculados

Vaoltar para a tela Lista de Produtos
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Alterar produto

« A tela de alteragao do produto é acessada quando o
usuario clica no link “Alterar Produto”, na tela de
histdrico do produto.

« O sistema automaticamente habilitara o upload dos
arquivos obrigatdrios para registro de um produto
que tenha aquela combinacao de caracteristicas. A RAl | o

. - exXemplo manua L

« Selecionados os arquivos, o usuario devera clicar em SUBRAM
“Enviar”, lembrando que, assim como no envio de
um produto novo:

o E obrigatdria a inclusdo de todos os documentos para os quais 0

Alterar Produto

Mameroe de Processo: 15414.6059715/2019-56

+ SUbRAM € (exemplo manual) Tem certeza de gue deseja alterar o produto?

Subtipo de Processo: PADRONIZADO

Classe : NAOQ APLICAVEL

upload foi habilitado. SubClasse : MAQ APLICAVEL
o  Osdocumentos deverdo ter formato PDF e o tamanho de cada um — Upload Arquivos (em formato PDF)
nao podera ultrapassar 20MB.

- A Sociedade devera anexar arquivos para todos os CARTA DE ENCAMINHAMENTO | Escolner arquivo | Teste1.pdf
tipos de documentos solicitados, inclusive para os COND- CONTRATUAIS / RECULAMENTO | Escolher arquivo | Teste2 pf
que ndo sofreram alteracdo, caso em que devera ser FOLHA DE PARAMETROS | Escolher arquivo | Teste3.pof
anexado o0 mesmo arquivo da versao anterior.

- Os arquivos anexados devem consistir na g —

integralidade dos documentos a que se referem, e
Nao apenas nas alteragoes efetuadas.

- Havendo sucesso na alteracao do produto, o sistema
exibira uma mensagem de sucesso e o CEE referente
a alteracao.

Vaoltar para a tela Histarico de Produtos
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Enviar outros documentos

« Esta funcionalidade possibilita que a Sociedade
envie a SUSEP, via REP, outros documentos
relativos aos processos de produtos (por

exemplo, uma carta solicitando Historico do Produto
alteracao/correcao da data de inicio efetivo de NGimero do Processo:] 5414.500722 /201 9-58
comercializagao  do  produto informada RAM: RAM exemplo manual 02
anteriormente).
SUBRAM: SubRAM A (exemplo manual)

- A tela de envio de outros documentos é Subtipo de Processo: NAQ PADRONIZADO
acessada quando o usuario clica no link “Enviar Classe: PRINCIPAL
Outros Documentos”, na tela de historico do SubClasse: COMPOSTO
produto.

Envio de Outros Documentos Sociedade

« Na parte superior da tela, sao exibidas as
informa(;CN)eS do prOdUtO. Upload Arquivos (em formato POF)

« Na parte inferior, o sistema exibe um campo para
upload do arquivo referente ao documento que se
deseja enViar. Woltar para a tela historico do produto

« Selecionado o arquivo, o usuario devera clicar em
“Enviar”, para prosseguir.

| Escolher arquivo |N5nhum a...ecionado EI

Data de Envio do Produto: 27 /052019

Data Inicio Efetive da Comercializagdo:
Situagdo do Produto: Fassivel de comercializagio
Data da Liberagdo/Aprovacdo: 27/05/2019

Data Fim da Comercializagdo:
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Enviar outros documentos

« Observacoes:

o A ferramenta é disponibilizada para todos os
processos, independentemente da situacao do

pI’Od uto. Histdrico do Produto

o S6é pOSSI'VG| anexar um arquivo por envio. Niimero do Processo:15414.609722/2019-58 Data de Envio do Produto: 27/05/2019

o Nao ha possibilidade de envio em lote de um RAM: RAM exemplo manual 02 Data Inicio Efetivo da Comercializagio:
mesmo documento para varios processos. SUBRAM: SubRAM A (exemplo manual) Situagiio do Produto: Passivel de comercializagio

o O arquivo devera ter formato PDF e seu tamanho Subtipo de Processo: NAO PADRONIZADO Data da Liberagio/Aprovagio: 27/05/2019
nao podera ultrapassar 20MB. Classe: PRINCIPAL Data Fim da Comercializaggo:

o O documento enviado ird compor o processo SubClasse: COMPOSTO

administrativo relativo aquele produto. Ervio de Outros Documentos Sociedade

o Somente devem ser enviadas por meio dessa

ferramenta informacoes cuja inclusao no Upload Arquivos (em formato PDF)

processo administrativo referente ao produto | Escolner arauivo | Nenhum a_ecionadol| @ Enviar
seja realmente relevante ou necessaria, e que

preferencialmente digam respeito

Woltar para a tela histdrico do produto

exclusivamente ou impactem diretamente o
produto em questao.

o Havendo sucesso na operacao, o sistema exibira
uma mensagem de sucesso e o0 CEE referente
ao envio.
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Consultar registro - Versao

- Esta tela é acessada a partir da tabela de registros
(parte inferior da tela de histérico do produto),

quando o usuario clica em uma linha correspondente e
aum registro dO t|p0 versao. Ndamero do Processo:15414.609720,2019-69 Data de Envio do Produto: 27/05/2012
RAM: RAM exemplo manual 01 Data Infcio Efetivo da Comercializagdo: 28/05/2019
° Na parte Superior da tela, 550 eXibidaS as SUBRAM: SubRAM E (exemplo manual) Situagdo do Produto: Passivel de comercializagdo
informagaes do prOdUtO. Subtipo de Processo: NAO PADRONIZADO Data da Liberagao/Aprovagao: 27/05/2019
Classe: PRINCIPAL Data Fim da Comerdializagdo:
» Na parte inferior, sdo exibidas as informagdes da e COMBISTO
versao e os documentos que foram anexados no ato
do envio, disponiveis para download, clicando-se nas :‘;’:::;E:mo’tf; HER R - 2:::2:{::::?;:?3:3:;? 22018

setas verdes.

Data de Envio: 27/05/2019

— Documentos Enviados

« Abaixo dos documentos, esta disponivel a opcao

“Imprimir CEE”, que exibe o comprovante de envio da CARTA DE ENCAMINHAMENTO - Documento 04.pdf v
versao em questao. COND. CONTRATUAIS / REGULAMENTO - Documento 08.pdf 4

Documento exemplo - Documento 10.pdf

Voltar para a tela historico do produto | Imprimir CEE
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Consultar registro — Outros Documentos

- Esta tela é acessada a partir da tabela de registros
(parte inferior da tela de histérico do produto),
quando o usuario clica em uma linha correspondente
a um registro do tipo Outros Documentos

Outros Documentos Sociedade

= Némero do Processo:15414.609720/2019-69 Data de Envio do Produto: 27/05/2019
Sociedade.
RAM: RAM exemplo manual 01 Data Inicio Efetivo da Comercdializagao: 28/05/2019
: o~ i SUBRAM: SubRAM E (exemplo manual) Situacao do Produto: Passivel de comercializacio
« Na parte superior da tela, sao exibidas as ¥ 2 ~
. ~ Subtipo de Processo: NAO PADRONIZADO Data da Liberagdo/Aprovagado: 27/05/2019
informacoes do produto.
Classe: PRINCIPAL Data Fim da Comerdializagdo:

- Na parte inferior, sdo exibidas as informacbes do Sublasse: COMPOSTO

registro e o documento que foi anexado no ato do
envio, disponivel para download, clicando-se na seta
verde.

NéGmero CEE: 2019.05.27.190241.162635 Data de Envio: 27/05/2019

Tipo de Registro: Outros Documentos Sociedade

Documentos Enviados

- Abaixo do documento, esta disponivel a opgao Outros Documentos Sociedade - Documento 10.pdf
“Imprimir CEE”, que exibe o comprovante de envio
do documento em questao.

Voltar para a tela historico do produto | Imprimir CEE

&
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Consultar registro - Documentos SUSEP

- Esta tela é acessada a partir da tabela de registros
(parte inferior da tela de histérico do produto),

, . . ) Documentos Susep
quando o usuario clica em uma linha correspondente
a um registro do tipo Documentos SUSEP. NGmero do Processo:15414.609730/2019-02 Data de Envio do Produto: 27/05/2019
o Sempre que a ana’"se da SUSEP de uma Verséo ou de RAM: RAM exemplo manual 05 Data Inicio Efetivo da Comercializacio:
OUtrO documento reSU|tar na emi5550 de um parecer, SUBRAM: 5ubRAM B (exemplo manual) Sntuacdo do Produto: Em Exigéncia
um 0ﬁCIO’ uma carta h0m0|Ogat0r|a ou algum outro Subtipo de Processo: PLANO PADRAO Data da Liberagio/Aprovagdo:

documento, sera gerado um registro do tipo ) ’
“Documentos SUSEP” no histériCO do prOdUtO Classe: NAD APLICAVEL Data Fim da Comercializagio:

« Quando o documento carregado pela SUSEP precisar Subllasse: NAD APLICAVEL

ser respondido, este sera enviado também pelo
sistema DOCS-Mercado, para o qual existem Tipo de Registro: Documentos Susep Data de Envio: 04/07/2019
procedimentos definidos em normativo especifico,

— Documentos Analise

que também deverao ser observados.
« Na parte superior da tela, sao exibidas as Docs-Mercado
informagdes do produto. Oficio_pdf ’ ¥
« Na parte inferior, sao exibidas informacdes do Parecer pdf A
registro e, abaixo delas, sao exibidos os documentos
anexados pela SUSEP apds a andlise de algum Tipo de Documento: Oficio Prazo(dias): 15
registro do tipo “Versao” ou “Outros Documentos
Sociedade”. Esses documentos estdo disponiveis Voltar para a tela histérico do produto

para download, clicando-se nas setas verdes.

&
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Consultar registro - Alteracao SUSEP

- Esta tela é acessada a partir da tabela de registros
(parte inferior da tela de histérico do produto),
quando o usuario clica em uma linha correspondente
a um registro do tipo Alteracao SUSEP.

« A SUSEP podera alterar algumas informacoes do
produto, em situacOes especiais.

« As “Alteracdes SUSEP” podem ser do tipo:

o Situacdao do Produto: alteragdes de situacdo do produto motivadas
por razoes ndo relacionadas a analises de versoes.

o Sociedade: alteracdo em lote da entidade titular daquele produto,
em decorréncia de atos societarios, tais como fusdo,
incorporagao e transferéncia de carteira.

o RAM e/ou subRAM: alteragdes cadastrais de RAM e/ou subRAM,
que resultam na alteracdo, em lote, das caracteristicas de todos
produtos que estavam registrados sob o RAM e o subRAM de origem
(lembrando que ndo é possivel alterar as caracteristicas de um
Unico produto, individualmente).

o Data de inicio efetivo de comercializagdo: alteragOes realizadas pela
SUSEP, por solicitacao da Sociedade.

« Na parte superior da tela, sao exibidas as
informacgdes do produto.

 Na parte inferior, sao exibidas as informacgoes da
alteracdo que se esta consultando.

Alteragcdo Susep

Sociedade: SOCIEDADE 02

Némero do Processo:15414.609720/2019-69
RAM: RAM exemplo manual 01

SUBRAM: SubRAM E (exemplo manual)
Subtipo de Processo: NAO PADRONIZADO
Classe: PRINCIPAL

SubClasse: COMPOSTO

Alteracdo da Sociedade

De: SOCIEDADE 01

Para: SOCIEDADE 02

Entrada em vigor da alteragao: 05/06,2019
Data da Operagao em lote: 05/06/2019

Motivagao: Transferéncia de carteira

Voltar para a tela histérico do produto

Data de Envio do Produto: 27/05/2019

Data Inicio Efetivo da Comercializagdao: 28/05/2019
Situagdo do Produto: Passivel de comercializagado
Data da Liberacdao/Aprovagao: 27/05/2019

Data Fim da Comercializag3o:

Atnbuido a:
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Comunicar inicio efetivo de comercializacao

» Para comunicar a data em que foi feita a primeira

comercializacao do produto, o usuario devera clicar Historico do Produto
no Ilnk “Comunlcar InICIO Efetlvo de Namero do Processo:15414.609720/2019-69 Dara de Envio do Produte: 27/05/20159
ComerCIa“ZagaO". RAM: RAM exemplo manual 01 Data Inicio Efetivo da Comercializagio:
e O sistema il’é, entéo, exibir uma jane|a, contendo um SUBRAM: SubRAM E (exemplo manual) Situagio do Produto: Passivel de comercializagio
campo para preenchimento de tal data. Subtipo de Processo: NAO PADRONIZADO Data da Liberagio/Aprovagio: 27/05/2019
- Uma vez confirmada a operacdo, a data de inicio de Classes PRINCIPAL Paa fim da Comercializacio:
comercializacdo do produto serd exibida nas R . )
informacoes do produto (parte su perior da tela o cee
do historico) e ndo podera ser alterada pela Data de Inicio de Comercializagio: [28/05/2015
SOClEdade. Tipo de Registro | Selaci
« Caso a data informada esteja errada, a Sociedade Confimmary| [Rewmesir
devera solicitar que a SUSEP a corrija, enviando a O Pesquisar .
SOIICItagéo € 0S documentos ComprObatolrios por Cligue no Registro do Produto para consultar informagédo detalhada.
meio da funcionalidade “Enviar Outros Documentos”. _ _ _ _ - _ o
- . , Data de Registro Tipo de Registro Inicio da Comercializacdo  Fim da Comercializacao MNamero CEE
° Observagao: Conforme o expllcado no CapItUIO 27/05/2019 Outros Documentos Sociedade 2019.05.27.190241.162635
I/ quando for efetivada a primeira venda do 27/05/2019 Versdo 27/05/2019 2019.05.27.160940 694531

produto (emissao da primeira apolice, bilhete,
certificado ou série de titulos de capitalizacao), a
Sociedade tera o prazo de trinta dias para Voltar para a tela Lista de Produtos
informar a data de inicio efetivo de

comercializagao.

Alterar Produto | Enviar Qutros Documentos | | Cancelar Produto | Comunicar Inicio Efetivo de Comercializagio

3
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Cadastrar processos principais vinculados

« A tela de alteracao do produto é acessada quando o
usuario clica no link “Produtos Principais
Vinculados”, na tela de historico do produto (essa Histdrico do Produto
opcao so estara habilitada para seguros de danos

i . d . Niamero do Processo: 13414.609734/2019-82 Data de Envio do Produto: 27 /05/2019
CU_]a classe Se']a secundario ,) RAM: RAM exemplo manual 01 Data Inicio Efetive da Comercializacio:
« Na parte superior da tela, sao exibidas as SUBRAM: SubRAM E (exemplo manual) ;ituaiﬁn:: Prmjut:: F'assi*.-'fl _EIZ;D;:E;C;'LZ&;&C
informacées do produto Subtipo de Processo: NAO PADRONIZADO ata da Liberacdo/Aprovacdo: 27/05/2019
g p * - SECUNDARIO Data Fim da Comercializacio:
aAs5e:
« Na parte inferior, é exibida a listagem de nimeros de SubClasse: SIMPLES
processos relativos a produtos de classe “principal Produtos Vinculados
a0s quais aquele produto esta ou esteve vinculado,
. . \ a . , M do P 15414 6057247201947 v
adicionados as datas de inicio e de fim do periodo merodoTrneese | B @
em que a vinculacao aquele processo esteve ativa.
. . . , ; Niamero Processo Data Inicio Data Fim
 Para incluir um processo na lista, o usuario devera
. ’ . 15414 609722 /2019-58 26/06,/2019 @
seleciona-lo na lista suspensa na parte central da tela
. . ~ 5 B09724/2019-47 i [
edep0|SC||CarnO bOtaOde“+". 15414 609724/2019-47 26/06/2019 [—]
15414.609714/2019-10 26/06/2019 26/06/2019

- Para desfazer a vinculacdo, o usuario devera clicar no
botao de “-"” na linha da tabela correspondente ao
processo que se deseja desvincular.

Voltar para a tela histarico do produto

&
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Cancelar produto

« A tela de cancelamento por iniciativa da Sociedade é
acessada quando o usuario clica no link “Cancelar
Produto”, na tela de histérico do produto.

» Somente o perfil de Diretor da Sociedade tem acesso
a essa funcionalidade.

« Quando o usuario clicar no link, o sistema exibira
uma caixa de didlogo e solicitara a confirmacao da
operagao.

 Depois de confirmado o cancelamento, as datas de
fim de comercializacao do produto e da versao
vigente serao preenchidas (caso o produto tenha
sido liberado/aprovado anteriormente) e a opgao de
alterar o produto ficara desabilitada.

« Apds o cancelamento, a Sociedade n3ao podera mais
comercializar o produto, observadas as regras e
excecoes constantes no Capitulo I.

« A opcao de “Enviar Outros Documentos” continuara
habilitada, para o caso de a Sociedade querer
registrar no processo alguma informacao relevante.

- Cabe ressaltar que esta operacdo é irreversivel,
sendo que nem mesmo a SUSEP podera reverté-
la no sistema.

Histdrico do Produto
NG do P Jearas O produto aprovado/liberade ndo podera mais ser comercializado a
mend do rrocessoZl 2 _bi N _ _
partir de 29/05/2012

RAM: RAM exemplo manual 06
Tem certeza que deseja cancelar o produto?

SUBRAM: SubRAM C (exemplo
Subtipo de Processo: FADRON
Classe: NAD APLICAVEL

SubClasse: NAQ APLICAVEL

N® CEE

Tipo de Registro | Sslecions Tipo de Registro v

|} Pesquisar

Cligue no Registro do Produto para consultar informacdo detalhada.

Data de Registro Tipo de Registro Inicio da Comeraalizacdo Fim da Comercahzacio Namero CEE

27/05/20149 Cutros Documentos Sociedade 2019.05.27.190223 648211

27/05/2019 Versdo 2019.05.27.185534.865724

Alterar Produto | Enviar Outros Documentos Cancelar Produto

Voltar para a tela Lista de Produtos
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Capitulo IV

3
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Consulta publica de produtos

«  Apds o envio do produto, as Condicoes ou o Regulamento do plano estarao disponiveis para consulta
publica no portal da SUSEP na Internet — imediatamente, no caso de produtos que nao dependam de
aprovacao prévia por parte da SUSEP, ou a partir da data de aprovacao, no caso de produtos que
dependam de aprovacao prévia por parte da SUSEP.

«  Nao serao exibidos na consulta publica versoes anteriores a migracao do processo fisico para o REP.

« Uma vez aprovado ou passivel de comercializacao, o produto continuara disponivel para consulta
publica, mesmo se sua comercializacao for cancelada ou suspensa definitivamente.

3
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Consulta publica de produtos

CONSULTA PUBLICA DE PRODUTOS - SUSEP

rientacoes

Confira aqui se o plano de seguro, o plano de previdéncia complementar aberta ou o titulo de
capitalizagdo contratado € registrado junto a SUSEP.

A base de consulta contém todos os produtos registrades eletronicamente cuja comercializagao
esteja liberada atualmente ou ja tenha sido liberada em algum momento.

Digite, no campo abaixe, o nimero do processo SUSEP informado em qualquer um dos documentos
contratuais (apolice, certificado, bilhete, proposta, titulo de capitalizacdo, condi¢des gerais ou outro
documento), o qual pode ter um dos seguintes formatos:

XKL XX XXX -XX
XX XXXXXX XX -XX
XXX =XXXXX XX
XXX OO XX -XX

"oy " oo

Ao digitar, inclua nidmeros, ponto("."), traco("-") e barra("/"). Em seguida clique em "Buscar".

N°® Processo:

) Buscar Limpsar

s
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Consulta publica de produtos

Deralthes do Produto

Miamero do Processo: 15414.000000,/0000-00
Sociedade: Sociedade 01

RAM: subRAM exemplo manual
SubRAM: RAM exemplo manual
Sitwagdo do Produto: ex.: aprovado

Este produto ndo pode mais ser comercializado. [case a data de fim de comercializacdo do produto esteja preenchida)

Alteragoes Cadasitrais [caso haja)

Tipo de Alteracdo Entrada em Vigor

Sociedade

RAM e/ou SubRAM

Para

Versoes
Regulamento/ Cond. Data de Inicio de Data de Fim de
Contratuais Comercializagao Comercializagdo
CG_RAMOT _mai2019.pdf  JF 16/05/2019
CG_RAMOT_mar2019.pdf ¢ 01/04/2019 15/05/2019
CG_RAMO1 jan2019.pdf J¢ 01,/01/2019 31/03/2019

Historico de Suspensdes Tempordrias [caso haja)

Data da Suspensado Data da Revogacgdo
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Anexo
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Orientacoes sobre os modelos de Carta de Encaminhamento A

Este anexo contém sete modelos:
. Modelo para planos de Seguros de Danos (exceto DPEM);
II.  Modelo para planos de Seguros de Pessoas;
IIl.  Modelo para planos de Seguros de Pessoas com cobertura por sobrevivéncia;
IV.  Modelo para planos referentes a Titulos de Capitalizacao;
V. Modelo para planos de Previdéncia Complementar Aberta;
V.  Modelo para planos de Microsseguros;
VI. Modelo para planos de Seguro DPEM.

A Sociedade devera utilizar o modelo correspondente ao produto que esteja registrando ou alterando, obedecendo
as orientacoes nele contidas, bem como as orientacoes constantes na secao especifica sobre Cartas de
Encaminhamento deste manual.

&
Manual de Utilizac&io do REP REP < SUSEP Vers3o de 05 de junho de 2024



Orientacoes sobre os modelos de Carta de Encaminhament6®

Em cada modelo, ha:

« textos em vermelho, que devem ser preenchidos pela Sociedade, podendo apresentar alternativas a
serem escolhidas;

« textos em azul, que indicam as situacoes ou condicoes em que determinado texto deve ser incluido, ou
apresentam uma introducao para o(s) paragrafo(s) seguinte(s);

« notas de rodapé, em verde, contendo orientacoes sobre o preenchimento dos campos sinalizados.

Apos redigir corretamente a carta, seguindo as orientagdes do modelo, pessoa responsavel pela elaboracao
da Carta de Encaminhamento devera:

e apagar todos os textos em azul e as notas de rodapé;
- apagar todas as alternativas nao aplicaveis de trechos e paragrafos;
«  passar todo o conteudo para a cor preta.

3
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MODELO I - Seguros de danos

Local, __de de

A Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEP

Ref.: cddigo SUSEP, nome e CNPJ da Sociedade Seguradora

Processo SUSEP n? [em caso de alteracdo de produto]

Respostaao Oficion? _ /  /SUSEP/__ /  [em caso de resposta a um oficio da SUSEP]
Resposta ao Parecer SUSEP/ _/ /n? /  [em caso de resposta a um parecer da SUSEP]

Encaminhamos os documentos relativos ao Produto nome do produto, para
registro junto a SUSEP, nos termos da Circular SUSEP n2 657, de 01 de abril de 2022.

a) Tipo de processo: plano de seguro de danos
b) Cddigo e nome do RAM *:
c¢) Nome do subRAM:

d) Subtipo de processo: padronizado --ou-- ndo padronizado
e) Classe %: principal --ou-- secundério
f)  Subclasse *: simples —-ou—composto

g) Descri¢do do produto”:

h) Nome, telefone e e-mail de contato >:

) .
@

TEXTO 1: nimero do processo [em caso de envio de produto novo]

A nome da Sociedade se compromete a incluir o nimero de processo obtido
no ato do registro no REP em todo material informativo e de comercializagdo e nas pecgas
promocionais do produto, em atendimento ao art. 62 da Circular SUSEP n2 657, de 2022.

1 Cddigo de quatro digitos composto pelos campos “Grupo” e “Identificador do Ramo”, informados na Circular SUSEP n2 535, de
2016, aplicavel a planos de seguros e de microsseguros (informar o ramo, assunto ou modalidade que melhor caracteriza o plano,
de acordo com as coberturas que o compdem). Para mais informacdes, consultar a Tabela de Ramos, Assuntos e Modalidades —
RAM, no site da SUSEP.

Obs.: Para produtos cuja a classe é “principal”, informar o cédigo e o nome do ramo principal; se a classe for “secundario”, informar
codigo e nome do ramo do plano secundario (ndo deve ser informado codigo e nome do ramo principal ao qual o plano secundario
estd vinculado).

2 O plano de seguro secundario € um plano que apresenta coberturas adicionais de contratacdo facultativa, tipicas de um unico
ramo, que somente poderdo ser comercializadas em conjunto com um ou mais planos de seguro principal. Principal é o plano
que ndo é secundario, podendo ter planos secundarios vinculados a si ou ndo (arts. 52 e 62 da Circular SUSEP n? 535, de 2016).

Obs.: Para efeito do registro na SUSEP, as condicdes gerais deverdo constar apenas no registro correspondente ao plano de seguro
principal.

3 O plano de seguro simples contempla exclusivamente coberturas de um Unico ramo, enquanto que o composto, além das
coberturas do ramo principal, contém coberturas agregadas, submetidas em conjunto, pertencentes ao mesmo Grupo ou ndo
(art. 52 da Circular SUSEP n2 535, de 2016).

4 Descrigdo de forma sucinta do risco coberto e do objeto do seguro.

5 Dados do funciondrio responsavel pelas comunicagdes referentes ao produto de que trata a Carta.
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MODELO I - Seguros de danos

TEXTO 2: descricdo das alteragdes feitas no produto [em caso de alteracdo de produto]

Os documentos ora submetidos substituem integralmente a versao anterior
do produto.

Foram realizadas as seguintes alteracdes °:

O produto objeto do processo em referéncia ndo foi comercializado até a
presente data --ou-- teve sua comercializacdo iniciadaem __/ / Z,

TEXTO 3: alteracdes no plano padronizado & [em caso de produto de subtipo padronizado cujos
documentos apresentem modificagdes pontuais com relacdo ao modelo]

TEXTO 4: informacdes adicionais 2 [opcional]

TEXTO 5: ciéncia aprovacao prévia [em caso de seguro rural com subvencao]

Estamos cientes de que a comercializagao do produto estara condicionada
a sua aprovagao.

TEXTO 6: declaragao de conformidade e ciéncia [sempre]

Declaramos que as Condi¢oes Contratuais e todos os documentos
relativos as disposi¢cOes tarifarias, a contratacdo (apolices, bilhetes e certificados), a
divulgacdo e a comercializacao deste produto estdo em conformidade com a legislagao
e as normas vigentes, assumindo inteira responsabilidade pelas informagdes prestadas
sobre ele a SUSEP e estamos cientes de que, em caso de infragdo as normas vigentes,

serdo aplicadas as penalidades cabiveis, nos termos da legislagdao em vigor.

Atenciosamente,

6 Enumerar, descrever detalhadamente e motivar as alteracdes, informando qual foi o documento alterado em cada caso. Se a
alteragdo tiver a finalidade de atender a uma demanda da SUSEP, informar o nimero e a data do documento da SUSEP que
originou a demanda.

7 Data da efetiva comercializagdo informada no REP.

8 Incluir paragrafo contendo descricdo e justificativas técnicas para eventuais alteragdes pontuais inseridas no produto em
relagdo, exclusivamente, ao plano padronizado, nas hipdteses permitidas pelas normas em vigor, informando qual foi o
documento alterado em cada caso.

9 Inserir informacg&es adicionais relevantes a analise do produto.
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MODELO II - Seguros de pessoas

Local, __de de

A Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEP

Ref.: cddigo SUSEP, nome e CNPJ da Sociedade Seguradora

Processo SUSEP n¢ [em caso de alteracdo de produto]

Respostaao Oficion? _ /  /SUSEP/__ /  [em caso de resposta a um oficio da SUSEP]
Resposta ao Parecer SUSEP/ / /n?  /  [em caso de resposta a um parecer da SUSEP]

Encaminhamos os documentos relativos ao Produto nome do produto, para
registro junto a SUSEP, nos termos da Circular SUSEP n2 657, de 01 de abril de 2022.

a) Tipo de processo: plano de seguro de pessoas

b) Cédigo e nome do RAM %

c) Nome, telefone e e-mail de contato *3:

) .
@

TEXTO 1: nimero do processo [em caso de envio de produto novo]

A nome da Sociedade se compromete a incluir o nimero de processo obtido
no ato do registro no REP em todo material informativo e de comercializagdo e nas pecas
promocionais do produto, em atendimento ao artigo 62 da Circular SUSEP n2 657, de
2022.

TEXTO 2: descricdo das alteragdes feitas no produto [em caso de alteracdo de produto]

Os documentos ora submetidos substituem integralmente a versao anterior.

Foram realizadas as seguintes altera¢des *“:

O produto objeto do processo em referéncia nao foi comercializado até a
presente data --ou-- teve sua comercializag¢do iniciadaem __/ _/ 2,

11 Numero fornecido no ato do protocolo fisico da procuragdo na SUSEP.

12 Codigo de quatro digitos composto pelos campos “Grupo” e “Identificador do Ramo”, informados na Circular SUSEP n2 535,
de 2016, aplicével a planos de seguros e de microsseguros (informar o ramo, assunto ou modalidade que melhor caracteriza o
plano, de acordo com as coberturas que o compdem). Para mais informacdes, consultar a Tabela de Ramos, Assuntos e
Modalidades — RAM, no site da SUSEP.

13 Dados do funcionario responsavel pelas comunicacdes referentes ao produto de que trata a Carta.

14 Enumerar, descrever detalhadamente e motivar as alteragdes, informando qual foi o documento alterado em cada caso. Se a
alteragdo tiver a finalidade de atender a uma demanda da SUSEP, informar o nimero e a data do documento da SUSEP que
originou a demanda.

15 Data da efetiva comercializagdo informada no REP.

Versao de 20/06/2024


http://www.susep.gov.br/menu/informacoes-ao-mercado/registro-eletronico-de-produtos

MODELO II - Seguros de pessoas

TEXTO 3: informacdes adicionais ¢ [opcional]

TEXTO 4: declaracdo de conformidade e ciéncia [sempre]

Declaramos que as Condi¢des Gerais, as Condi¢bGes Especiais [quando
aplicavel], a Nota Técnica Atuaria e todos os documentos relativos as disposi¢coes
tarifarias, a contratacdo (apodlices, bilhetes e certificados), a divulgacao e a
comercializacdo deste produto estao em conformidade com a legislagdo e as normas
vigentes, assumindo inteira responsabilidade pelas informagdes prestadas sobre ele a
SUSEP e estamos cientes de que, em caso de infracdo as normas vigentes, serdo aplicadas
as penalidades cabiveis, nos termos da legislagao em vigor.”

Atenciosamente,

16 Inserir informacdes adicionais relevantes a analise do produto.

Versao de 20/06/2024



MODELO III - Seguros de pessoas com cobertura por sobrevivéncia

Local, __de de

A Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEP

Ref.: cddigo SUSEP, nome e CNPJ da Sociedade Seguradora

Processo SUSEP n¢ [em caso de alteracdo de produto]

Respostaao Oficion? _ /  /SUSEP/__ /  [em caso de resposta a um oficio da SUSEP]
Resposta ao Parecer SUSEP/ _/ /n?  /  [em caso de resposta a um parecer da SUSEP]

Encaminhamos os documentos relativos ao Produto nome do produto, para
registro junto a SUSEP, nos termos da Circular SUSEP n2 657, de 01 de abril de 2022.

a) Tipo de processo: plano de seguro de pessoas com cobertura por
sobrevivéncia

b) Cddigo e nome do RAM &

c) Subtipo de processo: plano padrao --ou-- plano ndo-padrao

d) Nome, telefone e e-mail de contato :

) .
@

TEXTO 1: nimero do processo [em caso de envio de produto novo]

A nome da Sociedade se compromete a incluir o nimero de processo obtido
no ato do registro no REP em todo material informativo e de comercializacdo e nas pecas
promocionais do produto, em atendimento ao artigo 62 da Circular SUSEP n2 6 57, de
2022.

TEXTO 2: descricdo das alteragdes feitas no produto [em caso de alteracdo de produto]

Os documentos ora submetidos substituem integralmente a versao anterior

Foram realizadas as seguintes altera¢des :

O produto objeto do processo em referéncia ndo foi comercializado até a

17 Numero fornecido no ato do protocolo fisico da procuragdo na SUSEP.

18 Codigo de quatro digitos composto pelos campos “Grupo” e “Identificador do Ramo”, informados na Circular SUSEP n2 535,
de 2016, aplicével a planos de seguros e de microsseguros (informar o ramo, assunto ou modalidade que melhor caracteriza o
plano, de acordo com as coberturas que o compdem). Para mais informagdes, consultar a Tabela de Ramos, Assuntos e
Modalidades — RAM, no site da SUSEP.

19 Dados do funciondrio responsavel pelas comunicagées referentes ao produto de que trata a Carta.

20 Enumerar, descrever detalhadamente e motivar as alteragdes, informando qual foi o documento alterado em cada caso. Se a
alteragdo tiver a finalidade de atender a uma demanda da SUSEP, informar o nimero e a data do documento da SUSEP que
originou a demanda.
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MODELO III - Seguros de pessoas com cobertura por sobrevivéncia

presente data --ou-- teve sua comercializa¢do iniciadaem __/ / 2,

TEXTO 3: conformidade plano padrdo [em caso de produto de subtipo padrao]

O Regulamento e a Nota técnica Atuarial do plano estdo redigidos

exatamente nos moldes e termos daqueles aprovados no processo SUSEP n¢

22 \ersdo 23, bem como foram preenchidos em

consondncia com os parametros enviados no documento "Condi¢des Especificas /

Parametros", encontrando-se arquivados em sua sede, a disposi¢ao da fiscalizagao desta

Autarquia, assinadas pelos diretores e pelo atuario responsavel, devidamente
identificados.

TEXTO 4: plano n3do-padrio elaborado com base em plano padrdo % [em caso de produto de subtipo
nao-padrdo cujos documentos apresentem modificagdes pontuais com relagdo ao modelo de plano
padrao]

TEXTO 5: informacdes adicionais 2 [opcional]

TEXTO 6: ciéncia aprovacdo prévia [sempre]

Estamos cientes de que a comercializagao do produto estara condicionada
a sua aprovagao.

TEXTO 7: declaragdo de conformidade e ciéncia [sempre]

Declaramos que o Regulamento do plano, a Nota Técnica Atuarial OU a
Folha de Parametros [quando for o caso] e todos os documentos relativos as disposi¢oes
tarifarias, a contratacdo (apolices, bilhetes e certificados), a divulgacio e a
comercializacao deste produto estdo em conformidade com a legislagdo e as normas
vigentes, assumindo inteira responsabilidade pelas informagoes prestadas sobre ele a
SUSEP e estamos cientes de que, em caso de infracdo as normas vigentes, serdo aplicadas as
penalidades cabiveis, nos termos da legislacdo em vigor.

Atenciosamente,

21 Data da efetiva comercializagdo informada no REP.
22 Especificar o nimero do processo referente ao plano padrao
23 Especificar a Ultima versdo més/ano do plano padréo

24 Incluir pardgrafo contendo descricdo e justificativas técnicas para eventuais alteracdes pontuais inseridas no produto em
relagdo, exclusivamente, ao plano padrdo, nas hipdteses permitidas pelas normas em vigor, informando qual foi o documento
alterado em cada caso.

25 Inserir informagdes adicionais relevantes a anélise do produto.
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MODELO 1V - Capitalizacao

Local, __de de

A Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEP

Ref.: cddigo SUSEP, nome e CNPJ da Sociedade de Capitalizacao

Processo SUSEP n? [inserir em caso de alteracdo de produto]
Respostaao Oficion? _ /  /SUSEP/__ /  [em caso de resposta a um oficio da SUSEP]
Resposta ao Parecer SUSEP/ / /n?  /  [em caso de resposta a um parecer da SUSEP]

Encaminhamos os documentos relativos ao Produto nome do produto, para
registro junto a SUSEP, nos termos da Circular SUSEP n2 657, de 01 de abril de 2022.

a) Tipo de processo: titulo de capitalizagdo
b) Modalidade %°:

c) Subtipo de processo: plano padrao --ou-- plano nao-padrao.

d) Nome, telefone e e-mail de contato %/

) .
@

TEXTO 1: nimero do processo [em caso de envio de produto novo]

A nome da Sociedade se compromete a incluir o nimero de processo obtido
no ato do registro no REP em todo material informativo e de comercializagdo e nas pecas
promocionais do produto, em atendimento ao art. 62 da Circular SUSEP n2 657, de 2022.

TEXTO 2: descricdo das alteragdes feitas no produto [em caso de alteracdo de produto]

Os documentos ora submetidos substituem integralmente a versdo anterior
do produto.

Foram realizadas as seguintes alteracdes 2%

O produto objeto do processo em referéncia nao foi comercializado até a
presente data.

TEXTO 3: denominac®es comerciais £ [caso a modalidade seja “popular” ou “filantropia premiavel”]

Quando da comercializagdo deste plano de capitalizagdo, sera incluida
nas Condi¢des Gerais a seguinte denominacdo comercial --ou- uma das seguintes
denominac¢bes comerciais:

Declaramos ter verificado que a(s) denominacdo(des) comercial(is)
informada(s) ndo é(sdo) registrada(s) no Instituto Nacional da Propriedade Industrial — INPI
--ou-- Declaramos que a(s) denominacdo(des) comercial(is) informada(s) esta(do)
registrada(s) no Instituto Nacional da Propriedade Industrial — INPI por esta sociedade de
capitalizacdo.

26 Conforme previsto nas normas de Capitalizagdo.
27 Dados do funciondrio responsavel pelas comunicagoes referentes ao produto de que trata a Carta.

28 Enumerar, descrever detalhadamente e motivar as alteragdes, informando qual foi o documento alterado em cada caso. Se a

alteracdo tiver a finalidade de atender a uma demanda da SUSEP, informar o nimero e a data do documento da SUSEP que
originou a demanda.

29 Deveréo ser informadas todas as denominagdes comerciais do produto, nos termos dos artigos 41 e 53, do Anexo | da Circular
SUSEP n2 569/2018.
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MODELO IV - Capitalizacao

Declaramos ainda que a denomina¢do comercial 0 estd

associada a outro produto, mas a partir de sua data de inicio de comercializagdo neste
plano de capitalizagdo, esta denominagao comercial nao serd mais comercializada com o
processo SUSEP 31 [Caso a denominagdo comercial ja tenha sido utilizada em
outro produto da sociedade de capitalizacdo]

TEXTO 4: conformidade plano padrdo [em caso de produto de subtipo padrao]

As Condi¢Oes Gerais e a Folha de Parametros do titulo estdo redigidas

exatamente nos moldes e termos daqueles aprovados no processo SUSEP n?
32 Vers3o 33, bem como foram preenchidos c o m

total compatibilidade entre si e ainda em consonancia com os parametros enviados na
Planilha de Parametros, encontrando-se todos esses documentos arquivados em sua

sede, a disposicdo da fiscalizagdo desta Autarquia.

TEXTO 5: plano ndo-padrado elaborado com base em plano padrdo 3 [em caso de produto de subtipo
nao-padrdo cujos documentos apresentem modificagdes pontuais com relagdo ao modelo de plano
padrao]

TEXTO 6: informacdes adicionais 2 [opcional]

TEXTO 7: ciéncia aprovacdo prévia [sempre]

Estamos cientes de que a comercializacdo do produto estara condicionada
a sua aprovagao.

TEXTO 8: declaracdo de conformidade e ciéncia [sempre]

A nome da Sociedade assegura que as condigdes gerais, a nota técnica
atuarial, a planilha de parametros e todos os documentos relativos a divulgacdo e a
comercializacao deste produto estdao em conformidade com a legislagio e as normas
vigentes, assumindo inteira responsabilidade pelas informagdes prestadas sobre ele a
SUSEP e estando ciente de que, em caso de infragdo as normas vigentes, serdao aplicadas
as penalidades cabiveis, nos termos da legislagao em vigor.

TEXTO 9 : comunicacdo sobre o ndo envio da planilha de parametros [inserir no caso de
incompatibilidade do produto com a planilha de parametros]

Além disso, informamos que a planilha de parametros nao foi elaborada e
encaminhada por ser incompativel com a estrutura do produto encaminhado.

Atenciosamente,

30 Especificar a qual denominagdo comercial o trecho se refere.
31 Especificar nimero de processo

32 Especificar o nimero do processo referente ao plano padrao
33 Especificar a Ultima versdo més/ano do plano padréo

34 Incluir pardgrafo contendo descri¢do e justificativas técnicas para eventuais alteragdes pontuais inseridas no produto em
relacdo, exclusivamente, ao plano padrdo, nas hipdteses permitidas pelas normas em vigor, informando qual foi o documento
alterado em cada caso.

35 Inserir informagdes adicionais relevantes a analise do produto.
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MODELO V - Previdéncia Complementar Aberta

Local, __de de

A Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEP

Ref.: codigo SUSEP, nome e CNPJ da Sociedade Seguradora ou Entidade

Processo SUSEP n¢ [inserir em caso de alteracdo de produto]
Respostaao Oficion? _ /  /SUSEP/__ /  [em caso de resposta a um oficio da SUSEP]
Resposta ao Parecer SUSEP/ _/ /n?  /  [em caso de resposta a um parecer da SUSEP]

Encaminhamos os documentos relativos ao Produto nome do produto, para
registro junto a SUSEP, nos termos da Circular SUSEP n2 657, de 01 de abril de 2022..

a) Tipo de processo: plano de previdéncia

b) Nome do RAM 3;

c) Subtipo de processo: plano padrao --ou-- plano nao-padrao.

d) Nome, telefone e e-mail de contato °:

) .
@

TEXTO 1: nimero do processo [em caso de envio de produto novo]

A nome da Sociedade se compromete a incluir o nimero de processo obtido
no ato do registro no REP em todo material informativo e de comercializagdo e nas pecas
promocionais do produto, em atendimento ao artigo 62 da Circular SUSEP n2 657, de
2022.

TEXTO 2: descricdo das alteragdes feitas no produto [em caso de alteracdo de produto]

Os documentos ora submetidos substituem integralmente a versao anterior

Foram realizadas as seguintes alteracdes “°:

O produto objeto do processo em referéncia nao foi comercializado até a
presente data --ou-- teve sua comercializagdo iniciadaem __/ _/ 4,

37 Numero fornecido no ato do protocolo fisico da procuragdo na SUSEP.

38 Informar o ramo, assunto ou modalidade que melhor caracteriza o plano, de acordo com as coberturas que o compdem. Para
mais informagdes, consultar a Tabela de Ramos, Assuntos e Modalidades — RAM, no site da SUSEP.

39 Dados do funcionario responsavel pelas comunicagdes referentes ao produto de que trata a Carta.

40 Enumerar, descrever detalhadamente e motivar as alteragées, informando qual foi o documento alterado em cada caso. Se a
alteracdo tiver a finalidade de atender a uma demanda da SUSEP, informar o nimero e a data do documento da SUSEP que
originou a demanda.

41 Data da efetiva comercializagdo informada no REP.
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MODELO V - Previdéncia Complementar Aberta

TEXTO 3: conformidade plano padrdo [em caso de produto de subtipo padrao]

O Regulamento e a Nota técnica Atuarial do plano estdo redigidos
exatamente nos moldes e termos daqueles aprovados no processo SUSEP n¢
42 \ersdo 4, bem como foram preenchidos em
consonancia com os parametros enviados no documento "Condi¢des Especificas /
Parametros", encontrando-se arquivados em sua sede, a disposicdo da fiscalizacdo desta
Autarquia, assinadas pelos diretores e pelo atuario responsavel, devidamente
identificados.

TEXTO 4: plano n3do-padrio elaborado com base em plano padrdo® [em caso de produto de subtipo
ndo-padrdo cujos documentos apresentem modificagcdes pontuais com relagdo ao modelo de plano
padrao]

TEXTO 5: informacdes adicionais * [opcional]

TEXTO 6: ciéncia aprovacdo prévia [sempre]

Estamos cientes de que a comercializa¢gao do produto estara condicionada
a sua aprovagao.

TEXTO 7: declaragdo de conformidade e ciéncia [sempre]

Declaramos que o Regulamento do plano, a Nota Técnica Atuarial e a
Folha de Parametros [quando for o caso] e todos os documentos relativos as disposi¢oes
tarifarias, a contratagdo propostas e certificados), a divulga¢cdo e a comercializagao
deste produto estdo em conformidade com a legislagdo e as normas vigentes,
assumindo inteira responsabilidade pelas informagdes prestadas sobre ele a SUSEP e
estamos cientes de que, em caso de infracdo as normas vigentes, serdo aplicadas as
penalidades cabiveis, nos termos da legislacdo em vigor.

Atenciosamente,

42 Especificar o numero do processo referente ao plano padrdo
43 Especificar a Ultima versdao més/ano do plano padrdo

44 Incluir paragrafo contendo descri¢do e justificativas técnicas para eventuais alteragcdes pontuais inseridas no produto em
relagdo, exclusivamente, ao plano padrao, nas hipdteses permitidas pelas normas em vigor, informando qual foi o documento
alterado em cada caso.

45 Inserir informagdes adicionais relevantes a analise do produto.
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MODELO VI - Microsseguros

Local, __de de

A Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEP

Ref.: cddigo SUSEP, nome e CNPJ da Sociedade Seguradoraou Microsseguradora
Processo SUSEP n¢ [inserir em caso de alteracdo de produto]
Respostaao Oficion? _ /  /SUSEP/__ /  [em caso de resposta a um oficio da SUSEP]
Resposta ao Parecer SUSEP/ _/ /n?  /  [em caso de resposta a um parecer da SUSEP]

Encaminhamos os documentos relativos ao Produto nome do produto, para
registro junto a SUSEP, nos termos da Circular SUSEP n2 657, de 01 de abril de 2022.

a) Tipo de processo: plano de microsseguro

b) Cddigo e nome do RAM “/:

c) Subtipo de processo: ndo padronizado.

d) Nome, telefone e e-mail de contato “%:

) .
@

TEXTO 1: nimero do processo [em caso de envio de produto novo]

A nome da Sociedade se compromete a incluir o nimero de processo obtido
no ato do registro no REP em todo material informativo e de comercializagdo e nas pecas
promocionais do produto, em atendimento ao artigo 62 da Circular SUSEP n? 657, de
2022.

TEXTO 2: descricdo das alteragdes feitas no produto [em caso de alteracdo de produto]

Os documentos ora submetidos substituem integralmente a versao anterior

Foram realizadas as seguintes altera¢des “°:

O produto objeto do processo em referéncia ndo foi comercializado até a
presente data --ou-- teve sua comercializagdo iniciadaem __/ / =0,

46 Numero fornecido no ato do protocolo fisico da procuragdo na SUSEP.

47 Cddigo de quatro digitos composto pelos campos “Grupo” e “Identificador do Ramo”, informados na Circular SUSEP n2 535,
de 2016, aplicavel a planos de seguros e de microsseguros (informar o ramo, assunto ou modalidade que melhor caracteriza o
plano, de acordo com as coberturas que o compdem). Para mais informagdes, consultar a Tabela de Ramos, Assuntos e
Modalidades — RAM, no site da SUSEP.

48 Dados do funciondrio responsavel pelas comunicagées referentes ao produto de que trata a Carta.

49 Enumerar, descrever detalhadamente e motivar as alteragées, informando qual foi o documento alterado em cada caso. Se a
alteracdo tiver a finalidade de atender a uma demanda da SUSEP, informar o nimero e a data do documento da SUSEP que
originou a demanda.

50 Data da efetiva comercializagdo informada no REP.
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MODELO VI - Microsseguros

TEXTO 3: informacdes adicionais 2! [opcional]

TEXTO 4: ciéncia aprovacdo prévia [em caso de microsseguro de previdéncia]

Estamos cientes de que a comercializagdo do produto estard condicionada a
sua aprovagao.

TEXTO 5: declaracdo de conformidade e ciéncia [sempre]

Declaramos que as Condi¢bes Gerais --ou-- as Condi¢bes Contratuais
[conforme o caso], a Nota Técnica Atuarial e todos os documentos relativos as disposi¢coes
tarifarias, a contratagdo (apdlices, bilhetes e certificados), a divulgacio e a
comercializacdo deste produto estao em conformidade com a legislagdo e as normas
vigentes, assumindo inteira responsabilidade pelas informagdes prestadas sobre ele a
SUSEP e estamos cientes de que, em caso de infracdo as normas vigentes, serdo aplicadas as
penalidades cabiveis, nos termos da legislacdo em vigor.

Atenciosamente,

51 Inserir informagdes adicionais relevantes a anélise do produto.
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MODELO VII - DPEM

Local, __de de

A Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEP

Ref.: cddigo SUSEP, nome e CNPJ da Sociedade Seguradora

Processo SUSEP n¢ [inserir em caso de alteracdo de produto]
Respostaao Oficion? _ /  /SUSEP/__ /  [em caso de resposta a um oficio da SUSEP]
Resposta ao Parecer SUSEP/ _/ /n?  /  [em caso de resposta a um parecer da SUSEP]

Encaminhamos os documentos relativos ao Produto DPEM, para registro
junto a SUSEP, nos termos da Circular SUSEP n2 438, de 15 de junho de 2012.

a) Tipo de processo: plano de seguro de danos
b) Cddigo e nome do RAM: 1457 — DPEM

c) Nome, telefone e e-mail de contato 23:

) .
@

TEXTO 1: nimero do processo [em caso de envio de produto novo]

A nome da Sociedade se compromete a incluir o nimero de processo obtido
no ato do registro no REP em todo material informativo e de comercializagdo e nas pecas
promocionais do produto, em atendimento ao art. 62 da Circular SUSEP n2 438, de 2012.

TEXTO 2: descricdo das alteragdes feitas no produto [em caso de alteracdo de produto]

Os documentos ora submetidos substituem integralmente a versdo anterior

do produto.

Foram realizadas as seguintes altera¢des >*:

O produto objeto do processo em referéncia ndo foi comercializado até a
presente data --ou-- teve sua comercializa¢do iniciadaem __/ _/ 22,

| TEXTO 3: informagdes adicionais > [opcional]

TEXTO 4: declaracao de conformidade e ciéncia [sempre]

Declaramos que as Condi¢des Contratuais estdo redigidas exatamente nos
moldes e termos da legislagdo em vigor, que a tarifagdo acompanha a definida pela SUSEP

52 Numero fornecido no ato do protocolo fisico da procuragdo na SUSEP.
53 Dados do funciondrio responsavel pelas comunicagdes referentes ao produto de que trata a Carta.

54 Enumerar, descrever detalhadamente e motivar as altera¢des, informando qual foi o documento alterado em cada caso. Se a
alteragdo tiver a finalidade de atender a uma demanda da SUSEP, informar o nimero e a data do documento da SUSEP que
originou a demanda.

55 Data da efetiva comercializagdo informada no REP.

56 Inserir informagdes adicionais relevantes a analise do produto.
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e que todos os documentos relativos as disposi¢oes tarifarias, a contratacao (bilhetes), a
divulgacdo e a comercializagdao deste produto estdao em conformidade com a legislagao e
as normas vigentes, assumindo inteira responsabilidade pelas informagdes prestadas
sobre ele a SUSEP.

Por ultimo, declaramos estar cientes de que, em caso de infracdao as
normas vigentes, serdao aplicadas as penalidades cabiveis, as quais poderao ser
imputadas a nods, pessoalmente, ou a Sociedade que representamos, nos termos da
legislagdao em vigor.

Atenciosamente,
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