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MINISTERIO DA ECONOMIA
CONSELHO NACIONAL DE SEGUROS PRIVADOS

MINUTA DE RESOLUGAO CNSP

Dispde sobre o regime administrativo
sancionador, incluindo o inquérito
administrativo, o processo administrativo
sancionador, as infragdes, as sancdes, os critérios
de aplicacdo das sancdes e o termo de
compromisso, no ambito das atividades de
Seguro, COSseguro, resseguro, retrocessao,
capitalizacdo, previdéncia complementar aberta,
protecdo patrimonial mutualista, intermediacao,
registro de operagoes, sistema de seguros aberto
(Open Insurance), e auditoria independente,
autorregulacao do mercado de corretagem,
direcdo-fiscal, intervencao, liquidacdo e
estipulagdao, bem como das demais normas legais
e infralegais cujo cumprimento seja fiscalizado
pela Susep.

A SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS PRIVADOS - SUSEP, no uso da atribuigdo que lhe confere o art.
34, inciso XI, do Decreto n? 60.459, de 13 de marco de 1967, torna publico que o CONSELHO NACIONAL DE
SEGUROS PRIVADOS - CNSP, em sessao ordindria realizada em XX de XXXXXX de 2025, tendo em vista o disposto no
art. 32, Il e XX, no art. 36, VI, VII, X, XV e XVI, nos arts. 108 a 121-E e nos arts. 127, 127-A e 128 do Decreto-lei n? 73,
de 21 de novembro de 1966; no art. 32, § 12 e § 29, e no art. 42 do Decreto-Lei n? 261, de 28 de fevereiro de 1967,
nos arts. 92 a 12 da Lei n2 9.613, de 3 de marco de 1998; na Lei n? 9.784, de 29 de janeiro de 1999; nos arts. 65 a
67 e 74 da Lei Complementar n2 109, de 29 de maio de 2001; nos arts. 52, 21 e 25 da Lei Complementar n? 126, de
15 de janeiro de 2007; nos arts. 18 a 28 do anexo ao Decreto n2 9.663, de 12 de janeiro de 2019; no art. 25 da Lei
n2 13.810, de 08 de marco de 2019; e considerando o que consta na Lei Complementar n2 213, de 15 de janeiro de

2025, e no Processo Susep n2 15414.605560/2025-27,

RESOLVE:

CAPITULO |
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 12 Esta Resolucdo dispGe sobre o regime administrativo sancionador, incluindo o inquérito
administrativo, o processo administrativo sancionador, as infracdes, as san¢bes, os critérios de aplicacdo das

sancbes e o termo de compromisso, no ambito das atividades de seguro, cosseguro, resseguro, retrocessao,
capitalizagdo, previdéncia complementar aberta, prote¢do patrimonial mutualista, intermediacdo, registro de
operagoes, sistema de seguros aberto (Open Insurance), auditoria independente, autorregulacdo do mercado de

corretagem, direcao-fiscal, intervencao, liquidacdo e estipulacdao, bem como das demais normas legais e infralegais

cujo cumprimento seja fiscalizado pela Susep.

Art. 22 O regime administrativo sancionador tem por finalidade apurar, coibir e reprimir condutas

gue violem normas legais e infralegais relacionadas as atividades sujeitas a supervisdo e fiscalizacdo pela Susep.
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Art. 32 Nos procedimentos de que trata esta Resolugdo, devem ser observados os principios da
legalidade, da finalidade, da motiva¢do, da razoabilidade, da proporcionalidade, da moralidade, da ampla defesa,
do contraditdrio, da presuncdo de inocéncia, do devido processo legal, da seguranca juridica, da celeridade, da
economia processual, do interesse publico, da impessoalidade, da eficiéncia e da publicidade.

Paragrafo Unico. Nos procedimentos de que trata esta Resolugdo, a Susep atuard visando atender os
objetivos das politicas de seguros privados, de resseguros, de capitalizagdo, de previdéncia complementar aberta e
de protecdo patrimonial mutualista, além de estimular a¢des e procedimentos de combate a ilicitos administrativos
e penais.

Art. 42 Esta Resolucgdo aplica-se as atividades sujeitas a supervisao e fiscalizagdo da Susep, incluindo
seguro, cosseguro, resseguro, retrocessao, capitalizacdao, previdéncia complementar aberta, prote¢do patrimonial
mutualista, intermedia¢do, registro de operacbes, sistema de seguros aberto (Open Insurance), auditoria
independente, autorregulacdo do mercado de corretagem, direcao-fiscal, intervencao, liquidacao e estipulacao.

§ 12 Esta Resolugdo também se aplica as pessoas naturais e juridicas que atuem nas atividades
mencionadas no caput sem o devido cadastro, registro, credenciamento ou autorizagdao da Susep, quando exigido.

§ 22 Para fins desta Resolugdo, considera-se intermediacdo a atividade de angariacdo, promocgao,
intermediacdo ou distribuicdo de produtos de seguros, de capitalizacdo, de previdéncia complementar aberta, de
protec¢do patrimonial mutualista ou de contratos de resseguro ou retrocessao, tais como aquelas desenvolvidas por
corretor de resseguros, corretor de seguros, representante de seguros, correspondente de microsseguros,
promotor ou distribuidor de titulo de capitalizacdo, intermediario ou consultor de protecdo patrimonial mutualista
ou por outros executores das atividades mencionadas neste paragrafo.

CAPITULO Il
DO INQUERITO ADMINISTRATIVO

Art. 52 O processo administrativo sancionador podera ser precedido de inquérito administrativo,
assegurado o sigilo necessario a elucidacdo dos fatos ou exigido pelo interesse publico.

Paragrafo Unico. Quando o interesse publico exigir, a Susep poderd, mediante decisdo
fundamentada, divulgar a instauracdo do inquérito administrativo.

Art. 62 O inquérito administrativo é o procedimento investigatério de natureza inquisitorial
originado na dendncia ou na atividade de supervisdo exercida pela Susep que tem por objeto a apuracdo de
indicios de autoria e materialidade de infragdes administrativas.

§ 12 Os indicios de infracdo poderao ser apurados em sede de inquérito administrativo quando, na
dendncia ou na atividade de supervisdo, ndo houver elementos conclusivos sobre a autoria, a materialidade ou
ambas.

§ 22 O procedimento do inquérito administrativo serd fixado pela Susep.

§ 32 Os casos envolvendo reclamag¢do de consumidor na defesa de seus direitos terdo rito especial,
conforme disposto em regulamentacao da Susep.

CAPITULO Il
DO PROCESSO ADMINISTRATIVO SANCIONADOR
Secao |
Disposi¢cOes Gerais do Processo

Art. 72 O processo administrativo sancionador tem por finalidade apurar a ocorréncia e, se for o
caso, impor as sang¢des cabiveis aos responsdveis por infracdo as normas aplicdveis as atividades de seguro,
cosseguro, resseguro, retrocessdo, capitalizacdo, previdéncia complementar aberta, prote¢do patrimonial
mutualista, intermedia¢do, registro de operacbes, sistema de seguros aberto (Open Insurance), auditoria
independente, autorregulacdo do mercado de corretagem, direcao-fiscal, intervencao, liquidacdo e estipulacdo, ou
as demais normas legais e infralegais cujo cumprimento seja fiscalizado pela Susep.

Art. 82 Na apuragdo de infragOes e observados os principios da finalidade, da proporcionalidade, da
razoabilidade e da eficiéncia, a Susep poderd deixar de instaurar o processo administrativo sancionador se
considerar baixa a lesdo ao bem juridico tutelado.
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§ 12 Constituem bens juridicos tutelados, todos os protegidos pelas normas vigentes cujo

cumprimento caiba a Susep supervisionar, em especial:
| - a estabilidade, a solidez, a liquidez e o regular funcionamento dos mercados supervisionados;

Il - a solvéncia e a liquidez das instituicdes supervisionadas pela Susep;

Il -a adequada constituigdo, cobertura, vinculagdo, movimentacdo e integridade das reservas

técnicas, fundos, provisGes e respectivos ativos garantidores;

IV - o regular funcionamento das pessoas supervisionadas pela Susep, inclusive no que se refere a

adequada governanca, gestdo de riscos e manutencdo do sistema de controles internos;

V -a protecdao e a defesa dos clientes dos mercados supervisionados, por meio, inclusive, da
adequacdo dos produtos e servicos a suas necessidades e interesses, do tratamento ndo discriminatério e do

acesso a informacdes claras e completas sobre as condi¢des dos produtos e da prestacao de servicos;

VI -0 adequado relacionamento das instituicbes supervisionadas com seus clientes, segurados,

participantes, beneficiarios e usuarios dos seus produtos e servigos;

VIl - a integridade, a fidedignidade e a tempestividade das informacgGes e registros exigidos pela

regulacao;

VIl -a prevencdo da utilizacdo dos mercados supervisionados para a pratica de ilicitos

administrativos e penais; e

IX - a confianga nos mercados supervisionados.

§ 22 O grau de lesdo ao bem juridico tutelado devera ser verificado no caso concreto, a partir da
natureza, do alcance, da gravidade, da relevancia, da duracdo e da reiteracdo da conduta irregular, bem como dos

antecedentes do infrator ou responsavel e da sua condigdao ou possibilidade de reincidéncia.

§ 32 Ao deixar de instaurar o processo administrativo sancionador por considerar baixa a lesdo ao
bem juridico tutelado, a Susep devera adotar as medidas de supervisdo que julgar mais efetivas no caso concreto,

considerando os principios do caput deste artigo e as suas normas complementares.

§ 42 A decisdo pela ndo instaura¢do do processo administrativo sancionador devera ser motivada e
comunicada aos interessados, sendo tal comunica¢do considerada medida de supervisdo que tem a finalidade de
alertar sobre a constatacdo de conduta supostamente irregular, cuja lesdo ao bem juridico tutelado foi considerada

baixa pela Susep, e sobre a necessidade de abstencdo definitiva da sua pratica.

§ 52 Mesmo diante da hipétese de baixa lesdo ao bem juridico tutelado, a Susep poderd optar pela
instauracdo do processo administrativo sancionador se entender, no caso concreto, de forma fundamentada, que

N

tal opcdo se apresenta mais efetiva ao interesse publico ou a protecdo do bem juridico tutelado, podendo
considerar os antecedentes do infrator ou responsdvel, bem como o seu histdrico no atendimento a instrumento

ou medida de supervisdo, dentre outros aspectos.

Art. 9. Observados os principios da finalidade, da proporcionalidade, da razoabilidade e da
eficiéncia e as suas normas complementares, a Susep poderd, além de instaurar o processo administrativo

sancionador, adotar outros instrumentos e medidas de supervisdo que também julgar efetivos no caso concreto.

§ 12 A motivagdo para a adogdo de outros instrumentos e medidas de supervisdo simultaneos a

instaura¢do do processo administrativo sancionador devera constar neste procedimento.

§ 22 Caso a aplicagao dos outros instrumentos ou medidas de supervisdo evite ou mitigue as

consequéncias da infracdo, tal circunstancia podera ser considerada como atenuante da sanc¢do administrativa.
Segao Il
Do Inicio do processo
Art. 10. O processo administrativo sancionador inicia-se a partir de:
| - auto de infracao;
Il - denuncia; ou

Il - representacao.

§ 12 O inicio do processo administrativo sancionador exige a presenca de indicios de materialidade

e autoria da infracdo administrativa que sejam considerados suficientes para embasar a acusacao.
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§ 22 O processo administrativo sancionador podera ser iniciado contra uma pessoa juridica quando
houver indicios de que esta descumpriu norma prevista no art. 72 desta Resolucao.

§ 32 O processo administrativo sancionador podera ser iniciado contra uma pessoa natural quando
houver indicios de que esta, com dolo ou culpa, praticou infracdo a norma prevista no art. 72 desta Resolucao,
concorreu para a sua pratica ou deixou de impedi-la, quando podia agir para evita-la.

§ 42 O processo administrativo sancionador sera iniciado conjuntamente contra as pessoas naturais
e juridicas apontadas como responsaveis pelo cometimento das infracGes objeto da acusacdo.

Subsecdo |
Do Auto de Infragao

Art. 11. Serd lavrado auto de infragdo quando constatada a existéncia de indicios de materialidade e
autoria de infracdo administrativa durante as atividades de fiscalizacdo.

Art. 12. A lavratura do auto de infracdo incumbe, privativamente, aos servidores que tenham
competéncia para as atividades de fiscalizacdo.

Art. 13. O auto de infragdo, sempre que possivel, contera os seguintes elementos:

| - qualificagdo dos autuados e, sendo o caso, dos responsaveis solidarios;

Il - descricdo circunstanciada do fato ou do ato constitutivo da suposta infracdo;

[l - andlise de materialidade e autoria da suposta infragao;

IV - indicagdo do dispositivo legal ou infralegal supostamente infringido;

V - indicacdo da base legal ou infralegal da penalidade aplicavel;

VI - indicacdo dos elementos materiais de prova da suposta infracao;

VIl - a existéncia de reincidéncia;

VIII - a capacidade econémica dos autuados e, sendo o caso, dos responsaveis solidarios;
IX - orientagGes para acesso aos autos do processo;

X - citacdo dos autuados e, sendo o caso, dos responsaveis solidarios, para, querendo, apresentar
defesa, e o prazo correspondente, com a informagdo sobre a continuidade do processo, independentemente de
resposta;

Xl - local, data e hora da lavratura;

XII - assinatura do autuante, com a indicacdo do seu nome por extenso, cargo ou funcado e o nimero
da matricula; e

XIIl - assinatura dos autuados e, sendo o caso, dos responsaveis solidarios, de seus representantes
legais ou de seus prepostos.

§ 12 Havendo recusa em assinar o auto de infracdo, o autuante certificara o fato, presumindo-se
verdadeiro o que fizer constar.

§ 22 O autuante ficara responsavel pelas declaragGes que fizer no auto de infra¢do, sendo passivel
de punicdo disciplinar, por falta grave, se for verificada a insercdo de declaracdo falsa ou omissdo dolosa de
informacdo relevante, na forma da Lei n2 8.112, de 11 de dezembro de 1990, sem prejuizo de outras sangcdes
cabiveis.

Art. 14. Para infracGes de naturezas diversas poderdo ser lavrados um ou mais autos de infragao.

Paragrafo Unico. Quando os ilicitos decorrerem do mesmo fato e a sua comprovacgdo depender dos
mesmos elementos de conviccdo, sera lavrado apenas um auto de infracdo.

Art. 15. Quando, no curso do processo, for constatada a existéncia de outra infragdo decorrente do
mesmo fato que deu origem a primeira e cuja comprovac¢do dependa dos mesmos elementos de convicgdo, lavrar-
se-a outro auto de infragdo.

Art. 16. O auto de infracdo sera lavrado eletronicamente, numerado em série, elaborado de forma
clara, precisa, sem entrelinhas ou rasuras, sendo uma cépia entregue ao autuado.
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Art. 17. Havendo apreensdo de documentos, o autuante lavrara auto de apreensdo, que devera
conter os seguintes elementos:

| - a qualificagdo do autuado;

Il - o local, a data e a hora da lavratura;

Il - as razdes e os fundamentos da apreensdo;

IV - a quantidade e a descri¢do dos documentos, de modo que possam ser identificados;
V - aindicacdo do local em que ficardo depositados os documentos apreendidos;

VI - o recibo e o numero do auto de apreensao;

VII - a assinatura do autuante, a indicacdo do seu nome por extenso, cargo ou fun¢do e nimero da
matricula; e

VIII - a assinatura do autuado, seu representante legal ou de seu preposto.

§ 12 Havendo recusa em assinar o auto de apreensdo, o autuante certificard o fato, presumindo-se
verdadeiro o que fizer constar.

§ 22 O autuante ficara responsavel pelas declara¢Ges que fizer no auto de apreensdo, sendo
passivel de punigdo disciplinar, por falta grave, se for verificada a insercdo de declaracdo falsa ou omissdo dolosa de
informacdo relevante, na forma da Lei n2 8.112, de 11 de dezembro de 1990, sem prejuizo de outras sancdes
cabiveis.

Art. 18. O auto de apreensao sera preferencialmente lavrado na forma eletronica, numerado em
série, elaborado de forma clara, precisa, sem entrelinhas ou rasuras, sendo uma cdpia entregue ao autuado.

Paragrafo Unico. Caso ndo possa ser lavrado na forma eletrénica, o auto de apreensao sera lavrado
em trés vias, sendo uma de suas vias entregue ao autuado.

Subsecao Il
Da Denuincia

Art. 19. Qualquer pessoa poderd denunciar suposta infracdo a norma prevista no art. 72 desta
Resolugao.

Art. 20. Os elementos minimos da denuncia e os procedimentos para o seu tratamento serdo
definidos em regulamentacao da Susep.

Paragrafo Unico. As informacdes obtidas no registro das reclamacgées de consumidores na defesa de
seus direitos e as denuncias de consumidores ou de seus beneficidrios e representantes serdo utilizadas pela Susep,
em conjunto com outros dados relativos aos mercados supervisionados, para elaborar indices que contribuirdo
para o estabelecimento das ag¢des de supervisdao, o aprimoramento da regulacdo e a definicdo de ag¢des de
educacdo financeira.

Art. 21. Constatado que a denuncia contém indicios de materialidade e autoria de infragdo
administrativa e observado o disposto no art. 82 desta Resolu¢do, podera ser instaurado processo administrativo
sancionador com a citagdo dos denunciados e, sendo o caso, dos responsaveis solidarios.

Paragrafo Unico. A citacdo dos denunciados e, sendo o caso, dos responsaveis solidarios sera
acompanhada da denuncia e do documento que concluiu pela existéncia de indicios de materialidade e autoria de
infragdo administrativa, que contera os seguintes elementos:

| - qualificagdo dos denunciados e, sendo o caso, dos responsaveis solidarios;

Il - nome do denunciante;

Il - descrigdo circunstanciada do fato ou do ato constitutivo da suposta infracdo;
IV - analise de materialidade e autoria da suposta infra¢do;

V -indicacao do dispositivo legal ou infralegal supostamente infringido;

VI - indicacdo da base legal ou infralegal da penalidade aplicavel;

VIl - indicagdo dos elementos materiais de prova da suposta infracdo;

VIl - a existéncia de reincidéncia;
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IX - a capacidade econémica dos denunciados e, sendo o caso, dos responsaveis solidarios; e

X - data, assinatura do servidor, indicacdo de seu nome por extenso, cargo ou fun¢do e nimero da
matricula.

Subsecao lll
Da Representagao

Art. 22. O servidor da Susep que verificar a existéncia de indicios de infracdo administrativa

N

comunicara o fato, em representagdo circunstanciada, para fins de andlise quanto a instauracdo de processo
administrativo sancionador.

Paragrafo Unico. Apds manifestacdo das chefias superiores, a representagdo sera encaminhada ao
chefe da unidade responsavel pela instaura¢cdo do respectivo processo administrativo sancionador, que poder3,
observando o art. 82 desta Resolugdo, instaurar o processo administrativo sancionador, providenciando a citagao
dos representados e, sendo o caso, dos responsaveis solidarios ou deixar de instaura-lo, providenciando a
comunicagao dos representados e o arquivamento do procedimento.

Art. 23. Arepresentacdo sera formalizada por escrito e contera os seguintes elementos:

| - qualificagdo dos representados e, sendo o caso, dos responsaveis solidarios;

Il - descricdo circunstanciada do fato ou do ato constitutivo da suposta infracdo;

[l - andlise de materialidade e autoria da suposta infragao;

IV - indicagdo do dispositivo legal ou infralegal supostamente infringido;

V - indicacdo da base legal ou infralegal da penalidade aplicavel;

VI - indicacdo dos elementos materiais de prova da suposta infracao;

VIl - a existéncia de reincidéncia;

VIII - a capacidade econémica dos representados e, sendo o caso, dos responsaveis solidarios; e

IX - data, assinatura do servidor, com a indicacdo do seu nome por extenso, cargo ou funcao e
numero da matricula.

Secao lll
Dos Atos e Termos do Processo

Art. 24. Observar-se-a, na pratica dos atos processuais, os principios enunciados no art. 32 desta
Resolucdo, ndo se formulando exigéncias que ndo as estritamente necessdrias a elucidacdo dos fatos ou a regular
tramitag¢do do processo.

Art. 25. Os atos e termos processuais deverdo conter somente o indispensavel a sua finalidade, sem
espacos em branco e sem entrelinhas, rasuras ou emendas nao ressalvadas.

Art. 26. Os atos e os termos processuais serdao formalizados, comunicados e transmitidos
preferencialmente em meio eletrénico, observado o disposto na legislagdo e regulamentacdo especificas.

Paragrafo Unico. Apds a assinatura do servidor, constard o nome por extenso, cargo ou funcdo e o
numero da matricula.

Art. 27. Os atos e termos processuais ndo poderdo conter expressoes difamantes ou injuriosas.

Paragrafo Unico. Na ocorréncia das expressdes referidas no caput, estas poderdo ser canceladas
pela respectiva chefia imediata ou pelo Conselho Diretor da Susep, sem prejuizo de apuracao de responsabilidade
administrativa, civil ou criminal, conforme o caso.

Art. 28. O interessado podera solicitar certiddao de pecas constantes do processo.

§ 12 O interessado e seu representante legal poderdo requerer certiddo dos atos processados,
mediante pedido formulado por escrito nos préprios autos.

§ 22 Devera constar, expressamente, no requerimento, a finalidade especifica da certidao.

§ 32 Da certiddo constara informacdo positiva ou negativa sobre o transito em julgado na via
administrativa e, se for o caso, da decisdo proferida.
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§ 42 E facultado ao interessado solicitar certiddo de pecas constantes do inquérito administrativo,
desde que o procedimento investigatdrio ja esteja devidamente documentado.

§ 52 O pedido de certiddo em relagdo a inquérito administrativo ou processo administrativo
sancionador qualificados como sigilosos deverd ser encaminhado a Procuradoria Federal junto a Susep, apds
parecer prévio da unidade técnica competente, para que se manifeste juridicamente sobre o pedido.

§ 62 A Susep devera expedir a certiddo no prazo de quinze dias, contados do registro do pedido no
protocolo da Susep.

§ 72 Haverd manifestacdo da Procuradoria Federal junto a Susep quando:

| - os autos do processo estiverem na Procuradoria, podendo a certiddo, neste caso, ser expedida
por este 6rgao da Procuradoria-Geral Federal;

Il - o solicitante for 6rgdo do Judicidrio, do Ministério Publico ou da Policia; e

Il - a certiddo tiver por finalidade fazer prova em juizo e a Susep for parte na acdo em curso ou a ser
proposta.

Secdo IV
Da Comunicagao dos Atos

Art. 29. Os atos processuais serdao levados ao conhecimento dos interessados por meio de citacao,
intimac¢do ou de notificagao.

Paragrafo Unico. Consideram-se interessados, para efeitos deste artigo, também os responsaveis
solidarios.

Art. 30. Aintimacdo ou a citacdo mencionard os seguintes elementos:

| - o teor do ato ou exigéncia a que se refere;

Il - o prazo para defesa, manifestagdo ou interposicdo de recurso, quando for o caso;
Il - a informacado sobre a continuidade do processo, independentemente de resposta;
IV - as orientacBes para acesso ao processo eletrénico;

V - a data, a assinatura do servidor, a indicagdo do seu nome por extenso, cargo ou funcdo e o
numero da matricula; e

VI - a indicacdo dos responsaveis solidarios, quando for o caso.

Paragrafo Unico. A citacdo para apresentacdio de defesa serd acompanhada de cépia da
representa¢do ou da denuncia e do documento que concluiu pela existéncia de indicios de materialidade e autoria
de infracdo administrativa, e a intimagdo para conhecimento da decisdo, de cdpia desta.

Art. 31. Aintimacdo realizar-se-a:
| - ordinariamente, por meio eletrénico, na forma regulamentada pela Susep.

Il - por via postal, comprovando-se sua entrega pelo aviso de recebimento (AR) ou documento
similar, com a mesma finalidade, emitido pelo servico postal, devidamente assinado pelo intimado, seu
representante legal ou por quem o fizer em seu nome, no endere¢o constante dos registros da Susep, em caso de
pessoa submetida a sua fiscalizacdo;

Il - pela ciéncia aposta pelo intimado, seu representante ou preposto, em razdo de comparecimento
espontaneo no processo;

IV - pessoalmente, pelo servidor a quem for conferida tal atribuicdo, comprovando-se pelo "ciente"
do intimado, seu representante legal ou preposto ou, no caso de recusa de aposicdo de assinatura, pela declaracao
expressa de quem proceder a intimagdo; ou

V - por edital publicado, uma unica vez, no Diario Oficial da Unido, se frustradas as tentativas de
intimacgdo por meio eletrénico, via postal ou pessoal.

Paragrafo Unico. A citacdo serd feita, preferencialmente, por meio eletronico, ou, se frustrada por
via postal ou por edital.
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Art. 32. A citagdo ou intimagdo por edital estabelecera prazo maximo de trinta dias para
manifestacdo ou apresentacdo de defesa ou, ainda, de trinta dias para apresentac¢do de recurso.

Art. 33. Considera-se efetuada a citacdao ou intimacao:
| - se por meio eletronico, na forma regulamentada pela Susep.
Il - se por via postal, na data de seu recebimento;

Il - se o interessado comparecer para tomar ciéncia do ato ou justificar sua omissdo, a partir desse
momento;

IV - se pessoalmente, na data da ciéncia do citado ou intimado, seu representante legal ou preposto,
ou da data da declaragdo do servidor que efetuar a citagdo ou intimagao; e

V - se por edital, apds o decurso do prazo fixado para cumprimento do ato, exigéncia, manifestacao,
apresentacao de defesa ou recurso.

Art. 34. A notificacdo poderd ser utilizada no cumprimento de diligéncia para suprir falha ou
omissdo detectada em ato processual e, neste caso, sera expedida por qualquer meio, inclusive por via postal
simples ou transmissdo remota de documento, consignando-se, no processo, a providéncia adotada, com a devida
motivacdo do procedimento, e o recibo expedido pelo servigo postal ou pelo préprio equipamento de transmissdo
remota.

Art. 35. A Susep comunicara:

| - ao Ministério Publico, quando houver indicios da pratica de crime definido em lei como de acdo
publica; e

Il - a outros érgaos e entidades da Administracdo Publica, quando verificada a ocorréncia de indicios
da pratica de ato infracional em area sujeita a fiscalizagao destes.

Paragrafo Unico. A comunicagcdo poderd ocorrer antes da instauracdo ou do julgamento de processo
administrativo sancionador nos casos em que os indicios forem considerados suficientes.
SecaoV
Da Instrugao

Art. 36. Serdo admitidas todas as espécies de prova permitidas em direito.

§ 12 Somente poderdo ser recusadas as provas requeridas ou apresentadas pelos interessados
guando forem ilicitas, manifestamente impertinentes, desnecessdrias ou protelatérias.

§ 22 Serdao desconsiderados ou indeferidos os protestos genéricos por provas, os requerimentos
lacbnicos, os desprovidos de amparo legal e aqueles sem conexdo com os fatos articulados nos autos.

§ 32 A recusa e a desconsideracdo de provas serdo justificadas nos autos, por meio de termo
fundamentado em que sejam apontadas, explicitamente, as razdes desses atos.

Art. 37. As declaragbes constantes dos autos, termos e demais escritos firmados pelo servidor
gozam de presuncdo de veracidade e legitimidade, até prova em contrdério.

Art. 38. As atividades de instrucdo destinadas a averiguar e comprovar os dados necessarios a
tomada de decisdo serdo realizadas de oficio, sem prejuizo do direito dos interessados de propor atuacdes
probatdrias.

Paragrafo Unico. A unidade responsdvel fara constar dos autos os dados necessarios a decisdo do
processo.

Art. 39. Cabe ao interessado a prova dos fatos que tenha alegado, sem prejuizo do dever da
unidade responsavel de prover a adequada instru¢do do processo.

Paragrafo Unico. Se a prova da qual dependa o julgamento do feito ndo for produzida pelo
interessado e ndo for suscetivel de ser produzida pela Susep, o objeto do processo sera arquivado, sem julgamento
do mérito.

Art. 40. Quando o interessado demonstrar que fatos e dados imprescindiveis para o deslinde da
controvérsia estdo registrados em documentos existentes na prépria Susep, a unidade responsavel pela instrucdo
do processo promovera, de oficio, a obtencdo dos documentos ou das respectivas copias.
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Art. 41. Na fase de instrucdo e antes da tomada de decisdo, os interessados poderdo juntar
documentos e pareceres e, fundamentadamente, requerer diligéncias, bem como aduzir alega¢des referentes a
matéria objeto do processo.

§ 12 Sempre que um dos interessados requerer a juntada de documentos ou pareceres, a Susep
intimara os demais para, querendo, se manifestarem em dez dias.

§ 22 Os elementos probatdrios deverao ser considerados na motivagao do relatério e da decisao.

Art. 42. A complementacdo ou a retificacdo do auto de infracdo, do documento que concluiu pela
existéncia de indicios de materialidade e autoria de infracdo administrativa na denuncia ou da representacao torna
necessaria a intimagao dos interessados para manifestacao.

Art. 43. Quando for necessdria a prestacdo de informagbes ou a apresentacdo de provas pelos
interessados, serdo expedidas intimagdes para este fim, mencionando-se data, prazo, forma e condi¢bes de
atendimento.

Paragrafo Unico. Ndo sendo atendida a intimac¢do, a unidade responsavel podera, se entender
relevante a matéria, suprir a omissdo, de oficio, ndo se eximindo as autoridades competentes de proferir decisao.

Secao VI
Do Rito do Processo
Art. 44. Os processos administrativos sancionadores tramitardo:
| - em primeira instancia no ambito da Susep; e

Il -em segunda e Ultima instancia, no ambito do Conselho de Recursos do Sistema Financeiro
Nacional - CRSFN, para os casos de penalidades aplicadas por infracdes aos arts. 10 e 11 da Lei n2 9.613, de 3 de
marg¢o de 1998, e no ambito do Conselho de Recursos do Sistema Nacional de Seguros Privados, de Previdéncia
Privada Aberta e de Capitalizagdo - CRSNSP, para os demais casos.

Art. 45. A instauracdo do processo administrativo sancionador ocorrerd por meio da citagdo do
autuado, do denunciado ou do representado e, se for o caso, dos responsaveis solidarios.

Art. 46. Efetuada a citacdo, nos termos do art. 33 desta Resolu¢do, comega a fluir o prazo para a
apresentacdo de defesa, que sera de trinta dias.

§ 12 A qualquer momento, inclusive na fluéncia do prazo para apresentacdo de defesa, é facultado
aos interessados requerer acesso aos autos do processo.

§ 22 Sdo computados individualmente os prazos para todas as manifestagées dos acusados, mas os
acusados que constituam o mesmo procurador e apresentem defesa conjunta tém o mesmo prazo para se
manifestarem nos autos, contado da citagdo ou intimacdo que for efetivada por ultimo, nos termos do art. 33 desta
Resolucdo.

§ 32 Nos processos sancionadores instaurados em desfavor de multiplos acusados, as defesas ndo
serdo fornecidas a terceiros ou a outros acusados até o encerramento do Ultimo prazo de apresentacdo de defesa.

N

Art. 47. A defesa sera apresentada por escrito e dirigida a unidade da Susep responsavel pelo
julgamento do processo administrativo sancionador.

Paragrafo Unico. A manifestagdao deve ser instruida com os documentos em que se fundamente e
firmada pelo interessado, seu representante legal ou mandatario com poderes expressos.

Art. 48. Considerar-se-a revel o acusado que, citado nos termos do art. 33 desta Resolucdo, ndo
apresentar defesa no prazo, ndo importando confissdo quanto a matéria de fato, podendo intervir em qualquer
fase do processo, recebendo-o no estado em que se encontrar, sem direito a repeti¢cdo dos atos ja praticados.

Art. 49. Os acusados poderdo acompanhar o processo administrativo sancionador, inclusive por
meio de seus representantes legais e procuradores e deverdao manter atualizados nos autos seus enderecos,
telefones e enderecos de correio eletrénico.

Art. 50. Decorrido o prazo para apresenta¢do de defesa, com ou sem manifestagao do interessado,
os autos serdo encaminhados para a unidade responsdvel pela instrugdo do processo.

§ 12 A unidade responsavel pela instauracdo do processo administrativo sancionador ou por sua
proposicdo poderad se manifestar de oficio sobre a defesa apresentada, se entender que ha esclarecimentos ou
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consideragdes relevantes que deva fazer em face da referida manifesta¢cdo, devendo o interessado ser intimado
sobre esta manifestacdo somente nos casos em que houver alteracdo do auto de infracdo ou da representacdo.

§ 22 O servidor responsavel pela instrucdo podera, antes de elaborar relatdrio circunstanciado
sobre o caso, solicitar audiéncia ou manifestacdo da unidade técnica cuja area de atuacao seja afeta aos indicios da
irregularidade de que trata o processo.

§ 32 Havendo orientacdo juridica anterior sobre a questdo debatida no processo, firmada em
parecer da Procuradoria Federal junto a Susep e acatada pelo Conselho Diretor da Susep como parecer de
orientacdo, esse documento devera ser mencionado no relatdrio circunstanciado e juntado por cdpia aos autos que
serdo encaminhados diretamente para decisdo da unidade responsdavel pelo julgamento, dispensando a remessa,
em todos os casos, a Procuradoria Federal junto a Susep.

§ 42 Os autos serdo remetidos a Procuradoria Federal junto a Susep para analise juridica somente
na hipdtese de julgamento sujeito a confirmacdo da decisdo pelo Conselho Diretor da Susep, conforme previsto no
Regimento Interno da Susep, e sempre que houver divida de natureza juridica a ser enfrentada.

§ 52 No caso de diligéncia que exija nova manifestacdo dos interessados, estes serdo intimados para
produzi-la no prazo de dez dias.

Secdo VII
Das Medidas Acautelatorias

Art. 51. Antes da instauracdao ou durante a tramitacdao do processo administrativo sancionador,
guando estiverem presentes os requisitos de verossimilhanca das alegacbes e do perigo de demora, o Conselho
Diretor da Susep poder3, desde que de forma motivada, cautelarmente:

| - determinar o afastamento de administradores e de membros da diretoria, do conselho de
administracdo, do conselho fiscal, do comité de auditoria ou de outros drgdos previstos no estatuto ou no contrato
social das instituicdes operadoras dos mercados supervisionados;

Il -impedir que o investigado atue, em nome préprio ou na condicdo de mandatario ou preposto,
como administrador ou como membro da diretoria, do conselho de administragao, do conselho fiscal, do comité de
auditoria ou de outros drgdos previstos no estatuto ou no contrato social das instituicGes operadoras dos mercados
supervisionados;

[l - suspender o registro ou a autorizacao de operacdes, de produtos e de servicos;

IV - suspender o credenciamento, o cadastro, o registro e a autorizacdo de pessoas naturais e
juridicas;
V -impor aos participantes dos mercados supervisionados, sob cominacao de multa, restricdes ou

vedacOes a pratica de atos que especificar, que sejam considerados pela Susep como prejudiciais ao regular
funcionamento desses mercados, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades previstas nesta Resolugao;

VI - determinar a entidade supervisionada a substituicdo do auditor independente ou da sociedade
responsavel pela auditoria contabil ou atuarial;

VIl - determinar, sob cominacdo de multa, a interrupcdo do funcionamento ou das atividades,
conforme o caso, das pessoas que realizem operagdes nos mercados supervisionados sem autorizacdo da Susep,
sem prejuizo da aplicagdo das penalidades previstas nesta Resolugao;

VIl - desde que de forma motivada, adotar quaisquer outras providéncias acautelatérias que
entender necessdrias para prote¢do a bem juridico tutelado pela legislacdo em vigor; e

IX - divulgar comunicados ou recomendagdes para esclarecer ou orientar os clientes e as institui¢des
operadoras dos mercados supervisionados.

§ 12 Desde que o processo administrativo sancionador seja instaurado no prazo de noventa dias,
contado da data da intimacdo da decisdo cautelar, as medidas de que trata este artigo conservarao sua eficdcia até
que a decisdo de primeira instancia comece a produzir efeitos, podendo ser revistas, de oficio ou a requerimento
do interessado, se cessarem as circunstancias que as determinaram.

§ 22 Na hipdtese de ndo ser instaurado o processo administrativo sancionador no prazo previsto no
§ 12 deste artigo, as medidas acautelatdrias perderdo automaticamente sua eficicia e ndo poderdo ser novamente
aplicadas se ndo forem modificadas as circunstancias de fato que as determinaram.
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§ 32 A decisdo cautelar estard sujeita a impugnacao, sem efeito suspensivo, no prazo de dez dias, a
ser apreciada pelo Conselho Diretor da Susep, o qual, podera, ainda, havendo justo receio de prejuizo de dificil ou
incerta reparacao decorrente da execuc¢ao, atender pedido de efeito suspensivo.

§ 42 Os processos administrativos sancionadores que forem objeto de medida acautelatdria terdo
prioridade de tramitacdo.

Secao VIII
Do Julgamento em Primeira Instancia
Art. 52. A decisdo de primeira instancia devera conter:
| - a identificagdo do acusado e, quando for o caso, dos responsaveis solidarios e do denunciante;

Il - o relatdério do processo, incluindo os fatos imputados ao acusado, sumario das razes de defesa e
registro das ocorréncias relevantes havidas no andamento do processo;

[l - os fundamentos de fato e de direito;
IV - a conclusdo, com as disposi¢Ges legais em que se baseia;

V - as san¢Oes administrativas impostas, se for o caso, expondo as circunstancias consideradas para
a dosimetria e a fixacdao da pena; e

VI -a determinacdo para o cumprimento de outras obrigacdes, se for o caso, com fixacdo do
respectivo prazo.

Art. 53. Os processos administrativos sancionadores com decisGes sujeitas a confirmacdo pelo
Conselho Diretor da Susep, conforme previsto no Regimento Interno da Susep, serdo encaminhados a Diretoria a
qual estiver subordinada a area responsdvel pelo julgamento de processos, para elaborar o relatério e emitir voto
no prazo de trinta dias, admitida prorrogacao justificada, independentemente de nova intimagao do interessado.

§ 12 A apresentacdo prévia do relatdrio e do voto aos demais membros do Conselho Diretor da
Susep dispensa exposicdo oral da integra do contelido na sessdo de julgamento, quando ndo houver duvida ou
divergéncia no ambito do Conselho Diretor.

§ 22 O relator ou o Conselho Diretor poderdo, a qualguer momento, deliberar pela realizagdo de
diligéncias.

§ 32 E facultado a qualquer integrante do Conselho Diretor e a Procuradoria Federal junto a Susep,
apos o voto do relator, pedir vista dos autos.

§ 42 A vista dos autos, por até duas reunides ordinarias, suspende o julgamento do processo.

§ 52 Concluida a votacdo, os demais integrantes do Conselho Diretor da Susep poderdo
fundamentar seus votos por escrito no prazo de cinco dias.

Art. 54. Proferida a decisdo e, sendo o caso, apds a sua confirmacdo pelo Conselho Diretor, o
interessado dela sera intimado.

Paragrafo Unico. Em caso de decisdo que aplicar san¢do pecunidria, devera ser anexada a intimagdo
Guia de Recolhimento da Unido — GRU, previamente preenchida, para pagamento em rede bancaria do respectivo
valor.

Secao IX
Do Recurso

Art. 55. Da decisdo condenatdria de mérito em primeira instancia cabera recurso, total ou parcial,
no prazo de trinta dias, contados da ciéncia efetiva ou da divulgacdo oficial da decisdo recorrida.

§12 O recurso deverd ser apresentado a Susep e ser dirigido e encaminhado a instancia
competente para o julgamento do recurso.

§ 22 A legitimidade para recorrer é exclusiva daqueles que tiverem a obrigacdo de cumprir a sangdo
aplicada.

§ 32 As medidas acautelatérias em vigor ndo sdo alcangadas por preclusdo decorrente de decisdo
de mérito em primeira instancia e, uma vez vencida a impugnacdo prevista no § 32 do art. 51 desta Resolucao,
somente poderao ser apreciadas em preliminar do recurso de que trata o caput.
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§ 42 O recurso sera recebido e apreciado, em regra, com efeito suspensivo, exceto nas hipdteses de
preliminar de recurso em face de cautelares em vigor, caso em que sera recebido, nesta parte, sem efeito
suspensivo.

§ 52 Ao receber o recurso, o 6rgdo recursal podera suspender a medida acautelatéria em vigor,
mediante decisdo colegiada e fundamentada que aborde todas as questdes que embasaram a decisdo cautelar.

Art. 56. O 6rgdo competente para decidir o recurso podera confirmar, modificar ou anular, total ou
parcialmente, a decisdo recorrida, nos limites do pedido formulado no recurso, sem prejuizo das questdes de
ordem publica, que devem ser declaradas de oficio.

Paragrafo Unico. Se da aplica¢do do disposto neste artigo puder decorrer agravamento a situagao do
recorrente, este devera ser cientificado para que formule suas alega¢Ges antes da decisao.

Secao X
Da Revisao

Art. 57. Os processos administrativos de que resultem sang¢des poderdo ser revistos, a qualquer
tempo, a pedido ou de oficio, quando surgirem fatos novos ou circunstancias relevantes suscetiveis de justificar a
inadequacdo da sancdo aplicada.

Paragrafo Unico. A simples alegacdo de injustica da penalidade ndo constitui fundamento para a
revisao.

Art. 58. O pedido de revisdao deverd ser formulado em peca prépria, devendo ser dirigido a mesma
autoridade julgadora que proferiu a decisdo definitiva em face da qual o pedido é realizado.

Paragrafo Unico. Quando o pedido de revisdo se referir a decisdo proferida no ambito do CRSNSP ou
do CRSFN, a Susep deverda encaminhar o pedido ao 6rgao competente sem realizar juizo quanto a sua
admissibilidade.

Art. 59. O pedido de revisdo ndo suspende os efeitos da decisdo e ndo impede o exercicio de atos
executivos.

Paragrafo Unico. O pedido de revisdo serd autuado em um novo processo e, apds apreciado pela
autoridade julgadora, devera ser relacionado ao processo principal.

Art. 60. O pedido de revisao sera instruido, obrigatoriamente, com cépia da decisdo em face da qual
o pedido foi realizado, da peca de instauracdo do processo administrativo sancionador, da defesa, quando
oferecida, dos pareceres técnicos e juridicos, despachos e votos que embasaram a referida decisao.

§ 12 Caso a autoridade julgadora entenda necessario, o requerente serd intimado para, no prazo de
dez dias, promover a juntada de outras pecas relevantes a apreciacdo do pedido de revisdo.

§ 22 Nao serd conhecido o pedido de revisdo que ndo contiver as pecas consideradas necessarias
pela autoridade julgadora para a sua apreciagao.

§ 32 Da decisdo pelo ndo conhecimento do pedido de revisdo ndo caberd recurso administrativo.

Art. 61. Ndo serd admissivel a reiteracdo do pedido, salvo se fundada em novos fatos ou
circunstancias relevantes ndo existentes ou ndo conhecidas a época do primeiro pedido de revisdao formulado.

Art. 62. No processo revisional, o 6nus da prova cabe ao requerente.

Art. 63. Julgada procedente a revisdo, a autoridade julgadora podera reformar a decisdo ou anular o
processo.

Paragrafo Unico. Da revisdo ndo podera resultar agravamento da sancao.
Secdo XI
Da Definitividade das DecisGes
Art. 64. Sao consideradas definitivas as decisdes de primeira e de segunda instancias:
| - no dia seguinte a expiracdo do prazo para recurso, sem que este tenha sido interposto; e

Il - no dia seguinte a publicizagdo da decisdo ou da intimagdo do interessado para conhecimento da
decisdo, o que ocorrer primeiro, quando esta for irrecorrivel.

Paragrafo Unico. Sdo também definitivas as decisGes na parte que ndo tenha sido objeto de recurso.
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Secao Xl

Das Nulidades
Art. 65. Sdo nulos:
| - os atos praticados por servidor ou 6rgdo incompetente;
Il - os atos praticados e as decisdes proferidas com prejuizo ao direito de defesa;
Il - as decisGes ndo fundamentadas; e

IV - 0 auto de infragdo, a representacdo e o documento que concluiu pela existéncia de indicios de
materialidade e autoria de infracdo administrativa na denuncia que ndo contenham elementos suficientes para
determinar, com seguranca, a infracdo e o infrator.

Art. 66. A nulidade sera declarada unicamente se ndo for possivel suprir a falta pela retificacdo ou
complementacdo do ato e, neste caso, devera ser justificada, nos autos, pelo servidor responsdvel pela
identificacdo do ato processual nulo ou anuldvel.

Art. 67. As irregularidades, incorre¢des e omissdes ndo importardao em nulidade, desde que haja, no
processo, elementos que permitam sana-las sem cerceamento do direito de defesa.

Art. 68. A nulidade de qualquer ato so prejudica os posteriores que dele diretamente dependam ou
gue dele sejam consequéncia.

Art. 69. A nulidade sera declarada, de oficio ou a requerimento do interessado, pelo chefe de
unidade competente da Susep ou pelo seu Conselho Diretor.

Paragrafo Unico. A autoridade que declarar a nulidade deve mencionar a que atos ela se estende,
determinando, se for o caso, a repeticdo dos atos nulos e a retificacdo ou complementacdao dos demais.

Art. 70. A nulidade ndo aproveita aquele que Ihe houver dado causa.
Secao Xl
Dos Prazos
Art. 71. Os prazos serao:
| - de dez dias para:
a) atos de simples anotacdo, encaminhamento ou remessa a outra unidade da Susep;
b) lavratura de termo que ndo implique diligéncia;
c) preparo de expedientes necessarios ao andamento do feito;
d) abertura do processo sancionador originado de auto de infragao, contados da data da lavratura;
e) lavratura do termo de julgamento;
f) intimacgdo ao interessado da decisao proferida;
g) remessa dos autos ao CRSNSP ou ao CRSFN, quando houver a interposicdo de recurso;
h) entrega do comprovante de pagamento da multa a unidade competente;
i) cumprimento de exigéncias;
j) efetivacdo de diligéncias; e
k) fundamentacdo de voto, apds a conclusdo da votagdo do pedido de vista.
Il - de quinze dias para emissdao de pareceres técnicos e relatérios de instrugdo; e
[l - de trinta dias para:
a) elaboracdo de relatdrio e voto por parte do relator;
b) pagamento de multa;
c) interposicao de recurso; e

d) apresentacdo de defesa.
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§ 12 No prazo de trinta dias apds a ciéncia da decisdo condenatdria o interessado poderd pagar a
multa aplicada com desconto de 25% (vinte e cinco por cento), com redugdo limitada ao minimo previsto em lei,
desde que renuncie ao direito de recorrer.

§ 22 O pagamento da multa na forma do § 12 representa renulncia ou desisténcia do recurso
interposto.

§ 32 Os prazos para interposicdo de recurso e de pagamento da multa com desconto sdo
auténomos.

Art. 72. Os prazos sdo continuos e peremptodrios, excluindo-se de sua contagem a data de inicio e
incluindo-se a de vencimento.

§ 12 Os prazos s6 se iniciam ou vencem em dia de expediente normal.

§ 22 Considera-se prorrogado o prazo até o primeiro dia util seguinte se o vencimento cair em dia
em que ndo houver expediente, se este for encerrado antes da hora normal ou se houver instabilidade ou
indisponibilidade no Sistema Eletronico de Informagdes — SEI da Susep.

§ 32 Ocorrerd a preclusdo se o interessado, no prazo fixado, ndo exercer o seu direito ou ndo
cumprir exigéncia que lhe seja formulada.

§ 42 Salvo motivo de forca maior devidamente comprovado, os prazos processuais ndo se
suspendem.

Art. 73. Contam-se os prazos:

| - para os servidores, chefes, coordenadores, coordenadores-gerais, diretores e Superintendente, a
partir do efetivo recebimento dos autos ou, estando estes em seu poder, da data em que se houver concluido o ato
processual anterior ou expirado seu prazo; e

Il - para os interessados, a partir da data da citagdao ou intimagao ou, se a esta se anteciparem, da
data em que tomarem, por qualquer meio, ciéncia do ato.

Art. 74. Quando o servidor exceder qualquer dos prazos por necessidade, interesse da
Administragdo, complexidade da matéria ou por motivo de forca maior, deverd justificar o fato em sua
manifestacdo.

Segao XIV
Da Suspensao do Processo

Art. 75. O processo podera ser suspenso por decisdo fundamentada da unidade responsdvel pelo
seu julgamento na Susep ou do Poder Judiciario.

§ 12 Ressalvados os casos de termo de compromisso e de decisdo judicial, o prazo de suspensao
ndo poderd exceder cento e oitenta dias, findo o qual o processo retomara o seu curso.

§ 22 Em qualquer circunstancia, a suspensdao do processo deverd ser formalizada nos autos
mediante juntada da decisdao que a determina.

Art. 76. A Susep podera suspender o processo administrativo instaurado, em qualquer fase que
preceda a tomada de decisdo de primeira instancia, mediante acordo constante em termo de compromisso.

Art. 77. O ingresso do interessado em juizo ndo suspendera o andamento do processo, nem o seu
julgamento, salvo se houver decisdo judicial que determine a suspensao.

Paragrafo Unico. Se a determinacdo judicial de suspensdo do processo nao se referir aos atos de
pesquisa ou preparatdérios para a autuacao, inclusive aos do inquérito administrativo, estes continuardo a ser
praticados.

CAPITULO IV
DAS ESPECIES DE SANCOES ADMINISTRATIVAS

Art. 78. A ocorréncia das infragcdes previstas nesta Resolucdo sujeita a pessoa natural ou juridica
responsdvel as seguintes sangdes administrativas:

| - adverténcia;
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Il - nos casos de operagdes de seguro, cosseguro, resseguro ou retrocessao, de capitalizagdo e de
protecdo patrimonial mutualista sem a prévia e expressa autorizacdo da Susep ou sem o devido cadastro, registro
ou credenciamento, multa de valor:

a)igual a importancia segurada, ressegurada ou retrocedida, no caso das operacGes de seguro,
COSSeguro, resseguro ou retrocessao;

b) igual ao valor maximo estipulado para o sorteio, no caso de capitalizacdo; e
c) igual ao valor da protecdo contratada, no caso de operagGes de protecdo patrimonial mutualista.

Il - nos casos de infragcbes aos arts. 10 e 11 da Lei n? 9.613, de 3 de marco de 1998, multa
pecuniaria determinada por aquela lei;

IV - nos demais casos, multa conforme estabelecido nesta Resolu¢do e que ndo excederda o maior
dos seguintes valores, ressalvadas as excec¢des previstas nos arts. 108 e 113 do Decreto-Lei n? 73, de 21 de
novembro de 1966:

a) RS 35.000.000,00 (trinta e cinco milhdes de reais);

b) o dobro do valor do contrato ou da operacgdo irregular;

c) o dobro do prejuizo causado aos consumidores em decorréncia do ilicito; ou

d) o triplo do valor da vantagem econémica obtida ou da perda evitada em decorréncia do ilicito.

V - suspensao do exercicio de atividades ou profissdao abrangidas por esta Resolugao, pelo prazo de
trinta dias até cento e oitenta dias;

VI - suspensdo para atuacdo por um periodo maximo de cinco anos em:
a) um ou mais ramos de seguro;

b) protegdo patrimonial mutualista;

€) um ou mais grupos de ramos de resseguro e retrocessao;

d) uma ou mais modalidades de capitalizagdo; ou

e) um ou mais tipos de planos de previdéncia complementar aberta.

VIl - inabilitacdo, pelo prazo de dois anos a vinte anos, para o exercicio de cargo ou fun¢do no
servico publico e em empresas publicas, sociedades de economia mista e respectivas subsididrias, entidades de
previdéncia complementar, sociedades de capitalizacdo, instituicdes financeiras, sociedades seguradoras,
sociedades cooperativas de seguros, administradoras de operacdes de protecdo patrimonial mutualista e
resseguradores;

VIII - nos casos de infragGes aos arts. 10 e 11 da Lei n2 9.613, de 3 de mar¢o de 1998, inabilitacdo
conforme definido naquela lei;

IX - nos casos de infragdes aos arts. 10 e 11 da Lei n2 9.613, de 3 de marco de 1998, cassacdo da
autorizagdo para o exercicio da atividade, operagdo ou funcionamento conforme definido naquela lei; e

X - cancelamento de registro de corretor de seguros, pessoa natural ou juridica, e da autorizacdo de
funcionamento da corretora de resseguro.

§ 12 Qualquer pessoa juridica, incluindo as que atuem sem a devida autorizacdo da Susep, podera
ser considerada responsavel por uma infragdo quando descumprir norma prevista no art. 72 desta Resolugao.

§ 22 Na medida de sua culpabilidade, qualquer pessoa natural podera ser considerada responsavel
por uma infracdo a norma prevista no art. 72 desta Resolucdo, quando pratica-la, concorrer para a sua pratica ou
deixar de impedi-la, quando podia agir para evita-la.

§ 32 Uma ou mais pessoas juridicas e naturais poderao ser consideradas, isolada ou conjuntamente,
responsaveis por uma mesma infragao.

§ 42 Ao corretor de seguros, pessoa natural ou juridica, sdo aplicaveis as penalidades previstas nos
incisos I, I, IV, V e X do caput deste artigo, sem prejuizo daquelas estabelecidas no ambito da autorregulacdo por
descumprimento das normas de conduta e éticas por ela estabelecidas.

§ 52 Os limites de aplicagdo das sangbes previstos nos incisos do caput do presente artigo deverao
ser respeitados na fixacdo da penalidade referente a cada infragcdo apurada no processo, observado o disposto no
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art. 86, § 19, desta Resolugao.

§ 62 As sangles previstas neste artigo poderdo, sempre que couber e de forma fundamentada, ser
aplicadas cumulativamente.

§ 72 Para efeito do disposto no inciso Il do caput deste artigo, a importancia segurada, ressegurada
ou retrocedida, o valor maximo estipulado para o sorteio, no caso de capitalizacdo, e o valor da protegao
contratada, no caso de operagdes de protecdao patrimonial mutualista, poderao ser arbitradas, por estimativa, pela
Susep, nos casos em que a fiscalizacdo ndo tiver acesso a contabilidade ou, ainda, nelas verificar omissdo ou
adulteracgao;

§ 82 As pessoas naturais ou juridicas que realizarem operag¢des de capitalizagdo, seguro, cosseguro,
resseguro, retrocessao ou protecdo patrimonial mutualista sem a prévia e expressa autorizacdo da Susep estdo
sujeitas as penalidades administrativas previstas no caput, aumentadas até o triplo, nos termos do art. 113 do
Decreto-Lei 73, de 21 de novembro de 1966.

§ 92 Na hipdtese de que trata o § 82, caso a penalidade de multa seja aplicada a pessoa natural,
responderd solidariamente a pessoa juridica, assegurado o direito de regresso, e a penalidade podera ser cumulada
com aquelas constantes dos incisos |, II, lll e V do caput do art. 108 do Decreto-Lei 73, de 21 de novembro de 1966.

§ 10. Nao ha infragdo quando o descumprimento de norma ocorrer por motivo de caso fortuito ou
forga maior, devidamente comprovado.

§ 11. Quando o processo administrativo sancionador for instaurado unicamente em face de pessoa
natural e for comprovada a materialidade da infracdo, mas ndao for comprovada a sua autoria, a unidade
responsavel pelo julgamento dos processos administrativos sancionadores podera efetuar uma recomendacdo, sem
carater punitivo, a pessoa juridica supervisionada quando, a seu juizo, tal medida contribuir para evitar recorréncias
de infragGes idénticas ou assemelhadas.

§ 12. No cumprimento das sancGes de mesma espécie, as penalidades aplicadas deverdo ser
computadas de forma cumulativa.

§ 13. O exercicio de atividade de previdéncia complementar por qualquer pessoa, natural ou
juridica, sem a autorizacdo devida do 6rgdo competente, inclusive a comercializagdo de planos de beneficios, bem
como a captacao ou a administracdo de recursos de terceiros com o objetivo de, direta ou indiretamente, adquirir
ou conceder beneficios previdenciarios sob qualquer forma, submete o responsavel a penalidade de inabilitacao
pelo prazo de dois a dez anos para o exercicio de cargo ou funcdo em entidade de previdéncia complementar,
sociedades seguradoras, instituicdes financeiras e no servigo publico, além de multa aplicavel de acordo com o
disposto no inciso IV do art. 65 da Lei Complementar n2 109, de 29 de maio de 2001, bem como noticiar ao
Ministério Publico

Art. 79. A pena de adverténcia podera ser aplicada quando a infragdo for, a juizo da Susep, de
menor gravidade, desde que o infrator ndo seja reincidente.

Paragrafo Unico. A penalidade de adverténcia também poderd ser aplicada por irregularidade no
cumprimento das instrugdes referidas nos incisos | e Il do art. 10 da Lei n2 9.613, de 3 de margo de 1998, alterada
pela Lei n2 12.683, de 9 de julho de 2012.

Art. 80. A multa administrativa podera ser aplicada de acordo com os limites e critérios indicados
nesta Resolugdo, nos casos em que, a juizo da Susep, a aplicacdo exclusiva da penalidade de adverténcia for
inadequada ou insuficiente para cumprir com os objetivos da repressao e da prevencao da conduta.

§ 12 Caso haja a aplicagdo de penalidade de multa prevista no inciso Il ou no inciso IV do art. 78
desta Resolugdo a pessoa natural, e se houver previsdo legal, respondera solidariamente a pessoa juridica
supervisionada, assegurado o direito de regresso.

§ 22 As multas deverdo ser pagas no prazo de trinta dias, contados a partir da data de recebimento
da intimag¢do, por meio da Guia de Recolhimento da Unido - GRU e, quando nao forem recolhidas no prazo, serdao
atualizadas monetariamente e sofrerdao os acréscimos previstos nos arts. 30 e 37-A da Lei n2 10.522, de 19 de julho
de 2002, combinado com o art. 389 da Lei n2 10.406, de 10 de janeiro de 2002.

§ 32 O ndo pagamento da multa no prazo previsto nesta Resolucdo acarretard a inscricdo do
correspondente crédito na Divida Ativa da Unido e no Cadastro de Inadimplentes - CADIN, sem prejuizo de sua
inscricdo nos demais cadastros de inadimplentes.
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Art. 81. A pena de suspensdo do exercicio de atividade ou de profissdo, pelo periodo minimo de
trinta dias e maximo de cento e oitenta dias, podera ser aplicada a pessoa natural ou juridica, quando presente,
pelo menos, uma das seguintes situacoes:

| - houver o cometimento de infracdo grave, conforme regulamentacado da Susep;
Il - o infrator for considerado reincidente nos termos do art. 91 desta Resolugdo; ou
Il - o infrator ndo der cumprimento a uma determinacgdo da Susep.

Art. 82. A penalidade de suspensdo para atuacdo em atividades prevista no inciso VI do art. 78
desta Resolucdo sera aplicada quando verificada ma conducdo técnica ou financeira dos respectivos negdcios ou
ato nocivo relativo a praticas de conduta ou quando produzam ou possam produzir quaisquer dos seguintes efeitos:

| - causar dano a liquidez, a solvéncia ou a higidez das instituicbes operadoras dos mercados
supervisionados ou assumir risco incompativel com as operagées supervisionadas pela Susep;

Il - contribuir para gerar indisciplina nos mercados supervisionados pela Susep ou para afetar a
estabilidade ou o funcionamento regular do Sistema Nacional de Seguros Privados, do Sistema Nacional de
Capitalizacdo ou do mercado de previdéncia complementar aberta;

[l - dificultar o conhecimento da real situacdo patrimonial ou financeira das operag¢bes ou das
instituicGes operadoras supervisionadas pela Susep; ou

IV - afetar severamente a finalidade e a continuidade das atividades ou das operagdes no ambito do
Sistema Nacional de Seguros Privados, do Sistema Nacional de Capitalizacdo ou do mercado de previdéncia
complementar aberta.

Art. 83. A pena de inabilitacdo prevista no inciso VIl do art. 78 desta Resolucdo serd aplicada a
pessoa natural quando presente, pelo menos, uma das seguintes situagdes:

| - houver o cometimento de infragdo grave, conforme regulamentacdo da Susep;

Il - o infrator for considerado reincidente nos termos do art. 91 desta Resolu¢do e a punicao anterior
tenha sido multa ou suspensao;

Il - a infragdo cometida também for capitulada como crime; ou

IV - o infrator houver sofrido condenacdo criminal, com transito em julgado, por ato praticado no
exercicio da profissdo.

§ 12 Podera ser aplicada a pena prevista neste artigo aquele que realizar operacdo de seguro,
cosseguro, resseguro ou retrocessao, de capitalizacdo, de prote¢do patrimonial mutualista e de previdéncia
complementar aberta sem registro, cadastro, credenciamento ou autorizagdo da Susep.

§ 22 Nas hipoteses de infracdo a Lei n? 9.613, de 3 de margo de 1998, ou a sua regulamentacao, a
inabilitacdo tempordria podera ser aplicada quando forem verificadas infracdes graves ou quando ocorrer
reincidéncia nos termos do art. 91 desta Resolugdo, devidamente caracterizada em transgressdes anteriormente
punidas com multa.

Art. 84. A pena de cancelamento de registro podera ser aplicada ao corretor de seguros, pessoa
natural ou juridica, em uma das seguintes situacoes:

| - tenha sido, nos ultimos cinco anos, condenado a pena de suspensdo por infracdo da mesma
natureza;

Il - quando a infragdo cometida também for capitulada como crime; ou

lIl - guando o infrator tiver sofrido condenacgdo criminal, com transito em julgado, por ato praticado
no exercicio da profissao.

Paragrafo Unico. Ndo serd concedido novo registro ao corretor de seguros, pessoa natural ou
juridica, penalizado na forma do caput deste artigo, durante o prazo de dez anos, contados da data do
cancelamento do registro.

Art. 85. Nas hipdteses de infragdo a Lei n2 9.613, de 3 de margo de 1998, ou a sua regulamentacao,
a pena de cassag¢do da autorizagdo para o exercicio de atividade, operagdo ou funcionamento podera ser aplicada
quando ocorrer reincidéncia nos termos do art. 91 desta resolucdo a infragGes anteriormente punidas com a pena
de inabilitagdo.
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Paragrafo Unico. A Susep ndo concedera nova autoriza¢gdo aquele que foi penalizado na forma do
caput deste artigo, durante o prazo de dez anos, contados da data da cassagao da autorizagdo para operagao ou
funcionamento.

CAPITULO V
DOS CRITERIOS DE APLICACAO DAS SANCOES

Art. 86. Na aplicacdo das penalidades previstas nos incisos Il, lll e IV do caput do art. 108 do
Decreto-Lei n? 73, de 21 de novembro de 1966, a Susep deverd considerar, na medida em que possam ser
determinados:

| - as circunstancias agravantes e atenuantes;
Il - a capacidade econémica do infrator;

Ill -o grau de lesdo ou o perigo de lesdo a economia nacional, ao Sistema Nacional de Seguros
Privados, ao Sistema Nacional de Capitalizacdo, aos mercados supervisionados, a instituicdo operadora, aos clientes
ou a terceiros;

IV - o grau de reprovabilidade da conduta do infrator;

V - a expressividade dos valores das operagdes irregulares;

VI - a duragdo da infragdo ou a pratica sistematica ou reiterada;
VIl - os antecedentes do infrator; e

VIII - a reincidéncia.

§ 12 Ressalvadas as hipoteses de reincidéncia, condenacdo pelo exercicio de atividade ndo
autorizada pela Susep ou por infracdo aos arts. 10 e 11 da Lei n2 9.613, de 3 de marco de 1998, nenhuma pena de
multa, por cada infracdo isoladamente considerada, sera superior ao valor mdaximo previsto no art. 78 desta
Resolugdo.

§ 22 A Susep poderd estabelecer regulamentacdo especifica para a definicdo dos parametros de
incidéncia das circunstancias administrativas, do grau de culpabilidade, das circunstancias agravantes e atenuantes,
da continuidade infracional e da reincidéncia.

Secao |
Das Circunstancias Administrativas

Art. 87. A autoridade julgadora, considerando o grau de lesdo ou o perigo de lesdo a economia
nacional, ao Sistema Nacional de Seguros Privados, ao Sistema Nacional de Capitalizagdo, aos mercados
supervisionados, a instituicdo operadora, aos clientes ou a terceiros, a capacidade econémica do infrator, o grau de
reprovabilidade da sua conduta, a expressividade dos valores das operagdes irregulares, a duracao da infracdo ou a
sua pratica sistematica ou reiterada e os antecedentes do infrator estabelecera, conforme seja necessdrio e
suficiente para a reprovac¢dao e a preven¢do do ilicito administrativo, dentro dos limites previstos, a sangao
administrativa aplicdvel.

Paragrafo Unico. Na aplicagdo de sang¢do a pessoa natural, além de observar os parametros expostos
no caput, a autoridade julgadora atentara para a sua culpabilidade, considerando para tanto, quando for o caso, as
suas fungdes e responsabilidades no ambito ou em relagdo a pessoa juridica a qual esteja vinculada.

Segao Il
Das Circunstancias Agravantes

Art. 88. Sdo circunstancias que agravam a sancdo administrativa quando ndo constituem ou
qualificam a infra¢do:

| - ter a infracdo ocorrido em detrimento de menor de dezoito, maior de sessenta anos ou de pessoa
portadora de deficiéncia fisica, mental ou sensorial, interditada ou néo;

Il - deixar o infrator de atender recomendacdo da Susep para tomar providéncias que evitem ou
mitiguem as consequéncias da infragao;

Il - o elevado prejuizo causado ou tentado;

IV - a expressiva vantagem auferida ou pretendida pelo infrator;

18/32



17/11/2025, 08:50 SEI/SUSEP - 2569473 - MINUTA - Resolugdo CNSP

V -a existéncia de dano relevante a imagem dos mercados supervisionados pela Susep ou do
segmento em que atua;

VI - o cometimento de infracdo mediante ardil, fraude ou simulagao;

VIl - o comprometimento ou o risco de comprometimento da solvéncia da supervisionada ou da
cobertura das provisdes técnicas por ativos garantidores;

VIl - a violacdo de deveres estatutarios, empregaticios ou profissionais decorrentes do cargo,
posicdo ou funcdo que ocupa; e

IX - a ocultacdo de provas da infracdo mediante ardil, fraude ou simulacgao.
Secao lll
Das Circunstancias Atenuantes
Art. 89. Sdo circunstancias que atenuam a sang¢do administrativa:

| - ter o infrator utilizado, na tentativa de resolucdo de conflito de interesses, de ouvidoria ou de
sistema similar reconhecido pela Susep;

Il - ter o infrator evitado ou mitigado as consequéncias da infragdo, até o julgamento do processo
em primeira instancia; e

[l - a confissdo da infracao.
Secao IV
Da Continuidade Infracional

Art. 90. Considera-se infracdo continuada aquela em que o agente, por meio de duas ou mais a¢des
ou omissOes, pratica infracdes administrativas da mesma espécie, desde que estejam presentes os seguintes
elementos:

| -identidade ou semelhanga substancial entre as infragdes quanto a natureza e ao tipo legal

violado;

Il - continuidade temporal entre os atos, sem interrupcdes significativas;

Il - unidade de local ou contexto de execuc¢do, e condi¢des semelhantes de tempo, lugar e modo de
agir; e

IV - demonstracdo de vinculo ldgico e intencional entre os atos, revelando um mesmo propdsito
infracional.

§ 12 A auséncia de qualquer dos elementos descritos nos incisos | a IV descaracteriza a infragao
como continuada, devendo as condutas serem analisadas isoladamente para fins de responsabilizagdo e aplicacdo
de sancgao.

§ 22 Configurada a natureza de continuidade das infracOes, aplicar-se-a a pena de uma sd das
infracBes, se idénticas, ou a mais grave, se diversas, aumentada, em qualquer caso, de 1/6 (um sexto) a 2/3 (dois
tergos).

§ 32 As infragOes praticadas em continuidade infracional e que tenham ocorrido no periodo de um
ano deverdo ser objeto de um Unico processo sancionador.

§ 42 Constatada a existéncia de mais de um processo sancionador de que trata o § 32, estes
deverdo ser preferencialmente reunidos para julgamento.

SecaoV
Da Reincidéncia

Art. 91. Verifica-se a reincidéncia quando o infrator comete nova infragdao, da mesma natureza, no
periodo de trés anos subsequente a decisdo condenatdria administrativa definitiva.

Paragrafo Unico. Nas hipdteses de reincidéncia, poderd ser aplicada multa de até o triplo dos
valores fixados no inciso IV do art. 78 desta Resolucdo.

CAPITULO VI
DA EXTINCAO DA PUNIBILIDADE
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Art. 92. Extingue-se a punibilidade:
| - pela morte do infrator; ou
Il - pela prescricao administrativa.

Art. 93. Prescreve em cinco anos, contados da data da pratica do ato ou, no caso de infracao
permanente ou continuada, do dia em que houver cessado, a acdo punitiva objetivando apurar infracdo a
legislacdo.

§ 12 Incide a prescricdo no procedimento administrativo paralisado por mais de trés anos, pendente
de julgamento ou despacho, cujos autos serdo arquivados de oficio ou mediante requerimento da parte
interessada, sem prejuizo da apurac¢do da responsabilidade funcional decorrente da paralisagao, se for o caso.

§ 22 Quando o fato objeto da a¢do punitiva da Administragdo também constituir crime, a prescricdo
reger-se-a pelo prazo previsto na lei penal.

§ 32 Interrompe-se a prescri¢cao:

| - pela intimagao ou citagdo do acusado, inclusive por meio de edital;
Il - por qualquer ato inequivoco que importe apurac¢do do fato;

Il - pela decisdo condenatdria recorrivel; ou

IV - por qualquer ato inequivoco que importe em manifestacdo expressa de tentativa de solucao
conciliatéria no ambito interno da administragao publica federal, inclusive a apresenta¢do de proposta de termo de
compromisso.

§ 42 Considera-se infracdo permanente aquela cuja execugao se prolonga no tempo, terminando
somente quando cessa a conduta descrita no tipo sancionador.

CAPITULO VII
DAS MULTAS
Art. 94. As infracOes e o valor de referéncia das multas sdo definidos no Anexo desta Resolugéo.

§ 12 Para fins de definicdo da multa referencial, o valor de referéncia que trata o caput serd
multiplicado pelos seguintes fatores:

| - cinco vezes quando se tratar de supervisionada enquadrada no Segmento 1 - S1, nos termos da
regulamentacdo vigente;

Il - trés vezes quando se tratar de supervisionada enquadrada no Segmento 2 - S2, nos termos da
regulamentacdo vigente;

Il - duas vezes quando se tratar de supervisionada enquadrada no Segmento 3 - S3, nos termos da
regulamentacdo vigente;

IV -uma e meia vezes quando se tratar de supervisionada enquadrada no Segmento 4 - S4, nos
termos da regulamentacdo vigente; ou

V - uma vez para as demais supervisionadas e demais pessoas naturais e juridicas.

§ 22 Apds a definicdo da multa referencial de que trata o § 19, aplicam-se as circunstancias
administrativas previstas no art. 87 desta Resolucdo para apuracao da multa base, os agravantes e atenuantes, e
por fim a existéncia de reincidéncia, nessa ordem.

§ 32 A multa base apurada nos termos do § 22 deste artigo ndo podera ser inferior ao maior dos
seguintes valores:

| - do contrato ou da operacdo irregular;
Il - do prejuizo causado aos consumidores em decorréncia do ilicito; ou
Il - da vantagem econdmica obtida ou da perda evitada em decorréncia do ilicito.

§ 42 Apds a definicdo da multa base, serdo aplicadas as circunstancias agravantes e atenuantes e,
por fim, serd considerada a existéncia de reincidéncia, nessa ordem, para a definicdo da multa final.

CAPITULO VIII

20/32



17/11/2025, 08:50 SEI/SUSEP - 2569473 - MINUTA - Resolugdo CNSP
DO TERMO DE COMPROMISSO

Art. 95. A Susep, apods juizo de conveniéncia e oportunidade, devidamente fundamentado, com
vistas a atender ao interesse publico, podera deixar de instaurar ou suspender, em qualquer fase que preceda a
tomada da decisdo de primeira instancia, o processo administrativo sancionador destinado a apuracdo de infracdo
a norma prevista no art. 72 desta Resolugao se o investigado assinar termo de compromisso no qual se obrigue a,
cumulativamente:

| - cessar a pratica sob investigacdo ou os seus efeitos lesivos;
Il - corrigir as irregularidades apontadas e indenizar os prejuizos; e

Il - cumprir as demais condi¢des que forem acordadas no caso concreto, com obrigatdrio
recolhimento de contribuicdo pecuniaria.

§ 12 A proposta de termo de compromisso sera sigilosa, e sua apresentacdo ndo suspendera o
andamento do processo administrativo sancionador.

§ 22 Na hipdtese de processo administrativo sancionador ja instaurado, a suspensdao dar-se-3
somente em relagdo ao acusado que firmou o termo de compromisso.

§ 32 A decisdo da Susep sobre a assinatura do termo de compromisso, nos termos deste artigo, serd
tomada pelo Conselho Diretor da Susep.

Art. 96. O termo de compromisso:

| - ndo importara confissdao quanto a matéria de fato, nem reconhecimento da ilicitude da conduta
analisada;

Il - poderd prever cldusula penal para a hipdétese de total ou parcial inadimplemento das obrigacdes
compromissadas, para a hipétese de mora do devedor ou para a garantia especial de determinada cldusula;

Il - constituird titulo executivo extrajudicial; e

IV - apresentard metas quantitativas ou qualitativas em prazos definidos, cujo cumprimento sera
acompanhado pela Susep, bem como clausula penal para a hipétese de seu descumprimento.

Paragrafo Unico. O descumprimento injustificado do termo de compromisso dard ensejo as
consequéncias nele previstas, sem prejuizo da abertura ou prosseguimento de processo administrativo
sancionador, bem como, se for o caso, da adog¢do de outros instrumentos e medidas de supervisao, inclusive da
instauracdo de regime especial.

Art. 97. O termo de compromisso serd publicado, de forma clara e suficiente para compreensdo de
suas clausulas, no sitio eletronico da Susep, no prazo de cinco dias, contado de sua assinatura.

Paragrafo Unico. O disposto neste capitulo ndo prejudicara o dever legal da Susep de realizar as
comunicacdes previstas no art. 35 desta Resolucdo.

Art. 98. Durante a vigéncia do termo de compromisso, os prazos de prescricdo de que trata a Lei n2
9.873, de 23 de novembro de 1999, ficardo suspensos, e o procedimento preparatério ou o processo administrativo
sancionador sera arquivado se todas as condi¢des nele estabelecidas forem atendidas.

§ 12 O cumprimento das condicdes do termo de compromisso gerara efeitos exclusivamente no
ambito de competéncia da Susep.

§ 22 Na hipdtese de descumprimento do termo de compromisso, a Susep adotard as medidas
administrativas e judiciais necessarias para a execuc¢do das obrigacdes assumidas e determinara a instauracdo ou o
prosseguimento do processo administrativo sancionador, a fim de dar continuidade a apuracdo das infracdes e de
aplicar as sangdes cabiveis.

Art. 99. A Susep poderd editar normas disciplinando o procedimento do termo de compromisso.
CAPITULO IX
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 100. Os processos administrativos sancionadores instaurados antes da decretagdo do regime
especial de direcao fiscal, de intervengao ou de liquidacdo ordindria ou extrajudicial prosseguirdo normalmente até
o transito em julgado da decisdo administrativa.
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Paragrafo Unico. A exequibilidade judicial do crédito devidamente constituido serda suspensa
enquanto perdurar a liquidagdo extrajudicial.

Art. 101. Aplicam-se, no que couber, as disposicoes da Lei n? 9.784, de 20 de janeiro de 1999, as
situacdes ndo previstas nesta Resolucdo.

Art. 102. Fica revogada a Resolug¢do CNSP n2 393, de 30 de outubro de 2020.

Art. 103. Esta Resolugdo entra em vigor em 16 de janeiro de 2026.

—
eil Documento assinado eletronicamente por GABRIEL ALMEIDA CALDAS (MATRICULA 1740733),
-

S — [ily Coordenador, em 12/11/2025, as 15:45, conforme horario oficial de Brasilia, de acordo com o art. 62

eletrénica do Decreto n2 8.539/2015.

=

EII _ Documento assinado eletronicamente por GIOVANNI CONSTANTINO PROVENZA (MATRICULA
b - [Ely 1958961), Analista Técnico da SUSEP, em 12/11/2025, as 15:46, conforme horério oficial de Brasilia,

assinatura

| eletrénica de acordo com o art. 62 do Decreto n2 8.539/2015.

= A autenticidade do documento pode ser conferida no site
% https://sei.susep.gov.br/sei/controlador externo.php?
] acao= documento conferlr&acao orlgem—documento conferir&id orgao acesso externo=0

ANEXO | A RESOLUGCAO
INFRACOES E SANCOES

Art. 12 As infracOes e sang¢des de que trata o art. 95 sdo definidas na tabela a seguir.

DESCRICAO DA INFRACAO VALOR DE REFERENCIA DA MULTA

Grupo | - Das Operagoes sem Autorizagao

Multa de valor igual a importancia
segurada, ressegurada ou retrocedida,
no caso das operacdes de seguro,

(a) Realizar operagdo de seguro, cosseguro, COSSeguro, resseguro ou retrocessao.
resseguro, retrocessdo, capitalizacdo ou protecdao | Multa de valor igual ao valor das
patrimonial mutualista sem a devida autorizagao protecdes contratadas, no caso de
ou o devido cadastro, registro ou credenciamento, | operacdes de protecdo patrimonial
no Pais ou no exterior. mutualista.

Multa de valor igual ao valor maximo
estipulado para o sorteio, no caso de
capitalizacao.

Multa de valor igual a importancia
segurada, ressegurada ou retrocedida,
no caso das operag¢des de seguro,
COSSeguro, resseguro ou retrocessao.

(b) Contribuir de algum modo para a pratica da Multa de valor igual ao valor das

infracdo prevista no item (a) deste Grupo |, na protecdes contratadas, no caso de

medida de sua participagao. operagdes de prote¢do patrimonial
mutualista.

Multa de valor igual ao valor maximo
estipulado para o sorteio, no caso de
capitalizagao.

(c) Realizar atividade de corretagem, de auditoria, R$ 250.000,00 (duzentos e cinquenta

de registro de operac¢des ou relacionadas ao mil reais), no caso de corretagem
praticada por pessoa natural.

https://sei.susep.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procediment...  22/32



17/11/2025, 08:50

SEI/SUSEP - 2569473 - MINUTA - Resolugdo CNSP

Sistema de Seguros Aberto (Open Insurance) sem o
devido cadastro, registro, credenciamento ou
autorizagao.

RS 500.000,00 (quinhentos mil reais),
no caso de corretagem praticada por
pessoa juridica.

RS 1.000.000,00 (um milhdo de reais),
nos demais casos.

(d) Exercer atividade de previdéncia
complementar aberta sem a devida autoriza¢do da
Susep, inclusive a comercializa¢ao de planos de
beneficios, bem como a captacdo ou a
administracdo de recursos de terceiros com o
objetivo de, direta ou indiretamente, adquirir ou
conceder beneficios previdenciarios sob qualquer
forma.

RS 2.000.000,00 (dois milh&es de reais)

Grupo Il - Das Infragdes aos Mecanismos de Supervisao

(a) Omitir ou sonegar informacdes que deva
comunicar a Susep.

RS 600.000,00 (seiscentos mil reais)

(b) Encaminhar a Susep de forma incorreta,
incompleta ou fora do prazo as informagdes que
deve prestar periodicamente, nos termos da
legislacao.

Incorre na mesma infracdo aquele que n3o atender
no prazo ou na forma fixada as solicitacGes da
Susep, desde que tal conduta ndo seja
caracterizada como ato ou omissao para dificultar
ou impedir atividade de investigacdo ou
fiscalizagcdo da Susep.

RS 600.000,00 (seiscentos mil reais)

(c) Impedir ou dificultar, por qualquer forma, o
exercicio do poder de policia administrativa da
Susep, tais como:

(c.1) ndo fornecer ou fornecer com dados
incorretos ou incompletos documentos, estudos,
relatdrios, demonstragdes financeiras, livros e
registros obrigatdrios ou contas estatisticas,
guando solicitado;

(c.2) ndo atender, no prazo e na forma fixada, as
solicitagGes da Susep; e

(c.3) impedir o acesso as dependéncias da
fiscalizada.

RS 1.200.000,00 (um milhdo e duzentos
mil reais)

(d) Falsificar quaisquer documentos ou prestar
informacgao falsa a Susep.

RS 1.500.000,00 (um milhdo e
quinhentos mil reais)

(e) Ndo zelar pelo sistema de controles internos,
pela estrutura de gestdo de riscos ou pela
governanga corporativa.

Incorre na mesma infragcdo e estd sujeita a mesma
sanc¢ado prevista neste item a pessoa natural que
ndo atuar com diligéncia ou prudéncia no exercicio
das fungdes de controle ou fiscalizagao
corporativas.

RS 600.000,00 (seiscentos mil reais)

(f) Ndo apresentar plano de agdo para reparagao
do apontamento ou apresentar de plano de agdo
para repara¢do do apontamento que ndo atenda
aos requisitos da legislagdo vigente.

RS 300.000,00 (trezentos mil reais)
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(g) Ndo cumprir o plano de acdo aprovado para
repara¢do do apontamento até o final do prazo
estipulado para sua implementacdo.

RS 600.000,00 (seiscentos mil reais)

Grupo lll - Das Infragdes Contabeis

(a) Ndo escriturar as operacdes nos livros e
registros da contabilidade, com atualidade ou
fidedignidade, nos termos da legislacdo.

RS 300.000,00 (trezentos mil reais)

(b) Ndo manter na matriz e nas filiais, sucursais,
agéncias e representacoes os registros exigidos,
com escrituracdo completa das operagdes
realizadas, em conformidade com a legislagao.

RS 300.000,00 (trezentos mil reais)

(c) Ndo manter conta corrente exclusiva de
intermediagao de resseguro em conformidade com
a legislacao.

RS 300.000,00 (trezentos mil reais)

(d) Ndao manter conta em moeda estrangeira,
guando obrigatéria, ou utiliza-la em desacordo
com a legislacao.

RS 300.000,00 (trezentos mil reais)

(e) Ndo publicar demonstra¢des contabeis quando
deveria fazé-lo ou publicar demonstracdes
contdbeis em desacordo com as normas ou fora do
prazo definido pela legislacdo vigente.

RS 300.000,00 (trezentos mil reais)

Grupo IV - Das InfragGes Societarias

(a) Ndo enviar a Susep, no prazo e na forma
previstos na legislacdao, documentos referentes a
nomeacodes de administradores, assembleias-
gerais e a modificagdes na diretoria, no conselho
de administracao, no conselho fiscal ou
assemelhados, bem como balancos,
demonstragdes financeiras e demais documentos
gue lhe forem solicitados.

RS 300.000,00 (trezentos mil reais)

(b) A entidade aberta de previdéncia
complementar que ndo enviar, em adi¢do ao
disposto no item (a) deste Grupo lll, a
documentacdo pertinente as reunides de
conselhos deliberativos, nomeacdes de diretores,
conselheiros fiscais, conselheiros deliberativos,
conselheiros consultivos ou assemelhados,
modificacdes do conselho deliberativo, conselho
consultivo ou assemelhados.

RS 300.000,00 (trezentos mil reais)

(c) Ndo manter atualizadas, perante a Susep,
informacgdes sobre a instalagdo ou alteracdo de
filiais, sucursais, agéncias ou representagdes, seus
atos constitutivos ou ndo comunicar qualquer
alteracdo relativa a sua atividade.

RS 300.000,00 (trezentos mil reais)

(d) Arquivar ou publicar atas de atos societarios
sem a prévia homologacdo da Susep, quando esta
for necessaria.

RS 300.000,00 (trezentos mil reais)

(e) Nao efetuar, no prazo ou na forma definida, as
publica¢Oes exigidas pelas normas em vigor.

RS 300.000,00 (trezentos mil reais)
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em desacordo com a legislagdo ou sem a prévia
homologacdo da Susep.

Grupo V - Das Infrag6es Pertinentes aos Produtos e a sua Comercializagao

(a) Ndo cumprir ou retardar de forma injustificavel
o cumprimento de obrigacdo assumida em
contrato ou instrumento congénere.

R$ 150.000,00 (cento e cinquenta mil
reais)

(b) Nao cumprir a obrigacdo prevista no item (a)
deste Grupo IV apds intimacdo da Susep para fazé-
lo.

RS 600.000,00 (seiscentos mil reais)

(c) Divulgar prospecto, publicar antncio, expedir
correspondéncia ou promover qualquer outra
veiculacdo de carater publicitario sobre contrato
gue contenha informacao total ou parcialmente
falsa.

R$ 150.000,00 (cento e cinquenta mil
reais)

(d) Efetuar publicidade ou promocgéo de produto,
sem prévia anuéncia formal da sociedade
seguradora, da sociedade cooperativa de seguro,
da entidade aberta de previdéncia complementar,
da sociedade de capitalizacdo ou da
administradora de operacdes de protecao
patrimonial mutualista.

RS 150.000,00 (cento e cinquenta mil
reais)

(e) Emitir apdlice, certificado, bilhete, proposta,
extrato, titulo de capitalizacdo ou qualquer
comunicado ou documento relativo a plano de
seguro, de capitalizacdo, de previdéncia
complementar aberta ou de prote¢do patrimonial
mutualista em desacordo com a legislacdo.

RS 150.000,00 (cento e cinquenta mil
reais)

(f) Comercializar ou ofertar qualquer produto em
desacordo com o material registrado na Susep.

R$ 150.000,00 (cento e cinquenta mil
reais)

(g) Ndo emitir os documentos mencionados no
item (e) deste Grupo IV quando exigidos pela
legislagao ou ndo os fornecer na forma requerida.

RS 150.000,00 (cento e cinquenta mil
reais)

(h) Nao concluir a formalizacdo de contratos de
operacdes de que trata esta Resolucdo no prazo
previsto na legislacdo, ressalvados os contratos de
resseguro e retrocessao, aos quais se aplicam as
regras especificas do Grupo X deste Anexo.

R$ 150.000,00 (cento e cinquenta mil
reais)

(i) Firmar contrato com estipulante, intermediario
ou associacdo, em caso de contrato de prestacao
de servigcos com administradora de protegao
patrimonial mutualista, em desacordo com a
legislacao.

RS 500.000,00 (quinhentos mil reais)

(j) Alterar condicGes gerais, especiais, particulares
ou qualquer outro documento relativo ao seguro
ou operacao de protecdo patrimonial mutualista
contratados, sem a prévia e expressa anuéncia dos
segurados ou dos participantes dos grupos de
protecao patrimonial mutualista, quando
necessaria, na forma da legislacao.

RS 300.000,00 (trezentos mil reais)

(k) Praticar a conduta do item (j) deste Grupo V
guando a alteragdo implicar 6nus ou dever para os
segurados ou a reduc¢ado de seus direitos.

RS 500.000,00 (quinhentos mil reais)

(I) Comercializar produto por intermédio de
corretor, pessoa natural ou juridica, que ndo tenha

R$ 150.000,00 (cento e cinquenta mil
reais)
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registro ativo ou ndo seja autorizado a atuar no
respectivo ramo ou segmento.

(m) Condicionar a comercializagdo ou desconto de
qualquer produto ou servico a contratagdo de
planos de seguro ou ao ingresso em grupo de
protecdo patrimonial mutualista.

RS 150.000,00 (cento e cinquenta mil
reais)

(n) Ndo manter, disponibilizar, exibir, prestar ou
fornecer ao consumidor as informagdes
obrigatdrias na forma exigida pela legislacdo.

RS 150.000,00 (cento e cinquenta mil
reais)

Grupo VI - Das Infragées que Afetam a Solvéncia

(a) Alienar ou prometer alienar ou de qualquer
forma gravar bens garantidores de provisGes
técnicas, fundos especiais ou quaisquer outras
provisdes exigidas, inclusive os bens garantidores
da conta em moeda estrangeira, sem prévia e
expressa autorizagao da Susep.

RS 300.000,00 (trezentos mil reais)

(b) Aplicar ou vincular os recursos exigidos no Pais
para garantia das operag¢des da matriz ou os
recursos garantidores das provisdes técnicas e
fundos especiais garantidores de suas operacoes e
outras provisGes exigidas, em desacordo com a
legislacao.

RS 300.000,00 (trezentos mil reais)

(c) Descumprir ou ndo observar os limites de
retencdo, na forma da legislacao.

RS 300.000,00 (trezentos mil reais)

(d) Descumprir ou ndo observar a exigéncia de
capital minimo ou de cobertura das provisdes
técnicas para a respectiva atividade, na forma da
legislagdo.

RS 600.000,00 (seiscentos mil reais), a
cada més de constatacdo, ndo se
aplicando os beneficios da
continuidade infracional.

(e) Nao constituir, constituir de forma inadequada
ou fora do prazo provisao técnica ou fundo
especial garantidor das operagdes de que trata
esta Resolugdo, assim como utilizar de forma
inadequada os ajustes na necessidade de
cobertura das provisdes técnicas por ativos
garantidores.

RS 600.000,00 (seiscentos mil reais)

(f) Ndo reter no Pais as provisGes técnicas relativas
as operagdes de resseguro e retrocessdo
efetuadas com resseguradores estrangeiros, na
forma da legislagao.

RS 400.000,00 (quatrocentos mil reais)

(g) Aceitar riscos do exterior em desacordo com a
legislacdo.

RS 400.000,00 (quatrocentos mil reais)

(h) Nao efetivar a liquidagdo dos saldos relativos a
operacgao de resseguro ou retrocessao no prazo
previsto na legislacado.

RS 400.000,00 (quatrocentos mil reais)

(i) Realizar qualquer atividade de que trata esta
Resolucdo ou operac¢do comercial, financeira ou
imobilidria em desacordo com a legislagao.

RS 150.000,00 (cento e cinquenta mil
reais)

(j) Praticar a conduta (i) deste Grupo VI com parte
relacionada.

RS 300.000,00 (trezentos mil reais)

(k) Ndo cumprir meta de plano de regularizagao
de solvéncia ou de cobertura de Provisdes
Técnicas aprovado pela Susep.

RS 300.000,00 (trezentos mil reais)

Grupo VII - Das InfragGes Pertinentes as Intermediag6es
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(a) Transferir a responsabilidade por seguro, ou
substituir a sociedade seguradora ou sociedade
cooperativa, na vigéncia da apdlice, sem a prévia
anuéncia do segurado, quando exigida pela
legislacao.

RS 300.000,00 (trezentos mil reais)

(b) Ndo comunicar a sociedade seguradora ou
resseguradora, tao logo tome conhecimento, a
ocorréncia de qualquer sinistro ou expectativa de
sinistro relativo ao grupo segurado ou grupo de
protecdo patrimonial mutualista, nos casos em
gue for de sua responsabilidade fazé-lo.

RS 150.000,00 (cento e cinquenta mil
reais)

(c) Nao fornecer ao segurado ou participante de
grupo de protecao patrimonial mutualista, sempre
que solicitado, quaisquer informacodes relativas ao
contrato de seguro ou de participacdo.

RS 150.000,00 (cento e cinquenta mil
reais)

(d) Nao informar o segurado sobre os prazos e
procedimentos relativos a liquidagao de sinistros.

R$ 150.000,00 (cento e cinquenta mil
reais)

(e) Ndo repassar ao segurado todas as
comunicagdes ou avisos relativos a contratos de
seguro nos casos em que for diretamente
responsavel por sua administracdo.

RS 150.000,00 (cento e cinquenta mil
reais)

(f) Falsear ou omitir informacdo a sociedade
seguradora, sociedade cooperativa,
administradora de operagdes de protecao
patrimonial mutualista, entidade de previdéncia
complementar aberta ou resseguradora,
necessaria a analise e aceita¢do do risco ou na
liguidagdo do sinistro.

RS 300.000,00 (trezentos mil reais)

(g) Ndo manter a sociedade seguradora, a
sociedade cooperativa, a administradora de
operacdes de protecdo patrimonial mutualista, a
entidade de previdéncia complementar aberta ou
a resseguradora informada sobre os segurados ou
participantes, seus dados cadastrais e alteragdes
na natureza do risco coberto, bem como
quaisquer eventos que possam acarretar-lhe
responsabilidade futura.

R$ 150.000,00 (cento e cinquenta mil
reais)

(h) Deixar de enviar a sociedade seguradora, a
sociedade cooperativa, a administradora de
operagoes de protecdo patrimonial mutualista, a
entidade de previdéncia complementar aberta ou
a resseguradora os dados necessarios a
elaboracdo e atualizagdo de tdbuas biométricas ou
calculo do risco segurado ou ressegurado.

RS 150.000,00 (cento e cinquenta mil
reais)

(i) Ndo repassar ou retardar o repasse a sociedade
seguradora, resseguradora, entidade de
previdéncia complementar aberta, sociedade de
capitalizacdo ou ao grupo de protecdo patrimonial
mutualista, na forma da legislagdo, os valores
recolhidos referentes aos contratos nos quais
atuar como intermedidrio ou administradora de
operagao.

RS 300.000,00 (trezentos mil reais)

https://sei.susep.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procediment...

(j) Cobrar ou receber do segurado ou participante
de protecdo patrimonial mutualista, na condicdo
de intermediario ou administradora da operacdo,

R$ 150.000,00 (cento e cinquenta mil
reais)
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qualquer outro valor além daqueles especificados
pela sociedade seguradora, ou pelo contrato de
participagao.

(k) Exercer a atividade de corretagem tendo
vinculo profissional, em desacordo com a
legislacdo, com sociedade seguradora,
resseguradora, de capitalizagdo, de previdéncia
complementar aberta, administradora de
protecdo patrimonial mutualista ou associa¢bes a
que grupos de protecdo patrimonial estejam
vinculados.

R$ 150.000,00 (cento e cinquenta mil
reais)

() Intermediar contratagao de seguro no exterior
em desacordo com as normas vigentes.

RS 300.000,00 (trezentos mil reais)

(m) Intermediar resseguro com ressegurador
estrangeiro que ndo atenda, quando exigivel pela
legislacdo, aos requisitos para atuar no Pais.

RS 300.000,00 (trezentos mil reais)

(n) Nao repassar integralmente aos segurados,
beneficidrios, participantes e assistidos os valores
a eles devidos, inclusive os referentes a
indenizagGes e beneficios, na hipdtese em que for
designado contratualmente a fazé-lo.

RS 300.000,00 (trezentos mil reais)

(o) Nao proporcionar a cedente, de forma
tempestiva, acesso a todas as informacgdes
relativas as operacGes ou aos resseguradores nos
guais efetue a colocagdo de riscos.

RS 150.000,00 (cento e cinquenta mil
reais)

Grupo VIII - Das InfragGes Pertinentes aos Prestadores de Servigos de Auditoria

Independente

(a) Elaborar de forma incorreta ou incompleta os
documentos de auditoria independente, nos
termos da legislacao.

RS 600.000,00 (seiscentos mil reais)

(b) Ndo manter guarda dos documentos e
evidéncias de auditoria independente conforme
termos ou prazo definidos pela legislagao.

RS 800.000,00 (oitocentos mil reais)

(c) Elaborar estudo ou papel de trabalho de
auditoria independente sem conclus3o técnica,
com conclusdo técnica sem fundamentagao ou
contraria as evidéncias de auditoria coletadas ou
ainda em desacordo com a legislacdo.

RS 800.000,00 (oitocentos mil reais)

(d) Realizar auditoria inepta ou em desacordo com
a legislacao.

RS 4.000.000,00 (quatro milhdes de
reais)

(e) Realizar auditoria fraudulenta.

RS 10.000.000,00 (dez milhdes de
reais)

(f) Realizar auditoria quando presentes conflito de
interesses, fatores ou circunstancias impeditivas
ou que afetem a independéncia, segundo o
disposto na legislacdo aplicavel.

RS 3.000.000,00 (trés milhdes de reais)

(g) Permitir acesso de terceiros a informacgdes a
gue tenha tido acesso em decorréncia do exercicio
da atividade de auditoria.

RS 1.200.000,00 (um milhdo e
duzentos mil reais)

Grupo IX - Das Infragdes aos Mecanismos de Controle de Prevengao a Lavagem de

Dinheiro

https://sei.susep.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procediment...

(a) Nao identificar seus clientes ou ndo manter
cadastro atualizado, nos termos das instrugdes

RS 400.000,00 (quatrocentos mil reais)
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emanadas pelas autoridades competentes.

(b) Deixar de sanar, por culpa ou dolo e no prazo
de 30 (trinta) dias, irregularidade prevista em
dispositivo da Lei n29.613, de 1998, que tenha
sido objeto de adverténcia.

RS 400.000,00 (quatrocentos mil reais)

(c) Deixar de cumprir obrigacdo prevista no art. 11
da Lei n29.613, de 1998, na forma regulamentada | RS 400.000,00 (quatrocentos mil reais)
pela Susep.

(d) Ndo atender as requisicdes formuladas pelo
Conselho de Controle de Atividades Financeiras
(COAF) na periodicidade, forma e condi¢cGes por RS 400.000,00 (quatrocentos mil reais)
ele estabelecidas ou ndo preservar, nos termos da
lei, o sigilo das informacGes prestadas.

(e) Ndo manter registro de toda transacdo em
moeda nacional ou estrangeira, titulos e valores
mobiliarios, titulos de crédito, metais, ou qualquer
ativo passivel de ser convertido em dinheiro, que RS 500.000,00 (quinhentos mil reais)
ultrapassar limite fixado pela autoridade
competente e nos termos de instrugdes por esta
expedidas.

(f) Ndo adotar politicas, procedimentos e
controles internos, compativeis com seu porte e
volume de operacgdes, que lhes permitam atender
ao disposto nos arts. 10 e 11 da Lei n29.613, de
1998, na forma disciplinada pelos 6rgaos
competentes.

RS 700.000,00 (setecentos mil reais)

Grupo X - Das Infragdes Pertinentes as Operacoes de Resseguro e Retrocessao

(a) Ndo cumprir ou retardar de forma injustificavel
o cumprimento de obrigacdao assumida em RS 800.000,00 (oitocentos mil reais)
contrato de resseguro ou retrocessao.

(b) Emitir contrato de resseguro ou retrocessdo

o RS 800.000,00 (oitocentos mil reais)
em desacordo com a legislagao.

(c) Nao concluir a formalizacdo de contratos de
resseguro ou retrocessao no prazo previsto na RS 800.000,00 (oitocentos mil reais)
legislagado.

(d) Pagar ou creditar comissdo de resseguro a
pessoa natural ou juridica que ndo seja sociedade
seguradora, sociedade cooperativa de seguro,
administradora de operac¢des de protecao RS 600.000,00 (seiscentos mil reais)
patrimonial mutualista ou ressegurador local ou
ressegurador estrangeiro com quem estabeleca
relagao contratual.

(e) Descumprir ou ndo observar o limite de cessdo
anual em resseguro ou retrocessao, na forma da RS 800.000,00 (oitocentos mil reais)
legislacao.

(f) Efetuar operagdo de resseguro ou retrocessido
por intermédio de pessoa natural ou juridica que RS 750.000,00 (setecentos e cinquenta
nao detenha autorizagdo para operar como mil reais)

sociedade corretora de resseguro.

(g) Ofertar resseguro ou retrocessdo em RS 1.500.000,00 (um milhdo e
desacordo com a legislacao. quinhentos mil reais)

(h) Ceder riscos em contrato de resseguro ou

~ o RS 2.000.000,00 (dois milhdes de reais)
retrocessao em desacordo com a legislagdo.
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(i) Se a conduta (h) deste Grupo X é praticada
tendo como contraparte ressegurador ou
retrocessiondrio estrangeiro ndo cadastrado no
Brasil.

RS 3.000.000,00 (trés milhdes de reais)

(j) Aceitar riscos do exterior em resseguro ou

~ o RS 2.000.000,00 (dois milhdes de reais)
retrocessdo em desacordo com a legislag3o.

(k) Descumprir ou ndo observar o limite anual de
aceite de retrocessdo por sociedades seguradoras, | RS 800.000,00 (oitocentos mil reais)
na forma da legislacao.

(1) Falsear ou omitir informacdo a sociedade
seguradora ou resseguradora necessaria para
analise e aceitacdo do risco ou para liquidagao do
sinistro.

RS 1.000.000,00 (um milhdo de reais)

Grupo Xl - Das Demais Infragdes

(a) Gerir a empresa de forma fraudulenta, em RS 1.500.000,00 (um milhdo e
prejuizo dos sdcios ou de terceiros. quinhentos mil reais)

(b) Gerir a empresa de forma temeraria,
colocando em risco o seu equilibrio financeiro ou
a solvéncia dos compromissos assumidos.

RS 750.000,00 (setecentos e cinquenta
mil reais)

(c) Gerir os recursos relativos ao Seguro de Danos
Pessoais Causados por Veiculos Automotores de

Via Terrestre — DPVAT em desacordo com a RS 300.000,00 (trezentos mil reais)

legislacdo.

(d) Gerir de forma fraudulenta ou temeraria os

recursos relativos ao Seguro de Danos Pessoais RS 1.500.000,00 (um milhdo e
Causados por Veiculos Automotores de Via quinhentos mil reais)

Terrestre — DPVAT.

(e) Apropriar-se de recursos da empresa ou de
terceiros.

RS 1.000.000,00 (um milhdo de reais)

(f) Descumprir ou ndo observar norma ou
regulacdo de préticas de conduta, no que se refere | RS 150.000,00 (cento e cinquenta mil
ao relacionamento com o cliente, ou a politica reais)

institucional de conduta.

(g) Descumprir ou ndo observar quaisquer
obrigacdOes oriundas do Sistema de Seguros Aberto
(Open Insurance), no que se refere ao R$ 150.000,00 (cento e cinquenta mil
relacionamento com o cliente, a seguranca reais)

cibernética, as demonstragdes financeiras ou a
governanga, inclusive sobre dados.

(h) Descumprir ou ndo observar as obrigacdes e os
padrdes técnicos exigidos referentes ao registro
das operagdes de seguros, previdéncia
complementar aberta, capitalizagdo e resseguros,
inclusive daqueles constantes em termo de
adesdo ou em demais solicitacGes da Susep.

RS 500.000,00 (quinhentos mil reais)

(i) Nao pagar, no prazo previsto na legislagao,
indenizagao de Seguro de Danos Pessoais R$ 150.000,00 (cento e cinquenta mil
Causados por Veiculos Automotores de Via reais)

Terrestre — DPVAT.

(j) Deixar de recolher prémio relativo aos seguros | RS 150.000,00 (cento e cinquenta mil
legalmente obrigatdrios. reais)

(k) Deixar de indenizar o segurado ou beneficidario | RS 150.000,00 (cento e cinquenta mil
nos seguros legalmente obrigatdrios. reais)

https://sei.susep.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procediment...  30/32



17/11/2025, 08:50

SEI/SUSEP - 2569473 - MINUTA - Resolugdo CNSP

() Deixar de contratar os seguros legalmente
obrigatdrios.

Multa correspondente ao dobro do
valor do prémio, quando este for
definido na legislacdo aplicavel; e nos
demais casos, o que for maior entre
10% (dez por cento) da importancia
seguravel ou RS 10.000,00 (dez mil
reais).

(m) Contratar seguro no exterior sem a
comprovacao de auséncia de cobertura no Pais,
nos termos da legislacdo.

RS 150.000,00 (cento e cinquenta mil
reais)

(n) Ndo manter, quando exigido, representante
legal no Pais.

RS 100.000,00 (cem mil reais)

(o) Descumprir ou ndo observar os deveres
assumidos por entidade autorreguladora do
mercado de corretagem, que funcione como
6rgdo auxiliar da Susep.

RS 150.000,00 (cento e cinquenta mil
reais)

(p) Deixar de aplicar san¢do, quando cabivel, ou
aplica-la de forma insuficiente ou inadequada, por
erro grosseiro ou ma-fé, no ambito de entidade
autorreguladora do mercado de corretagem, que
funcione como érgdo auxiliar da Susep.

RS 150.000,00 (cento e cinquenta mil
reais)

(g) Deixar o liqguidante de observar a legislagdo e
as exigéncias da Susep na condugado de liquidagdo
extrajudicial ou ordinaria.

RS 150.000,00 (cento e cinquenta mil
reais)

(r) Gerir o patrimo6nio da massa liquidanda:
(r.1) de forma temeraria

RS 750.000,00 (setecentos e cinquenta
mil reais)

(r.2) de forma fraudulenta

RS 1.500.000,00 (um milhdo e
quinhentos mil reais)

(s) Nao cumprir, retardar o cumprimento ou
cumprir com aviso prévio aos sancionados, as
resolucdes do Conselho de Seguranca das Nagbes
Unidas ou as designagdes de seus comités de
san¢Oes que determinem a indisponibilidade de
ativos de titularidade, direta ou indireta, de
pessoas naturais, de pessoas juridicas ou de
entidades submetidas a sang¢des decorrentes de
tais resolugdes, na forma e nas condi¢Ges
definidas pela Susep.

RS 350.000,00 (trezentos e cinquenta
mil reais)

(t) Atuar em desacordo com as normas legais ou
de regulacdo que disciplinam as operacdes e as
atividades de previdéncia complementar, seguros,
resseguros, retrocessao, capitalizagao, protecao
patrimonial mutualista, intermediac¢do e auditoria
independente, bem como em relac¢do as
atividades dos liquidantes e dos estipulantes de
seguro.

RS 250.000,00 (duzentos e cinquenta
mil reais)

(u) Efetuar cobranca, apds apuracgdo e cdlculo do
rateio de despesas relacionadas a protecao
patrimonial mutualista, de valores que nao
estejam devidamente suportados em
documentagdo comprobatdria, ou que ndo
estejam em consonancia com os requisitos e os
principios estabelecidos na legislacdo vigente ou
no contrato de participacdo ou nos normativos
internos da respectiva associacdo, do respectivo

RS 250.000,00 (duzentos e cinquenta
mil reais)
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grupo de protegdo patrimonial ou da respectiva
administradora de operag¢des ou ainda que se
relacionem a despesa realizada com conflito de
interesse ou com partes relacionadas fora das
hipéteses permitidas na legislacdo vigente.

(v) Ndo informar nos relatdrios, questionarios ou
demonstrativos ou neles informar de modo
incorreto ou incompleto operagdes realizadas com | RS 250.000,00 (duzentos e cinquenta
partes relacionadas ou com conflito de interesse, mil reais)

em desacordo com o exigido pela legislacdo
vigente.

(w) Ndo manter guarda da documentacgdo que
subsidia registro contabil conforme os termos e
prazos definidos pela legislacao.

R$ 150.000,00 (cento e cinquenta mil
reais)

(x) Descumprir ou ndo observar a regulamentacdo

que trata da emissdo de Letras de Risco de Seguro R> 400.000,00 (quatrocentos mil reais)

(y) Deixar de aderir ao Sistema de Seguros Aberto

RS 200.000,00 (d t il i
(Open Insurance), quando obrigatorio. > /00 (duzentos mil reais)

(z) Fazer ou manter cadastro de preposto em

o RS 100.000,00 (cem mil reais)
desacordo com a legislagado.

Referéncia: Processo n? 15414.605560/2025-27 SEI n2 2569473
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