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Novas tendências em Atenção Primária à Saúde (APS) foi tema de webinar do IESS. Assista!

Sempre atento em trazer novas discussões sobre Saúde Suplementar no país, o IESS promoveu
webinar para falar sobre Atenção Primária à Saúde (APS) especialmente em um cenário em que a
pandemia de Covid-19 alterou a rotina de muitas operadoras. O objetivo da transmissão foi trazer
tendências observadas em APS dentro desse contexto e qual o papel que ela terá nos pacientes
que se recuperaram da doença.

A APS reassumiu um papel importante na coordenação de cuidados, propondo uma atenção
personalizada de atendimento. Uma equipe multidisciplinar é responsável por orientar e avaliar o
paciente, evitando consultas, exames e a presença desnecessária em Pronto Socorro. O objetivo é
focar na prevenção e, com isso, aumentar a qualidade de vida.

Participaram do encontro Renata Maria de Oliveira Costa, diretora do departamento de Saúde da
Família da Secretaria de Atenção Primária em Saúde do Ministério da Saúde, Patrícia Pena, Diretora
Técnica de Saúde do PASA (Vale) e Alberto Ogata, Pesquisador do Centro de Pesquisa em
Administração em Saúde da FGV EAESP e Doutor em Saúde Coletiva. A mediação foi de José
Cechin, superintendente executivo do IESS.

Ogata destacou que, nos Estados Unidos, 35% das consultas ambulatoriais são feitas na atenção
primária, o que mostra que existe um grande espaço para avançar com esse modelo de
atendimento. Para Renata, a pandemia revelou fragilidades nos sistemas de saúde em todo o
mundo e os países que tradicionalmente trabalhavam com atenção primária conseguiram superar
melhor esse momento. Ela acredita que, entretanto, os resultados são percebidos a longo prazo.

Já para Patrícia, a atenção primária é tudo de melhor que pode acontecer para o paciente. “O
desafio é fazer essa mudança cultural em que os trabalhadores ou pacientes deixem de ser apenas
empregados expostos a riscos e passem a ser vistos como alguém com melhor capacidade de
produção quando se está bem assistido”. Ela pontua que a Covid fez com que as empresas
olhassem para os funcionários com mais atenção, principalmente por conta dos grupos de risco, um
cuidado individualizado que é parte da APS.

Assista aqui na íntegra.

Fonte: IESS, em 07.07.2021
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