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Telemedicina Humanizada: como oferecer atendimento acolhedor por meio das telas?

Por Jamil Cade

O conceito de atendimento médico humanizado vem ganhando cada vez mais espaço no setor da
saúde. Trata-se de fortalecer a relação direta com os pacientes por meio de um atendimento
diferenciado e que proporcione tranquilidade e conforto em momentos difíceis. Em um atendimento
humanizado, o foco volta-se também para o indivíduo e não apenas para a doença, ajudando-o a
estabelecer uma relação de confiança com o seu médico, o que, consequentemente, irá
proporcionar maior eficácia nos tratamentos e na prevenção de doenças.

Leia aqui na íntegra.

Fonte: Medicina S/A, em 15.06.2021
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