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Aperfeicoamento do processo de monitoramento do Risco Assistencial

Tema foi debatido em novo encontro da série Dialogos da Agenda Regulatdria, realizado
no dia 19/05

A Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS) realizou no dia 19/05 mais um encontro com
representantes do setor para debater temas da Agenda Regulatéria 2019-2021 pertinentes a
Diretoria de Normas e Habilitacdo dos Produtos (DIPRO). O encontro virtual faz parte dos Didlogos
da Agenda Regulatéria, reunides que vém sendo realizadas desde o0 ano passado com o intuito de
promover a participacao de todos os atores do setor em discussdes sobre assuntos estratégicos
dessa Diretoria, garantindo mais transparéncia, previsibilidade e o acompanhamento, pela
sociedade, dos compromissos preestabelecidos pela reguladora.

Aproximadamente 120 pessoas, entre representantes de operadoras de planos de salde, de
prestadores de servicos, entidades do setor, conselhos e consultorias participaram da discussao. Na
ocasiao, foi discutido o projeto de aperfeicoamento do Monitoramento do Risco Assistencial, que
tem como principal objetivo o aprimoramento do acompanhamento assistencial das operadoras
com vistas a subsidiar a adocao de medidas administrativas regulatérias no ambito da DIPRO tais
como visitas técnico-assistenciais, Planos de Recuperacao Assistencial (PRASS) e os regimes
especiais de Direcao Técnica, que buscam evitar a desassisténcia aos beneficidrios de planos de
saude.

O diretor-presidente substituto da ANS, Rogério Scarabel, iniciou a reunido virtual destacando a
importancia das discussoes realizadas e a relevancia do tema que seria apresentado. “Este debate
é imprescindivel para que juntos possamos construir uma solucdo regulatéria que seja adequada a
sociedade e aos beneficiarios da salde suplementar. O aprimoramento dos programas de
monitoramento tem o objetivo claro de evitar a desassisténcia aos beneficiarios e assegurar a
entrega efetiva com qualidade da prestacao de servicos do que foi contratado”, enfatizou.

A diretora-adjunta, Carla Soares, reforcou a importancia das contribuicdes continuas dos
participantes e o proficuo modelo das reunides sobre os temas da Agenda Regulatéria, iniciadas em
2019. “A troca de experiéncias e contribuicdes nos ajudam a construir um novo olhar privilegiado
para que a ANS consiga cumprir a sua missao e entregar o resultado que toda a sociedade espera”,
frisou.

Na sequéncia, a Gerente de Monitoramento Assistencial, Flavia Tanaka, realizou uma exposicao do
panorama atual Projeto de Aperfeicoamento do Monitoramento do Risco Assistencial e Garantias de
Acesso, vinculado ao tema 10 da Agenda Regulatéria da ANS. Na apresentacao, foram expostos o
resumo com os principais conceitos da regulamentacao vigente, a identificacdo do problema
regulatério, a analise de impacto regulatdrio realizada pela area técnica com as alternativas
regulatérias estudadas para o aprimoramento do monitoramento risco assistencial, a revisao dos
indicadores do Mapeamento do Risco Assistencial e os préximos passos, destacando a realizacdo de
Consulta Publica sobre a medida regulatéria, com o prazo de 45 dias para o envio de contribuicdes.

Assista aqui a apresentacdo. Todos os documentos referentes ao evento realizado no Ultimo dia
19/05 podem ser acessados aqui.

A ANS vem realizando a série de encontros Didlogos sobre a Agenda Regulatéria desde setembro
de 2019. Nessas oportunidades, foram discutidas medidas para aprimoramento do setor e colhidas
contribuicoes das entidades participantes. Clique aqui para saber mais.
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https://www.youtube.com/watch?v=XbrUxzhCbPQ
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.gov.br%2Fans%2Fpt-br%2Facesso-a-informacao%2Fparticipacao-da-sociedade%2Freunioes-tecnicas-1%2Freuniao-tecnica-de-analise-das-contribuicoes-recebidas-no-ambito-da-agenda-regulatoria-2013-2019-2021&data=04%7C01%7Cmarcos.araujo%40ans.gov.br%7C58f27604183d4861127f08d91efd1d0f%7C9dba480c4fa742f4bba30fb1375fbe5f%7C1%7C0%7C637574894760185550%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C1000&sdata=siItDiTsKZVEA11IH8IhE2uaatXA9F2rYKVLk2djMXQ%3D&reserved=0
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