
Legismap Roncarati
Dr. Consulta avalia satisfação dos beneficiários Vivest

Após 9 meses de inclusão entre nossos credenciados, a rede Dr. Consulta realizou um balanço
sobre o atendimento oferecido aos nossos beneficiários, obtendo um índice de satisfação médio
superior a 80% e uma nota média de 4,88 (de um total de 5) – considerados ótimos números no
mercado. 

A rede oferece atendimento presencial em seus 44 centros médicos – localizados na Grande São
Paulo, Baixada Santista, Rio de Janeiro e Belo Horizonte – ou via telemedicina, em mais de 25
especialidades, adulto e infantil.

O número de atendimento aos beneficiários Vivest vem aumentando nesse período e chegou a
2.317 pacientes ativos e 3.301 atendimentos, dos quais 12,8% foram feitos por telemedicina. 

Fonte: Vivest, em 12.05.2021
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