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Pandemia e o futuro dos profissionais de saúde

Como mostramos aqui, o mundo se deparou no último ano com uma pandemia sem precedentes na
história recente, que impactou todos os setores da economia, em especial a saúde. Diante deste
cenário, faz-se necessária uma reflexão sobre quais lições podem ser extraídas para o setor de
saúde no Brasil e no mundo. O que foi abordado na publicação “Lições da pandemia: perspectivas e
tendências”, elaborado pela Associação Nacional de Hospitais Privados (Anahp) em parceria com a
Bain & Company.

O estudo busca organizar aprendizados obtidos até o momento, que vão além de como lidar com
esta e outras pandemias, mas que também podem ser aplicados na construção de modelos
assistenciais mais efetivos e eficientes.

“Para responder à Covid-19, instituições ao longo de toda a cadeia de valor de saúde foram
forçadas a experimentar e colaborar entre os elos para trazer respostas rápidas no enfrentamento
da crise”, apontou Luiza Mattos, sócia líder da prática de saúde da Bain e líder do estudo em
parceria coma Anahp.

Para Luiza, há uma janela de oportunidade para avançar em vários temas como a adoção de mais
ferramentas digitais e dados. “Para isso também será fundamental complementar a capacitação e
redobrar a atenção ao bem-estar dos profissionais do setor”, complementa.

Portanto, o futuro do setor de saúde irá demandar profissionais altamente especializados e ao
mesmo tempo muito flexíveis, capazes de lidar com as ambiguidades de um sistema de saúde cada
vez mais complexo, integrado e tecnológico. Com a inclusão de mais tecnologias, os profissionais
precisarão ser capacitados para utilização de novas plataformas.

Além da telessaúde, os principais prestadores estão adotando ferramentas digitais para aprimorar a
experiência do médico e investindo naquelas que economizam tempo e aumentam a qualidade de
gestão de prontuários médicos eletrônicos, cada vez mais alavancados por inteligência artificial.

A combinação de tecnologia e dados pode também ser usada para apoio à tomada de decisão,
priorizando um processo preciso, rápido e que represente a melhor evidência científica incorporada
ao fluxo de trabalho do médico, personalizado e contextualizado para o profissional e o paciente, e
entregue de modo a minimizar a fadiga e burnout dos profissionais de saúde.

Quer saber mais sobre a publicação da Anahp. Acesse aqui.

Seguiremos trazendo mais detalhes dessa importante publicação. Acompanhe.

Fonte: IESS, em 10.05.2021
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