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ANS divulga o Relatério Anual de Gestéo - 2020

Documento atende orientacées do TCU e contempla todas as acées da reguladora no
periodo

A Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS) disponibilizou em seu portal, a edicdao do Relatério
Anual de Gestdo referente ao exercicio de 2020. O documento, cuja elaboracao é coordenada pela
Geréncia de Planejamento e Acompanhamento (GPLAN) da reguladora, contempla todas as acdes
executadas no periodo, atendendo recomendacdes do Tribunal de Contas da Uniao (TCU), érgao
responsavel por julgar e auditar as contas dos érgaos da Administracao Plblica Federal.

Com o objetivo de dar transparéncia e utilidade nas prestacdes de contas a sociedade, o relatério,
elaborado no modelo de relato integrado, procurou-se seguir as melhores praticas adotadas pelas
organizacoes, publicas e privadas, bem como as recomendacdes e determinacdes do Tribunal de
Contas da Unido. Contando com a participacao de todas as dreas da Agéncia em sua elaboracdo,
traduzindo a busca pela sinergia de acées que marca a trajetdria da ANS, é dividido em capitulos
focando a visao geral organizacional; governanca e estratégia; riscos, oportunidades e
perspectivas; desempenho institucional; alocacdo de recursos e informacdes orcamentarias,
financeiras e contabeis.

Na mensagem que abre a edicao 2020 do Relatério de Gestao, o diretor-presidente substituto,
Rogério Scarabel ressaltou a complexidade do ano de 2020 no contexto do surgimento da
pandemia do novo coronavirus e seus impactos sanitdrios, econémicos e sociais

provocados. Scarabel destacou os desafios trazidos pela pandemia para o setor da salde
suplementar brasileiro e a adocao de respostas céleres e medidas regulatdrias, tanto do ponto de
vista assistencial, quanto sob o enfoque econdmico-financeiro, como a inclusdo de exames de
deteccdo do Coronavirus no rol de procedimentos e eventos em salde; prorrogacdo, em carater
excepcional, os prazos maximos de atendimento; a viabilizacdo da telessaulde, flexibilizacao de
normas prudenciais, concessodes de incentivos regulatérios a operadoras; suspensao dos reajustes;
a criacao de instrumentos de monitoramento e anélise de demandas relacionadas a Covid-19; o
fortalecimento da jornada de transformacao digital da Agéncia; além dos dados atualizados sobre o
ressarcimento ao SUS e informacdes sobre a desburocratizacao e simplificacao do arcabouco
normativo, com a gestdo do estoque regulatério; a atualizacdo do Rol de Procedimentos e Eventos
em Salde e a entrada em vigor da Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais, que implicou a
necessidade de uma jornada de modificacao de cultura organizacional da ANS, exigindo o
envolvimento de todos os setores da Agéncia.

De acordo com Rogério Scarabel, os resultados de 2020 revelam a capacidade de superacao de
desafios por parte da Agéncia. “As acdes demandaram muita dedicacdo por parte da ANS e ainda
estao em processo de avaliacao, dado que a pandemia persiste e os efeitos ainda serao sentidos
por algum tempo. Embora a regulacao tenha o dificil papel de conjugar interesses por natureza
conflitantes, a crise causada pela Covid-19 reafirmou a importancia de uma atuacao coesa e
unissona entre todos os atores do setor de salde suplementar para que seja possivel enfrentar os
desafios que ainda estao por vir”, finalizou.

Acesse aqui o Relatério Anual de Gestdo - exercicio 2020 da ANS
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