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Dados sobre solicitacoes de Alteracao de Rede estao disponiveis

Conjunto de informacoes sao publicadas no Portal Brasileiro de Dados Abertos do
Governo Federal e tera atualizacao mensal

A Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS) publicou, no dia 26/04, o conjunto de dados
“Solicitacdes de Alteracao de Rede Hospitalar”, no Portal Brasileiro de Dados Abertos, do Governo
Federal. O novo conjunto serd atualizado mensalmente e é composto de dados referentes a
solicitacdes de substituicao ou redimensionamento por reducao de rede hospitalar por operadora e
plano, indicando o resultado da anélise de solicitacao.

Acesse aqui o conjunto de dados "SolicitacOes de Alteracao de Rede Hospitalar"
Sobre os dados abertos

Dados sao abertos quando qualquer individuo pode livremente usa-los, reutiliza-los e redistribui-los,
desde que credite a sua autoria e compartilhe os dados pela mesma licenca.

O Open Government Working Group (Grupo de Trabalho de Governo Aberto) estabeleceu oito
principios técnicos para dados abertos - sdo completos, primérios (com o maior nivel de
granularidade e sem agregacdo ou modificacao), atuais, acessiveis, processaveis por maquina
(processamento automatizado), nao-discriminatérios (disponiveis para todos), ndo-proprietérios e
livres de licenca (livres de direito autoral, patente, propriedade intelectual ou segredo industrial).
Restricdes relacionadas a privacidade e seguranca sao permitidas.

Ao disponibilizar os dados em novo ambiente além do portal da ANS, a agéncia reguladora se alinha
a Politica de Dados Abertos do Governo Federal, fundamentada no desenvolvimento de um
ecossistema de dados e informacdes que beneficia a sociedade e favorece a cooperagao entre
todos os setores, inclusive a iniciativa privada, o setor académico e o préprio Governo.

Acesse aqui todos os conjuntos de dados abertos da ANS.

ANS atualiza dados do Painel de Precificacao

Publicacao informa valores considerados pelas operadoras para formacao inicial de
preco de plano de saude

A Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS) disponibilizou uma nova edicao do Painel de
Precificacdo de Planos de Salde, estudo que informa dados sobre os valores médios de
comercializacdo pelo mercado de salde suplementar. A publicagao contempla informacdes
compiladas nos ultimos cinco anos até dezembro de 2020 e esta disponivel para consulta no portal
da ANS.

Cligue aqui para acessar a publicacao.

O Painel é dividido em quatro secdes: operadoras, planos ativos e notas técnicas; valor comercial
da mensalidade; reajuste por faixa etdria; e carregamentos. Assim, a publicacdo apresenta ao setor
um panorama segmentado da formacao inicial dos precos dos planos de saude, conforme o valor
comercial informado nas Notas Técnicas de Registro de Produto (NTRPs) vigentes para os planos
em comercializacao no mercado brasileiro. As informacdes sao disponibilizadas por regiao e
Unidade Federativa e segundo a segmentacao assistencial e o tipo de contratacao do plano
(individual ou coletivo).

O painel também analisa as médias das variacées de mensalidade por mudanca de faixa etaria e as
despesas nao assistenciais - como custos administrativos e comerciais das operadoras -
adicionadas na composicao do preco de venda (carregamentos), além de suas evolucoes.
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https://dados.gov.br/dataset/solicitacoes-de-alteracao-de-rede-hospitalar
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fdados.gov.br%2Forganization%2Fagencia-nacional-de-saude-suplementar-ans&data=04%7C01%7Cmarcos.araujo%40ans.gov.br%7C4984ac8101da4876695008d90448d8a5%7C9dba480c4fa742f4bba30fb1375fbe5f%7C1%7C0%7C637545533200903057%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C1000&sdata=Ud8uinIf0zrxpCsedWsalMbAQr7%2BsVH7C8rcSnw5tfE%3D&reserved=0
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiNGQzOTI1NGYtYTVjOC00Y2QwLTgwN2YtOTVmNGY4MzQzYjU3IiwidCI6IjlkYmE0ODBjLTRmYTctNDJmNC1iYmEzLTBmYjEzNzVmYmU1ZiJ9
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As bases de dados utilizadas na elaboracdo do Painel de Precificacdo também estdo disponiveis no
Portal de Dados Abertos da ANS. Confira aqui.

O Painel de Precificacao é uma ferramenta importante para intensificar acdes de reducao da
assimetria de informacodes no setor. Busca-se, assim, o aprimoramento da coleta, tratamento e
disponibilizacao de dados estruturantes, de forma a permitir o aperfeicoamento da regulacao e
maior transparéncia a sociedade das informacdes relevantes da salde suplementar. A publicacao é
apresentada no formato Power Bl (ferramenta de Business Intelligence), que amplia a variedade de
consultas disponiveis e oferece aos usudrios diversos filtros interativos.

Como entrar em contato com a ANS

Confira os canais de atendimento para registro de demandas e para o envio de
documentos

Funcionamento e atendimento
da ANS durante a pandemia

ATENGAO

Desde o inicio a pandemia, como medida para combater a propagacdo do Coronavirus (Covid-19), a
Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS) suspendeu, temporariamente, o atendimento
presencial feito ao publico em seus 12 Nucleos existentes no Brasil. Tao logo seja possivel, o
funcionamento serd normalizado. O atendimento na sede da Agéncia também segue sendo feito de
maneira nao presencial. Confira abaixo mais informacgoes.

Atendimento ao publico e funcionamento da ANS

Canais para atendimento ao usudrio: Enquanto durar a pandemia do novo Coronavirus, como
medida para combater a propagacdo da doenca, o atendimento ao consumidor devera ser feito
pelo DISQUE ANS 0800 701 9656 ou pelo FALE CONOSCO. O atendimento presencial nos 12 NUcleos
da Agéncia estéd suspenso temporariamente.

Funcionamento da ANS: Seguindo as orientacdes de isolamento, as instalacdes da ANS estao
fechadas para preservar a salde de todos os que compdem a forca de trabalho da Agéncia. Os
servidores e colaboradores permanecem trabalhando remotamente.
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https://dados.gov.br/dataset/painel-de-precificacao
https://www.gov.br/canais_atendimento/canais-de-atendimento-ao-consumidor
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Envio de documentos e informacoes

- O protocolo de documentos deve ser feito unicamente por meio eletrénico, através do ANS Digital.

- As demandas do Poder Judiciario, Ministérios Publicos, Defensorias Publicas, érgdaos da Advocacia
Geral da Uniao, Procuradorias Gerais Estaduais e Municipais, Policia Federal e Policias Civis
Estaduais, salvo as que por forca legal exijam intimacao pessoal da Procuradoria (ex. processos em
que a ANS seja parte), devem ser objeto de oficio protocolado por meio eletrénico, pela pagina ANS
Digital, item Protocolo Eletrénico - Usudrios no SEI!

- Os demais canais eletronicos disponiveis para envio de suas informacdes e documentos junto as
Diretorias da ANS continuam funcionando e devem ser utilizados (exemplo: PTA).

Fonte: ANS, em 26.04.2021
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https://www.gov.br/ans/pt-br/acesso-a-informacao/institucional/ans-digital-1
https://www.gov.br/ans/pt-br/acesso-a-informacao/institucional/ans-digital-1
https://www.gov.br/ans/pt-br/acesso-a-informacao/institucional/ans-digital-1
http://www.tcpdf.org

