Legismap Roncarati
Previ - Resultado que chega até vocé

Prestar contas é um compromisso permanente da Previ com seus associados. Ao longo dos ultimos
anos, ao levar os eventos de apresentacao do resultado por todo o Brasil, a Entidade buscou estar
ainda mais préxima dos participantes e reforcar um de seus principais valores corporativos, a
transparéncia.

Com a pandemia de Covid-19, o formato dos eventos precisou ser adaptado. Agora, os resultados
serdo apresentados més a més pela Diretoria da Previ no formato de live. A préxima, com resultado
atualizado até janeiro, acontece em 28/4 e traz uma novidade: o atendimento remoto do Previ
Itinerante.

Para o Plano 1, a apresentacao serd das 15h as 16h30. Para o Previ Futuro, das 18h as 19h30. Para
acessar a live do seu plano, clique no link abaixo no dia e hora do evento:

APRESENTACAO PLANO 1

APRESENTACAO PREVI FUTURO

Para lembré-lo, enviaremos também convites por e-mail. E importante manter seu cadastro
atualizado e verificar se as mensagens da Previ nao estao sendo direcionadas para a caixa de
spam.

Os associados que desejarem poderao enviar perguntas antecipadamente para a Diretoria da Previ.
Os participantes do Plano 1, deverdo enviar suas perguntas para Este endereco de e-mail esta
sendo protegido de spambots. Vocé precisa habilitar o JavaScript para visualizd-lo. e os
participantes do Previ Futuro, para Este endereco de e-mail estd sendo protegido de spambots.
Vocé precisa habilitar o JavaScript para visualiza-lo.. O envio devera ocorrer até as 18h de 26/4. As
perguntas também poderdo ser enviadas durante os eventos, porém, devido a limitacao de tempo,
ao final das apresentacdes, os diretores responderao primeiro as dlvidas enviadas previamente por
e-mail, e, em sequida, caso ainda haja tempo disponivel, as perguntas feitas durante o evento.

Previ Itinerante remoto

Quem ja participou de algum evento presencial de apresentacao de resultado conhece o Previ
Itinerante, um atendimento especializado para tirar davidas e viabilizar adesdes ou alteracdes nos
planos.

Para esse novo ciclo de apresentacdes, o Previ Itinerante também estard presente, agora de forma
remota. Durante toda a semana do evento, ou seja, de 26 a 30/4, o Previ Itinerante abrira sua
agenda para atendimentos telefénicos. Para uma melhor organizacao, cada evento abrangerd uma
regidao do pais. Para a apresentacdo de abril, a regiao escolhida é a Nordeste. Os convites enviados
aos participantes dessa regiao terdo dois links: um para a apresentacdo e outro para a pagina de
agendamento do Previ Itinerante.

A péagina do agendamento separa os atendimentos por tema e indica a previsdo de duracdo do
atendimento. Em cada agendamento, sé é possivel selecionar um assunto. Caso precise falar sobre
mais de um assunto, vocé pode agendar quantos atendimentos forem necessarios. E possivel,
inclusive, agendar um atendimento sobre o Previ Familia para conhecer todas as vantagens do
novo plano da Previ. No dia e horédrio agendados, o atendente entra em contato por telefone com o
associado.

Mais que uma obrigacao
Por ter a transparéncia como valor, a Previ também vai além da obrigagdo legal que determina a

divulgacao dos resultados uma vez ao ano, seja com esses encontros ou ainda com a publicacao
mensal dos resultados dos planos na drea de prestacdo de contas do site.

1/2


https://www.youtube.com/watch?v=YMX0Q_QhGkI
https://www.youtube.com/watch?v=FZCqwffZ5Ho
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Os eventos de apresentacao de resultado sao uma oportunidade de os participantes
acompanharem de perto a gestdo de seu plano de beneficios, conhecerem os resultados e os
desafios do ano vigente, além de esclarecerem dividas com os membros da Diretoria Executiva.

Participe!

Fonte: Previ, em 19.04.2021
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