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Telessaude e Telemedicina: entenda a diferenca

A tecnologia trouxe muitas inovacdes para a area da salde e, também, muitas dividas. E o caso
da telemedicina e da telessaude, que sao termos - que ja abordamos aqui - usados como
sinbnimos na pratica, porém com diferencas significativas e beneficios iniUmeros.

A telemedicina e a telessalde ganharam ainda mais destaque com a pandemia do Coronavirus,
revelando a necessidade de transformacdes tecnoldgicas para aprimorar os atendimentos e
aumentar a seguranca para médicos e pacientes. E o que mostra um estudo do IESS, de 2019,
realizado em oito paises, que evidencia como os investimentos nesses dois formatos de
atendimento melhoram a acessibilidade e a qualidade dos cuidados médicos, além de reduzir
custos com deslocamentos.

Mas, afinal quais as diferencas entre os dois termos? A Telemedicina diz respeito principalmente ao
atendimento médico, mais precisamente o suporte assistencial, consulta e monitoramento. Este
conceito serve tanto para a rede publica quanto para a privada. O Conselho Federal de Medicina
(CFM) define a Telemedicina da seguinte forma: o exercicio da medicina mediado por tecnologias
para fins de assisténcia, educacao, pesquisa, prevencao de doencas e lesbes, e promocao de
saude, por isso ela é usualmente dividida em trés principais praticas: teleorientacao,
telemonitoramento e teleinterconsulta. Ja para a OMS, ha uma visao mais ampla de significado:
telemedicina se refere especificamente a servicos clinicos a distancia.

De acordo com o art. 12 da Portaria 2.546/11, do Ministério da Salde, entende-se por Telessaude: o
estabelecimento autbnomo que utiliza as tecnologias de informacdo e comunicacao para realizar
assisténcia e educacdo em salde através de distancias geograficas e temporais. Em resumo, todos
0s servicos de Salde que sao realizados remotamente através de plataformas tecnoldgicas sao
considerados como parte da Telessalde, portanto a telemedicina é apenas um dos membros desta
area. Para a OMS, telessalde diz respeito a oferta de servicos de atencao a saude, em situacdes
geogréficas criticas. E realizada por profissionais de salde que se utilizam das tecnologias de
informacado e comunicacao (TIC) para a troca de informacdes necessdrias para o diagndstico,
tratamento e prevencao de doencas, utilizando-se desse aspecto para pesquisas e avaliacao e para
a educacao continuada de provedores e de profissionais de salde, com a meta de promover a
melhoria da salde dos individuos e das comunidades.

Entendemos entdo que Telemedicina e Telessalde sdo diferentes iniciativas com um mesmo
propésito: ampliar o acesso e aumentar a qualidade e a eficiéncia da prestacdo de servicos de
salude, com uma base em comum que é a utilizacdo de ferramentas tecnoldgicas de comunicacao.

Para continuar estudando sobre esse tema, vocé pode assistir nosso webinar “A nova era da
medicina e do cuidado” que trata sobre o futuro do setor e das relacées em saude e o webinar “A
transformacao digital da sadde no Brasil”, organizado pela Woodrow Wilson Center, sobre a
aceleracao do uso de novas tecnologias, incluindo a telemedicina, inteligéncia artificial e a analise
de dados em larga escala, com a participacdo do nosso superintendente executivo, José Cechin.

Estamos contribuindo com a ampliacao do debate em diferentes esferas. Publicamos recentemente
o artigo “Telemedicina do presente para o Ecossistema de Salude Conectada 5.0”, de Chao Lung
Wen, professor lider do grupo de pesquisa USP em Telemedicina, Tecnologias Educacionais e
eHealth no CNPg/MCTI e um dos maiores especialistas do Pais no tema. Leia aqui. Também fizemos
um Texto para Discussao que mostra a experiéncia internacional com o uso do recurso em sete
paises além do Brasil (Albania, Austrédlia, Bangladesh, China, Estados Unidos, México e

Noruega). Acesse.
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