Legismap Roncarati
Atencdo ao risco de fraudes por telefone e e-mail

Desconfie de ligacées ou mensagens informando que vocé tem um valor a receber de
seguro

Todos os dias ocorrem golpes via telefone ou e-mail onde o criminoso informa que existem valores
ou premiacdes a receber. Se receber uma ligacdo ou mensagem falando que vocé tem uma quantia
a receber de seguro, desconfie. A chance de ser fraude é alta e, por isso, é importante tomar
alguns cuidados:

- Jamais deposite dinheiro apds receber uma ligacdo ou mensagem desse tipo;

- Nunca informe seus dados pessoais durante a ligacao;

- Nao digite nimeros de documentos e nem senhas durante esse contato;

- Ainda que o interlocutor saiba alguns dos seus dados pessoais, desconfie. O roubo de dados é um
crime frequente.

- Ndo abra e-mails ou clique em links suspeitos;

- Se vocé possui algum contrato de seguro, consulte a sua seguradora para saber detalhes do seu
plano e evitar golpes.

A Susep nao realiza ligacdes ou envia e-mails sobre valores a receber referentes a seguros.

Para mais informacdes sobre o tema Educacao Financeira, acesse o Meu Futuro Seguro.
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