
Legismap Roncarati
Planos de saúde: manutenção e ampliação da base de segurados é o grande desafio das operadoras

Com reajuste de 8,14%, empresas buscam alternativas para cortar custos e atrair
beneficiários 

O movimento de uma montanha russa descreve o comportamento de beneficiários de planos de
saúde.

Nos últimos três anos, mais de 3 milhões de pessoas deixaram de pagar um plano privado, de
acordo com dados da Agência Nacional de Saúde (ANS), um reflexo da crise econômica
rapidamente sentida pelas operadoras.

No entanto, o medo da COVID-19 causou reação contrária. Muita gente buscou alternativas ao SUS,
e as operadoras recuperaram parte do mercado. Em dezembro de 2020, os clientes de planos de
assistência médica somaram 47.564.363 pessoas, o maior volume desde janeiro de 2017, segundo
a ANS.

Leia aqui na íntegra.

Fonte: Saúde Business, em 19.02.2021
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