Legismap Roncarati
Giro regulatério no seguro de danos: consideracdes sobre a Circular SUSEP n° 621

Foi publicada, em 17 de fevereiro de 2021, a Circular SUSEP n2 621, que entrard em vigor em 12 de
marco de 2021 e dispde sobre as regras de funcionamento e os critérios para operacao das
coberturas dos seguros de danos.

A Circular é editada em um momento em que a Superintendéncia de Seguros Privados (“SUSEP”)
trabalha pela desregulamentacao do setor, com o objetivo de aumentar a concorréncia e
impulsionar o mercado de seguros.

Nesse sentido, a principal alteracdo promovida pelo normativo esta exposta no art. 19, que autoriza
as seguradoras a comercializarem condic6es contratuais com coberturas relativas a diferentes
ramos de seguros, desde que (i) sejam observadas as regulamentacoes especificas de cada ramo e
a requlamentacdo contabil vigente e (ii) a sociedade seguradora esteja autorizada a operar em
todos os ramos relativos as coberturas.

Outro ponto de bastante relevancia do normativo é mudanca do modus procedendi da autarquia
quanto a necessidade de aprovacdo prévia das condicées contratuais ofertadas pelas seguradoras,
que deixara de existir, embora subsista para a entidade regulada a necessidade de registrar os
produtos previamente a comercializacao, para que possam ser consultados pelos consumidores.

Dessa forma, a SUSEP transfere as sociedades seguradoras a responsabilidade de se assegurar que
as clausulas constantes nos produtos de seguro estejam em conformidade com a legislagao
vigente, na forma do pardgrafo Unico do art. 42, o que ndo havia antes, ja que o processo de
aprovacao prévia acabava por “filtrar” grande parte dessas inconformidades antes da entrada do
produto no mercado.

Nesse particular, o inciso Il do art. 52 determina que todo material de publicidade e comunicacao
utilizado para comercializar o produto deve informar que “o registro do produto é automético e ndo
representa aprovacdo ou recomendacao por parte da Susep”.

O normativo traz, ainda, outras obrigacdes as seguradoras, dentre as quais se destacam: incorporar
em seus planos as alteracdes de normativos que entrem em vigor apds o registro eletrénico do
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produto (art. 9, § 29); informar em que ocasiao as coberturas poderao ser contratadas isoladamente
nos planos de seguro que conjuguem mais de uma cobertura (art. 20); e informar a livre
contratacao pelo segurado ou indicacao de rede referenciada pela seguradora nas coberturas cuja
indenizacao seja feita in natura, com a prestacao de servicos (art. 21);

A Circular SUSEP n® 621 prevé, ainda, normas que reforcam a necessidade de boas praticas no
mercado de seguro, em especial de protecao ao consumidor e direcionadas a publicidade dos
produtos de seguro, em linha com o que ja tinha sido feito com a Resolucdo CNSP n2 382, de 2020.
21 530 exemplos claros os arts. 32 e 62.

Em relacdo aos elementos minimos obrigatérios nas condi¢des contratuais do seguro, alguns
pontos também merecem destaque.

Nos riscos excluidos, o normativo prevé a vedacao de exclusao de riscos de eventos decorrentes de
atos praticados pelo segurado em estado de insanidade mental, de embriaguez ou sob efeito de
substancias téxicas, que poderao ser considerados como causas de agravamento de risco desde
que a sociedade demonstre concretamente que a situacao foi determinante para o sinistro.

Em relacdo ao pagamento do prémio, estao expressamente previstas a possibilidade de pagamento
de prémio em funcdo da utilizacdo, nos seguros que possuam coberturas intermitentes, e, nos
casos de fracionamento de prémio Unico, a vigéncia da cobertura ser diretamente proporcional as
parcelas pagas em caso de inadimplemento. Esse critério, todavia, pode ser diferenciado, desde
que leve em conta o prémio ja pago.

J& na sessdo que trata das normas obrigatdrias para a indenizacao, nao foram observadas muitas
mudancas, com destaque para a obrigacdo de as seguradoras terem de aceitar documentos na
lingua de origem do pais de origem do gasto para a liquidacao de despesas efetuadas no exterior.
Com essa medida, a SUSEP pretende retirar entraves para que os planos de seguro ofertados no
pais sejam ainda mais globalizados.

Por fim, cabe sublinhar o disposto no art. 62, onde é informado que a SUSEP podera analisar e
supervisionar os documentos relacionados aos contratos de seguros de danos e, em caso de
desconformidade, poderd determinar, se necessdrio e de forma fundamentada, alteracdes e
suspensao dos planos de seguro.

Trata-se de mais um reforco a mudanca de foco implementada pela autarquia, que vem buscando a
mudanca de um processo punitivo para o corretivo e educativo, principalmente apds a entrada em
vigor da Resolucdo CNSP n2 393, de 30/10/2020.5!

Com sua entrada em vigor, a Circular SUSEP n? 621 revogou cerca de doze normativos, sendo os
principais a Circular SUSEP n2 256, de 17/06/2004, e a Circular SUSEP n¢ 239, de 24/12/2003, que
dispunham sobre a estruturacdao minima das condi¢des contratuais dos contratos de seguros de
danos e sobre o pagamento de prémios nos seguros de danos, respectivamente.

Bl Guilherme Panisset Barreto Bernardes é sécio de Chalfin, Goldberg & Vainboim Advogados,
integrante da area estratégica de seguros, além de ser mestrando em Direito Civil pela Faculdade
de Direito da Universidade de Lisboa (FDUL).

lsobre o tema, seja consentido remeter a JUNQUEIRA, Thiago; BERNARDES, Guilherme. Boas
praticas no setor de seguros: notas sobre a resolucao CNSP n? 382/2020. Disponivel em
https://www.conjur.com.br/2020-jul-28/junqueira-bernardes-notas-resolucao-cnsp-3822020.

BBINa norma, estdo consignadas importantes mudancas, como (i) o fim da recomendacao como
sancao as sociedades e administradores e a nao instauracao de processos em caso de constatacdo
de baixa lesdo ao bem juridico tutelado ou quando for possivel utilizar outras medidas de
supervisao; e (ii) a utilizacdo de denulncias dos consumidores como histérico da entidade
supervisionada, em vez de conversao direta em processos administrativos sancionadores.
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