Legismap Roncarati
BNP Paribas Cardif prevé grande transformacdo em seguros no Brasil

Por Sérgio Tauhata

Para CEO no pais, houve uma aceleracao digital neste ano muito maior do que a dos
ultimos anos juntos

A BNP Paribas Cardif, o braco de seguros do conglomerado financeiro francés, prepara-se para uma
grande mudanca no mercado brasileiro nos préximos cinco anos. Na visdo do CEO da filial
brasileira, Alessandro Deodato, a pandemia acelerou muito a experiéncia digital dos consumidores

e, com isso, nao sé os produtos, mas toda a forma de interacao com os clientes na inddstria vai
precisar ser mudada.

Leia aqui na integra.

Fonte: Valor EconOmico, em 04.02.2021
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