Legismap Roncarati
Anvisa apresenta resultados do Plano Digital 2019-2020

De acordo com as informacdes, 6rgao ampliou em cinco vezes os servicos digitais
ofertados ao cidadao

Em pouco mais de um ano apds a aprovacao do seu Plano Digital 2019-2020, a Anvisa

superou as metas e ampliou em cinco vezes o numero de servicos digitais ofertados ao cidaddo. De
acordo com a Agéncia, o balanco de dados aponta para um total de 206 (83%) servicos totalmente
digitais consolidados no periodo, bastante acima dos 19% verificados no inicio do plano, aprovado
em outubro de 2019.

As informacOes foram divulgadas no dia 17/12, em um evento virtual que apresentou os resultados
alcancados com o Plano Digital. Durante a atividade, o diretor-presidente Antonio Barra destacou os
avancos em relacao a meta pactuada em 2019 e também o fato de a Anvisa ter sido a instituicdo
que mais contribuiu para a digitalizacao dos servicos do governo federal.

De acordo com Barra, a Agéncia contribuiu com 14% do total de servicos disponibilizados

pelo governo, conforme pesquisa realizada pela Secretaria de Governo Digital (SGD) do Ministério
da Economia em outubro de 2020. O diretor-presidente também destacou a economia de R$ 168
milhdes gerada com a implementacdo do plano, segundo metodologia adotada pelo Ministério da
Economia.

“0O Plano Digital da Anvisa representa um marco importante para o momento em que vivemos, nao
s6 pela reducdo dos custos e de tempo, mas também pela maior seguranca e comodidade aos
cidadaos, que ndo precisam se deslocar presencialmente para acessar os servicos da Agéncia, fator
importante para a protecdo da saude da populacdo neste momento de enfrentamento a
pandemia”, destacou Barra.
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O evento contou com a participacdo do secretario adjunto de Governo Digital, Ciro

Avelino, que parabenizou a Anvisa pelo trabalho realizado, reconhecendo o empenho e o destaque
da instituicao na transformacao digital, mesmo diante do cenario de pandemia. Também houve a
participacao do titular da Secretaria Especial de Modernizacao do Estado (Seme), José

Ricardo Martins da Veiga.
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Durante o evento virtual, representantes da Assessoria de

Planejamento (Aplan) e da Geréncia Geral de Tecnologia de Informacao (GGTIN) da

Anvisa apresentaram aos participantes o modelo de gestao e outros destaques do Plano Digital,
com a contribuicdo de servidores, gerentes e lideres de transformacao digital envolvidos em sua
execucao do plano.

Na cerimbnia que marcou o encerramento deste ciclo de transformacado, também foi lancado o selo
“Unidade digital da Anvisa”, para dar transparéncia e criar incentivos para a melhoria da qualidade
dos servicos digitais ofertados aos usuarios. Ao todo, 17 unidades foram contempladas com o selo,
que possui uma gradacao que varia de uma até cinco estrelas, conforme o nivel de maturidade
digital alcancado durante a vigéncia do plano.
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O Plano Digital foi resultado de uma parceria firmada entre a Anvisa, a Secretaria de Governo
Digital do Ministério da Economia e a Seme, de forma alinhada a Estratégia de Governo Digital
(EGD), que define os objetivos estratégicos, metas e indicadores da Politica de Governanca Digital,
estabelecida pelo Decreto 8.638/2016 e posteriormente atualizada pelo Decreto 10.332/2020.

Como parte da estratégia de implementacdo da Politica de Governanca Digital do Poder Executivo,
o plano previu a transformacao de 120 servicos manuais da Anvisa para digitais, até o final
de 2020.

Confira o Relatério do Plano Digital 2019-2020 da Anvisa.

Leia mais:

Para conhecer mais sobre o modelo de gestao do plano, acesse o Guia de Bolso e o Book
de Governanca da Transformacao Digital da Anvisa.

Fonte: Anvisa, em 24.12.2020
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https://www.gov.br/governodigital/pt-br/EGD2020/
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2020/Decreto/D10332.htm
https://www.gov.br/anvisa/pt-br/assuntos/noticias-anvisa/2020/anvisa-apresenta-resultados-do-plano-digital-2019-2020/relatorio-do-plano-digital-2019-2020-1.pdf
https://www.gov.br/anvisa/pt-br/assuntos/noticias-anvisa/2020/anvisa-apresenta-resultados-do-plano-digital-2019-2020/guia-bolso-da-transformacao-digital.pdf
http://www.tcpdf.org

