Legismap Roncarati
ANS divulga resultado preliminar do IDSS-TISS (Ano-base 2019)

A Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS) divulga nesta quinta-feira (17/12) os resultados
preliminares do Programa de Qualificacao de Operadoras (Ano-base 2019) e informa que as
operadoras poderao enviar questionamentos até 04/01/2021.

As duvidas a respeito de cada indicador podem ser sanadas consultando no portal da ANS o FAQ
com respostas as perguntas mais frequentes (consulte aqui). Esse material também estd disponivel
no préprio sistema para envio de questionamentos.

Acesse aqui os resultados preliminares do IDSS Ano-base 2019, tire ddvidas pelo FAQ e, se for o
caso, envie os guestionamentos.

Atencdo as orientacoes abaixo:

1. Para questionar um indicador é necessario expandir a visao clicando em “ver mais informagdes”
na dimensao e no indicador, como indicado abaixo:

1-1DQS - QUALIDADE EM ATENGAC A SAUDE

Avaliacdo do conjunto de agdes em salde que contribuem para o atendimento das necessidades de
salde dos beneficiarios, com énfase nas acfes de promocdo, prevencdo & assisténcia a sadde
prestada.

* Ver mais informagoes 0.6598

1.1. Propeorgdo de Parto Cesareo (Estimulo ao Parto

Normal) ) S

¥ WVer mais informagoes 0,0000

2. Apds clicar em “Questionar Indicador” serd aberta uma lista com respostas as perguntas
frequentes; caso ainda deseje questionar, basta clicar ao final das perguntas, como indicado
abaixo:

Ainda com dividas? Encaminhe sua divida clicando no botdo abaixo

3. Para realizar o questionamento, deverao ser preenchidas as informacdes indicadas abaixo:
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http://www.ans.gov.br/images/stories/Materiais_para_pesquisa/Perfil_setor/idss/faq_idss_ab_2019_09122020.pdf
http://www.ans.gov.br/planos-de-saude-e-operadoras/espaco-da-operadora/compromissos-e-interacoes-com-ans/solicitacoes-e-consultas/programa-qualificacao-das-operadoras
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4. Apés o envio do questionamento, o demandante recebera um e-mail com o protocolo para
acompanhamento da demanda.

Fonte: ANS, em 17.12.2020
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