Legismap Roncarati
EFPC da MAG aumenta nivel de adesao durante pandemia e prepara lancamento de plano familia

Por Alexandre Sammogini

Ao contrario do que se poderia imaginar, o nivel de participacao dos funcionarios nos planos de
beneficios administrados pela Entidade Fechada de Previdéncia Complementar da MAG (Grupo
Mongeral Aegon), continuou em niveis elevados mesmo apés a chegada da pandemia apés o més
de marco de 2020. Se antes da pandemia, o nivel de adesdo ja era alto - marcando 87% em
dezembro de 2018 - aumentou ainda mais ao longo deste periodo, chegando a 95% no final do més
de novembro passado.

Dos cerca de 1300 funciondrios da MAG, 1236 participam do plano de beneficios. E a adesao sé nao
é maior porque tem alguns colaboradores recém admitidos que ainda estdo analisando a entrada
no plano, o que deve acontecer em sua maioria. “Em um primeiro momento chegamos a imaginar
que poderia ocorrer alguma reducao na participacao. Mas nao foi o0 que aconteceu. A adesao ficou
ainda mais alta e, inclusive, a inadimpléncia de planos instituidos foi reduzida”, comenta Tatiana
Cardoso (foto acima), Diretora da MAG Gestao Previdencidria.

Durante o periodo de pandemia, a Diretora teve a percepcao que houve ampliagao da consciéncia
previdencidria e maior necessidade de formacdo de poupanca pelos participantes. Ela acredita que
um fato muito importante, no caso da MAG, foi o desenvolvimento de um trabalho de
conscientizacdo junto aos novos funcionérios.

Patricia Campos, Diretora de Gente e Gestdo do Grupo Mongeral Aegon, explica que todo novo
colaborador comeca a ser sensibilizado sobre o beneficio da Previdéncia Complementar ainda
durante o processo de selecdo. Apds a contratacdo, logo no primeiro dia, no processo de
“onboarding” (socializacao organizacional), os novos funciondrios recebem informacdes sobre o
plano de beneficios.

“Implantamos um novo fluxo de esclarecimento para os novos colaboradores. O processo é
realizado como se estivéssemos fazendo uma venda para um cliente”, diz Patricia Campos. Ela
esclarece que a ideia ndo é pressionar os novos funcionarios. “N&do vale a pena impor e nem
pressionar. Temos de ir informando e esclarecendo, mas também sem deixar esfriar a
comunicacao”, comenta. Caso algum deles ndo queria aderir, é feito um novo contato a cada trés
meses, que funciona como uma repescagem daqueles que nao ingressaram em um primeiro
momento.

Documentacao eletronica - Outra novidade é que devido ao funcionamento em home office e
confinamento social, a EFPC da MAG desenvolveu um processo de adesao pela via digital. Toda a
documentacao é enviada pelos meios virtuais e a assinatura é eletronica. Isso foi muito importante
para facilitar o contato e processo de adesdo junto aos 286 funcionarios admitidos desde o inicio da
pandemia.

Outro aspecto importante é o suporte de toda a equipe no esclarecimento de duvidas. Os novos
funciondrios tém acesso direto aos profissionais das dreas de beneficios e de investimentos.
“Respondemos todos os tipos de dlvidas, colocando em contato com pessoal do fundo de pensao
ou da equipe de investimentos”, lembra Tatiana Cardoso.

E o movimento de expansao deve ser ainda mais ampliado com a chegada do novo plano voltado
aos familiares dos participantes. Tendo a Abrapp como instituidor setorial, o plano familia da MAG
terd o formato do PrevSonho. O lancamento do plano estd em fase de finalizacao e a equipe da
MAG deve trabalhar a partir do primeiro trimestre junto a um publico potencial de 4 a 5 mil
pessoas. Outra novidade sera o inicio de concessdao de empréstimos aos participantes.

“Vamos continuar o movimento de expansao. Nossos planos e produtos estdo em continua
modernizacdo e mudancga para atrair maior nimero de participantes”, diz Patricia Campos.
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Contratacoes - As Diretoras explicam também que o Grupo Mongeral Aegon ndo promoveu a
demissdo de funciondrios para reduzir quadros durante a pandemia. Também ndo houve reducao
de jornada de trabalho e nem salarial. O nimero de novas contratacées foi, inclusive, ampliado

devido a criacao de novas empresas do grupo, como por exemplo, a MAG Financgas, que é uma
nova fintech fundada em 2020.

Fonte: Abrapp em Foco, em 16.12.2020
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