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Giro das Associadas: Capef, BB Previdéncia e Serpros

Por Bruna Chieco

Capef implementa concessao de beneficios digital - A Capef lancou em novembro o processo
de concessao de beneficios 100% digital, desde a solicitagdo até o deferimento do pedido. Ao
chegar o momento do participante requerer o seu beneficio de aposentadoria, pensao ou peculio,
nao sera mais necessario o envio de documentos fisicos para a Capef. No novo processo, os
documentos deverao ser enviados apenas por meio digital.

O novo modelo de concessao digital visa trazer mais praticidade e agilidade no fluxo entre
solicitacdo e concessao; reduzir custos com impressao e maior sustentabilidade ambiental; gerar
processo com sistemas integrados com o site, possibilitando envio de comunicados automaticos
sobre o andamento do processo para os participantes; tratar com igualdade o atendimento dos
participantes de todas as regides do pais; e proporcionar menos riscos para a saude do
participante, que podera fazer todo o processo de casa.

“Com a pandemia que assolou o mundo, essa pauta ganhou muito mais relevancia e prioridade.
Com todas as limitacdes impostas pelo isolamento social, tanto as pessoas quanto as empresas
buscaram adotar solugdes que facilitam o dia a dia de todos. E é exatamente isso que estamos
buscando na Capef: facilitar cada vez mais o dia a dia daqueles que sdao a nossa razao de existir, os
nossos participantes. Assim, podemos garantir que continuaremos trabalhando para trazer solucdes
inovadoras para o segmento previdenciario”, explicou Fran Bezerra, Diretor de Previdéncia da
Capef.

BB Previdéncia discute novas oportunidades de negdcios para aposentados - A BB
Previdéncia organizou o evento Empreendedorismo na Longevidade, que serd realizado nesta sexta-
feira, 13 de novembro, as 9h30, de forma online e gratuita. O objetivo é iniciar uma conversa com
0s aposentados e pensionistas sobre empreendedorismo e gerar neles a motivacao para
continuarem ativos. O bate-papo sera aberto a todas as pessoas, independentemente da idade, que
se interessarem pelo tema.

Com mediacao da Superintendente de Operacoes e Relacionamento com Clientes, Ana Cristina de
Vasconcelos, as discussdes serao guiadas pela administradora Arlete Nese e pelo economista Fabio
Giambiagi, ambos fundadores da Longevita Previdéncia. “Este serd um momento especial para o
nosso publico. Muitos descobrirdo que esta fase da vida pode ser excelente para investir em um
novo negdcio. Com esse pontapé inicial, esperamos motivar nossos aposentados e pensionistas e
proporcionar a eles mais qualidade de vida”, afirmou a Superintendente.

Serpros segue a legislacao da Previc para desenvolver plano - A Diretoria do Serpros
esclarece aos seus participantes que o Plano Instituido esta sendo elaborado observando
rigidamente a legislacao da Previc. Considerando que a Associacao dos Participantes e Assistidos
do Serpros (Aspas) questionou as acdes adotadas pelo Serpros, a entidade transcreveu a integra da
resposta enviada aquela Associacao, por meio do OF DP 093/2020, de 10/11/2020. Leia aqui.

Fonte: Abrapp em Foco, em 12.11.2020
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