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De acordo com o relatério World Insurtech 2020, da Capgemini e Efma, a pandemia do COVID-19
aumentou o engajamento e as expectativas dos clientes em relacao ao seguro digital. O documento
também observou que as fronteiras entre seguros, insurtechs, big techs e parceiros techs estdo
acabando. E diz que os seguradores devem enxergar além do seu atual olhar de outras
seguradoras serem seus competidores. Ao invés disso, incluir Big Techs e outros players nao
tradicionais também como concorrentes, jad que estdo oferecendo experiéncias superiores a seus
clientes.

Sobre o assunto, o Presidente da CNseg, Marcio Coriolano, disse que “A pandemia da COVID-19
representou um marco relevante para mostrar o estadgio adequado da digitalizacdo de processos no
setor de seguros, mas é necessdario aumentar o passo”. Para ele, no Brasil até agora as diversas
empresas “techs” bem sucedidas foram aquelas complementares aos processos e rotinas das
seguradoras nos seus varios segmentos. “Mas, o universo ‘tech’ que possa desejar mesmo
concorrer no setor segurador tera agora oportunidade dada pela Susep com o sandbox”, disse
Marcio Coriolano.

Sobre a GFIA

A Federacdo Global de Associacdes de Seguros (GFIA, na sigla em inglés) é uma associacdo sem
fins lucrativos criada para representar as associacdes de seguros nacionais e regionais que
atendam aos interesses gerais das empresas de seguro de Vida, Saude, Seguros Gerais e
Resseguro. A instituicao tem como objetivo fazer representacdes aos governos nacionais,
reguladores internacionais e outros em nome do independente mercado segurador mundial. Com
40 instituicdes associadas, entre elas a CNseg, a GFIA representa cerca de 87% do total de
producao de prémio de seguros no mundo.

Semanalmente, a GFIA distribui aos seus membros um Boletim com um compilado de consultas,
publicacdes e noticias com o objetivo de contribuir para um didlogo internacional sobre questées de
interesse comum do mercado segurador.

Para mais informacdes sobre a GFIA, acesse seu site institucional: www.gfiainsurance.org/en/
Consultas e Publicacoes Recentes

No dia 23 de setembro, o Conselho de Estabilidade Financeira (FSB) realizou sua mesa redonda de
2020 sobre auditoria externa.

No dia 28 de setembro, a Associacao Internacional de Supervisores de Seguros (IAIS) publicou
no blog uma homenagem ao 752 signatdrio do Memorando de Entendimento Multilateral da IAIS.

No dia 29 de setembro, a Organizacao para Cooperacao e Desenvolvimento Econdmico (OCDE)
publicou um relatério sobre como governos e reguladores devem trabalhar juntos para melhorar os
dados usados para investimentos em ASG.

Recortes de Imprensa
Coronavirus

Seguradoras se recusam a pagar indenizacao por interrupcao dos negécios mesmo apds decisao
judicial, dizem os segurados (Reinsurance News) Um grupo de segurados escreveu a Autoridade de
Conduta Financeira (FCA) para relatar que algumas seguradoras ainda se recusam a pagar por
pedidos de interrupcao de negécios (Bl), mesmo apds a decisdo do Supremo Tribunal do Reino
Unido na semana passada...
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A maioria dos executivos busca o equilibrio entre vida pessoal e profissional apds passar pela crise
pandémica: pesquisa (Reuters) Quase oito em cada 10 executivos corporativos tiveram problemas
de saude mental durante a crise do coronavirus, o que levou alguns deles a reavaliar e melhorar o
equilibrio entre vida pessoal e profissional, mostrou uma pesquisa...

GlobalData elogia a resposta proativa de Ping An sobre a pandemia de COVID-19 (Reinsurance
News) Os analistas da GlobalData destacaram a Ping An como uma das poucas seguradoras
estabelecidas a fornecer uma resposta proativa forte a pandemia COVID-19 para seus clientes...

Tecnologia

COVID-19 acelerando a demanda por recursos digitais: relatério insurtech (Reinsurance News) De
acordo com um novo relatério da Capgemini e Efma, a pandemia COVID-19 aumentou o
engajamento e as expectativas dos clientes quando se trata de seguro digital, o que significa que
as resseguradoras devem acelerar seus esforcos para construir...

Macroeconomia

Negdécios chineses querem menos burocracia da UE (Euractiv)A comunidade empresarial chinesa na
Europa gostaria de ver menos 'burocracia' e barreiras regulatérias para suas empresas no bloco,
mas também estd aberta a ideia de oferecer mais oportunidades para negécios da UE na China, diz
Zhou Lihong...

Outros

Os ganhos da resseguradora se recuperam apds a volatilidade do primeiro trimestre: DBRS
Morningstar (Reinsurance News) Os resultados semestrais de resseguradoras de danos e
responsabilidades mostram que a maioria as empresas se recuperaram dos efeitos da volatilidade
do mercado financeiro que se seguiu medidas de bloqueio no primeiro trimestre, de acordo com
analistas da DBRS Morningstar...

Swiss Re encontra grandes economias em risco de declinio da biodiversidade (Reinsurance News)
Um novo relatério do Swiss Re Institute afirma que um quinto dos paises em todo o0 mundo estdo
em risco de colapso do ecossistema e declinios da biodiversidade, que ameacam alguns dos
principais economias globais...

Munich Re fortalece base de capital com emisséo de titulos verdes (Reinsurance News) A
resseguradora global Munich Re emitiu um titulo verde subordinado pela primeira vez em sua
histdria, com o volume emitido totalizando € 1,25 bilhdo (US$ 1,46 bilhao)...

A candidata do Quénia a OMC afirma que se concentrara nas mudancas climaticas se for
selecionada (Euractiv) A candidato do Quénia a se tornar o préximo chefe da Organizacdo Mundial
do Comércio prometeu até quinta-feira para integrar as questdes da mudanca climatica na agenda
da OMC, se selecionado...

Fonte: CNseg, em 29.10.2020
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