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O seguro em tempo de pandemia

Por Antonio Penteado Mendonca

2020 serd um ano paradigmatico. A pandemia do coronavirus é o maior cataclisma desde a
Segunda Guerra Mundial. Nenhum outro momento teve o seu impacto social e econémico. As
analises mostram um cendrio no minimo assustador. Estados Unidos, Unido Europeia e Japao, no
final da pandemia, deverao estar mais ou menos onde estavam antes de 2019, ao passo que a
China deve crescer dez por cento no periodo.

Além disso, a China, com sua vacina testada, entre outros lugares, no Brasil, comeca a se destacar
como uma das maiores forcas na industria quimica e farmacéutica, aumentando consideravelmente
sua influéncia e suas relagdes comerciais com paises até agora na érbita ocidental.

Pelo tamanho de sua economia, 0os maiores bancos e maiores seguradoras, se ja ndo sao, em pouco
tempo serao chineses. E 0 mesmo vale para a industria automobilistica, que vem se somar a
indUstria téxtil e a de material hospitalar. Como se ndo bastasse, o pais se consolida como o maior
importador de alimentos e minérios. Quer dizer, o mundo pés pandemia serd um mundo com a
China mais presente e ativa na ordem internacional.

Mas o que aconteceu até aqui nos diferentes setores econémicos dos diferentes paises? Com
certeza os impactos da pandemia nao sdo iguais, ou mesmo semelhantes, tanto no que se refere as
nacdes, como no que se refere aos diferentes setores econémicos de cada uma.

Entre os setores com resultados bastante variados no primeiro semestre de 2020, o setor de
seguros aparece em lugar de destaque. De lucros expressivos a prejuizos consideraveis em funcao
da pandemia, a atividade tem de tudo.

Os planos de saude privados, ao contrario do que o leigo poderia imaginar, tiveram um primeiro
semestre bastante positivo. A pandemia restringiu violentamente o uso dos planos para todos os
procedimentos nao vinculados a covid19. Tudo que nao fosse emergéncia foi deixado para depois e
esse momento estd comecando a tomar vulto apenas agora, o que quer dizer que o ano de 2020
pode ser um ano de bons resultados para grande parte dos planos de saude privados.

Mas a pandemia fez mais. O isolamento social, que no comeco do processo foi respeitado, reduziu
drasticamente o numero de acidentes de veiculos, garantindo um resultado mais do que
satisfatdrio para as seguradoras fortemente dependentes do seguro de automdveis. Mesmo com a
queda na venda de seguros novos, porque a producao caiu para patamares comparaveis ao inicio
da indUstria automotiva no pais, a reducao das indenizacées compensou com folga a queda do
faturamento.

Mas se teve quem ganhou dinheiro no primeiro semestre, teve também quem mal e mal empatou e
quem perdeu. A crise decorrente da pandemia reduziu a atividade econdmica para patamares
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muito baixos, gerando uma enorme quebradeira de empresas e o aumento do desemprego, que ja
estava em patamar muito alto.

O empobrecimento da sociedade brasileira é evidente e, se for dolarizado, atinge valor expressivo.
E o quadro sé nao esta pior porque o auxilio emergencial pago pelo governo vai segurando as
pontas e impedindo o agravamento da crise social, que tem tudo para mostrar a cara tao logo o
auxilio deixe de ser pago.

Vérias seguradoras dependem justamente do puUblico mais atingido para tocar o grosso de seus
negécios. Estas sentiram rapidamente o impacto da pandemia. A contratacao de seguros novos
caiu, a renovacdo dos seguros existentes caiu e a inadimpléncia dos segurados cresceu ao longo de
todo o primeiro semestre. E 0 quadro nao deve sofrer grandes alteracdes nos préximos meses e
mesmo ao longo de 2021.

Como a sinistralidade dos seguros de veiculos deve subir e a venda de apdlices novas continuara
fraca, a situacao das seguradoras que atuam na carteira ficard menos confortavel. E 0 mesmo vale
para as operadoras de planos de salde privados. A volta do uso intensivo dos planos ja esta em
curso, elevando os custos, enquanto a perda de segurados deve impactar o faturamento.

Ninguém espera uma grave crise no setor, mas 2021 serd um ano que demandara cuidados.

Fonte: O Estado de Sao Paulo, em 26.10.2020.
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