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Reunido ANS: CFO defende seguranca de dados dos pacientes na troca de informacdes entre prestadores e
operadoras

O Conselho Federal de Odontologia (CFO) participou, no dia 9 de outubro, de reuniao online do
Grupo Técnico de Conteldo e Estrutura do Comité de Padronizacao das Informacdes na Saude
Suplementar (COPISS/ANS). O debate fomentou a andlise do processo de troca de informacdes na
Odontologia Suplementar a luz da nova Lei Geral de Protecao de Dados (Lei 13.853/2019), que
entrou em vigor recentemente.

Na ocasiao, foi analisada a classificacdao dos dados a serem preenchidos nos campos das Guias de
Tratamento Odontoldgico (GTO): envio do prestador de servico a solicitacdo de procedimentos, e
por parte das operadoras de planos odontoldgicos no ato de resposta autorizando procedimentos. A
missdo do Grupo Técnico é padronizar o preenchimento dessas Guias em dados pessoais, dados
sensiveis e dados que nao se aplicam a Lei Geral de Protecao de Dados.

O representante do CFO na ANS, Cleso André Guimaraes Junior, defendeu a extincdo do Anexo Guia
de Tratamento Situacao Inicial, de preenchimento opcional, acordado entre prestadores e
operadoras. Segundo ele, as informacdes devem discriminar somente o servico que sera
executado.

Para o representante do CFO, ndo cabe as operadoras de planos odontolégicos mapear a situacao
de salde do paciente e planejar os possiveis tratamentos sequenciais. “De acordo com o Cédigo de
Etica Odontolégica, podemos entender que o prontuério do paciente é do préprio paciente, com a
guarda pelo prestador (Cirurgidao-Dentista). Nao é funcao da operadora de planos de assisténcia
odontoldgica essa guarda, muito menos a posse, de parte ou da integra do prontudrio eletrénico do
paciente. Além disso, é importante destacar que o Cirurgido-Dentista possui autonomia para
escolher o melhor tratamento para o paciente, conforme cada caso”, completou. E a auditoria e a
pericia odontoldgica atendem ao controle do tratamento realizado pelo prestador.

A Coordenadora do COPISS, Celina Ferro, informou que, diante da situacao, avaliara a formacao de
um grupo técnico especifico para atualizar e redesenhar o processo de troca de informacdes entre
prestadores e operadoras na Odontologia Suplementar. Em seguida, o Grupo Técnico de Seguranca
e Privacidade do COPISS analisara o trabalho realizado pelo Grupo Técnico de Conteldo e Estrutura.

Fonte: CFO, em 15.10.2020
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