Legismap Roncarati
Webinar debatera momento atual e tendéncias dos seguros de pessoas

Evento reunira sete entidades no dia 15 de outubro para analisar a trajetéria do ramo e
apontar caminhos para o desenvolvimento.

O bom desempenho dos seguros de pessoas nos Ultimos anos e a ascensao do seguro de vida
individual na atualidade serdo alguns dos temas em debate no encontro inédito que reunira
entidades de todo o pais, no dia 15 de outubro, das 18h as 19h, com transmissao ao vivo pela
internet. Organizado pelo Clube Vida em Grupo Sao Paulo (CVG-SP), o webinar “Entidades debatem
Tendéncias dos Seguros de Pessoas” reunird sete entidades da area de seguros de pessoas e
beneficios: CSP-BA, CSP-MG, CVG-ES, CVG-R], CVG-RS, CVG-SP e ISB (PR). A mediacao serd
realizada pela jornalista Kelly Lubiato, editora da revista Apélice, publicacdo especializada que estd
apoiando o evento.

De acordo com o CVG-SP, outubro foi o més escolhido para o encontro para marcar as
comemoracoes de duas importantes datas: o Dia do Corretor de Seguros (12 de outubro) e o Dia do
Securitario (neste ano celebrado no dia 19 de outubro). O presidente do CVG-SP, Silas Kasahaya,
admite que a expectativa é grande e adianta alguns dos temas. “Além das respectivas realizag0es,
devemos abordar as principais tendéncias, analisar a evolu¢ao dos seguros de pessoas e como 0
ramo deverd caminhar em um futuro préximo”, diz.

Tendéncias

A presidente do Clube de Seguros de Vida e Beneficios do Rio Grande do Sul (CVG-RS), Andréia
Araujo, prevé um encontro emblematico. “Trata-se da ratificacdo de um trabalho que cada uma das
entidades vem desenvolvendo nos seus respectivos estados”, diz. Em relacdo as tendéncias do
mercado, ela avalia que a pandemia acelerou a demanda pelo ramo, mas o trabalho nao pode
parar. “Precisamos conscientizar os consumidores sobre a importancia do seguro e orienta-los na
aquisicao de produtos”, diz.

Para o presidente do Clube Vida em Grupo Rio de Janeiro (CVG-R]), Octavio Perissé, apesar dos
aspectos ruins, a pandemia trouxe um novo olhar da populacao para o seguro e despertou o
interesse, inclusive, dos mais jovens. Ja os corretores de seguros, a seu ver, estdo mais focados em
vendas. “O papel dos CVGs se torna, entdo, o de mostrar caminhos possiveis para o fortalecimento
do setor”, diz.

Na visao de Joceli Pereira, presidente do Instituto Superior de Seguros e Beneficios Brasil (ISB
Brasil), com sede em Curitiba (PR), os seguros de vida e salde conguistaram mais evidéncia no
momento atual e ajudaram a disseminar a cultura do seguro. Mas, ressalta que também é preciso
desenvolver o segmento de beneficios. “Crescem os beneficios, cresce o mercado de seguros”,
pondera.

O presidente do Clube Vida em Grupo Espirito Santo (CVG-ES), Antonio Santa Catarina, observa que
em momentos de risco a sobrevivéncia é normal o aumento da demanda pelo seguro. “As
seguradoras estao aproveitando bem a oportunidade”, conclui.

Os seguros de pessoas se desenvolveram nas Ultimas décadas, mas permanecem com gigantesco
potencial de crescimento, segundo Joao Paulo Mello, presidente Clube de Seguros de Pessoas de
Minas Gerais (CSP-MG). “Gostaria gue as geracoes futuras reconhecessem que as pessoas que
atuam no mercado no presente trabalharam incansavelmente pela disseminacao do seguro de
pessoas e contribuiram para aumentar a protecdo da sociedade”, diz.

A presidente do Clube de Seguros de Pessoas e Beneficios do Estado da Bahia (CSP-BA), Patricia
Jacobucci, elenca quatro fatores que ajudaram o seguro de pessoas a crescer: queda na
arrecadacao de automével, crise econémica e reforma trabalhista; produtos resgataveis e
treinamento e qualificacao dos profissionais. Apesar do amplo portfélio de produtos, ela considera
que ainda hda entraves no caminho do desenvolvimento do ramo, como a falta de flexibilizacao das
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seguradoras. “E preciso boa vontade das seguradoras para reverem o perfil engessado para
aceitacao e avaliacao de riscos”, diz.

Kasahaya acredita no futuro promissor dos seguros de pessoas. “Tendéncia de sucesso,
principalmente com a criagcao de novos produtos, desenvolvimento de canais e, principalmente, a
especializacdo dos corretores”, diz o presidente do CVG-SP. Ja o presidente do CSP-MG analisa que
0 ramo precisa de incentivos. “Quanto mais protegida a sociedade, menor serd a dependéncia de
auxilio do Estado”, diz Jodo Paulo Moreira de Mello. O presidente do CVG-ES sugere o incremento de
produtos para as camadas menos favorecidas, com pagamento simplificado.

O mercado de pessoas esta no caminho certo, mas, para a presidente do CVG-RS, deve se manter
atento as mudancas no perfil dos consumidores. “Precisamos adequar a oferta, ser criativos e
jamais esquecermos de gerar valor agregado aos produtos”, diz Andréia Araujo. Além de inovacdes
e novos produtos, Perissé avalia que o caminho do desenvolvimento passa pela unido. “O
fortalecimento do trabalho conjunto entre corretores, seguradoras e entidades representativas é o
principal fator que impulsiona o desenvolvimento”, diz

Solucgodes digitais ja sao utilizadas pelo mercado de seguros de pessoas, mas nao bastam para
atingir o potencial de crescimento, segundo a presidente do ISB. “Disrupcao tem sido a palavra de
ordem, a qual acrescento o desenvolvimento sustentavel”, diz Joceli Pereira.

Apesar da tendéncia de crescimento de produtos resgataveis, Kasahaya guarda expectativa na
aprovacao do Universal Life. Ao mesmo tempo, ele aposta na influéncia do digital. “Para ampliar a
distribuicao e atingir publicos diferenciados, a tecnologia tem sido importante. No futuro,
ferramentas como machine learning, inteligéncia artificial e outras devem ganhar mais espaco”,
prevé.

Programe-se

Webinar “Entidades Debatem Tendéncias dos Seguros de Pessoas”

Data: 15/10/2020 (quinta-feira)

Horério: 18h as 19h

Participacoes:

Patricia Jacobucci, presidente do CSP-BA

Joao Paulo Moreira de Mello, presidente do CSP-MG
Antonio Santa Catarina, presidente do CVG-ES
Octdvio Perissé, presidente do CVG-R]

Andréia Aradjo, presidente do CVG-RS

Silas Kasahaya, presidente do CVG-SP

Joceli Pereira, presidente do ISB Brasil

Mediacao: Kelly Lubiato - editora da revista Apdlice
Organizacao: CVG-SP
Apoio: Revista Apdlice

Transmissao ao vivo pelo canal do CVG-SP: http://YouTube.com/c/CVGSP

Fonte: Marcia Alves, em 06.10.2020
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