
Legismap Roncarati
Indisponibilidade dos sistemas SUSEP

A Superintendência de Seguros Privados (Susep) informa que, devido à migração dos serviços para
um novo provedor, todos os sistemas da autarquia ficarão indisponíveis a partir das 16h de hoje,
2/10/2020, com previsão de retorno ao longo do dia 5/10/2020. A indisponibilidade atinge o acesso
à consulta processual, peticionamento eletrônico, sistema de corretores, API’s, sistemas para envio
de dados e demais serviços.

Devido à migração, as companhias que precisem utilizar API’s da Susep devem solicitar à sua área
de Tecnologia da Informação a liberação do IP 201.63.118.136, em substituição ao IP atual
(189.125.157.237).

Fonte: SUSEP, em 02.10.2020.
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