Legismap Roncarati
Temor de surgimento de indlstria de dendncias e conflitos em decorréncia da protecdo de dados retne
operadoras em curso do IBDSS

A LGPD ja estd em vigor, apesar das multas da Autoridade Nacional de Protecdo de Dados sé
poderem ser aplicadas em agosto de 2021. Todavia, mostra o presidente do Instituto Brasileiro de
Direito da Saude Suplementar (IBDSS), José Luiz Toro da Silva, no dia a dia com os beneficiarios,
prestadores de servicos, empregados, etc., a lei ja surte os seus efeitos, podendo gerar demandas
judiciais, autuacdes do Ministério Publico, Procon e outros érgaos, sem contar que a protecado de
dados passou a ser um "valor" competitivo, podendo afetar a reputacao das operadoras de planos
de salde que nao estiverem preparadas. Ademais, o segmento da salde é o mais vulneravel, pois
trabalha com dados pessoais sensiveis, que sofre um tratamento juridico mais rigido. Teme-se o
surgimento de uma verdadeira indUstria de denuncias e conflitos em decorréncia da protecado de
dados e a seguranca da informacao. A aplicacao da LGPD terd o mesmo impacto que a implantacao
do Cédigo de Defesa do Consumidor trouxe para as empresas. A parte mais dificil € a mudanca na
cultura das empresas. Esse curso tem por finalidade o despertar para a nova realidade, dentro de
uma visao panoramica da legislacao ja vigente e suas consequéncias juridicas.

O IBDSS - Instituto Brasileiro de Direito da Salde Suplementar promove curso on-line sobre a Lei
Geral de Protecdo de Dados e as operadoras de planos privados de assisténcia a salde dias 8 e 9

de outubro. Interessados podem realizar sua inscricdo através da

SYMPLA: https://www.sympla.com.br/ibdss-on-line-a-lei-geral-de-protecao-de-dados-e-as-operadoras-
de-planos-privados-de--ass-a-saude_ 976839. Mais informagcdes também através de Este endereco
de e-mail estd sendo protegido de spambots. Vocé precisa habilitar o JavaScript para visualiza-lo.

Aplicado pelo Prof. Dr. José Luiz Toro da Silva, o curso propde fazer uma analise juridica da LGPD e
sua aplicacao as operadoras de planos privados de assisténcia a salde, com referéncia ao
tratamento dos dados pessoais de seus beneficiarios.

- Ocorre gue, na maior parte dos casos, os dados que sao tratados pelas operadoras decorrem do
cumprimento de leis e normas da Agéncia Nacional de Salde Suplementar, devendo as operadoras
identificar os seus fundamentos legais e normativos, verificando as situacdes onde serd exigido o
consentimento expresso do beneficiario, explica.

Nas aulas, serd examinada a relacao existente entre as operadoras, seus credenciados e demais
prestadores de servicos da area de salde - controlador e operador - que se utilizam dos dados
recebidos pela operadora em decorréncia de sua atividade, analisando, inclusive, a forma de se
mitigar eventuais riscos. Além de examinar as situacdes nas quais se fard necessario o
consentimento do beneficidrio, serao discutidas as principais cldusulas e condicdes que
eventualmente deverdo ser incluidas nos contratos e termos submetidos aos beneficidrios, bem
como os cuidados que as operadoras deverao tomar, principalmente porque se trata de um
contrato cativo de longa duracao. Serao analisados os principais aspectos da mencionada lei com o
enfoque na realidade das operadoras de planos de salde, inclusive, com referéncia as
responsabilidades, sancdes e precaucdes que deverao ser tomadas, a fim de harmonizar a LGPD
com os procedimentos internos da operadora.

Fonte: Cleinaldo Simdes, em 01.10.2020
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