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Serpros avanca no cumprimento a Resolucao CNPC 32

A partir de 31 de dezembro deste ano, as Entidades Fechadas de Previdéncia Complementar
(EFPCs) deverao cumprir as exigéncias da resolucao CNPC 32, de 4 de dezembro de 2019,
principalmente no que compete a disponibilizacao das informacgdes sobre a entidade, plano de
beneficios aos participantes, assistidos, patrocinadores e instituidores. O Serpros jad cumpre a maior
parte das exigéncias dessa legislacdo, sendo necessérias apenas algumas atualizacdes nos
processos internos.

Iltens como linguagem acessivel, uso de plataformas digitais de comunicacao e relacionamento e
disponibilizacao ativa das informacdes, como regulamento e estatuto do plano ativo (PS-Il), em
local de facil acesso no site na internet, por exemplo, sao parte da rotina do Serpros.

No site institucional, disponibilizamos materiais explicativos, noticias, informacgdes sobre adesao,
beneficios e institutos do PS-II, RAI vigente e dos ultimos 5 anos, dados previdenciarios, evolucao
do patriménio dos planos de beneficios e PGA, demonstrativos de investimento, Portal Conhecer
(Educacdo Financeira e Previdenciaria), simulador de beneficios para ndo participantes, link rapido
para o nosso formuldrio de contato Fale Conosco e os contatos da Previc, conforme determina a
resolucao CNPC 32.

Na Area Restrita, participantes e assistidos encontram informacdes, como seus extratos individuais,
situacao do participante no plano, suas contribuicdes e outros dados do participante,
demonstrativos de pagamentos dos assistidos, extratos das atas dos conselhos Deliberativo e
Fiscal, simulador de beneficios para participantes, painéis atuarial, contabil, de governanca de
investimento e RGI.

“Quando iniciamos o processo de mapeamento das acoes a serem implementadas para a
Conformidade a nova legislacdo, constatamos que o Serpros ja praticava a maioria das obrigacodes
previstas na Resolucao, o que traz seguranca no trabalho desenvolvido pelos profissionais na
Entidade. Ademais, conforme consta em nossos Valores, nosso foco é no cliente (participante), no
sentido de atender suas necessidades da melhor forma possivel, de forma transparente e clara e
ndao somente para atender a legislacao”, explica a gerente de governanca do Serpros, Patricia
Fontes.

Longevidade e os novos profissionais 50+

Diante da expectativa de que em 2050, 30% da populacado terd mais de 60 anos, muitas empresas
planejam como incluir e reter os talentos conhecidos como 50+ (aqueles com idades a partir de 50
anos) e os proéprios profissionais tracam novas metas para a carreira, mesmo apdés a aposentadoria.

No Serpros, a faixa etédria dos profissionais varia. A integracdo das geracdes perpassa diferentes
cargos e funcdes. Ao todo, somamos 24 empregados 50+, o que equivale a 19% do nosso corpo
funcional.

Para a coordenadora de Pessoas do Serpros, Elizabeth Moitinho, essa diversidade etaria é valiosa.
“A partir do processo de contratacao, todas as geracdes devem ser consideradas desde que o perfil
do candidato demonstre talento, entusiasmo e maturidade para realizar o trabalho e obter os
melhores resultados. A chave que garante produtividade e sustentabilidade é o comprometimento
de cada empregado e, ao mesmo tempo, o suporte da equipe e as trocas com as areas”.

Elizabeth Moitinho ressalta ainda que as habilidades de um bom profissional podem ser
encontradas independentemente da idade “De acordo com o relatério Visdo Geral do Trabalho na
América Latina e no Caribe de 2019 da Organizacao Internacional do Trabalho (OIT), as habilidades
fundamentais para alcancar a méxima eficiéncia e produtividade sao as socioemocionais, como
comunicacao e trabalho em equipe; as cognitivas nao rotineiras, como criatividade, pensamento

1/2


https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---americas/---ro-lima/documents/publication/wcms_732198.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---americas/---ro-lima/documents/publication/wcms_732198.pdf

Legismap Roncarati
Noticias Serpros, em 18.09.2020

critico e a interpretacao de problemas complexos; e as digitais, como programacao, design de
informacdes e gerenciamento de banco de dados”.

Embora alguns desses profissionais ja estejam aposentados na profissdo exercida, eles almejam
novas oportunidades de trabalho, em que possam aprender e agregar conhecimento em areas
diferentes.

Para os 50+ que estao pensando em suas novas profissdes e atividades, uma pesquisa
desenvolvida pela Fundacao Dom Cabral Longevidade e pela Hype50+ (consultoria de marketing
especializada em consumidores maduros) sugere oito tipos de profissionais que irdao gerenciar essa
diversidade etdria nas empresas. Confira:

Age adviser: conciliador de desacordos entre grupos de diferentes idades.

Chief Health Officer: responsavel por programas para cuidados com a salde e reavaliacao do
sistema de seguros da empresa.

Chief Innovation Officer: lider de equipe para pesquisar, projetar e aplicar inovacdes
considerando as demandas da longevidade e da diversidade etaria dos colaboradores.

Conselheiro de aposentadoria: aquele que cuida do planejamento de aposentadoria, preparando
os colaboradores para gerenciarem 0s recursos para uma vida mais longa e permanecerem ativos
no mercado.

Consultor em gestao da longevidade e diversidade etaria: criador de solucées que vao desde
o diagnéstico até o suporte para o desenvolvimento de pessoas e empresas, apontando estratégias
mais adequadas aos desafios socioprodutivos da longevidade.

Coordenador de desenvolvimento da forca de trabalho e educacao continuada:
gerenciador de programas para ajudar funciondrios qualificados, de todas as idades, a atingir niveis
avancados em suas areas de especializacao.

Especialista em gestao da longevidade e diversidade etaria: responsavel pela compreensao
do impacto da longevidade e da diversidade etédria para o negécio e promocdo dessa visao para
todas as areas da empresa.

Historiador corporativo: promove o resgate de projetos, problemas e solucbes da empresa para
garantir a preservacao da memdria institucional frente ao ‘turnover’ dos colaboradores jovens e a
aposentadoria dos mais velhos.

(Fonte: Artigo de Marcia Tavares, CEO da WeAge, startup focada no desenvolvimento de
competéncias de gestao da longevidade e diversidade etaria da forca de trabalho.)

Fonte: Serpros, em 18.09.2020
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