Legismap Roncarati
ANS disponibiliza indicadores para avaliar desempenho de hospitais no cuidado ao paciente

O Projeto Consércio Nacional de Indicadores de Qualidade Hospitalar concluiu o processo de
elaboracao das fichas técnicas dos indicadores especificos que serao utilizados para monitorar a
qualidade da assisténcia hospitalar e avaliar o desempenho das instituicbes que fazem parte da
iniciativa. Desenvolvido em parceria entre a Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS) e o
Hospital Moinhos de Vento, por meio do PROADI-SUS, a iniciativa conta com a participacao de 12
hospitais privados de todas as regides do pais.

A gerente de Estimulo a Inovacdo e Avaliacdo da Qualidade Setorial da ANS, Ana Paula Cavalcante,
explica gue a construcao desse painel de indicadores, que estd sendo disponibilizado pela Agéncia,
permitird que os hospitais identifiquem lacunas e implementem melhorias no cuidado aos
pacientes, gerando maior eficiéncia do setor e se traduzindo em beneficios para os usuarios e para
as instituicdes. “E uma iniciativa que faz parte das acdes da ANS para inducdo da qualidade no
setor e que tem como maior beneficio a perspectiva da melhoria continua da qualidade do
atendimento, pois os indicadores medem aspectos quantitativos e qualitativos dos cuidados em
salde oferecidos aos pacientes”, destaca.

As linhas de cuidado selecionadas no projeto, que sao referentes as condicdes clinicas mais
prevalentes em internacoes hospitalares no Brasil, sao as seguintes: Acidente Vascular Cerebral
(AVC), Sindrome Coronariana Aguda (SCA), Sepse e Choque Séptico, Artropatia de Quadril, Cancer
de Préstata e Cancer de Mama. Ao todo, foram definidos 50 indicadores, cujas fichas técnicas
detalham: a férmula do indicador, critérios de elegibilidade do numerador e do denominador,
definicdo dos termos, unidade de medida, referéncia de meta, principais dados estatisticos
relevantes e vieses. O conteldo foi discutido e elaborado por subcomités especificos para cada
especialidade, compostos por profissionais indicados pelos hospitais de exceléncia que participam
do PROADI-SUS, e foram validados pela ANS.

O inicio da coleta dos dados dos indicadores das linhas de cuidado por parte das unidades
hospitalares ocorreu em julho, apds a realizacdao de nove reunides online durante o més anterior.
Estes encontros reuniram mais de 100 integrantes representando cerca de 30 instituicdes do pais,
todas engajadas em avancar em mais uma etapa do projeto.

Além dos indicadores por linhas de cuidado, o painel do projeto é composto por 14 indicadores
gerais, dentre os quais taxa de partos vaginais, tempo médio de internacdo, tempo médio de
permanéncia na emergéncia, taxa de mortalidade institucional e incidéncia de quedas com danos,
entre outros.

As reunides contaram com a participacdo da equipe técnica da ANS, dos membros do comité gestor
do projeto, formado por integrantes dos cinco hospitais de exceléncia do Pais - Hospital Moinhos de
Vento, Hospital Israelita Albert Einstein, Hospital Sirio-Libanés, Hospital Alemao Oswaldo Cruz e
Hospital do Coracao - e de membros da Sociedade Brasileira de Medicina Hospitalar, e os membros
dos subcomités das linhas de cuidado, responsaveis pela selecdo e acompanhamento dos
indicadores.

As fichas técnicas completas dos indicadores das linhas de cuidado podem ser acessadas aqui.
Sobre o projeto

O Consércio Nacional de Indicadores de Qualidade Hospitalar € uma iniciativa pioneira na avaliacao
do desempenho das instituicdes hospitalares privadas do Pais e tem o objetivo de criar um sistema
Unico de avaliacao da qualidade dos hospitais, que permite comparabilidade, identificacao de boas
praticas e pontos de aprimoramento, desenvolvimento de politicas baseadas em desempenho e
disponibilidade de informacdes para a sociedade, possibilitando maior poder de decisao sobre os
servicos disponiveis. Participam da fase piloto da iniciativa 12 hospitais acreditados - clique aqui.

Além da definicao e elaboracao de todas as fichas técnicas dos indicadores, o projeto contempla a
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http://www.ans.gov.br/images/_Projeto_Indicadores__Manual_metodol%C3%B3gico_Linhas_de_Cuidado__3__2.pdf
http://www.ans.gov.br/images/stories/prestadores/qualiss/quadro-hospitais-participantes-2020-01.pdf
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construcao do sistema de informacdes que serd utilizado para abrigar as informacdes necessarias
para a avaliacdo da qualidade dos prestadores de servicos hospitalares.

Fonte: ANS, em 14.09.2020

2/2


http://www.tcpdf.org

