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Seguro de vida, plano de saude e pandemia

Por Antonio Penteado Mendonca

A pandemia do coronavirus tem alguns aspectos interessantes, que
merecem reflexdo. Sao situagodes inusitadas, contraditérias ou inesperadas que geram
consequéncias as mais diversas, nos mais diferentes campos socioeconémicos.

A primeira e mais importante de todas as herancas do coronavirus é a crise econémica que
compromete o desempenho de praticamente todos os paises. Ndo tem como ser diferente, 2020
serd um ano de resultados muito ruins para a economia global. Tanto faz a nacao, todas, sem
excecao, perderao ao longo dele.

Alguns governos dirao que, entre mortos e feridos, deram a volta por cima, mas na maior parte das
vezes é balela, conversa para boi dormir ou enganar o eleitorado. A triste realidade é bem diferente
e aponta uma reducao cavalar da atividade econ6mica, tanto faz o continente ou a nacdo. Ao que
dizem, a China serd menos afetada e quem sabe consiga fechar o ano com algum crescimento. J&
os demais paises devem seguir no rumo da recessado e da queda do PIB (Produto Interno Bruto),
com todas as consequéncias dai advindas. Quebradeira de empresas, desemprego,
empobrecimento da sociedade, queda nos padrdes de vida.

O setor de seguros ndo passara ao largo dos estragos. A crise impacta todas as atividades e o setor
nao é excecdo a regra. Até o momento, de acordo com o levantamento de uma consultoria suica,
as seguradoras e resseguradoras, globalmente, j& reportaram sinistros da ordem de vinte bilhdes
de ddlares. E a tendéncia é este niumero continuar a subir, sem que seja possivel se fazer uma
previsao acurada de qual serd o total das indenizacdes no final da pandemia.

A razao desta dificuldade é o comportamento erratico do virus e o desconhecimento quase que
total dele e de sua evolucdo. Varias “quase certezas” sobre a covid19 ja foram ou vao sendo
desmentidas pelos fatos. Inclusive a afirmacao de que quem contrai a doenca fica imune e,
portanto, livre de voltar a contrai-la. Parece ja haver casos de uma segunda contaminacdo da
mesma pessoa.

No Brasil, o setor de seguros vive um momento particularmente complexo. E verdade que houve a
queda da sinistralidade em carteiras como seguros de veiculos e planos de salde privados. Mas
também é verdade que ha a queda do faturamento pela diminuicdo da contratacdo de seguros
novos e da renovacdo das apdlices e pelo aumento do inadimplemento dos segurados.

Em compensacao, o aumento das mortes pela pandemia - que foram aceitas como cobertas pelas
seguradoras - e o crescimento do nimero de homicidios pode impactar os seguros de vida. Ainda
que este impacto ndo seja avassalador, porgue a maioria dos mortos pela covidl9 e vitimas de
homicidios ndo tém seguros, ndo hd como se deixar de considerar as estatisticas, até porque o
aumento do desemprego traz consigo a reducao do nimero de segurados e a consequente queda
do faturamento.
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Vérias operadoras de planos de saude privados tiveram desempenho interessante. Apesar dos
planos cobrirem o atendimento da covidl9, eles deram lucro no primeiro semestre, muitas vezes
com resultados melhores do que no final do ano passado. A explicacdo nao é dificil. A pandemia
trouxe com ela o medo das pessoas procurarem os hospitais, consultérios e unidades de saude. O
resultado foi o cancelamento ou o adiamento da maioria das consultas e procedimentos eletivos,
aqueles que, apesar de importantes, nao sao urgentes e podem ser realizados depois do pico do
coronavirus.

O problema, como ja pode ser visto na rede pulblica de salde, é que, com a aceitacdo da pandemia
como mais uma mazela na vida do brasileiro, as pessoas estao retomando as rotinas suspensas
com a chegada do coronavirus e remarcando os procedimentos eletivos e isso ja esta
sobrecarregando a rede do SUS.

O quadro deve se repetir no universo dos planos privados. Com a liberacao dos casos represados
somada aos casos novos haverd o aumento das despesas. Como se ndo bastasse, a crise esta
reduzindo o numero de segurados e o faturamento.

O momento é de muito cuidado. Dependendo da acao, a empresa pode ganhar ou perder.

Fonte: SindSegSP, em 28.08.2020
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