Legismap Roncarati
Entrevista: E preciso buscar ativismo na prestacéo de informacdes e campanhas de educacgéo

Em entrevista exclusiva ao Blog Abrapp em Foco, Sandro Soares de Souza, Diretor de Beneficios e
Administracao da Regius, mostra as mudancas implementadas em sua entidade para atender as
exigéncias da Resolucao CNPC n.32/2019. Mais que o atendimento as nova obrigacdes, o dirigente
explica como a entidade tem buscado maior ativismo na prestacao de informacdes aos
participantes.

“Tem de haver uma espécie de provocacao do participante, para que ele possa refletir sobre a
evolucao de suas reservas e os beneficios futuros”, diz o Diretor da Regius. Ele revela o projeto, em
fase final de aprovacao na Previc, de lancamento do novo plano familia da Regius. Leia a sequir a
entrevista na integra:

Marco para o setor

A Resolucao CNPC n. 32 representa um grande avanco para nosso setor. Ela incentiva o
aperfeicoamento de governanca, pois enfatiza a transparéncia. E um grande marco para o sistema,
que ja tem alcancado altos niveis de boa governanca nos ultimos anos. E agora deve aprimorar
ainda mais a comunicacao com os participantes e assistidos. A resolucao significa o mesmo de
quando a CVM passou a exigir a suitability para os fundos de investimentos.

Meios digitais

A norma traz um reconhecimento do papel das midias sociais. E muito positiva porque incentiva a
utilizacdo dos meios digitais na comunicacdo com os participantes. Traz também o conceito de
ativismo da informacado. A entidade tem de procurar o participante, ou seja, nao pode ficar
esperando que ele peca a informacdo. Deve alertar sobre os beneficios futuros. Tem de haver uma
espécie de provocacao do participante, para que ele possa refletir sobre a evolucao de suas
reservas e os beneficios futuros. A comunicacao deve ser facil, rapida e didatica. Nao podemos
utilizar o “economés”, com linguagens complicadas de dificil compreens&o pelo nosso publico. E
preciso esclarecer como funciona o plano e os investimentos.

Informacao “fria”

Ja tinhamos um simulador anteriormente. Mas era um simulador com informacao “fria”. Era uma
ferramenta importante, mas vimos que precisadvamos mudar. Agora contratamos uma nova
ferramenta para simulacao, que comecou a rodar neste més de agosto. A ferramenta acompanha
um sistema de informacodes e incentiva a realizacdo de projecdes de acordo ao nivel de
contribuicao, rentabilidade e tempo de contribuicao.

Campanhas de esclarecimento

Junto com o simulador, estamos programando a realizacao de campanhas de educacao e
esclarecimento junto aos participantes. Isso é fundamental para os planos de contribuicdo definida.
Os planos de beneficio definido de nosso sistema estao quase todos fechados para novas adesdes.
O sistema cresce hoje pelos planos CD, nos quais a responsabilidade maior é do participante. Com
o cendrio de queda dos juros, esse papel de revisdo do plano e das contribuicdes e prazos fica
ainda mais importante.

Monitoramento dos participantes

Primeiro abrimos o novo simulador para toda a equipe da entidade para que possamos fazer uma
campanha que chamamos de renda monitorada. A ideia € monitorar os participantes com baixo
nivel de contribuicao ao plano. Dai entramos em contato para alertar sobre a projecao de um
beneficio baixo na aposentadoria. E agora estamos abrindo para o médulo do participante. Ele
préprio pode acessar o simulador para projetar os beneficios futuros de acordo ao nivel de
contribuicdo, renda e juros. Também é possivel simular o percentual e o prazo para recebimento do
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beneficio.
Ponto de atencao

Um ponto complicado da nova Resolucao é a informacao sobre projecdao de beneficios no extrato
dos participantes. Sera necessario colocar uma série de disclaimers para alertar que ndo se trata de
promessa de beneficio. Ainda assim, acho que isso é perigoso porque pode gerar alguma falsa
expectativa. Ainda mais nesse momento em que os patamares de juros estdao mudando. Isso pode
ser mal interpretado. Sé o simulador acho que ja daria conta de fazer as projecdes necessarias para
o participante.

Novo plano familia

A nova norma nao trata apenas de transparéncia, mas de ativismo na prestacao de informacdes.
Quem ndo estava nessa toada, terd de se adaptar. Nés ja vinhamos nessa direcao pois estamos nos
preparando para lancar o plano familia, o Brasiliaprev. Estamos na Gltima etapa de aprovacao.
Entramos com pedido de aprovacao na Previc no més de julho e esperamos que seja aprovado
ainda em agosto. Pretendemos abrir o plano para adesdes em setembro ou outubro.

Abertura para outras regioes

Serd um plano bem aberto. Estamos comegando com a associacdo dos empregados do BRB como
instituidor. Mas em seguida vamos buscar a adesao de outros instituidores. Vamos comecar a
trabalhar o publico de Brasilia e depois queremos ampliar para outras regides do pais. Serd um
plano totalmente automatizado, que poderd ser acessado de qualquer lugar.

Fonte: Abrapp em Foco, em 14.08.2020
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