Legismap Roncarati
Real Grandeza mantém melhor nota em avaliacdo da ANS

Os planos de saude administrados pela Real Grandeza se mantiveram na melhor faixa de avaliacdo
da pesquisa de Monitoramento da Garantia de Atendimento, realizada pela Agéncia Nacional de
Saude Suplementar (ANS). A FRG obteve nota 0, que é o melhor resultado da pesquisa, que
considera a nota 3 como pior avaliacao.

O resultado da pesquisa é divulgado a cada trés meses e no grafico a sequir podem ser
visualizadas as mais recentes notas da Real Grandeza:

REAL GRANDEZA - FUNDAGAO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA
SOCIAL

MNome Fantasia

Registro ANS 331317

GNP 342E0R0E000168

Rario Sodis REAL GRANDEZA - FUNDACAD DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA SOCIAL
Situagdo do AT

Registro ANS

Tota! de F1.335 - Competéneia: Maio/2020

Consumidores

Segmantacdo Medico Hospitalar

Historico da operadora no programa de Monitoramento

Faixa

0 &
Trimestre 2:2019 Trimestre 32019 Trimesire 42019 Trimesire 172020

Ciclo

Sobre a Pesquisa

O Monitoramento da Garantia de Atendimento é o acompanhamento do acesso dos beneficiarios as
coberturas contratadas, realizado com base nas reclamacdes recebidas pela ANS e na quantidade
de beneficidrios de planos de salde. As reclamacdes consideradas nesse monitoramento se
referem ao descumprimento dos prazos maximos para realizacdo de consultas, exames e cirurgias
ou negativa de cobertura assistencial.
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A partir dessas informacdes as operadoras sdo classificadas em faixas, possibilitando uma analise
comparativa entre elas. As operadoras enquadradas nas faixas superiores do monitoramento
apresentam um pior resultado no indicador de acesso as coberturas assistenciais.

As informacobes sao processadas periodicamente, e os resultados sao divulgados trimestralmente.

Fonte: Fundacao Real Grandeza, em 02.07.2020
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