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Telemedicina e Teleconsulta: avanco ou retrocesso? Uma breve retrospectiva dos fatos

A Resolucdo do Conselho Federal de Medicina, conhecida como a “Resolucao da Telemedicina”,
publicada no Diario Oficial da Unido no inicio deste ano, e logo depois, sustentada pela Portaria
467/2020 do Ministério da Saude, surgiu com a finalidade de regulamentar e operacionalizar
medidas de enfrentamento emergencial visando a salde publica. A AMB - Associagdao Médica
Brasileira, em carta publicada em abril deste ano, “acredita que a incorporacao de novas
tecnologias a medicina é um caminho sem volta e que esse avanco pode ser muito positivo, desde
que disciplinado por diretrizes responsaveis com foco no fortalecimento da relacdo médico-
paciente”.

Vale lembrar que, no final de 2019, o mundo recebeu o primeiro alerta da OMS - Organizacao
Mundial da Saude, sobre um virus que se propagava muito rapidamente em Wuhan, maior cidade
da provincia de Hubei, na China, com uma populacao estimada em mais de 10 milhdes de pessoas.
Com a proporcao de individuos contaminados no Brasil, e em varios paises pelo SARS-CoV-2, ou
seja, 0 coronavirus, a telemedicina e teleconsulta ganharam holofotes e esta propiciando um
caloroso debate envolvendo a classe médica e suas entidades representativas. Mas afinal, as novas
formas de relacionamento representam avangos necessarios e inevitaveis para a medicina
contemporanea ou se configuram como perigosas e um retrocesso com nefastas consequéncias
para a relacao médico-paciente?

Importante dizer que essa foi a premissa estabelecida na Resolucao n® 1.643/2002 do CFM -
Conselho Federal de Medicina, que definiu a telemedicina como o exercicio da medicina, mediado
por tecnologias para fins de assisténcia, educacao, pesquisa, prevencao de doencas, lesdes e
promocao da salde. Também estabeleceu que ela pode ser sincrona (quando realizada em tempo
real) ou assincrona (atendimento off-line), elencando uma série de possibilidades de atendimento a
distancia, como a teleconsulta, o telediagndstico, a teleinterconsulta, a telecirurgia, a teletriagem, a
teleorientacdo, a teleconsultoria e o telemonitoramento.

Dentre todas estas modalidades mediadas pelas novas tecnologias, sem dulvida, a mais polémica é
a teleconsulta, definida como a consulta médica remota, quando o médico e o paciente estdo
localizados em diferentes espacos geograficos. De acordo com a Resolucdo, a primeira consulta
deve ser presencial, mas com previsao de excecao para os casos de comunidades geograficamente
remotas, desde que no local o paciente esteja acompanhado por um profissional de salude. Nos
casos de atendimento por longo periodo ou de doencas cronicas, deverd ser realizada uma consulta
presencial em intervalos nao superiores a 120 dias.

A histéria da telemedicina é antiga e remete aos nossos primérdios. A invencdo do estetoscépio
eletrénico em 1910 remonta um passado antigo, porém muito presente. Acoplado a
amplificadores, receptores e repetidores, conseguia transmitir sinais por cerca de 50 milhas. A
partir do século XIX, com a criacao do telégrafo e da telegrafia, o uso da medicina a distancia
aumentou de forma significativa, permitindo o envio de laudos radiograficos entre locais diferentes.

No final do século XIX, a popularizacdo da telefonia resultou na criacao de redes de transferéncia
de dados facilitando a transmissao de sinais graficos, como eletrocardiogramas, permitindo o
compartilhamento dos resultados entre varios profissionais. Nos tempos contemporaneos, a
telemedicina tem ajudado na assisténcia aos astronautas em érbita na estacdo espacial, por meio
de envios de sinais como pressao arterial, ritmo respiratério, eletrocardiograma, temperatura
corpérea etc.

Estes sinais enviados para os controles na Terra sdo monitorados por médicos que podem, a partir
das informac0es, adotar condutas clinicas. E a telecirurgia que vem ganhando cada vez mais
espaco, foi também incluida na Resolucdo do CFM e definida como o procedimento feito por um
rob6, manipulado por um cirurgido a distancia, desde que, ao lado do paciente, esteja um médico
com a mesma habilitagao do cirurgiao remoto.

As primeiras experiéncias com a telemedicina no Brasil se iniciaram efetivamente em 1994 com a
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transmissado a distancia dos exames de eletrocardiograma. Em 1995, o InCor criou o “ECG-FAX",
que disponibilizava a anélise dos exames por médicos do Instituto, enviados por fax por
profissionais de outras cidades. Um ano depois, em 1996, a mesma instituicdo tornou possivel o
monitoramento de pacientes em domicilio, por meio do sistema denominado “ECG-Home".

Em nosso pais, e na Ultima década, houve uma grande evolucao da telemedicina que recebeu
incentivo governamental, possibilitando a formagao de nicleos de pesquisa em varias
universidades brasileiras. Seguramente, a telemedicina se tornara uma grande aliada do médico
disponibilizando recursos tecnoldgicos que permitirdo ao profissional oferecer ao paciente um
diagndstico e uma terapéutica mais precisa e eficaz.

A teleconsulta ainda é uma questdo em debate, que precisa ser analisada com temperanca, pois
nao contempla aspectos fundamentais da relacdo médico-paciente caracterizados pela presenca
fisica das partes, do olho-no-olho, do exame clinico e, principalmente, do apoio e conforto
psicoldgico que, no momento da consulta, nés médicos podemos oferecer aos pacientes
fragilizados e a seus familiares. Por mais desenvolvida que seja, nenhuma tecnologia conseguira
reproduzir estas agcdes. Como se manifestou o cirurgiao oncolégico Ademar Lopes do A.C. Camargo:
“a medicina virtual dificilmente conseguira ser tao completa quanto a consulta presencial”.

Fonte: Saude Business, em 04.06.2020

2/2


http://www.tcpdf.org

