Legismap Roncarati
Nicleo RS muda de endereco

O Nucleo da Agéncia Nacional de Salude de Saude Suplementar (ANS) do Rio Grande do Sul,
localizado em Porto Alegre (RS), esta de mudanca. A partir do dia 09/06, estara situado na Rua
Coronel Genuino, 421/ 112 andar, no centro da capital.

A nova sede do Nucleo RS é fruto de um Termo de Cessdo entre a ANS e a Superintendéncia de
Seguros Privados (SUSEP), uma boa pratica entre érgdos da Administracdo Publica que reduz
expressivamente gastos com infraestrutura.

No momento, os atendimentos presenciais seguem suspensos em razao da pandemia do novo
coronavirus. Sendo assim, os documentos fisicos poderdo ser enviados para o novo endereco Rua
Coronel Genuino, 421/ 119 andar, Centro de Porto Alegre - CEP: 90010-350.

As demandas do Poder Judicidrio, Ministérios Publicos, Defensorias Publicas, érgaos da Advocacia
Geral da Uniao, Procuradorias Gerais Estaduais e Municipais, Policia Federal e Policias Civis
Estaduais devem ser encaminhadas para o endereco eletronico Este endereco de e-mail estd sendo
protegido de spambots. Vocé precisa habilitar o JavaScript para visualiza-lo.

O beneficiarios podem esclarecer duvidas ou registrar reclamacdes pelo Disque ANS 0800 701 9656
ou pelo formulario eletrénico Fale Conosco.

Fonte: ANS, em 04.06.2020

1/1


http://www.ans.gov.br/planos-de-saude-e-operadoras/espaco-do-consumidor/canais-de-atendimento-ao-consumidor
http://www.tcpdf.org

