Legismap Roncarati
Plano de saude tem dever de informar cancelamento de forma individualizada

Por Danilo Vital

O cancelamento unilateral imotivado de plano de salde é possivel somente apds periodo de 12
meses e mediante prévia notificacao do usuario, com antecedéncia minima de 60 dias. Se é a
operadora do plano que opta por encerrar o contrato, ndao basta que ela delegue ao empregador o
dever de informar os empregados. O aviso deve ser feito individualmente.

Com esse entendimento, a 32 Turma do Superior Tribunal de Justica reformou acérdao para apontar
negativa de atendimento de uma operadora. Assim, ela deve fornecer prazo de 30 dias para que 0s
empregados decidam sobre contratacao de novo plano, na modalidade individual ou familiar, com a
andlise de aproveitamento das caréncias ja cumpridas.

Leia aqui na integra.

Fonte: Migalhas, em 30.05.2020
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